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Zaregistrujte si Acer ID a vyuzite vynikajuce
vyhody
Otvorte aplikaciu [Acer Portal] (Portal Acer) a zaregistrujte si Acer ID
alebo sa prihlaste, ak uz Acer ID mate.
Tri dobré dévody, prec¢o ziskat’ Acer ID:
» Vytvorte si vlastny prepojeny svet.
+ Ziskanie najnovsich ponuk a informacii o vyrobkoch.

» Zaregistrujte si svoje zariadenie a budete mat rychlu a
prispdsobenu podporu zakaznikom.

Dalsie informacie najdete na webovej stranke Acer BYOC:
www.acer.com/byoc-start

o Dolezité
Tato prirucka obsahuje vlastnicke informacie, ktoré su chranené
autorskym zakonom. Informéacie nachadzajlce sa v tomto navode mézu
byt zmenené bez oznamenia. Tu znazornené obrazky su len ilustraéné
a mbézu obsahovat’ informacie alebo funkcie, ktoré sa netykaju vasho
pocitaca. Acer Group nie je zodpovedna za technické ani redakéné
chyby alebo opomenutia, ktoré tato prirucka obsahuje.
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Radi by sme vam podakovali za to, Ze ste si na splnenie svojich
mobilnych poéitadovych potrieb vybrali prenosny pocita€ Acer.

Vase prirucky

Aby sme vam pomohli s pouzivanim prenosného pocitata Acer,

vytvorili sme pre vas supravu priruciek:

Najprv vdm Instalaéna prirucka (alebo Instalaény letak) pomdbze

zacat s nastavenim pocitaca.

Obsahom dokumentu Struéna prirucka su zakladné funkcie a

vlastnosti vasho nového pocitaca. Informacie o tom, ako vam pocita¢

poméze byt produktivnejSi, najdete v dokumente Pouzivatelska

priru¢ka. Tato priruc¢ka obsahuje podrobné informacie o systémovych

programoch, oprave dat, moznostiach rozSirenia a rieSenie

problémov.

Su dva spbsoby prevzatia Pouzivatelskej prirucky. Najprv je

potrebné pripojenie na internet.

1.Otvorte z pracovnej plochy aplikaciu Acer Care Center a vyberte
polozky [My System] (M6j systém) > [Summary] (Prehlad) a
kliknutim na poloZzku [User’s Manual] (Pouzivatel'ska priruéka) si
prevezmite Pouzivatelsku priruéku.

2.Kliknite na prepojenie pod polozkou [Support] (Podpora).
1. Prepojenie otvara webovu stranku [Service & Support] (Servis a
podpora) spolo¢nosti Acer.

2.Z tejto stranky si mdzete prevziat a nainStalovat identifikacny
nastroj Acer, ktory automaticky zisti sériové €islo pocitaca a SNID
a umozni vam ich skopirovat do schranky.

3. Nalistujte nadol na polozku [Drivers and Manuals] (Oviadace a
priru¢ky) a vyhladajte svoj model prilepenim alebo ruénym
zadanim sériového ¢isla, ¢isla SNID alebo modelu vyrobku.

4.Ked najdete svoj model vyrobku, vyberte polozku [Documents]
(Dokumenty) a vyberte jazyk preberanej Pouzivatelskej
prirucky.
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Zaklady starostlivosti a tipy na pouzivanie
pocitaca

Vypnutie pocitaca

Ak chcete pocita€ vypnut, pouZite jeden z tychto spdsobov:

* Pouzite prikaz Vypnut systému Windows: Stlacte klaves Windows
alebo vyberte tlacidlo [Start] (Start) systému Windows a vyberte
poloZky [Power] (Napajanie) > [Shut down] (Vypnut).

« Kliknite pravym tlagidlom mys$i na tlagidlo [Start] (Start) systému
Windows a vyberte polozky > [Shut down or sign out] (Vypnut’
alebo sa odhlasit’) > [Shut down] (Vypnut).

Ak potrebujete pocita¢ vypnut len na chvilu, ale ho nechcete uplne

vypinat, mozete ho nasledovne uviest do rezimu [Sleep] (Uspat):

+ Stlac¢te hlavny vypinac.

 Stlacte klavesovu skratku Uspat.

« Stladte klaves Windows alebo vyberte tlagidlo [Start] (Start) systému
Windows a vyberte polozky [Power] (Napajanie) > [Sleep]
(Uspat)).

+ Kliknite pravym tlagidlom mysi na tladidlo [Start] (Start) systému
Windows a vyberte polozky > [Shut down or sign out] (Vypnuat’
alebo sa odhlasit’) > [Sleep] (Uspat)).

Starostlivost’ o pocitac

Pocita¢ vam bude sluzit tak dobre, ako sa budete o neho starat.
* Na napajanie zariadenia pouzivajte len adaptér priloZzeny k
zariadeniu, pripadne nejaky adaptér schvaleny spolo¢nostou Acer.

* Nevystavujte pocitaé priamemu sineénému svetlu. Neumiestiiujte
ho do blizkosti zdrojov tepla, napriklad radiatorov.
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Nevystavujte podita¢ teplotam niz§im nez 0°C (32°F) alebo vySSim
ako 50°C (122°F).

Vyvarujte sa pésobeniu magnetickych poli na pocitac.

Nevystavujte pocCita¢ pdsobeniu dazda alebo vihka.

Nelejte na pocita€ vodu alebo inu kvapalinu.

Chrante pocita€ pred silnym otrasom a vibraciou.

Nevystavujte pocita¢ pdsobeniu prachu a Spiny.

Nikdy neumiestriujte ziadne predmety na pocitac.

Obrazovku pocitata zatvarajte opatrne.

Nikdy neumiestriujte pocita¢ na nerovné plochy.

Starostlivost’ o AC adaptér

Tu je niekolko rad k starostlivosti o AC adaptér:

Nezapajajte adaptér do Ziadneho iného zariadenia.

Nestupajte na kabel napajania ani nafi neumiestiujte Ziadne tazké
predmety. napajaci kabel a vSetky ostatné kable vedte tade, kade
nechodia ludia.

Pri odpdjani napdjacieho kabla ho natahajte za kabel, ale za
zastréku.

Ak pouzivate prediZovaci kabel, celkova prudova kapacita
pripojeného zariadenia by nemala prekro€it’ prudovu kapacitu kabla.
Taktiez celkova kapacita v8etkych zariadeni zapojenych do
elektrickej zasuvky nesmie prekrocit kapacitu poistky.

Cistenie a udrzba

Ked Cistite pocitac, postupujte nasledovne:

1. Vypnite pocitac.

2. Odpojte sietovy adaptér.

3.Pouzivajte makku navihéenu tkaninu. Nepouzivajte tekuté ani

aerosoloveé Cistiace prostriedky.

Ak pocitaé spadol, pripadne je viditelne poSkodeny, €i nefunguje
zvy€ajnym spdsobom, obratte sa na najbliZzSie autorizované servisné
stredisko spolo¢nosti Acer.
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ZOZNAMTE SA SO SVOJIM PRENOSNYM
POCITACOM ACER

Po nastaveni pocitaca podla Instalacnej priru¢ky nam dovolte, aby
sme vas zoznamili s vasim novym pocitatom Acer.

Pohlad na obrazovku

—l=

# Ikona Polozka Popis

Webova kamera na video
komunikaciu.

Kontrolka vedla webkamery
signalizuje, ¢i je webkamera aktivna.

2 Obrazovka Zobrazuje vystup pocitaca.

1 Webkamera
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Pohl'ad na klavesnicu
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#

lkona Polozka

Popis

Klavesnica

Sluzi na zadavanie udajov do
pocitaca.

Pozrite ¢ast’ "Pouzivanie klavesnice
na strane 14.

n

Dotykova plocha

Polohovacie zariadenie s citlivostou
na dotyk.

Dotykova plocha a tlacidla vyberu vo
forme jedného povrchu.

Pevnym stlacenim povrchu
dotykovej plochy sa vykonava
kliknutie lavym tlaCidlom mysi.
Pevnym stlacenim spodného
pravého rohu sa vykonava kliknutie
pravym tlacidlom mysi.

Mikrofén

Interny digitalny mikrofény na
nahravanie zvuku.
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Pohlad zlava

A\
S—
1234 5
# Ilkona Polozka Popis

_~ Pripojenie k USB zariadeniam s
Port USB Type-C konektorom USB Type-C.

Port USB s
2 USBy nabijanimajvo  Pripojenie zariadeni USB.
vypnutom stave
3 e PortUSB Pripojenie zariadeni USB.
Podporuje pripojenia digitalneho
videa s vysokym rozliSenim.

5 Port siete Pripojenie k sieti Ethernet 10/100/
EQE Ethernet (RJ-45) 1000.

4 HOmI Port HDMI

Informacie USB 3.0

» Porty kompatibilné so Standardom USB 3.0 su modré.
» Kompatibilné so zariadeniami USB 3.0 a starSimi.

* Optimalny vykon sa dosiahne pri pouziti so zariadeniami s
certifikatom na USB 3.0.

» Definované podla normy USB 3.0 (SuperSpeed USB).

Informacie o rozhrani USB Type-C

+ USB 3.1 1. generacie s prenosovymi rychlostami az 5 Gb/s.

* Poskytuje prud az 3 A pri jednosmernom napati 5V pre nabijanie
cez USB
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Pohlad sprava
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# Ilkona Polozka Popis
Zasuvka na Pripojenie bezpeénostného zamku
1 @ zamok kompatibilného so Standardom
Kensington Kensington.
— Konektor vst’upu Pripojenie adaptéra striedavého
2 jednosmerného e
mmm v napatia.
napatia
3 ext  PortUSB Pripojenie zariadeni USB.
Sluzi na vlozenie karty Secure Digital
4 sz Citatka kariet SD (SD alebo SDHC).

Nie je mozné pracovat’s viacerymi
kartami naraz.

Konektor na
sluchadla/
reproduktor

Pripojenie zvukovych zariadeni
(napr. reproduktorov, sluchadiel)
alebo sluchadlovej supravy s
mikrofénom.
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Pohlad zdola

1
2
# Ilkona Polozka Popis
Ventllg claa Vdaka nemu bude pocita¢ chladny.
1 chiadiaci Otvory nezakryvajte ani neblokujte
ventilator Y yvey Jte.
Otvor na Zasunutim kancelarskej sponky do

resetovanie otvoru restartujete pocitac.
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Klavesnica bezZnej velkosti a samostatna CdCiselna klavesnica,
samostatné kurzorové klavesy, klaves Lock, klaves Windows, funkéné
a Specidlne klavesy.

Klavesy Lock

Klavesnica obsahuje tri Lock klavesy, ktoré mozno zapinat’ a vypinat.
Lock klaves Popis

Ak je Caps Lock zapnuty, vSetky abecedné znaky
su zadavané velkymi pismenami.
Ak je Num Lock zapnuty, klavesnica je v Ciselnom
rezime. Klavesy funguju ako na kalkulacke (vratane
Num Lock aritmetickych operacii +, -, *, a /). Tento rezim
pouzivajte, ak potrebujete zadat mnoho €iselnych
udajov.
Ak je Scroll Lock zapnuty, obrazovka sa pri stlaceni
Scroll Lock kurzorovych klaves nahor a nadol posunie o jeden
Fn + F12 riadok. Scroll Lock nefunguje v niektorych
aplikaciach.

Caps Lock

Klavesové skratky

Pocita¢ vyuziva klavesoveé skratky alebo kombinacie klavesov na
pristup k vaésine nastaveni pocitaca, ako je napriklad jas obrazovky a
hlasitost’ vystupu.

Ak chcete aktivovat klavesové skratky, stlacte a podrzte klaves Fn
pred stlaCenim dalSieho klavesu v klavesovej skratke.

Klavesova

skratka lkona Funkcia Popis

Zapina a vypina sietové
zariadenia pocitaca.
Prepne pocita€ do rezimu
Uspat.

Fn+F3 (D) Rezim v lietadle

z

Fn + F4 Z Uspat
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Klavesova

skratka lkona Funkcia Popis
Prepina vystup zobrazenia —
Fn + F5 o Preplnan!e obra.\zovka,.ext’erny mpmtor
zobrazenia (ak je pripojeny) a obidva
sucasne.
Vypina podsvietenie
Fn + F6 -m Vypnutie obrazgvky kV0|’I uspore
obrazovky energie. Pre navrat stlacte
akukolvek klavesu.
Prepinanie Zapina a vypina dotykovu
Fn+F7 @@ dotykovej plochy plochu.
P Prepinanie Zapina a vypina
0%
Fn +F8 £ reproduktora reproduktory.
Prepinac Zapina a vypina podsvietenie
Fn + F9 Al podsvietenia ipina a vypinap
klavesnice.

klavesnice

Fn + F12 serlk Scroll Lock Zapina alebo vypina funkciu

Scroll Lock.
Fn+ 03 ZvySenie jasu ZvySuje jas obrazovky.
Fn + 4 # ZniZenie jasu Znizuje jas obrazovky.
Fn+ 4 (D) ﬁl\; yssi'ggﬁ ZvySuje hlasitost’ zvuku.
Fn+v w0 ﬁlr;lszifgsl(; Znizuje hlasitost zvuku.

Prehravanie alebo
Fn + Home )/ Prehrat/pauza pozastavenie vybraného
suboru média.

Zastavenie prehravania

Fn+PgUp m  Zastavit vybraného stboru média.

Navrat na predchadzajuci

Fn+ PgDn |«« Predchadzajuce stbor média.

PreskoCenie na nasledujuci

Fn + End p»| Nasledujuci stbor média.
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Klavesy Windows

Klavesnica obsahuje dva klavesy, ktoré vykonavaju Specifické funkcie
Windows.

Klaves Popis
Svtlac“:enl'm sa vratite na obrazovku [Start]
(Start), pripadne do naposledy otvorene;j

. : aplikacie.
== Klaves Windows MézZe sa pouzivat aj s inymi klavesmi na
urcité funkcie, pozrite Pomocnika systému
Windows.
Tento klaves ma rovnaky efekt ako
5 Klaves aplikacie kliknutie pravym tlagidlom mysi; otvara

kontextové menu aplikacii.
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POUZIVANIE ZARIADENIA PRECISION
TOUCHPAD

Dotykovou plochou sa ovlada Sipka [,\\S (,kurzor®) na obrazovke. Ked
posuvate prstom po dotykovej ploche, kurzor nasleduje tento pohyb.
Zariadenie Precision TouchPad (PTP) je navrhnuté tak, aby
poskytovalo jednotnejSie, plynulé a presné funkcie dotykovej plochy.
Viaceré aplikacie podporuju gesta zariadenia Precision TouchPad, pri
ktorych sa pouziva jeden alebo viac prstov. Niektoré gesta nemusia
byt  konkrétnou pouzivanou aplikaciou alebo programom
podporované.

Gesta na dotykovej ploche

Posuvanie jednym prstom
Pohybom prsta na dotykovej ploche
pohybujete kurzorom.

StlaCenie jednym prstom alebo

klepnutie

Stlacenim dotykovej plochy alebo fahkym
klepnutim prstom sa vykonava ,kliknutie®,
ktorym sa vybera alebo spusta polozka. Ak
chcete urobit’ dvoijité klepnutie alebo
»dvojité kliknutie®, rychlo klepnutie
zopakuijte.

Stlacenie dvomi prstami

Zlahka klepnite na dotykovu plochu dvomi
prstami, ¢o predstavuje ,kliknutie pravym
tlaCidlom mysi“ @ Na obrazovke [Start]
(Start) tym spustate prikazy aplikacie. Vo
vacsine aplikacii tym otvorite miestnu
ponuku tykajucu sa vybranej polozky.
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&

Posuvanie dvomi prstami
Plynulé posuvanie webovych stranok,
dokumentov a zoznamov skladieb
poloZenim dvoch prstov na dotykovu
plochu a ich posunutim v lubovolnom
smere.

'
w
Eﬁ?“‘

Zostipnutie dvomi prstami
Zvacsovanie a zmensovanie fotografii,
map a dokumentov jednoduchym gestom
prstom a palcom.

Stlacenie tromi prstami

Jemnym klepnutim tromi prstami na
dotykovu plochu otvorte funkciu Cortana
(ak vas pocita¢ podporuje funkciu
Cortana), pripadne otvorte [Action Center]
(Centrum akcii) (ak vas pocitac
nepodporuje funkciu Cortana).

= =

Potiahnutie tromi prstami
Potiahnite tromi prstami naprie¢ dotykovou
plochou.

- Potiahnutim nahor otvorte [Task View] (Zobrazenie
uloh). Ukéazte kurzorom na okno a klepnutim na
dotykovu plochu vyberte dané okno, pripadne
potiahnite smerom nadol, &im zatvorite [Task View]
(Zobrazenie uloh).

- Potiahnutim nadol minimalizujete vSetky otvorené
okna a zobrazite [Desktop] (Pracovni plochu);
potiahnutim nahor obnovite minimalizované okna.

- Potiahnutim dofava alebo doprava prepinate medzi
otvorenymi oknami.

Zariadenie Precision

TouchPad je vybavené technologickymi

funkciami, ktoré pomahaju rozpoznavat a zabrafiovat nechcenym
gestdm, ako su napriklad nahodné klepnutia, gesta a pohyb

ukazovatela.

Poznamka

Dotykova plocha je citliva na pohyb prsta; ¢im jemnejSie sa jej dotykate, tym
lepSie reaguje. UdrzZiavajte dotykovu plochu a prsty suché a Cisté.
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Zmena nastaveni dotykovej plochy

Ak chcete zmenit' nastavenia dotykovej plochy tak, aby zodpovedali

vasim osobnym poZiadavkam, urobte nasledujuce.

1.Na paneli s ikonami v pravom dolnom rohu obrazovky vyberte ikonu
[Notifications] (Oznamenia), Cim otvorite panel [Notifications]
(Oznamenia).

11:41 AM
3/26/2015

- &3 .a ¢ E

2.Vyberte polozku [All settings] (VSetky nastavenia).

Expand ™

. 2 ] o |

Tablet mode Display Media connect | All settings |

3.Vyberte polozky [Devices] (Zariadenia) > [Mouse & touchpad]
(Mys a dotykova plocha).

Devices
Bluetooth, printers,
mouse, keyboard
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4.Teraz mOzZete podla svojich osobnych potrieb upravit nastavenia.
MoZete zmenit primarne tlacidlo pre pouZivanie favou alebo pravou
rukou, vypnut dotykovu plochu, ak uprednostiujete pouzZivanie
mysi, pripadne nastavit oneskorenie, aby sa zabranilo pohybu
ukazovatela pri nechcenom klepnuti na dotykovu plochu dlarfiou
pocCas prace. Posunutim nadol zobrazite dalSie nastavenia.

Settings

@ Devices

Bluetooth

Connected devices Select your primary button

Rall the mouse wheel to scroll

Typing

| Multiple lines at a time ~ |

AutoPlay
Choose how many lines to scroll each time

Scroll inactive windows when | hover over them

@ off

Your PC has a precision touchpad

@ off

Touchpad
= on

Reverse scrolling direction

@D off
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OPRAVA

Ak mate problémy so svojim pocitatom a Casto kladené otazky
("Mate otazku?" na strane 57) nepomahaju, mézete opravit pocitac.
V tejto Casti su opisané nastroje na opravu, ktoré su v pocitaci k
dispozicii. Spolo¢nost Acer poskytuje aplikaciu Acer Care Center,
ktora umoziuje vynulovat pocita€, obnovit' pocita€, pripadne vytvorit
zalohu vyrobcom predvoleného stavu.

. Poznamka

Aplikacia Acer Care Center je k dispozicii len s vopred nainStalovanym
operacnym systémom Windows.

Dolezité

Odporuéame vam ¢o najskor vytvorit' [Factory Default Backup]
(Vyrobcom predvolenu zalohu). V uréitych situaciach vyzaduje upina
oprava zalohu pre opravu na USB jednotke.

Vytvorenie vyrobcom predvolenej zalohy

Zalohovanie umozniuje rychlo a lfahko zalohovat operaény systém,

nainStalované aplikacie a udaje.

1.V &asti [Start] (Start) vyberte polozku [All apps] (VSetky aplikacie)
a potom polozku Acer. Vyberte poloZku Acer Recovery
Management v zozname aplikacii Acer.

. Poznamka

Pretoze zaloha pre opravu vyZaduje po formatovani aspori 8 GB miesta,
odporuca sa pouzit USB jednotku s kapacitou aspori 16 GB.
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2.Vyberte kartu [Backup] (Zalohovanie) a kliknutim na polozku [Get

Started] (Za¢iname) pre moznost [Create Factory Default Backup]

(Vytvorit vyrobcom predvolent zalohu) otvorte okno [Recovery
Drive] (Jednotka opravy).

Acer Care Center

Get started

Get started

3. Zaistite, aby bola zvolena moznost [Backup system files to the

recovery drive] (Zalohovat' systémové subory na jednotku
opravy) a kliknite na tlacidlo [Next] (Dalej).

x
Ca Recovery Drive
Create a recovery drive

Evenif your PC can't start, you can use a recovery drive to reset it or troubleshoot problems. If
You back up system fies to this drive, you'l also be able to use it to reinstall Windows.

Back up system fle o the recovery driv
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4.Zapojte USB jednotku. Pockajte, kym pocitac zisti USB jednotku a
potom kliknite na tlacidlo [Next] (Dalej).

* Pretoze zaloha pre opravu vyZaduje po formatovani aspori 8 GB

miesta, odportuca sa pouzit USB jednotku s kapacitou aspori
16 GB alebo vacsi.

€ Recovery Drive

Select the USB flash drive

5.Z jednotky bude vSetko odstranené. Kliknutim na tlacidlo [Create]
(Vytvorit) pokracuijte.

6. Na obrazovke bude zobrazeny priebeh zalohovania.

7.Postupujte, kym nebude proces dokonceny.

8. Po vytvoreni zalohy pre opravu mézZete vybrat moznost odstranenia
informacii o oprave z pocitata. Ak odstranite tieto informacie,
mbzete na obnovenie pocitata pouzit len zalohu pre opravu
ulozend na USB jednotke. Ak stratite alebo vymazete USB
jednotku, nebudete méct pocita€ obnovit.

9. Odpojte USB jednotku a zretelne ju oznacte.
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Zalohovanie ovladacov bezdroétovej siete a siete
LAN

Zalohujte ovladale bezdrétovej siete a siete LAN. Tieto zalohy

mbézete vyuzit na inStalaciu ovladacov bezdrétovej siete a siete LAN v

pripade, ze intalujete dalSi operacny systém.

1.V &asti [Start] (Start) vyberte polozku [All apps] (VSetky aplikacie)
a potom polozku Acer. Vyberte poloZku Acer Recovery
Management v zozname aplikacii Acer.

2.Vlyberte kartu [Backup] (Zalohovanie) a kliknite na polozku [Get
started] (Zainame) pre moznost [Backup wireless and LAN
drivers] (Zalohovat’ oviadace bezdrbtovej siete a siete LAN).
Vyberte prie€inok, kam chcete uloZit ovliadace, a kliknite na tladidlo
[OK] (OK).

Obnovenie pocitaca

Aplikacia [Recovery Management] (Sprava obnovenia) vam umoznuje
rychlo a lahko obnovit pocitaC naspat do predvoleného stavu. M&zZete
zvolit moznost zachovania suborov alebo odstranit ich pred
preinstalovanim systému Windows.

Obnovenie pocéita¢a a zachovanie suborov

1.V &asti [Start] (Start) vyberte polozku [All apps] (VSetky aplikacie)
a potom polozku Acer. Vyberte polozku Acer Recovery
Management v zozname aplikacii Acer.
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2.Vyberte kartu [Restore] (Obnovenie) a kliknite na polozku [Get
started] (Zac¢iname) a [Choose an option] (Vyberte moznost).

(© Acer Care Center a 00 — X

1fyour PC isn't running well resetting it might help. This lets you choose to Get started
keep your fils or remove them, and then reinstals Windows.

Recovery Management

3.Vyberte moznost [Keep my files] (Zachovat' moje subory) a
obnovte a preinstalujte operacny systém bez odstranenia osobnych
suborov. Pokradujte kliknutim na tlaCidlo [Next] (Dalej).

Choose an option

personal fles

Remove everything
Removes all of your personal fles, apps, and settings.

Doélezité
Ak mate v pocitaci nainstalované aplikacie, budu odstranené.

4.Pri obnoveni pocitaca sa preinstaluje systém Windows, nastavenia
sa vratia naspat na vyrobcom predvolené a odstrania sa vSetky
predinstalované aplikacie bez odstranenia osobnych suborov.
Pokradujte kliknutim na tlaCidlo [Reset] (Obnovit)).

(© Ready to reset this PC

Resetting will:
« Remove all apps and programs that didn't come with this PC
« Change settings back to their defaults

« Reinstall Windows without removing your personal files

This will take a while and your PC will restart.
Important: Plug in your PC before you start
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5.Na obrazovke bude zobrazeny priebeh obnovenia. Po¢as procesu
obnovenia sa obrazovka vypne.

6.Obrazovka sa znova zapne pri inStalacii systému Windows. Po¢as
procesu obnovenia sa pocita€ niekolkokrat restartuje.

7.Postupujte, kym nebude proces dokonéeny.

8.Ked pocita¢ dokonli proces obnovenia, systém Windows bude

znova obnoveny na vyrobcom predvolené nastavenia bez
odstranenia osobnych suborov.

Obnovenie pocitaca a odstranenie vsetkych suborov

1.V &asti [Start] (Start) vyberte polozku [All apps] (VSetky aplikacie)
a potom polozku Acer. Vyberte polozku Acer Recovery
Management v zozname aplikacii Acer.

2.Vyberte kartu [Restore] (Obnovenie) a kliknite na polozku [Get
started] (Zac¢iname) a [Choose an option] (Vyberte moznost).

€) Acer Care Center 2 O ® —

3.Vyberte moznost [Remove everything] (Odstranit vsetko) a
obnovite tak pocita€ do vyrobcom predvoleného stavu. Pri tomto
procese sa preinstaluje operacny systém a odstrania sa vsetky
osobné subory, aplikacie a nastavenia.

Choose an option
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4.Ak chcete pocita¢ zachovat, vyberte moznost [Just remove my
files] (Odstranit’ len moje subory). Bude to rychlejSie, ale menej
bezpecné. Subory je nadalej mozné opravit pomocou programu na
opravu suborov.
Vyberte moznost [Remove files and clean the drive] (Odstranit’
subory a vyé¢istit’ jednotku), ak nechcete pocita¢ zachovat. Tento
proces trva dihSie, ale je bezpecnejsi.

(© Do you want to clean the drives, too?

Just remove my files
This is quicker, but less secu sure keeping the PC

Remove files and clean the drive
Thi but it harder for someone to recover your

& Upozornenie
Ak vyberiete moznost’ ,,[Remove files and clean the drive] (Odstranit’

subory a vycistit’ jednotku)“, odstranite vSetky svoje osobné subory a
konta spolu s predinstalovanymi ovladaémi, ktoré mézu mat’ vplyv na
inStalaciu systému Windows.

5. Pokracuijte kliknutim na tlaCidlo [Reset] (Obnovit’).

(© Ready to reset this PC
Resetting will remove:
=+ All the personal files and user accounts on this PC
« Any apps and programs that didn’t come with this PC
« Any changes made o settings

This will take a while and your PC will restart.

6.Na obrazovke bude zobrazeny priebeh obnovenia. Po€as procesu
obnovenia sa obrazovka vypne.

7.0brazovka sa znova zapne pri inStalacii systému Windows. Pocas
procesu obnovenia sa pocita¢ niekolkokrat restartuje.

8. Postupujte, kym nebude proces dokonceny.

9.Ked pocita¢ dokonci proces obnovenia, systém Windows pouzije
vyrobcom predvolené nastavenia.
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Bluetooth je technolégia umoznujica bezdrétovo prenasat udaje na
kratke vzdialenosti medzi mnohymi rozli€¢nymi typmi zariadeni. Medzi
zariadenia s funkciou Bluetooth patria pocitate, mobilné telefény,
tablety, bezdrotové sluchadlové supravy a klavesnice.

Ak chcete pouzivat Bluetooth, je potrebné zaistit nasledovné:

1.Na obidvoch zariadeniach musi byt Bluetooth zapnuté.

2.Zariadenia musia byt ,sparované“ (alebo pripojené).

Aktivovanie a deaktivovanie Bluetooth

Na obidvoch zariadeniach musi byt aktivovany adaptér Bluetooth. Na
pocitaCi to mbze byt externy prepinac, nastavenie softvéru alebo
samostatny adaptér Bluetooth zapojeny do USB portu na pocitaci (ak
nie je k dispozicii interny adaptér Bluetooth).

Zapnut Bluetooth a pridat’ zariadenie

Kazdé nové zariadenie musi byt ,sparované® s adaptérom Bluetooth v
pocitaCi. To znamena, Ze z bezpecnostnych dévodov musi byt najprv
overené. Parovat je potrebné iba raz. Potom uz na pripojenie staci len
zapnut adaptér Bluetooth na oboch zariadeniach.

Funkcia Bluetooth na podcitali je Standardne vypnuta. Ak chcete na
pocitaci zapnut adaptér Bluetooth, urobte toto:

1. Stladte kldves Windows alebo vyberte tlacidlo [Start] (Start) systému
Windows a poloZzky > [Settings] (Nastavenie) > [Devices]
(Zariadenia) > [Bluetooth] (Bluetooth) a kliknite na prepina¢ pod
polozkou [Bluetooth] (Bluetooth), ¢im funkciu zapnete alebo
vypnete.

2.PocitaC zacne automaticky hladat zariadenia a nastavi sa ako
viditelny ostatnym zariadeniam.
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3.V zozname objavenych zariadeni vyberte zariadenie, ktoré chcete
pridat, a potom klepnite na polozku [Pair] (Parovat’).

=

—

Manage Bluetooth devices

vvvvv

AAAAAA

4.Na pocitaCi sa zobrazi kdd, ktory sa musi zhodovat s kédom
zobrazenym na zariadeni. Vyberte moznost [Yes] (Ano). Potom
prijmite Ziadost o sparovanie na zariadeni.

Manage Bluetooth devices

Poznamka
Niektoré zariadenia vyuZivajuce starSie verzie technologie Bluetooth
vyZaduju, aby bol na obidvoch zariadeniach zadany kod PIN. V pripade, Ze
na jednom zo zariadeni nie je mozné zadavat znaky (ako na sltchadlach),
vstupny kéd je zapisany do zariadenia (zvy&ajne ,0000“ alebo ,1234“). Dalsie
informacie najdete v navode na obsluhu zariadenia.

Nastavenia Bluetooth tiez mézete otvorit tak, Ze vyberiete ikonu
[Notifications] (Oznamenia) v pravom dolnom rohu obrazovky, &im
otvorite panel [Notifications] (Oznamenia). Tu mozete zapnut alebo
vypnut funkciu Bluetooth, pripadne kliknite pravym tlagidlom na
poloZzku [Bluetooth] (Bluetooth) a vyberte poloZku > [Go to
settings] (Prejst’ na nastavenie), ¢im otvorite nastavenia Bluetooth.
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PRIPOJENIE NA INTERNET

Tato kapitola obsahuje zakladné informacie o typoch pripojeni a
postupoch pripojenia na internet. Niektoré informacie uvedené v tejto
kapitole nemusia platit pre vas pocita€. Podrobné informacie najdete
v Casti Siet'ové pripojenia na strane 72.

V pocitaci zabudovana funkcia siete ulahCuje pripojenie pocitata na
internet pomocou kablového alebo bezdrétového pripojenia.

Ak chcete pripojit na internet, v prvom rade je potrebné zaregistrovat
si internetové sluzby od poskytovatela internetovych sluzieb (ISP —
Internet Service Provider). Zvy€ajne ide o telefonneho alebo
kablového operatora. Pomocou nich si doma alebo v praci zriadite
internetové sluzby. Poskytovatel internetovych sluzieb u vas
nainstaluje mald skrinku, tzv. smerova¢ alebo modem, pomocou
ktorého sa pripojite na internet.

Pripojenie k bezdrétovej sieti

Pripojenie k bezdrétovej sieti LAN

Bezdrotova siet LAN (alebo WLAN) je bezdrbétova miestna siet,
pomocou ktorej je mozné bezdrotovo prepojit dva alebo viacero
pocitaCov. Po pripojeni k sieti WLAN ziskate pristup na internet.
Mbzete tiez zdielat subory, iné zariadenia a dokonca aj samotné
internetové pripojenie.

& Upozornenie
Pocas letu lietadlom moéze byt pouzivanie bezdrétovych zariadeni

zakazané. VSetky bezdrétové zariadenia musia byt’ pred nastupom na
palubu lietadla a pocas vzlietnutia vypnuté, pretoze by mohli ohrozit’
prevadzku lietadla, rusit komunikaéné spojenie a dokonca by mohli byt’
povazované za nezakonné. Bezdrétové zariadenia na pocitai mozete
zapnut, az ked’ vam posadka kabiny oznami, ze je to bezpecné.

Bezdrbétove pripojenie pocitaca je automaticky zapnuté a systém
Windows pri spusteni vyhlfada a zobrazi zoznam dostupnych sieti.
Vyberte siet’ a zadajte heslo, ak sa vyZaduje.
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Prenosné pocitate Acer su vybavené klavesovou skratkou pre rezim

Lietadlo, ktorou sa zapina alebo vypina sietové pripojenie. Na

zapnutie/vypnutie bezdrétovej siete alebo kontrolu obsahu zdielaného

na sieti mozete pouZit moznosti spravy siete.

K bezdrétovej sieti pripojite podla nasledujuceho postupu.

1.Zaistite, aby ste mali bezdroétovy smerovac/pristupovy bod a
aktualne internetové pripojenie prostrednictvom poskytovatela
podfla svojho vyberu. Poznacte si nazov bezdrétovej siete a heslo
(ak je potrebné). Ak sa pokusate pripojit k verejnej sieti (napriklad v
kaviarni), zaistite si nazov bezdrétovej siete.

Poznamka
Podrobnosti o pripojeni na internet vam poskytne vas$ poskytovatel
internetovych sluzieb (ISP) alebo ich najdete v dokumentacii k smerovacu.

2.Na paneli s ikonami v pravom dolnom rohu obrazovky vyberte ikonu
[Notifications] (Oznamenia), Cim otvorite panel [Notifications]
(Oznamenia).

11:41 AM
5/26/2015
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3. Vyberte polozku [All settings] (VSetky nastavenia).

Expand ™

O E3 e 2 i

Tablet mode Display Media connect | All settings
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4.Vyberte polozky [Network & internet] (Siet’ a internet).

Metwork & Internet
Wi-Fi, airplane mode,
Ethernet, VPN

5. Uvidite zoznam dostupnych bezdrotovych sieti. Vyberte siet, ktoru
chcete pouzit.

Settings

(© Network & Internet

Wi-Fi

Wi-Fi

Airplane mode SystemSettings. ViewModel SettingEntry

VPN =™ on
Dial-up 7 Guest
(]
Ethernet
Properties
Proxy

Manage Wi-Fi settings
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6.Ked vyberiete bezdrotovu siet, vyberte polozku [Connect]
(Pripojit).

Settings

@ Network & Internet

i

Airplane mode

VPN = on
Dial-u 07 Guest
P @
Other people might be able to see info you send over this
Ethernet network

Proxy . Connect automatically

7. Ak je to potrebné, zadajte heslo k sieti.

Settings

(© Network & Internet

Wi-Fi -
Wi-Fi

Airplane mode
VEN =) on

Guest
Dial-up ﬁ

Enter the network security key
Ethernet | |
Proxy

You can also connect by pushing the button on the router.
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Kablové pripojenie
Zabudovana funkcia siete

Zapojte jeden koniec sietového kabla do portu siete na pocitaCi a
druhy koniec do portu na smerovadi. (Pozrite obrazok nizSie.) Potom
sa mdzete pripojit na internet.

-~

Pripojenie k mobilnej sieti

Ak je vas pocitaC vybaveny zasuvkou na kartu SIM, na internet sa
mobzete pripojit pomocou mobilnej teleféonnej siete. Potrebujete na to
kompatibilnd kartu SIM a zmluvu o poskytovani datovych sluzieb so
svojim mobilnym operatorom. DalSie informécie o pripojeni na internet
pomocou mobilnej siete vam poskytne operator.
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Acer Bluelight Shield je mozné povolit za ucelom redukcie
vyzZarovania modrého svetla z obrazovky z dévodu ochrany zraku.

Ak chcete nakonfigurovat funkciu Acer Bluelight Shield, vyhladajte
vyraz ,Acer Quick Access”. Tu mOzete zapinat alebo vypinat’ funkciu
Acer Bluelight Shield a mézete si podla potreby vybrat spomedzi
Styroch rozli€nych rezimov:

~

C. Polozka Popis

Pre zakladnu ochranu redukuje
vyzarovanie modrého svetla z obrazovky s
LED podsvietenim o 10 az 25%.

Pre ochranu zraku redukuje vyzarovanie

[Low Reduction]
(Nizke zniZenie)

[Medium Reduction]

2 . . modrého svetla z obrazovky s LED
(Stredna redukcia) podsvietenim o 26 az 45%.
[High Reduction] Pr<ve maxmalnu ochranu redukuje
3 (Vysoké zniZenie) vyZarovanie modrého svetla z obrazovky s
y LED podsvietenim o 46 aZ 65%.
4 [Long Hour Mode] Profesionalne vyladené na ochranu pred

(Dlhotrvajuci rezim)  unavou zraku pri dlhodobom pouzivani.

Acer Quick Access




Udrziavajte svoj pocitacC a
udaje v bezpeci...

V tejto casti najdete:
* Ako chranit svoj pocita¢
* Nastavenie hesiel
« Co si musite pripravit, ked cestujete
» Ako ¢o najviac vyuzit batériu
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Vas pocitac je cenna investicia, ktoru je potrebné ochrafiovat. Naucte
sa, ako sa o svoj pocitac starat.

Bezpeclnostné funkcie zahffhaju hardvérové a softvérové zamky —
bezpec€nostny otvor a hesla.

Pouzivanie bezpeénostného zamku pocitaca

PocitaC je vybaveny pocitatovou bezpeénostnou zasuvkou na
bezpecnostny zamok.

Pripojte kabel bezpeénostného zamku pocitaca k nepohyblivému
predmetu, napriklad stolu alebo drzadlu zaistenej zasuvky. VloZte
zamok do otvoru a otoéte klu€om kvdli zaisteniu zamku. Niektoré
modely su dostupné aj bez zamku.

Pouzivanie hesiel

Hesla chrania poéita¢ pred neautorizovanym pristupom. Nastavenim

tychto hesiel mozno vytvorit' viaceré rozli€cné urovne ochrany vasho

pocitaCa a dat:

» Supervisor Password zabraruje neautorizovanému vstupu do utility
BIOS. Po prvom nastaveni musite toto heslo zadat’ pri kazdom
pristupe do utility BIOS. Pozrite Nastavenie hesiel na strane 39.

* User Password chrani vas pocitaC pred neautorizovanym
pouzivanim. Kombinaciou pouzitia tohto hesla s kontrolou hesla pri
zavadzani a prebudeni z rezimu [Hibernation] (Dlhodoby spanok)
(ak je k dispozicii) dosiahnete maximalne zabezpecenie.

* Password on Boot chrani vas pocitaC pred neautorizovanym
pouzivanim. Kombinaciou pouzitia tohto hesla s kontrolou hesla pri
zavadzani a prebudeni z rezimu [Hibernation] (Dlhodoby spanok)
(ak je k dispozicii) dosiahnete maximalne zabezpecenie.
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Zadavanie hesiel

Ak je heslo nastavené, v strede obrazovky sa objavi vyzva na jeho
zadanie.

+ Ked je nastavené Supervisor Password, pri otvarani utility BIOS sa
objavi vyzva.

» Zadajte Supervisor Password a stlacte Enter pre pristup do utility
BIOS. Ak heslo zadate nespravne, objavi sa varovna sprava.
Skuste znova a stlacte Enter.

* Ak je User Password nastavené a parameter hesla pri zavadzani
zapnuty, objavi sa vyzva pri zavadzani.

* Ak chcete pouzivat pocitag, zadajte User Password a stlaCte Enter.
Ak heslo zadate nespravne, objavi sa varovna sprava. Skuste
znova a stlacte Enter.
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Utilita BIOS je program na hardvérovu konfiguraciu zabudovany do
BIOS-u poditaca.

Vas pocita€ uz je spravne nakonfigurovany a optimalizovany a nie je
potrebné spustat’ tuto utilitu. Mézete ju vSak spustit, ak budete mat
nejaké problémy s konfiguraciou.

Ak chcete spustit’ utilitu BIOS, stlacte F2, ked' je na zobrazené logo
pocitaca.

Zavadzacia sekvencia

Ak chcete nastavit v utilite BIOS zavadzaciu sekvenciu, spustite utilitu
BIOS a vyberte z kateg6rii na obrazovke vlavo polozku Boot.

Nastavenie hesiel

Ak chcete nastavit heslo pri zavadzani, spustte utilitu BIOS a vyberte
z katego6rii na obrazovke nafavo polozku Security.

Vyhladajte polozku Set Supervisor Password a zadanim hesla
aktivujte tato funkciu. Po zadani hesla pre tuto funkciu mozete
aktivovat/deaktivovat funkciu Password on Boot.

Po dokonceni zmien nezabudnite stlacit’ klaves F10, aby sa spravne
ulozilo nastavenie a zatvorila utilita BIOS.
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Tento pocitaC je vybaveny jednotkou riadenia napajania, ktora sleduje
aktivitu systému. Sleduje sa aktivita jedného alebo viacerych
nasledujucich zariadeni: klavesnica, mys, pevny disk, periférie
pripojené k pocCitaCu a graficka pamat. Ak nie je poCas Casového
useku zistena ziadna aktivita, pocitaC zastavi niektoré alebo vsetky
tieto zariadenia za ucelom uspory energie.

Uspora energie

Viypnutie funkcie Rychle spustenie
Pocita vyuziva na rychly S&tart funkciu Rychle spustenie, ale
spotrebuje aj malé mnozstvo energie na kontrolu signalov na
spustenie. Tieto kontroly mierne vyCerpavaju energiu batérie
pocitaca.
Ak uprednostiujete zniZzenie energetickych narokov pocitata a
dopadu na Zivotné prostredie, vypnite funkciu Rychle spustenie:

1. Otvorte pracovnu plochu.

2.Kliknite na [Power Options] (Moznosti §g pweotain
napajania) v [Notification area] (Oblasti | """

oznament). “,
3. Vyberte polozku [More Power Options] (DalSie
moznosti napajania).
4.Vlyberte moznost [Choose what the power
buttons do] (Vybrat' akcie pre tlacidla
napajania).

5:06 PM

4 @\@\" U yeme
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5.Vyberte moznost [Change settings that are currently
unavailable] (Zmenit’ momentalne nedostupné nastavenia).

2 System Settings =8
© ' ~ 1 B < Al Control Panel tems » Power Options » System Settings V[ ¢ | Search Control Panel »
Define power buttons and turn on password protection
computer make o the settings on thi
j On battery. S Pluggedin

lose the lc Sleep

Password p n wakeup

6. Nalistujte nadol a vypnite moznost [Turn on fast startup] (Zapnut’

rychle spustenie).
< |

2 System Settings
© ' ~ 1 B < Al Control Panel tems » Power Options » System Settings V[ ¢ | Search Control Panel »
Shutdown settings
] Turn on fast startup (recommended)
Leam Mo
Save changes )| Cancel

7.Vyberte moznost [Save changes] (Ulozit' zmeny).
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Pocita€ je vybaveny zabudovanou litiovou batériou, ktora umoznuje
jeho dlhsie pouzivanie medzi nabijanim.

Vlastnosti batérie
Batéria sa nabija vzdy, ked pripojite pocitac k AC adaptéru. Pocitac
podporuje nabijanie po€as pouzivania, ¢im umoZziuje nabijat’ batériu
pocas prace s pocitatom. Nabijanie vypnutého pocitaca je vSak ovela
rychlejSie.
Batéria pride vhod, ked cestujete alebo pocas vypadku energie.

Nabijanie batérie

Pripojte k pocitadu sietovy adaptér a zapojte ho do elektrickej
Zasuvky.

Formatovanie novej batérie
Pred prvym pouzitim batérie vykonajte nasledujuci proces
Lformatovania“ batérie:
1. Pripojte sietovy adaptér a batériu upine nabite.
2. Zapnite poéitac a prejdite nastavenim operaéného systému.
3. Odpojte sietovy adaptér.
4.Pouzivajte pocitaC s napajanim z batérie.
5. Pripojte znova sietovy adaptér a batériu znova uplne nabite.
Postupujte podla tychto pokynov, kym nenabijete a nevybijete batériu
trikrat.

Tento proces formatovania pouzite pri kazdej novej batérii alebo pri
batérii, ktora nebola dlhSiu dobu pouZzivana.
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& Upozornenie
Nevystavujte batériu teplotdm nizSim ako 0°C (32°F) ani vysSim ako
45°C (113°F). Extrémne teploty maju na batériu nepriaznivy vplyv.

Udrziavanim batérie v tychto podmienkach dosiahnete, Zze batéria

prijima maximalne mozné nabijanie. Ak tento postup nie je dodrzany,

nedosiahne sa maximalna kapacita batérie a skrati sa tiez efektivna

Zivotnost batérie.

Okrem toho ovplyviiuju nepriaznivo zivotnost batérie nasledujice

faktory:

* Pouzivanie pocitaca so stalym striedavym napatim.

* Nevybijajte ani nenabijate batériu extrémne, ako bolo opisané
vysSie.

« Casté pouzivanie — &m viac batériu pouzivate, tym rychlejSie sa
skonCi jej efektivna Zivotnost. Zabudovana batéria ma Zivotnost
viac nez 1000 cyklov nabitia/vybitia.

Optimalizacia vydrze batérie
Optimalizacia zivotnosti pomaha dosiahnut maximalny mozny vykon
batérie, predlzuje cyklus nabijania alebo vybijania a zlepSuje ucinnost
nabijania. Odporu¢ame dodrziavat’ nasledujuce pokyny:
* Pouzivajte napdjanie striedavym napatim vzdy, ked je to mozné.
Batériu Setrite na napajanie pocas pohybu v teréne.

* Odpojte prisluSenstvo, ktoré sa nebude pouzivat (napr. USB
diskovu jednotku), pretoze m6zu vyCerpavat energiu batérie.

+ Pocita¢ uskladrujte na chladnom a suchom mieste. Odporu¢ana
teplota je 10°C (50°F) az 30°C (86°F). VySSie teploty spdsobuju, ze
sa batéria rychlejSie sama vybija.

+ Nadmerné nabijanie zniZuje Zivotnost batérie.

 Starajte sa o svoj sietovy adaptér a batériu.
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Kontrola kapacity batérie

Indikator napajania signalizuje aktualnu uroven kapacity batérie. Ak
chcete vidiet aktualnu uroven kapacity batérie, podrzte kurzor mysi
nad ikonou batérie alebo napajania na paneli uloh.

Upozornenie na vy€erpanie batérie

Ked pouzivate napajanie z batérie, venujte pozornost indikatoru
napajania.

Ked sa objavi upozornenie na vyCerpanie batérie, spésob dalSieho
jednania zavisi od situacie:

Situacia Odporucany ukon
1. Pripojte k pocitacu sietovy adaptér a zapojte ho
Sietovy adaptér  do elektrickej zasuvky.

elektricka 2. UloZte v8etky potrebné subory.

zasuvka su k 3. Pokracujte v praci.

dispozicii. Ak chcete batériu nabit’ rychlejSie, vypnite
pocita¢.

Sietovy adaptér

1. Ulozte vSetky potrebné subory.
2. Zatvorte vSetky aplikacie.
3. Vypnite pocitac.

alebo elektricka
zasuvka nie su k
dispozicii.
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Tato Cast obsahuje tipy a rady tykajuce sa prenasania pocitaca alebo
cestovania s nim.

Odpojenie od stolného pocitaca

Ak chcete odpojit pocitat od externého prisluSenstva, postupujte

takto:

1. UloZte v8etky otvorené subory.

2. Vytiahnite disky z optickej mechaniky.

3.Vypnite poéita¢ alebo ho uvedte do rezimu [Sleep] (Uspat) alebo
[Hibernate] (DIhodoby spanok).

4. Zatvorte veko pocitaca.

5. Odpojte kabel od AC adaptéra.

6.Odpojte klavesnicu, polohovacie zariadenie, tlaciaren, externy
monitor a ostatné externé zariadenia.

7. Ak pouzivate na zabezpecenie pocitata zamok Kensington, odpojte
ho.

Prenasanie

Prenasanie na kratke vzdialenosti, napriklad zo stola v kancelarii do
konferen&nej miestnosti.

Priprava pocitaca

Pred prenasanim pocitaCa zatvorte a zaistite veko pocitaca, aby sa
pocita¢ prepol do rezimu [Sleep] (Uspat). Teraz mbzete bezpecne
prenasat pocita¢ kdekolvek vo vnutri budovy. Ak chcete podcitac
prebudit z rezimu [Sleep] (Uspat), otvorte obrazovku, potom v
pripade potreby stlaéte a pustite tlacidlo Zapnut/Vypnut.

Ak chcete preniest pocita¢ do kancelarie klienta alebo do inej budovy,
mbzete pocita€ vypnut’:

Stlacte klaves Windows + C, Kkliknite na polozku [Settings]
(Nastavenie) > [Power] (Napajanie) a potom kliknite na polozku
[Shut Down] (Vypnut))
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Alebo:
Privedte pocitaC do rezimu [Sleep] (Uspat) stlatenim klavesovej
skratky rezimu Uspat alebo zatvorenim obrazovky.

Ak ste pripraveni znova pocita¢ pouzivat, otvorte obrazovku, potom v
pripade potreby stlacte a uvolnite tlagidlo Zapnut/Vypnut.

w

Co so sebou na schédzky

Ak je vaSa schbédzka relativne kratka, pravdepodobne nebudete
potrebovat ni¢ iné nez pocita€. Ak bude vasa schédzka trvat dlhSie
alebo ak va$a batéria nie je Uplne nabita, mali by ste si vziat so sebou
AC adaptér, aby ste ho mohli pripojit v konferenénej miestnosti k
pocitacu.

Ak v miestnosti nie je elektrickd zasuvka, znizte spotrebu energie
batérie prepnutim pocitata do rezimu [Sleep] (Uspat). Stlacte
klavesovu skratku rezimu Uspat’ alebo zatvorte veko obrazovky vzdy,
ked pocita€ aktivne nepouzivate.

Prenasanie pocitaéa domov

Ak prenasate pocita€ z vasho pracoviska domov alebo naopak.

Priprava pocitaca

Po odpojeni pocitata od stolného pocitaCa postupujte podla
nasledovnych krokov v priprave pocitaca:

» Skontrolujte, &i ste vybrali z mechanik vSetky média a kompaktné
disky. Ak média nebudu vynaté, moze sa poskodit hlava mechaniky.
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* Vlozte pocita¢ do ochranného obalu, v ktorom je pocitaé chraneny
pred posuvanim sa a ktory timi naraz pri pade.

ﬂ Upozornenie
Vyvarujte sa ukladania inych veci na veko po¢itaca. Tlak na vrchné

veko méze poskodit’ obrazovku.

Co vziat so sebou

Ak niektoré polozky mate doma, zoberte so sebou:
* AC adaptér a kabel napajania.
» VytlaCena Instalacna prirucka.

Zvlastne opatrenia

Pri ceste do prace a z nej dodrZiavajte nasledovné pokyny na ochranu

vasho pocditaca:

* Majte vzdy pocita pri sebe, ¢im minimalizujete vplyv teplotnych
VYKyvov.

+ Ak sa potrebujete zdrzat dlhsi ¢as a nemdbzete mat pocita so
sebou, odloZte pocita¢ do kufra auta, aby nebol vystaveny
priliSnému teplu.

* Zmeny teploty a vlhkosti mézu spésobit kondenzaciu. Pred
zapnutim prispdsobte pocitaC izbovej teplote a skontrolujte, &i na
obrazovke pocitata nie je kondenzovana voda. Ak je teplotna
zmena vacSia nez 10°C (18°F), nechajte poditat prispdsobit izbovej
teplote dlhSie. Ak je to mozZné, nechajte pocita¢ po dobu 30 minat na
rozhrani vonkaj$ej a vnutornej teploty.

Pouzivanie v domacej kancelarii

Ak pouzivate pocitaC Casto doma, mbzete si zakupit druhy AC
adaptér, ktory budete doma pouzivat. Druhy AC adaptér vam poméze
vyhnut sa zbytoénému zatazeniu pri ceste domov a z domu.

Ak doma Casto pracujete s poCitatom, mbzete taktiez pouzit externu
klavesnicu, monitor alebo mys.
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Cestovanie s pocitacom

Prenasanie na vacsiu vzdialenost, napriklad z vasho pracoviska do
budovy s kancelariou klienta alebo cestovanie v mieste.

Priprava pocitaca

Pripravte pocitaC tak, ako keby ste ho brali domov. Skontrolujte, ¢i je
batéria v pocitadi nabita. Pri kontrole na letisku vas mézu vyzvat
pocita€ zapnut.

Co vziat so sebou
So sebou by ste si mali vziat:

+ AC adaptér.
» Subory ovladacov tlagiarne, ak planujete pouzit inu tlaiaren.

Zvlastne opatrenia

Ochrana pocita€a pri cestovani vyzaduje, aby ste okrem pokynov na
prenasanie domov zachovavali aj nasledovné instrukcie:

* Pocita¢ noste so sebou vzdy ako priru¢nu batoZzinu.
* Ak je to mozné, maijte vZzdy pocitaC pri ruke. Rontgenové pristroje na
letisku su bezpec€né, ale vyvarujte sa detektorom kovov.

Medzinarodné cesty

Pohyb z krajiny do krajiny.
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Priprava pocitaca

Pripravte pocitac tak, ako pri bezZnom cestovani.

Co vziat so sebou

So sebou by ste si mali vziat:

» Sietovy adapteér.

* Napajacie kable vhodné pre cielovu krajinu.

» Subory ovladacov tla€iarne, ak planujete pouzit' inu tlaciaren.

* Doklad o zakupeni, ak by ho bolo potrebné predloZit colnikom.
» Pas Medzinarodnej zaruky cestovatela (ITW).

Zvlastne opatrenia

Riadte sa rovnakymi zvlastnymi pokynmi ako pri cestovani s
pocitacom.

Okrem toho je vhodné pri cestovani medzi krajinami riadit sa tymito
radami:

* Ak cestujete do inej krajiny, skontrolujte si, i striedavé napatie v
mieste je zhodné so Specifikaciou AC adaptéra. Ak tato zhoda nie
je, zakupte si napajaci kabel kompatibilny s miestnym striedavym
napatim. Na napajanie pocitaCa nepouZivajte transformatory
zariadeni.

* Ak pouzivate modem, skontrolujte, & je modem a konektor
kompatibilny s telekomunikaénym systémom krajiny, do ktorej
cestujete.



Porty a konektory...

V tejto casti najdete:

+ Informacie o portoch a konektoroch, ktorymi je pocita¢ vybaveny
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UNIVERZALNA SERIOVA ZBERNICA
(USB)

Port USB je vysokorychlostny port, ktory umozniuje pripojit periférne
zariadenia USB, napriklad my$, externu klavesnicu, dodato¢né
ukladacie zariadenie (externé pevné disky) alebo akékolvek iné
kompatibilné zariadenie.

&

Poznamka

Na pocitacoch Acer st v suc¢asnosti k dispozicii dve USB normy: USB 2.0
(High-speed USB) a USB 3.0 (SuperSpeed USB). Porty USB 2.0 na
pocitacoch Acer st oznacené Ciernou farbou, zatial ¢o porty USB 3.0 su
oznacené modrou farbou. Ak chcete dosiahnut’ najlepS$i vykon, zariadenia s
rozhranim USB 3.0 by ste mali vzdy pripajat k portom USB 3.0. Informacie o
podpore normy najdete v dokumentaciu k danému zariadeniu.

Prostrednictvom portu USB tiez mbzete nabijat zariadenia, ako su
napriklad tablety, smartfény alebo iné. Niektoré porty USB 3.0
podporuju nabijanie zariadeni, aj ked je pocita€ v reZime [Hibernate]
(DIhodoby spanok) alebo vypnuty. Okrem toho mézete pouzivat USB
rozbocovac a pripojit viac zariadeni k jednému portu USB.
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@ ooreiite
Ked' odpajate USB zariadenie, je potrebné najprv kliknat' pravym
tlacidlom mysi na ikonu USB na paneli tloh systému Windows a vybrat’
polozku ,,[Eject] (Vysunut) <zariadenie>“, aby ste systému oznamili, ze
ma pred odpojenim prestat’ zariadenie pouzivat. Ak to neurobite, méze
dojst’ k strate udajov alebo poskodeniu periférneho zariadenia.
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PORT USB TYPE-C

Port USB Type-C je konektor, ktory umoznuje lahko pripojit periférne
zariadenia s konektorom USB Type-C, ako je napriklad dal$i ukladaci
priestor (napr. externy disk) alebo nejaké iné kompatibilné zariadenie.
Port Type-C je mozné otocit; konektory mozu byt viozené fubovolnou
stranou nahor.

Poznamka

Na pocitacoch Acer podporuju Porty USB Type-C aZ rozhranie USB 3.1
(super rychle USB, 5 Gb/s).

Iné USB zariadenia alebo zariadenia s portom Thunderbolt a konektorom
USB Type-C st podporované, ale prenosové rychlosti mézu byt znizené,
pripadne mézu byt niektoré funkcie nedostupné (napriklad podpora
obrazovky s portom Thunderbolt).

@ oore:ite

Ked' odpajate USB zariadenie, je potrebné najprv kliknat' pravym
tla¢idlom mysi na ikonu USB na paneli iloh systému Windows a vybrat’
polozku ,,[Eject] (Vysunut) <zariadenie>“, aby ste systému oznamili, ze
ma pred odpojenim prestat’ zariadenie pouzivat'. Ak to neurobite, méze
dojst’ k strate udajov alebo poskodeniu periférneho zariadenia.
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Pamatove karty sa pouzivaju v mnohych digitalnych
fotoaparatoch, tabletoch, prehravatoch MP3 a
mobilnych telefénoch.

Vlozenie pamétovej karty

1.PriloZte kartu tak, aby jej konektory smerovali do portu a boli
oto€ené smerom nadol.

2.Opatrne zasunte kartu do portu. Ak pocitite, Ze na vloZenie karty je
potrebny nejaky tlak, skuste trochu kartou jemne pohnut.

3.Zasunte kazetu tak, aby zacvakla na svoje miesto. Niekolko
milimetrov karty ostane vysunutych zo zasuvky von.

Ak karta obsahuje nejaké subory, méZe sa objavit okno [Windows
AutoPlay] (Automatické prehravanie Windows) (zavisi to od obsahu
karty) s vyzvou, aby ste vybrali program, ktorym chcete otvorit obsah
karty.

Karty SD, SDHC a SDXC
Rozli¢né typy kariet SD pokryvaju rdézne kapacity, ale pritom maju
rovnaky vzhlad. Karty SD maju kapacitu az 4 GB, karty SDHC az
32 GB a karty SDXC md6zu mat kapacitu az 2048 GB (2 TB). Pocitac

je vybaveny CcitaCkou kariet kompatibilnou s kartami SDHC alebo
SDXC.
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Pripojte monitor s portom VGA alebo DVI (podporovany typ pripojenia

zavisi od konfiguracie vasho pocitaca). Prislusny kabel sa zvyCajne

dodava spolu s monitorom.

Pri pripojeni monitora k poc¢itacu postupujte takto:

1. Skontrolujte, &i je pocita vypnuty a &i je na monitore vypnuty
vypinag.

2. Pripojte video kabel k portu monitora na pocitaci. Zaistite pripojenie
kabla skrutkami.

3.Pripojte napajaci kabel monitora a zapojte ho do spravne
uzemnenej elektrickej zasuvky.

4.Postupujte podla pokynov na nastavenie uvedenych v navode k
monitoru.

5. Zapnite monitor, potom zapnite pocitac.

6.Uistite sa, ¢€i aktualne rozliSenie a obnovovacia frekvencia
neprekraCuju parametre monitora. Ak je to potrebné, zmernte
nastavenie obrazovky pouzivané pocitacom.

Sluchadla a mikrofon
Tieto porty umozniuju pripojit zvukové zariadenia. Port sluchadiel
pouzite na pripojenie stereo sluchadiel alebo napajanych
reproduktorov. Po zapojeni zvukoveého zariadenia do portu sluchadiel
sa vypnu zabudované reproduktory. Port mikrofénu pouzite na
pripojenie externého mikrofénu pre mono nahravanie; po zapojeni
externého mikrofonu sa vypne zabudovany mikrofon.
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HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je digitalne zvukové a
obrazové rozhranie s vysokou kvalitou. HDMI vam umozZiuje pripojit
akékolvek kompatibilné digitalne zdroje zvuku alebo obrazu, napriklad
pocita€, set-top box, prehravaé DVD a audio/video prijima¢ ku
kompatibilnému digitalnemu zvukovému alebo obrazovému monitoru,
napriklad digitalnemu televizoru (DTV) prostrednictvom jediného
kabla.

Jediny kabel zachova poriadok a zaroven zaisti fahké pripojenie a
najlepsSiu kvalitu zvuku a obrazu.

7




Mate otazku?

V tejto casti najdete:

« Casto kladené otazky

» Tipy na pouZivanie systému Windows 10

* Informacie o rieSeni problémov

» Ako sa chranit na internete

+ Kde ngjdete kontaktné informacie k servisnym strediskam Acer
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Nasleduje zoznam mozZnych situacii, ktoré moézu pri pouzivani
pocCitaCa nastat. Kazda z nich obsahuje jednoduché odpovede a
rieSenia.

Zapol som spinaC napajania, ale pocita¢ sa nespusta ani nezavadza
systém.

Skontrolujte, ¢i sa do systému privadza napajanie (ak ma podcitac

indikator napajania, bude zhasnuty). Ak nie je privadzané, skontrolujte

nasledujuce:

* Ak je pocita& napajany z batérie, mdze byt vybita a nemozno fiou
pocitaC napajat. Pripojte k batérii AC adaptér a nabite ju. Pred
opatovnym zapnutim pocitaCa mozno bude potrebné niekolko minut
pocCkat.

» Skontrolujte, &i je AC adaptér pripojeny spravne k pocitatu a k
elektrickej zasuvke.

Ak sa do pocitaca privadza napdjanie, skontrolujte nasledujuce:

+ Je k pocitau pripojené USB pamatové zariadenie (USB disk, CD
alebo smartfén)? Odpoijte ich a stlacenim Ctrl + Alt + Del reStartujte
systém.

Na obrazovke sa ni¢ neobjavuje.

Systém riadenia napajania pocitata automaticky vypol obrazovku,
aby 8etril energiou. Pre obnovenie zobrazenia stlate Fubovolnu
klavesu.

Ak stlaenie klavesy neobnovi zobrazenie, méze to mat tri priciny:

* Nastavenie jasu je prili§ nizke. Pomocou klavesovej skratky
Zvysenie jasu upravte uroven jasu. Pozrite Pouzivanie klavesnice.

» Ako zobrazovacie zariadenie je nastaveny externy monitor. Stladte
klavesovu skratku, ktorou sa prepina obrazovka spat na pocitac.

+ Pocita¢ moze byt v rezime [Sleep] (Uspat) alebo rezime [Hibernate]
(DIhodoby spanok) (ak je na fiom LED indikator napajania, bude
blikat). Pre navrat stlacte a uvolnite tlaidlo napajania.
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Z pocitaca nevychadza ziadny zvuk.
Skontrolujte nasledovné:

+ Hlasitost m6ze byt stimena. Skontrolujte ikonu ovladania hlasitosti
(reproduktor) na paneli uloh. Ak je preciarknutd, kliknite na ikonu a
zruSte oznacenie volby [Mute all] (Stimit’ vSetko).

« Uroven hlasitosti mdze byt prili§ nizka. Skontrolujte hlasitost podfa
ikony ovladania hisitosti (reproduktor) na paneli uloh. Hlasitost
mdzete nastavit' aj pomocou tlacidiel ovladania hlasitosti.

* Interné reproduktory sa automaticky vypnu, ak zapojite do
konektora sluchadile na pocitaCi sluchadla alebo externé
reproduktory.

Klavesnica nereaguje.
Skuste pripojit externu klavesnicu k portu USB na pocitaci. Ak
funguje, kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované servisné
stredisko, kabel klavesnice méze byt poSkodeny.

Tlaciaren nefunguje.
» Skontrolujte, Ci je tladiaren zapojena do elektrickej zasuvky a &i je
zapnuta.
» Skontrolujte, Ci je kabel tlaCiarne poriadne pripojeny do USB portu
pocitaca a prislusného portu na tlaciarni.

Chcem obnovit méj pocita¢ do jeho pévodného nastavenia.

Tento proces opravy vam poméze ulozZit jednotku C: s obsahom
povodného softvéru, ktory je nainstalovany pri kipe vasho pocitaca.

& Upozornenie
Vasa jednotka C: bude preformatovana a vSetky data budi vymazané.

Pred pouzitim tejto volby je délezité zalohovat’ vSetky datové subory.
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Pred vykonanim operacie obnovenia skontrolujte nastavenie BIOS-u.

1. Skontrolujte, Ci je polozka Acer disk-to-disk recovery zapnuta
alebo nie.

2. Skontrolujte, i je polozka D2D Recovery v ponuke Main nastavena
na moznost Enabled.

3. Ukoncite utilitu BIOS a ulozte zmeny. Systém bude restartovany.

Dalsie informacie pozrite Obnovenie poéitaéa na strane 24.

Vyziadanie sluzby

Medzinarodna zaruka cestovatela (International Travelers Warranty;
ITW)

Vas poéitac je kryty Medzinarodnou zarukou cestovatela
(International Travelers Warranty; ITW), ktora vam poskytuje
bezpecnost a pokoj pri cestovani. S pocitatom je dodavany pas ITW.
Obsahuje vsetko, ¢o potrebujete vediet o programe ITW. V praktickej
priru¢ke je zoznam dostupnych autorizovanych servisnych stredisk.
Starostlivo si pas preditajte.

Vzdy majte svoj pas ITW pri sebe, obzvlast ak cestujete. Ziskate tak
vyhody v nasich strediskach podpory. K pasu ITW prilozte doklad o
nakupe.

Ak v krajine, do ktorej cestujete, nie je stranka autorizovaného
strediska ITW Acer, mOzZete kontaktovat naSe zastupenia po celom
svete. Navstivte stranku www.acer.com.

Predtym nez nam zavolate

Ked volate Acer kvéli online sluzbe, majte pri sebe nasledovné
informacie a budte prosim pri svojom pocita¢i. S vasou pomocou
mozZeme redukovat €as potrebny na rieSenie a volanie vam poskytne
efektivnejSie vyrieSenie vasho problému. Ak sa objavia na vasom
pocitaci spravy o chybach alebo zvukové vystrazné signaly, zapiste si
ich v takom poradi ako sa objavili na obrazovke (alebo poclet a
sekvenciu v pripade zvukovych signalov).
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Budete musiet poskytnut nasledovné informacie:
Nazov:

Adresa:

Telefénne Cislo:

Pristroj a typ:

Sériové Cislo:

Datum zakupenia:
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Tipy a rady k pouzivaniu systému Windows 10

Vieme, Ze toto je novy operacny systém, na ktory si treba zvyknat.
Preto sme pripravili niekolko rad, ktoré vam pomézu v zaciatkoch.

Ako sa dostanem do &asti [Start] (Start)?

Stlagte klaves Windows alebo vyberte tladidlo [Start] (Start) systému
Windows v favom dolnom rohu obrazovky.

Kde je tlacidlo [Start] (Start)?
Tlagidlo [Start] (Start) sa objavi na paneli uloh pracovnej plochy.
Klepnutim na neho otvorite obrazovku [Start] (Start), odkial mozete
spustat aplikacie.

Ako zobrazim vsetky svoje aplikacie?
Stlaste klaves Windows alebo vyberte tlacidlo [Start] (Start) systému
Windows a vyberte polozku [All apps] (VSetky aplikacie), ¢im
zobrazite zoznam aplikacii nainstalovanych v pocitaci.

Ako vypnem pog¢itac?

Stlagte klaves Windows alebo vyberte tladidlo [Start] (Start) systému
Windows a vyberte ikonu > [Shut Down] (Vypnut). Pocita tiez
mbzete vypnut kliknutim pravym tlacidlom mysi na tlacdidlo [Start]
(Start) systému Windows a vyberte polozky > [Shut down or sign
out] (Vypnut alebo sa odhlasit’) > [Shut Down] (Vypnut).

MbzZem vypnut oznamenia?

MézZete vypnut oznamenia pocas urlitych hodin, takZze nechate
pocita€ spusteny, ale nebudete ruSeni oznameniami.

Stlagte klaves Windows alebo vyberte tladidlo [Start] (Start) systému
Windows a vyberte polozky [Settings] (Nastavenie) > [System]
(Systém) > [Notifications & actions] (Oznamenia a akcie). Tu
mobzete zapnut/vypnut oznamenia pre vSetky svoje aplikacie,
pripadne vybrat aplikacie, pre ktoré zapnut/vypnut.
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Ako odomknem svoj pocitac?

Stla¢te medzernik a zvolenim ikony konta pouzivatela odomknite
pocitac. Ak bolo pre dané konto nastavené heslo, pred pokraovanim
bude potrebné heslo zadat.

Ako prispésobim uzamknutd obrazovku?
Uzamknutu obrazovku mdézete prispdsobit inym obrazkom, spustat
na nej prezentaciu obrazkov, pripadne sa na nej méze zobrazovat
struény status a upozornenia tak, aby to vyhovovalo vasim osobnym
potrebam.
Ak chcete zmenit' pozadie, stlaCte klaves Windows alebo vyberte
tlacidlo [Start] (Start) systému Windows a vyberte polozky [Settings]
(Nastavenie) > [Personalization] (Prispésobenie). Tu mozZete
vybrat spomedzi moznosti:
* Vyberte obrazok pozadia pre uzamknutu obrazovku
» Zapnut alebo vypnut [Slide show] (Prezentaciu)

» Vybrat aplikacie na uzamknutej obrazovke.

Ako nastavim prezentaciu na uzamknutej obrazovke?

1. Stlaéte klaves Windows alebo vyberte tladidlo [Start] (Start) systému
Windows a vyberte polozky [Settings] (Nastavenie) >
[Personalization] (Prispésobenie).

2.V Casti Pozadie vyberte moznost [Slideshow] (Prezentacia).

3.Vyberte poloZzku [Add a folder] (Pridat’ prie€inok) a otvorte
priecinok, ktory chcete pouzit (Standardne sa otvara vas priecinok
[Pictures] (Obrazky)). Vyberte moznost [Choose this folder]
(Vybrat’ tento prie€inok) a pridajte tak priecinok do prezentacie na
uzamknutej obrazovke.

4.Vlyberte prieCinok a polozkou [Remove] (Odstranit) moézete
odstranit prie€inok z prezentacie uzamknutej obrazovky.

5.Zmente dalSie nastavenia podla svojich potrieb.

Ako presuniem dlaZdice?
Vyberte dlazdicu a potiahnite ju na miesto na obrazovke [Start] (Start),
kde sa ma objavit. Ostatné dlaZzdice sa spolu s danou dlazdicou
presunu na nové miesto.
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Mbzem usporiadat dlaZdice do skupin?

Ano, moézete. Vyberte existujicu dlazdicu a jej potiahnutim
usporiadajte obrazovku [Start] (Start) ako chcete. Kliknite pravym
tlacidlom mysSi na aplikaciu a vyberte moznost [Pin to Start] (Pripnat’
na domovsku obrazovku), ¢im vytvorite novu skupinu na obrazovke
[Start] (Start). Tu mbZete potiahnut dlazdicu na existujicu skupinu na
obrazovke [Start] (Start). Podla svojich potrieb mézete skupiny
pomenovat a usporiadat’ dlazdice.

Mébzem tiles zvacsit alebo zmenS§it?
Ano, mézete. Kliknite pravym tlagidlom mysi na dlazdicu a vyberte
polozku [Resize] (Zmenit' velkost). V ponuke, ktora sa objavi,
vyberte velkost.

MdbZem zmenit rozliSenie obrazovky?

Ano, mézete. Ukazte kurzorom do favého dolného rohu obrazovky a
napisanim vyrazu ,Ovladaci panel® do textového okna zobrazte
vysledky. Vyberte polozky [Control Panel] (Ovladaci panel) >
[Adjust screen resolution] (Upravit rozliSenie obrazovky).
Pripadne mozZete tiez kliknut kdekolvek na obrazovke pravym
tladidlom mysi a vybrat moznost [Screen resolution] (RozliSenie
obrazovky).

Ako nastavim budik?

PocitaC mdze fungovat ako vas budik. Napiste vyraz ,Budiky a
vyhladajte tak aplikaciu [Alarms & Clock] (Budiky a hodiny).

1.Vyberte budik zo zoznamu, pripadne vyberte znak + na obrazovke
vpravo dole a vytvorte novy budik.

2.Zadajte Nazov budika.

3. Nastavte ¢as zvolenim hodiny a minuty.
4.Vyberte moznost Dopoludnia alebo Popoludni.
5. Vyberte dni, kedy ma byt budik aktivny.

6. Vyberte zvuk upozornenia.

7.Vyberte Cas odloZenia.

8. Vyberte ikonu [Save] (Ulozit) v pravom dolnom rohu obrazovky a
ulozte tak budik.
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9.Vyberte moznost [On] (Zapnuté) alebo [Off] (Vypnuté), ak chcete
aktivovat alebo deaktivovat budik.

Notifications will only show if the PC is awake.

EDIT ALARM

Alarm name

[ s00d moming ]

HOd . T 7 00 AM ]

. oo e
min.

0]

- Odstranit

a
Ulozit —

. Poznamka

Budik zaznie iba vtedy, ak sa pocita¢ v dany ¢as prebudi.

Kde si moje aplikacie?

Ukazte kurzorom do favého dolného rohu obrazovky a kliknite na
[Search] (Hradat’). Potom zacnite pisat nazov aplikacie, ktoru chcete
otvorit.

Ako dém aplikaciu na obrazovku [Start] (Start)?

Ak ste na obrazovke [All apps] (VSetky aplikacie), a chcete, aby sa
aplikacia objavovala na obrazovke [Start] (Start), kliknite na dlazdicu
pravym tlagidlom mySi a vyberte polozku [Pin to Start] (Pripnut’ na
domovsku obrazovku).

Ako odstrénim dlazdicu z obrazovky [Start] (Start)?
Kliknite pravym tlagidlom mysi na dlazdicu a vyberte moznost [Unpin
from Start] (Zrusit' pripnutie na domovskej obrazovke), &im
odstranite dlazdicu z obrazovky [Start] (Start).
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Ako dam aplikaciu na panel uloh?
Ak ste na obrazovke [All apps] (VSetky aplikacie), a chcete, aby sa
aplikacia objavovala na paneli uloh, kliknite na dlazdicu pravym
tlacidlom mysi a vyberte polozku [Pin to taskbar] (Pripniat’ na panel
uloh).

Ako nainstalujem aplikacie?
Aplikacie [Windows Store] (Windows Obchod) si mdzete prevziat zo
sluzby [Store] (Obchod). Na nakup a preberanie aplikacii zo sluzby
[Store] (Obchod) budete potrebovat ID spolo¢nosti Microsoft.

NemdzZem najst programy, ako su [Notepad] (Poznamkovy) blok a
[Paint] (Malovanie)! Kde su?
Ukazte kurzorom do lavého dolného rohu obrazovky a vyberte
moznost [Search] (HFadat’). NapiSte nazov aplikacie, ktord chcete
otvorit. Pripadne otvorte polozku [All apps] (VSetky aplikacie) a
nalistujte na polozku ,[Windows Accessories] (PrisluSsenstvo
Windows)“, kde uvidite zoznam odkazov na programy.

Co je ID spoloénosti Microsoft (konto)?

Konto Microsoft je e-mailova adresa a heslo, ktoré pouzivate na
prihlasenie do systému Windows. Mézete pouzit fTubovolnu e-mailovu
adresu, ale najlepSie bude, ak zvolite taku, ktoru uz pouZzivate na
komunikaciu s priatelmi a prihlasovanie na svoje oblubené webové
stranky. Ked sa na poéitaci prihlasite pomocou konta Microsoft,
spojite tym svoj pocita¢ s ludmi, subormi a zariadeniami, na ktorych
vam zalezi.

Potrebujem to?
Na pouzivanie systému Windows 10 nepotrebujete konto Microsoft,
ale ufah¢i vam to Zivot, pretoze mézete po prihlaseni sa pomocou ID
spolo¢nosti  Microsoft synchronizovat uddaje medzi rdéznymi
zariadeniami.
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Ako ho ziskam?

Ak ste uz nainStalovali systém Windows 10 a neprihlasili ste sa
pomocou konta Microsoft, pripadne nemate konto Microsoft a chcete
ho ziskat, stlacte klaves Windows, pripadne vyberte tlacidlo [Start]
(Start) systému Windows a vyberte polozky > [Settings]
(Nastavenie) > [Accounts] (Kontd) > [Sign in with a Microsoft
account] (Prihlasit’ sa na konto Microsoft) a postupujte podla
pokynov na obrazovke.

Ako skontrolujem aktualizacie systému Windows?

Stladte klaves Windows alebo vyberte tladidlo [Start] (Start) systému
Windows a vyberte polozky > [Settings] (Nastavenie) > [Update &
recovery] (Aktualizacia a obnovenie) > [Windows Update]
(Aktualizacia systému Windows). Vyberte mozZnost [Advanced
options] (RozSirené moznosti) a nakonfigurujte nastavenia.

Kde mozem ziskat’ dalSie informacie?

Ak potrebujete dalSie informacie, navstivte tieto stranky:

* Informacie k systému Windows 10:
go.acer.com/windows-tutorial

« Casto kladené otazky podpore: support.acer.com
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RieSenie problémov

V tejto kapitole su uvedené pokyny k rieSeniu beznych problémov
systému. Ak sa vyskytne problém, precitajte si najprv tieto inStrukcie a
az potom volajte servisného technika. RieSenie zavaznejSich
problémov si vyZaduje otvorenie pocitaca. Nepoku3ajte sa otvarat
pocita¢ sami; kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované servisné
stredisko, kde najdete pomoc.

Tipy na rieSenie problémov

Tento pocitaC je vybaveny rozSirenym systémom, ktory zobrazuje
chybové hlasenia, aby vam pomohol riesit problémy.

Ak sa objavi systémové hlasenie so spravou o chybe alebo sa objavi
naznak chyby, pozrite nizSie uvedené ,Hlasenia o chybach®. Ak
problém nemozno vyriesit, kontaktujte svojho predajcu.

Hlasenia o chybe

VSimnite si, Ze ak sa objavi sprava o chybe, obsahuje aj akcie na jej
opravu. V nasledovnej tabufke najdete zoznam sprav o chybach v
abecednom poradi a odporucané postupy.

Hlasenia o chybach Akcia opravy

CMOS battery bad Kont_aktyjte svpjho predajcu alebo autorizované
servisné stredisko.

CMOS checksum Kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované
error servisné stredisko.

Vlozte systémovy (zavadzaci) disk, potom
reStartujte stlacenim klavesu Enter.

Stlac¢te F2 (poCas POST) pre vstup do utility
BIOS a potom restartujte stlacenim Exit v utilite
BIOS .

Kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované
servisné stredisko.

Hard disk 0 Kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované
extended type error servisné stredisko.

Disk boot failure

Equipment
configuration error

Hard disk O error
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Hlasenia o chybach Akcia opravy

Kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované
servisné stredisko.

I/O parity error

Keyboard error or no Kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované
keyboard connected servisné stredisko.

Keyboard interface  Kontaktujte svojho predajcu alebo autorizované
error servisne stredisko.

Stlac¢te F2 (pogas POST) pre vstup do utility
BIOS a potom restartujte stlacenim Exit v utilite
BIOS.

Ak problémy stale pretrvavaju aj po vykonani opravnych opatreni,
obratte sa na svojho predajcu alebo autorizované servisné stredisko.

Memory size
mismatch
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Prvé kroky na sieti

Ochrana pocitaca

Je Zivotne délezité chranit svoj pocitac pred virusmi a utokmi z
internetu (pozrite Zabezpecenie na strane 74). Komplexny program
zabezpecenia Internetu je ponuknuty pri prvom spusteni pocitaca.
Tato ochranu by ste mali aktivovat ¢o najskér, urCite este pred
pripojenim na internet.

Vyber poskytovatel'a internetovych sluzieb

Pouzivanie internetu sa stalo prirodzenou sucastou
kazdodennej prace s pocitatom. StaCi par
jednoduchych krokov a mdzete sa pripojit k ohromne;j
zbierke vedomosti a komunikaénych nastrojov. Ak
chcete prejst tymito krokmi, mali by ste najprv vybrat
Poskytovatela internetovych sluzieb (ISP), ktory vam
zaistuje pripojenie pocitata na internet. Mali by ste
zistit’ poskytovatefov internetovych sluZieb, ktori su vo vasom regione
k dispozicii. Nezabudnite sa porozpravat so svojimi priatelmi a
rodinou o ich skusenostiach alebo pozrite hodnotenia a spravy od
zakaznikov. Poskytovatel internetovych sluzieb, ktorého si vyberiete,
vam doda pokyny k pripojeniu na internet (mozno budete potrebovat
dalSi softvér alebo Specialny ,box®, ktory sa pripaja k telefonnej linke).

Typy pripojenia
V zavislosti od modelu pocitaca, vasho umiestnenia a komunikacnych
potrieb mate k dispozicii niekolfko spésobov pripojenia na internet.

Telefonické pripojenie

Niektoré pocitate obsahuju konektor pre telefonické pripojenie
(,modem®). Ten vam umoznuje pripojit sa na internet pomocou
telefonickej linky. Pri telefonickom pripojeni nie je mozné su€asne na
jednej telefonnej linke pouzivat modem a telefon. Tento typ pripojenia
sa odporu¢a iba pri obmedzenom pouzivani internetu, pretoze
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rychlost pripojenia je mala a €as pripojenia je zvy€ajne uctovany v
hodinach.

DSL (napr. ADSL)

DSL (Digital Subscriber Line) je pripojenie typu ,vzdy zapnuté®, ktoré
funguje na telefénnej linke. Pretoze DSL a telefon nepouzivaju
rovnaké frekvencie, mdzete pouzivat telefon sucasne s pripojenim na
internet (kvéli ochrane pred ruSenim je potrebny ,mikrofilter® na
vSetkych telefonnych zasuvkach). Ak chcete vyuzivat DSL, musite sa
nachadzat blizko Ustredne podporujicej DSL (sluzba je niekedy
nedostupna vo vidieckych oblastiach). Rychlost pripojenia sa liSi
podla umiestnenia, ale DSL vo vSeobecnosti poskytuje vefmi rychle a
spolahlivé pripojenie na internet. PretoZe je toto pripojenie vzdy
zapnuté, zvy€ajne sa uctuje s pevnou mesacnou platbou.

Kéablovka
Kablové pripojenie poskytuje rychlu a vzdy zapnutu internetovu sluzbu
prostrednictvom kablovej televiznej linky. Tato sluzba je zvy€ajne k
dispozicii vo velkych mestach. Suasne moézete pouzivat telefén a
sledovat kablovu televiziu po€as pripojenia na internet.

Mobilna siet
Mobilné pripojenie umoziiuje pouzivat mobilné siete (aké sa
pouzivaju mobilnym telefbnom) na pripojenie k internetu, ked ste
mimo domu. Zasuvka na kartu SIM méze byt zabudovana v pocitadi,
alebo méze byt potrebné externé zariadenie, napriklad USB modem
alebo patri€ne vybaveny mobilny telefén.
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Siet’ové pripojenia

LAN (Local Area Network) je skupina pocitacov (napriklad v
kancelarskej budove alebo doma), ktoré zdielaju spolo¢né
komunikacné linky a zdroje. Ked nastavite siet, mézZete zdielat
subory, periférne zariadenia (napriklad tladiarefi) a pripojenie na
internet. Siet LAN mozete vytvorit kablovymi technolégiami (ako je
Ethernet) alebo bezdrétovymi technolégiami (ako je WiFi alebo
Bluetooth).

Bezdrétové siete

Bezdrbétova siet LAN alebo WLAN je bezdrdtova lokalna siet, ktora
modze spajat dva alebo viac pocitacov bez pouzitia kablov. Nastavenie
bezdrbtovej siete je lahké a umozfiuje zdielat subory, periférne
zariadenia a pripojenie na internet.

Aké su vyhody bezdrbétovej siete?

Mobilita

Bezdrétovée systémy siete LAN umoziuji vam a ostatnym
pouzivatelom domacej siete zdielfat subory a zariadenia pripojené k
sieti, napriklad tlaciaref alebo skener.

MobzZete tiez zdielat’ pripojenie na Internet s ostatnymi pocitaCmi vo
svojom domove.

Rychlost instalacie a jednoduchost

InStalacia systému bezdrétovej siete LAN moze byt rychla a lahka a
odburava nutnost vedenia kablov cez steny a stropy.

Sucasti bezdrétovej siete LAN

Ak chcete doma nastavit svoju bezdrétovu siet, je potrebné
nasledovné:

Pristupovy bod (smerovac)

Pristupové body (smerovacée) su dvojcestné zariadenia prenosu, ktoré
vysielaju udaje do okolitého prostredia. Pristupové body funguju ako
prostrednik medzi kablovou a bezdrétovou sietou. Vacsina
smerovacov ma zabudovany DSL modem, ktory umoznuje pristup k
vysokorychlostnému pripojeniu na Internet pomocou DSL.
Poskytovatel internetovych sluzieb (ISP), ktorého ste si vybrali,
zvyc€ajne dodava modem/smerovac sucasne s predplatenim svojich
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sluzieb. Pozorne si precitajte dokumentaciu dodanu spolu s
pristupovym bodom/smerovacom, kde najdete podrobné pokyny na
inStalaciu.

Sietovy kabel (RJ45)
Sietovy kabel (nazyva sa aj kabel RJ45) sa pouziva na pripojenie
hostitelského pocitata k pristupovému bodu (pozrite obrazok dole).
Tento typ kabla sa méze pouzivat aj na pripojenie periférnych
zariadeni k pristupovému bodu.

Bezdrbtovy adaptér
Interny bezdrotovy adaptér je zvy€ajne nainstalovany v pocitaci. ()
Tlacidlo alebo ovladacie prvky systému Windows umozfiuju !
aktivovanie alebo deaktivovanie adaptéra.

Schéma funqujucej siete
1. Pristupovy bod/smerovacé
2. Stolny pocitac
3.Modem
4. Tlaciaren
5. Prenosny pocitac
6. PDA/Smartphone
7.Sietové kable (RJ45)

Zapnutie a vypnutie bezdrbétového pripojenia k sieti
Vacsina pocitacov je vybavena tlacidlom ,Wi-Fi“, ktorym sa zapina
alebo vypina pripojenie k sieti. Ak ma pocita¢ bezdrétovy pristup, ale
nie je vybaveny tladidlom Komunikacia, moOzZete bezdrétovu siet
zapnut' alebo vypnut (pripadne ovladat, ¢o je cez siet zdielané)
vdaka moznostiam spravy sieti. Vyhfadajte vyraz ,HomeGroup® a
potom kliknite na polozku HomeGroup.

& Upozornenie
Pocas letu lietadlom moéze byt pouzivanie bezdrétovych zariadeni

zakazané. Pred vstupom na palubu lietadla vypnite vSetky zariadenia;
mohli by ohrozit’ fungovanie lietadla, rusit komunikaciu a dokonca
mozu byt nezakonné. Po vystupeni sa opytajte stewarda, ¢i mozete
zapnut’ Wi-Fi.
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Surfujte v sieti!

Ak chcete surfovat na internete, potrebujete program ,
nazvany internetovy prehladavac. [Internet Explorer] / .
(Internet Explorer) poskytuje lahku a bezpelnu pracu -
pri prehfadavani webu. Po nainstalovani pristupu na

internet a pripojeni moézete z obrazovky [Start] (Start)

kliknit na dlazdicu alebo ikonu programu [Internet
Explorer] (Internet Explorer) na pracovnej ploche a

povyste svoju pracu s internetom na novu uroven!

Webova stranka Acer
Zacnite tym, ze navstivite webovu stranku www.acer.com.

Acer sa snazi poskytnut vam trvalu prispdésobenu technicku podporu.
Pozrite ¢ast’ [Support] (Podpora), kde najdete pomoc usitu na mieru
vasim potrebam.

www.acer.com je vaSa brana do sveta aktivit a sluZieb online:

pravidelne nas navstevujte a ziskajte najnovSie informacie a subory
na prevzatie!

Zabezpecenie

Pravdepodobne dychtivo chcete preskumat vSetko, ¢o internet
ponuka. Kvoli vaSmu bezpeciu v rezime online spolo€¢nost Acer do
pocCitata vopred nainstalovala program McAfee Internet Security
Suite.

Program McAfee Internet Security Suite funguje ticho na pozadi a
blokuje suCasné komplexné hrozby a chrani vasu identitu pri
nakupovani, praci s bankou alebo prehladavani internetu.

Program McAfee Internet Security Suite blokuje online odcudzovanie
identity, zistuje a eliminuje spyware, odstranuje virusy a internetové
Cervy, chrani pred hackermi.

Definicie pojmov

Co je virus?
Skodlivy softvér zvyéajne nazyvany ,virusy“ — to su programy
vytvorené za ucCelom nakazenia a poSkodenia pocitaa. Vacsina
virusov sa prenada cez internet, e-maily alebo 3kodlivé webové
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stranky. Typicky virus sa rozmnozuje a sam sa nerozpoznany dostava
do viacerych pocitacov. Iné formy Skodlivého softvéru, ako su trojske
kone, Cervy alebo spam, dokazu infikovat pocita€ réznymi spdsobmi,
obsadzuju zdroje alebo zahlcuju siet.

Co je spyware?
Spyware (Spionsky softvér) su vo vieobecnosti neziaduce programy,
ktoré boli do pocitaCa prevzaté pocas pripojenia na internet, Casto bez
vasho vedomia. Po nakazeni pocitata dokaze takyto program
sledovat’ vase &innosti pri prehladavani webu, zbierat osobné udaje,
spbsobuje otvaranie kontextovych rekldm alebo dokonca meni
konfiguraciu pocitaCa. Spyware spotreblva zdroje pocitaa; dokaze
spomalit’ pripojenie na internet alebo cely pocita¢ a dokonca spdsobit
jeho zlyhanie.

Spyware je niekedy pouzivany bezohladnymi firmami na
monitorovanie a sledovanie, ktoré stranky ste na internete navstivili,
takze dokaze urcit vase navyky pri surfovani na webe a zobrazuje
potom na obrazovke cielenu reklamu. Niektoré druhy spyware v3ak
jednoducho sleduju a monitoruju aktualne stlacanie klavesov a
zachytavaju hesla a iné funkcie, €im predstavuju jednoznacné
bezpectnostné riziko.

Co je to malware?

Malware (malicious software — Skodlivy softvér) je softvér vytvoreny
za ucelom vedomého poSkodenia pocitata. Medzi Skodlivy softvér
patria napriklad virusy, Cervy a trojske kone. Chrarnte svoj pocitac
pred malwarom — dbajte na to, aby ste pouzivali aktualny antivirus a
antimalware.

Co je osobny firewall?
Osobny firewall je softvérovy program uréeny na ochranu pred
nepovolenym pristupom do vasej osobnej siete alebo von z nej.
Funguje ako S§tit chraniaci vasSe pripojenie na internet pred
neziaducimi pripojeniami, pretoZe niektoré z nich sa mézu pokusit
ovladat' vas pocitac a inStalovat’ alebo rozSirovat virusy alebo Skodlivé
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programy. Kazdé pripojenie k pocitacu je monitorované — programy,
ktoré sa pokusaju prijimat udaje bez vasho dovolenia, su zistené a
firewall zobrazi vystrahu. Potom mézZete rozhodnut, €&i pripojenie
povolite. Ak ide o pripojenie k programu, ktory prave pouzivate,
normalne ho mézete povolit (napr. pripojenie hry na server s
viacerymi hra¢mi alebo aktualizacia obsahu encyklopédie).

Ako chranit svoj pocita¢

Ochrana pred kyberzlo¢inom méze byt uc€inna — ak je vyzbrojena
malou technickou radou a zdravym rozumom, mnohym utokom
mozno predist. Vo v8eobecnosti sa kriminalnici online pokusaju
zarabat peniaze 6o najrychlej$ie a najlahsie. Cim viac im stazite ich
ulohu, tym pravdepodobnejSie vas nechaju na pokoji a najdu si fahsi
ciel. Dalej uvedené tipy vam poskytnu zakladné informéacie o tom, ako
sa chranit pre podvodom online.

V podéitadi majte nainStalované najnovsie zaplaty a aktualizacie

Jednym z najlepSich spbésobov, ako udrzat Uto&nikov mimo vasho
pocitac€a, je pouzit zaplaty a iné opravy softvéru okamzite, ako su k
dispozicii. Pravidelnou aktualizaciou pocitata zablokujete Utocnikom
moznost tazit z chyb softvéru (zranitelnosti), ktoré by inak mohli
vyuzit na prienik do vasho systému.

Hoci vas udrziavanie aktualnosti pocitata neochrani pred vSetkymi
utokmi, velmi stazi hackerom moznost ziskania pristupu k vasmu
systému, Uplne zablokuje mnohé zakladné a automatizované utoky a
mbze dostatoéne odradit menej odhodlaného utocnika, aby sa
namiesto toho zameral na zranitefnejsi pocitac.

NajnovsSie verzie systému Microsoft Windows a iného oblubeného
softvéru mozno nastavit na automatické preberanie a pouzite
aktualizacii, takZze si nemusite pamatat, Ze treba kontrolovat’ najnovsi
softvér. Vyuzite vyhodu funkcii automatickej aktualizacie vo svojom
softvéri — je to dobry zaciatok v snahe udrzat’ si bezpecie online.

Chrarnite pocita¢ bezpecnostnym softvérom

Viaceré typy bezpecnostného softvéru si nevyhnutné pre zakladnu
bezpecnost' online. Medzi nevyhnutny bezpeénostny softvér patri
firewall a antivirusové programy. Firewall je zvy€ajne prva linia
obrannych prostriedkov, ktorou sa ovlada, €o mbze komunikovat s
vasim pocitatom online. M6zete si predstavit, ze firewall je isty druh
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Lpolicajta®, ktory sleduje vsetky udaje pokuSajuce sa prejst cez
internet do pocitaCa alebo z neho, povoluje komunikacie, ktoré su
zname ako bezpecéné a blokuje ,zly“ prenos udajov, ako su napriklad
utoky od kohokolvek, kto sa pokusa preniknut do pocitaca.
Nasledujuca linia obrany je ¢&asto antivirusovy softvér, ktory
monitoruje vSetky c&innosti online, napriklad e-mailové spravy a
prehladavanie webu, a chrani jednotlivca pred virusmi, &ervami,
trojskymi  kornmi a inymi druhmi 8kodlivych programov. Vas
antivirusovy softvér a antispyware by mali byt nakonfigurované tak,
aby sa sami aktualizovali, a mali by tak robit’ pri kazdom pripojeni na
internet.

Integrované bezpecnostné baliky, ako je napriklad McAfee Internet
Security Suite, v sebe spajaju firewall, antivirus, a antispyware s
dalSimi funkciami, ako su napriklad antispam a rodi€ovska kontrola.
Stali sa oblubenymi, pretoze ponukaju vSetok bezpecnostny softvér
potrebny na ochranu online v jednom baliku. Mnohi fudia zistili, Zze
pouzivanie komplexného bezpecnostného balika je atraktivna
alternativa k instalacii, konfiguracii a aktualizacii viacerych roznych
typov bezpeénostného softvéru.

Vo vaSsom systéme Acer je nainStalovana uplna verzia programu
McAfee Internet Security Suite. Obsahuje bezplatné skusobné
predplatenie aktualizacii ochrany. Nezabudnite ho aktivovat!

Vyberajte si zlozité hesla a uchovavajte ich v bezpedi

Hesla su v skuto€nosti vas Zivot na internete dneska; pouzivame ich
na v8etko od objednavania kvetov a banking online az po prihlasenie
na webovu stranku oblubenych aerolinii, ak si chceme pozriet, kolko
kilometrov sme uz nalietali. Nasledujuce tipy vam pomézu zaistit, aby
bola va8a praca online bezpec¢na:

* Vyber hesla, ktoré sa neda lahko uhadnut, je prvy krok v snahe
uchovat hesla bezpe¢né a mimo dosah nespravnych ruk. Silné
heslda maju osem alebo viac znakov a pouzivaju sa v nich
kombinacie pismen, Cisiel a symbolov (napr. # $ % ! ?). Dbajte na
to, aby ste ako heslo nepouZzivali nasledovné: prihlasovacie meno,
hoci€o zalozené na vaSich osobnych udajoch, ako je napriklad
priezvisko, a slova, ktoré sa nachadzaju v slovniku, zvlast ,heslo®.
Skuste vybrat obzvlast tazké a jedine¢né heslo na ochranu svojich
¢innosti online, ako je napriklad banking online.
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* Svoje hesla uchovavajte na bezpe€nom mieste a nepouzivajte
rovnaké heslo pre vsetky sluzby, ktoré pouzivate online.

* Pravidelne svoje hesla merite, aspor raz za 90 dni. Tym mozete
obmedzit Skody, ktoré by mohol napachat niekto, kto ziskal pristup
k vasmu kontu. Ak si vSimnite, Ze sa s niektorym z vasich kont
online deje nieCo podozrivé, jednym z prvych krokov, ktoré mozete
urobit, je zmena hesla.

Chrarite svoje osobné udaje

SnaZte sa davat si pozor pri zdielani osobnych udajov online, ako su
vase meno, adresa domov, telefénne Cislo a e-mailova adresa. PIné
vyhody mnohych sluzieb online vyZaduju, aby ste povinne zadali
osobné udaje, aby bolo mozné uctovat a zasielat zakupeny tovar.

PretoZe obcas je prezradenie osobnych udajov mozné, nasledujuci

zoznam obsahuje nejaké rady, ako bezpecne zdielat osobné udaje

online:

+ Davajte si pozor na faloSné e-mailové spravy. Ak sprava
obsahuje preklepy, zIu gramatiku, zvlastne vyrazy, adresy webovych
stranok so zvlastnymi koncovkami, webové adresy skladajuce sa
iba z Cisiel namiesto beznych slov a hoci¢o iné, ¢o sa vymyka z
bezného, signalizuje to podvodnu spravu. Okrem toho vas spravy
neopravneného ziskavania udajov (phishing) Casto vyzyvaju, aby
ste rychlo konali z dévodu udrzania otvorenia vasho uctu,
aktualizacie vaSej bezpecCnosti, pripadne vas suria, aby ste
okamzite poskytli udaje, inak sa stane nieCo zlé. Neskoc¢te im na
navnadu.

* Neklikajte na prepojenie v e-mailovej sprave, ak ste vyslovne
neZiadali, aby vam bola takato e-mailovd sprava odoslana. Ak
dostanete e-mail, ktory vas Ziada, aby ste kliknutim na prepojenie
urobili nejaky ukon, napriklad vynulovali svoje heslo, a vy ste
neziadali o vynulovanie hesla, sami radSej ru¢ne napiste adresu
webovej stranky do webového prehladavaca.

* Neodpovedajte na e-mailové spravy, ktoré vas ziadaju o
osobné udaje. Normalne spolo¢nosti nikdy nepouzivaju e-mailové
spravy na vyziadanie si vaSich osobnych udajov. Ak mate
pochybnosti, obratte sa na spolo€nost telefonicky alebo zadanim
webovej adresy spoloCnosti do webového prehfadavaca. Neklikajte
na prepojenia v takychto spravach, pretoZze vas zavedu na
podvodné a Skodlivé webové stranky.
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* Vyhybajte sa podvodnym webovym strankam pouzivanym na
odhalenie vasich osobnych udajov. Ak idete navstivit webovu
stranku, zadajte adresu (URL) priamo do webového prehlfadavaca a
neklikajte na prepojenie v e-mailovej alebo okamzitej sprave.
Podvodnici ¢asto dokazu tieto prepojenia vytvorit' tak, Ze vyzeraju
presvedcivo.

Webové stranky uréené na nakupovanie, banking alebo iné, kde sa
pouzivaju citlivé udaje, by mali mat v adrese ,S“ za pismenami
Shttp“ (. j. https.//www.vasabanka.com, nie
http://www.vasabanka.com). Pismeno ,s“ znamena ,secure®
(bezpe&né) a malo by sa objavit, ak ste v oblasti, kde sa vyZaduje
prihlasenie alebo poskytnutie inych citlivych udajov. Dalim znakom
bezpecného pripojenia je mala ikona zamku naspodku weboveho
prehlfadavaca (zvy&ajne v pravom dolnom rohu).

* Venujte pozornost’ zasadam ochrany sukromia na webovych
strankach a v softvéri. Pred zdielanim osobnych udajov je délezité
zoznamit sa s tym, ako organizacia mdze zhromazdovat a pouzivat
vase osobné udaje.

* Chrante svoju e-mailovi adresu. Spameri a fudia neopravnene
ziskavajuci udaje niekedy odosIu miliony sprav na e-mailové adresy,
ktoré m6Zu a nemusia existovat, v nadeji, Ze najdu potencialnu
obet. Ak na takéto spravy odpoviete alebo ak prevezmete obrazky,
zaruSene vas zaradia do svojich zoznamov, na ktoré v buducnosti
posielaju rovnaké spravy. Budte tiez opatrni, ked uvadzate svoju
e-mailovu adresu online v diskusnych skupinach, na blogoch alebo
komunitach online.

Ponuky online, ktoré vyzeraju priliS dobre na to, aby boli pravdivé

Staré prislovie, ktoré hovori ,neexistuje ni¢ také ako obed zadarmo®,
plati dodnes. Pravdepodobne ,bezplatny” softvér, ako su napriklad
SetriCe obrazovky alebo emotikony, tajné triky na investovanie
uistujuce vas, Ze z vas urobia nevyslovnych bohacov, a sutaze, v
ktorych ste prekvapujuco vyhrali bez toho, aby ste sa ich zu€astnili —
to st navnady pouzivané firmami na zaujatie vadej pozornosti.

Hoci nemusite za softvér alebo sluzbu zaplatit priamo peniazmi,
bezplatny softvér alebo sluzba, ktora sa vam ponuka, moéze
obsahovat reklamny softvér (,adware®), ktora sleduje vase spravanie
a zobrazuje neziaduce reklamy. Mozno budete musiet uviest osobné
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Udaje alebo zakupit' si nie€o iné, aby ste mohli uplatnit svoju udajnu
vyhru. Ak nejaka ponuka vyzera tak dobre, Ze jej tazko neverit,
opytajte sa niekoho iného na jeho nazor, precitajte si drobné pismo
alebo este lepSie — jednoducho to ignorujte.

Pravidelne kontrolujte vypisy z banky a ku kreditnej karte

Dopad kradezZe identity a zlo€inov online mozZno vyrazne znizit, ak ich
dokazete zachytit' ¢o najskdr po odcudzeni Udajov alebo po prvom
pokuse o pouzitie vasich udajov. Jeden z najlahSich spbésobov, ako
ziskate znamenie, Ze sa nieCo pokazilo, je ten, Zze si kontrolujete
mesacné vypisy poskytované bankou a spolo¢nostami vydavajucimi
kreditné karty a hfadate na nich nie€o nezvycajné.

Okrem toho pouzivaju mnohé banky a sluzby systémy ochrany pred
podvodmi, ktoré dokazu zachytit nezvy€ajné nakupné spravanie (t. j.
ak napriklad Zijete v Texase a zrazu ste za€ali nakupovat' chladniCky v
Budapesti). Z dovodu potvrdenia tychto nezvyCajnych objednavok
vam mdzu zatelefonovat a poziadat vas o ich potvrdenie. Neberte
takéto telefonaty na fahku vahu; signalizuji, Zze sa mohlo stat nieco
zIé a mali by ste podniknut patriéné kroky.

Chrarnite pocita¢ bezpecnostnymi nastrojmi systemu Windows
Systém Windows ponuka mnozstvo ochrannych aplikacii.

[Windows Updates] (Aktualizacie systému Windows)

Ak je aktivne pripojenie na internet, systtm Windows moézZe
automaticky kontrolovat’ délezité aktualizacie pre pocitac a inStalovat
ich. Tieto aktualizacie obsahuju bezpeénostné zaplaty a aktualizacie
programov, ktoré mézu vylepsit pracu s pocitatom a pomahaju
chranit’ poéita¢ pred novymi virusmi a utokmi.

Ako spoznam, Ze méj pocitac je ohrozeny?

Ak funkcia [Action Center] (Centrum akcii) ohlasi vystrahu, alebo ak
sa pocita€ sprava chybovo, neoCakavane zlyhal alebo ak nejaké
programy nefunguju spravne, pocita¢ je mozno infikovany Skodlivym
softvérom. Nezvalujte vSak vSetky problémy v poéitai na virus! Ak
mate podozrenie, Ze je pocita¢ infikovany, v prvom rade by ste mali
aktualizovat, ak ste tak eSte neurobili, a spustit’ antivirusovy program
a antispyware.
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