
PŘENOSNÉ DAB RÁDIO

SENCOR SRD 6600 DAB+

NÁVOD K OBSLUZE

CZ

SRD 6600 DAB 12j.indb   1 09.09.2016   14:17:38



SRD 6600 DAB 12j.indb   2 09.09.2016   14:17:38



CZ 1

CZ

Revision 09/2016Copyright © 2016, Fast ČR, a. s.

Bezpečnostní informace

1. Bezpečnostní informace

DŮLEŽITÉ BEZPEČNOSTNÍ INFORMACE

Vykřičník uvnitř rovnostranného trojúhelníku má za úkol upozornit uživatele 
na přítomnost důležitých provozních a servisních pokynů v literatuře dodávané 
s přístrojem.

   VAROVÁNÍ:  
PRO SNÍŽENÍ RIZIKA ÚRAZU ELEKTRICKÝM PROUDEM NEODSTRAŇUJTE 
KRYT (ANI ZADNÍ). PŘÍSTROJ NEOBSAHUJE ČÁSTI OPRAVITELNÉ 
UŽIVATELEM, PŘENECHEJTE SERVIS KVALIFIKOVANÉMU SERVISNÍMU 
PERSONÁLU.

1. ČTĚTE INSTRUKCE – Všechny bezpečnostní a provozní instrukce by měly být 
přečteny před zahájením provozu tohoto produktu.

2. UCHOVEJTE INSTRUKCE – Tyto bezpečnostní a provozní pokyny by měly být 
zachovány pro budoucí použití.

3. ŘIĎTE SE VAROVÁNÍM – Všechna varování na výrobku a v návodu k obsluze je 
třeba dodržovat.

4. NÁSLEDUJTE INSTRUKCE – Je třeba dodržovat všechny pokyny pro provoz 
a používání.

5. VODA A VLHKOST – Nikdy nepoužívejte tento produkt v blízkosti vody – například 
v blízkosti vany, umyvadla, kuchyňského dřezu, prádelny; ve vlhkém sklepě nebo 
v blízkosti bazénu, a podobně. Tento přístroj nesmí být vystaven kapající nebo 
stříkající vodě a žádné nádoby s tekutinami, jako jsou vázy, nesmí být umístěny 
na přístroji. V případě zasažení tekutinou okamžitě odpojte od napájení a vyjměte 
baterii.

6. ČIŠTĚNÍ – Před čištěním odpojte tento výrobek od elektrické zásuvky. 
Nepoužívejte tekuté nebo aerosolové čističe. Použijte vlhký hadřík.

7. VENTILACE – Sloty a otvory v obalu přístroje slouží k větrání a zajištění 
spolehlivého chodu přístroje a k jeho ochraně před přehřátím. Tyto otvory nesmí 
být zakryty ani jinak omezeny. Tyto otvory by neměly být blokovány umisťováním 
přístroje na postel, pohovku, koberec nebo jiný podobný povrch. Tento výrobek 
by neměl být umisťován do vestavěného nábytku, jako je knihovna nebo polička, 
pokud nebude zajištěno dobré větrání. Viz pokyny výrobce*, které by měly být 
dodrženy.

8. PŘÍSLUŠENSTVÍ – Používejte pouze doplňky / příslušenství specifikované 
výrobcem 
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9. ZDROJE NAPÁJENÍ – Tento výrobek musí být napájen typem zdroje energie 
uvedeným na štítku s označením. Pokud si nejste jisti, jaký typ napájení máte 
doma, poraďte se s prodejcem výrobku nebo s místní energetickou společností. 
U výrobků určených pro provoz z vestavěné baterie naleznete tuto informaci 
v návodu k obsluze.

10. OBDOBÍ NEVYUŽÍVÁNÍ – V případě dlouhého nepoužívání zařízení odpojte 
napájecí kabel výrobku ze zásuvky, vyjměte baterii a přepněte vypínač do polohy 
OFF.

11. VNIKNUTÍ PŘEDMĚTŮ A KAPALIN – Nikdy netlačte předměty jakéhokoli druhu do 
otvorů tohoto výrobku, protože by se mohly dotknout míst, které jsou pod vysokým 
napětím nebo způsobit zkrat, což může způsobit požár nebo úraz elektrickým 
proudem. Nikdy nelijte žádnou tekutinu na výrobek.

12. TEPLO – Produkt by měl být umístěn mimo zdroje tepla, jako jsou radiátory, 
akumulátory, kamna nebo jiná zařízení (včetně zesilovačů), které produkují teplo.

13. Chraňte napájecí kabel před pošlapáním nebo přiskřípnutím, zejména u zástrček, 
zásuvek, a míst, kde kabel opouští přístroj.

14. SERVIS – Nepokoušejte se tento produkt opravovat sami, protože po otevření nebo 
odstranění krytů se můžete vystavit nebezpečnému napětí nebo jinému nebezpečí. 
Veškeré opravy přenechte kvalifikovanému servisnímu technikovi. V případě 
neodborného zásahu do zařízení zaniká záruční lhůta!

15. Přístroj nesmí být vystaven kapající nebo stříkající vodě

16. Používá-li se zástrčka adaptéru pro vypínání přístroje, zařízení je připraveno 
k použití.

17. VAROVÁNÍ: Neotvírejte. Uvnitř přístroje nejsou žádné díly vyměnitelné uživatelem. 
Opravu svěřte kvalifikovanému technikovi.

18. VAROVÁNÍ: Nikdy nepoužívejte mazací přípravek na žádnou část tohoto přístroje.

19. VAROVÁNÍ: Umístěte tento přístroj na rovný, pevný a stabilní povrch.

20. VAROVÁNÍ: Nepokládejte tento přístroj na jiné elektrické zařízení.

21. VAROVÁNÍ: Tento přístroj chraňte před přímým slunečním světlem, otevřeným 
ohněm nebo žárem.
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2. Ovládací prvky a připojení

1. Tlačítko LADĚNÍ + /-
2. Tlačítko MENU
3. Tlačítko STEREO, MONO / VÝBĚR
4. Tlačítko POHOTOVOSTNÍ STAV
5. LCD displej
6. Tlačítko FUNKCE
7. Tlačítko PŘEDVOLBA
8. Tlačítko INFO

9. Tlačítko SCAN (vyhledávání)
10. Tlačítko SLEEP (uspání)
11. otočný volič VOLUME (hlasitost)
12. RUKOJEŤ
13. Vstupní zásuvka DC
14. Přepínač napájení ON/OFF
15. Vstup AUX typu jack 3,5 mm
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3. Začínáme

3.1. Anténa DAB/FM
Před použitím rádia pro příjem DAB nebo FM signálu plně vysuňte teleskopickou 
anténu, která se nachází na zadní straně přijímače.
Možná budete muset nastavit polohu teleskopické antény pro maximální sílu signálu.
Poprvé, co začnete používat toto rádio, jednotka bude provádět plné skenování DAB 
signálu.

3.2. Připojení napájení
Rádio můžete napájet z elektrické sítě nebo vestavěnými bateriemi. Životnost baterií je 
4–5 hodin (přibližně) v závislosti na úrovni hlasitosti.

Pozor:
Nebezpečí poškození výrobku! Ujistěte se, že napájecí napětí odpovídá napětí 
uvedenému na zadní nebo spodní straně výrobku.
• Nebezpečí úrazu elektrickým proudem! Při odpojování síťového adaptéru vytahujte 

vždy zástrčku ze zásuvky. Nikdy netahejte za kabel.
• Používejte pouze síťový adaptér určený výrobcem nebo prodávaný s tímto 

přístrojem.

3.3. Nastavení hodin
Hodiny na vašem rádiu se automaticky nastaví při prvním použití ze signálu času 
vysílaného rozhlasovými stanicemi DAB.
Není-li stanice DAB k dispozici, můžete hodiny nastavit ručně pomocí systémového 
MENU. (Viz stránka pro nastavení hodin).
• Hodiny se zobrazují pouze v případě, když je rádio napájené z elektrické sítě.
• Ve snaze ušetřit životnost baterií nejsou hodiny zobrazeny, pokud je rádio 

v pohotovostním režimu a pokud je napájeno z baterií.

3.4. Podsvícení
Úpravu podsvícení lze provádět pouze za předpokladu, že je rádio napájené z elektrické 
sítě.
V pohotovostním režimu stiskněte a podržte tlačítko MENU po dobu 3 vteřin, poté 
stiskněte tlačítko TUNE +/- pro nastavení úrovně podsvícení (0 Min. – 10 Max.).

3.5. Ovládání napájení

3.5.1. Použití AC adaptéru
Připojte napájecí adaptér do zásuvky 5V DC, která se nachází na jednotce.
• Posuňte vypínač do polohy „ON“ a stiskněte tlačítko STANDBY po dobu 2 sekund.
• Displej se rozsvítí a přístroj se zapne.
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Chcete-li přístroj přepnou do pohotovostního režimu:
• Stiskněte tlačítko STANDBY. Hodiny budou zobrazeny, pokud je rádio připojeno 

k elektrické síti.

3.5.2. Použití napájení z baterie
Nabíjení baterie
• Posuňte vypínač do polohy „OFF“.
• Připojte napájecí adaptér 5V do napájecího konektoru na přístroji, pak do elektrické 

zásuvky.
• Posuňte vypínač do polohy „ON“
• Displej se rozsvítí a na displeji se zobrazí indikátor nabíjení baterie.

• Posuňte vypínač do polohy „ON“ a stiskněte tlačítko STANDBY.
• Displej se rozsvítí a přístroj se zapne.

Chcete-li přístroj přepnout do pohotovostního režimu:
• Stiskněte tlačítko STANDBY a displej bude zcela vypnout.

Poznámka: 
Hodiny se nezobrazí, pokud používáte napájení z baterií.

Indikátor napájení z baterie se objeví na LCD displeji

Úspora energie / nařízení ERP2
Tento přístroj je vybaven automatickým vypínáním / systémem 
v pohotovostním režimu pro požadavky na úsporu energie. To je 
regulováno standardem EU a nejedná se o závadu.

3.6. Úprava hlasitosti
Nastavení hlasitosti z ovládacích prvků na předním panelu:
Otočením regulátoru hlasitosti zvýšíte nebo snížíte hlasitost.

3.7. Nastavení hodin
NASTAVENÍ ČASU / DATUMU: Tato volba umožňuje ruční nastavení hodin, pokud není 
k dispozici vysílání DAB.

Manuální nastavení data a času:
1. V režimu FM nebo DAB stiskněte tlačítko MENU pro přístup k DAB / FM MENU.

Indikátor nabití 
baterie
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2. Stiskněte tlačítko TUNE +/- pro procházení možnosti nabídky
3. Chcete-li vybrat volbu, stiskněte tlačítko SELECT [Hlavní menu] -> SYSTEM 

[Autom.akt.]
4. Zvolte nastavení hodin na Ručně (standardní nastavení je na Rádio)
5. Chcete-li vybrat volbu, stiskněte tlačítko SELECT
6. Opakujte kroky 2–5, je-li k dispozici jiná možnost v rámci hlavní nabídky možností. 

3.8. Poslech DAB rádia
1. Opakovaně stiskněte tlačítko FUNCTION pro výběr DAB rádia.

Zobrazí se [Ladění...].
2. Stiskněte tlačítko SCAN pro spuštění úplného vyhledávání.

Jednotka automaticky uloží všechny dostupné rádiové stanice DAB, a pak začne 
přehrávat první dostupnou stanici.

3. Seznam stanic se uloží do paměti v jednotce. Příště, když zapnete přístroj, 
skenování stanice neprobíhá.

4. Pokud není nalezena žádná stanice DAB, na displeji se zobrazí [Není k dispozici].

Chcete-li naladit stanici ze seznamu dostupných stanic:
 – V režimu DAB stiskněte tlačítko TUNE +/- k procházení dostupných stanic DAB.

3.8.1. Automatické uložení DAB rozhlasové stanice

Poznámka: 
Nové stanice a služby budou přidány do již vytvořeného seznamu DAB. Chcete-li 
přidat nové DAB stanice a dostupné služby, pravidelně provádějte scan DAB 
rozhlasového pásma.

 – V režimu DAB stiskněte tlačítko SCAN, přístroj prohledá všechny dostupné 
rozhlasové stanice DAB a uloží je.

3.8.2. Vyberte předvolbu DAB rozhlasové stanice
 – V režimu DAB vyberte číslo předvolby; stiskněte tlačítko PRESET.
 – Stiskněte opakovaně tlačítko TUNE +/- a tlačítko SELECT a vyberte 

předvolenou stanici.

3.8.3. Ruční uložení DAB rozhlasové stanice

Poznámka: 
Můžete uložit maximálně 10 předvoleb rádiových stanic DAB.

1. Nalaďte DAB rozhlasovou stanici.
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2. Stiskněte a podržte tlačítko předvolby (PRESET) po dobu 3 vteřin, poté stiskněte 
tlačítko TUNE +/- pro výběr čísla předvolby. Displej zobrazí na krátkou dobu P1.

3. Stiskněte tlačítko SELECT pro potvrzení.
4. Opakujte kroky 1-3 pro uložení dalších stanic DAB

3.8.4. Zobrazení informace DAB 
Během DAB rozhlasového vysílání stiskněte opakovaně tlačítko INFO pro procházení 
následujících informací (pokud jsou k dispozici):
• Název stanice
• Kanál a frekvence
• Audio bit rate (vzorkování)
• Síla signálu
• Čas / datum
• (DLS) Informace o přehrávaném programu, stanici
• Typ programu (PRG Type)

3.8.5. Použití DAB menu
1. V režimu DAB stiskněte tlačítko MENU pro vstup do menu DAB.
2. Stiskněte tlačítko TUNE +/- pro procházení možností menu:

 – [Uplne hledani]: prohledá všechny dostupné rozhlasové stanice DAB
 – [Rucni ladeni]: nalaďte konkrétní kanál / frekvenci manuálně a přidejte ji do 

seznamu stanic.
 – [DRC]: přidat nebo odebrat stupeň kompenzace rozdílů v dynamickém rozsahu 

mezi rozhlasovými stanicemi.
 – [Jazyk]: česky / slovensky / anglicky

3. Chcete-li vybrat volbu, stiskněte tlačítko SELECT.
4. Opakujte kroky 2–3, je-li k dispozici jiná možnost v rámci nabídky.

3.9. Hlavní menu
[SYSTÉM]

 – Nastavení hodin: Nastavení synchronizace času prostřednictvím rádia nebo 
manuálně; nastavte datum a čas.

 – SW verze: poznání softwarové verze jednotky.
 – Tov.nast.: obnovit všechna nastavení na tovární nastavení.

Poznámka: 
Není-li stisknuto žádné tlačítko během 15 sekund, jednotka opustí menu. Nejedná se 
o závadu.

3.10. Poslech FM rádia
1. Opakovaně stiskněte tlačítko FUNCTION pro výběr FM rádia.
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2. Stiskněte tlačítko SCAN pro spuštění automatického ladění nebo stiskněte tlačítko 
TUNE +/- pro naladění rádiové stanice.

3. Stiskněte a podržte tlačítko TUNE +/- pro naladění na další nejsilnější rozhlasovou 
stanici.

3.10.1. Mono/ Auto (Stereo) režim
Stiskněte tlačítko STEREO/MONO pro výběr Audio režimu v režimu MONO nebo 
AUTO.

3.10.2. Manuální uložení rádiové stanice FM
1. Nalaďte rádiovou stanici v pásmu FM.
2. Stiskněte a podržte tlačítko předvolby po dobu 3 sekund pro aktivaci režimu 

programování.
3. Displej zobrazí krátce P1, stiskněte tlačítko TUNE +/- pro výběr čísla předvolby
4. Stiskněte tlačítko SELECT pro potvrzení
5. Opakujte kroky 1–4 pro uložení dalších stanic v pásmu FM.

3.10.3. Výběr již nastavené rádiové stanice FM
 – V režimu FM zvolte libovolné číslo předvolby; stiskněte tlačítko PRESET.
 – Opakovaně stiskněte tlačítko TUNE +/-, pak stiskněte tlačítko SELECT pro 

výběr předvolené stanice.

3.10.4. Použití FM menu
1. V režimu FM stiskněte tlačítko MENU pro vstup do nabídky FM.
2. Stiskněte tlačítko TUNE +/- pro procházení možností nabídky:

[Nast. Hledani]
[Nastavení audia]
[Jazyk]: angličtina / němčina
[Hlavní menu]

3. Chcete-li vybrat volbu, stiskněte tlačítko SELECT
4. Opakujte kroky 2–3, je-li k dispozici jiná možnost v rámci nabídky možností.

Nast. Hledani
 – [Všechny stanice]: skenuje všechny dostupné rádiové stanice.
 – [Jen se sil.sig]: skenuje pouze stanice se silným signálem.

Nastavení audia
 – [Stereo pov.]: skenuje rádiové stanice ve stereo režimu. (Standardní nastavení)
 – [Vynucené mono]: skenuje rádiové stanice pouze v mono režimu.

3.10.5. Zobrazení informace RDS
RDS (Radio Data System) Zobrazení doplňkových informací o vysílaném programu, 
stanici.
1. Nalaďte stanici s RDS.
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2. Opakovaným stisknutím tlačítka INFO procházejte následující informace (pokud 
jsou k dispozici):
[Typ programu]
[Rádio text]
[Síla signálu]
[Datum/Čas]
[Frekvence]
[Stereo/Mono] – Režim audio. Tato volba umožňuje nastavit rádio pro příjem FM 
stanic v automatickém režimu (mono / stereo) nebo pouze mono.

3.11. Tovární nastavení
Tato možnost obnoví všechna nastavení na „originál tovární“. Všechny hodiny, 
seznamy stanic a uložené přednastavené stanice budou vymazány. Po volbě továrního 
nastavení rádio spustí automaticky znovu skenování celého pásma DAB. 

3.12. Aux vstup
Připojte jiná externí zařízení k 3,5mm AUX IN vstupu na zadní straně přístroje. Externí 
zařízení mohou být MP3, CD přehrávače nebo osobní počítač atd.

3.13. Funkce SLEEP (uspání )
V režimu DAB / FM / AUX stiskněte opakovaně tlačítko SLEEP pro volbu doby spánku.
Sekvence je OFF (vypnutí) > 15 > 30 > 45 > 60 > 75 > 90 minut.
Po volbě stiskněte tlačítko SELECT pro potvrzení doby spánku, LCD displej zobrazuje 
zbývající čas do usnutí přístroje. Po uplynutí zvoleného času rádio přestane hrát.

Zbývající 
čas do 
usnutí 
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4. Řešení problémů

ZÁVADA PŘÍČINA / ŘEŠENÍ

Nefunkční  – Posuňte vypínač do polohy ON.
 – Ujistěte se, že zástrčka je řádně připojena.
 – Ujistěte se, že je v přívodu síťového napájení 

proud.
 – Zkontrolujte, zda jsou baterie plně nabité.
 – Zobrazí-li se na displeji prázdná ikona baterie, 

použijte přiložený 5V1A adaptér a nabijte baterie 
v jednotce nebo použijte místo baterií pouze 
napájecí adaptér.

Bez zvuku  – Upravte hlasitost
 – Ujistěte se, že při poslechu FM / DAB rádia není 

připojen kabel do vstupu AUX

Žádná reakce zařízení  – Posuňte vypínač napájení do polohy OFF.
 – Odpojte a znovu připojte zásuvku střídavého 

proudu a znovu zapněte přístroj. 

Slabý DAB/ FM příjem 
signálu

 – Ujistěte se, že anténa je plně vysunuta.
 – Elektrické rušení ve vaší domácnosti může 

způsobovat špatný příjem. Přesuňte přístroj na 
jiné místo, do větší vzdálenosti od zdrojů možného 
rušení (motory a transformátory).

SRD 6600 DAB 12j.indb   10 09.09.2016   14:17:39



CZ 11

CZ

Revision 09/2016Copyright © 2016, Fast ČR, a. s.

Technické specifikace

5. Technické specifikace
Obecně
Požadavky na napájení: AC napájení 100–240 V ~ 60/ 50 Hz, 0,2 A Max
DC vstup: 5 V , 1 A
Nabíjecí Li-ion baterie:  Typ: BL-5C baterie (3,7 V, 1000 mAh) 

Použijte pouze přiložený adaptér.
Spotřeba: 9 W (v provozu)
Životnost baterií při přehrávání: 4–5 hodin při 50% úrovni hlasitosti.
Hmotnost rádia: 0,68 kg
Rozměry – hlavní jednotka (š × h × v): 247 × 60 × 157 mm
Výkon: 2 × 2 Watt RMS

Tuner
DAB: 174,928–239,200 MHz
FM rozsah ladění: 87,5 MHz až 108 MHz
Paměť uložených rozhlasových stanic: DAB-10 / FM-10

Aux vstup
3,5mm Aux jack, kabel není součástí dodávky.

Výše uvedená data se mohou měnit bez předchozího upozornění.
Adresa výrobce: FAST ČR, a.s., Černokostelecká 1621, 251 01 Říčany
Čeština je původní verze.

Symbol CE uvedený na jednotce, v uživatelském manuálu a na balení označuje, že 
jednotka splňuje základní požadavky směrnice R&TTE, 1995/5/EC, Směrnice pro nízké 
napětí 73/23/EEC. Prohlášení o shodě naleznete na www.sencor.cz.
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POKYNY A INFORMACE O NAKLÁDÁNÍ S POUŽITÝM OBALEM
Použitý obalový materiál odložte na místo určené obcí k ukládání odpadu.

LIK VIDACE POUŽIT ÝCH ELEK TRICK ÝCH A ELEK TRONICK ÝCH 
ZAŘÍZENÍ
Tento symbol na produktech anebo v průvodních dokumentech znamená, 
že použité elektrické a elektronické výrobky nesmí být přidány do běžného 
komunálního odpadu. Ke správné likvidaci, obnově a recyklaci předejte tyto 
výrobky na určená sběrná místa. Alternativně v některých zemích Evropské 
unie nebo jiných evropských zemích můžete vrátit své výrobky místnímu 
prodejci při koupi ekvivalentního nového produktu. Správnou likvidací tohoto 
produktu pomůžete zachovat cenné přírodní zdroje a napomáháte prevenci 
potenciálních negativních dopadů na životní prostředí a lidské zdraví, což 
by mohly být důsledky nesprávné likvidace odpadů. Další podrobnosti si 
vyžádejte od místního úřadu nebo nejbližšího sběrného místa. Při nesprávné 
likvidaci tohoto druhu odpadu mohou být v souladu s národními předpisy 
uděleny pokuty.

Pro podnikové subjekty v zemích Evropské unie
Chcete-li likvidovat elektrická a elektronická zařízení, vyžádejte si potřebné 
informace od svého prodejce nebo dodavatele.

Lik vidace v ostatních zemích mimo Evropskou unii
Tento symbol je platný v Evropské unii. Chcete-li tento výrobek zlikvidovat, 
vyžádejte si potřebné informace o správném způsobu likvidace od místních 
úřadů nebo od svého prodejce.

Tento výrobek splňuje veškeré základní požadavky směrnic EU, které se 
na něj vztahují.

Změny v textu, designu a technických specifikací se mohou měnit bez předchozího 
upozornění a vyhrazujeme si právo na jejich změnu.
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CZ   Záruční podmínky

Součástí balení tohoto výrobku není záruční l ist. 

Prodávající poskytuje kupujícímu na výrobek záruku v trvání 24 měsíců od převzetí výrobku kupujícím. Záruka 
se poskytuje za dále uvedených podmínek. Záruka se vztahuje pouze na nové spotřební zboží prodané 
spotřebiteli pro běžné domácí použití. Práva z odpovědnosti za vady (reklamaci) může kupující uplatnit buď 
u prodávajícího, u kterého byl výrobek zakoupen nebo v níže uvedeném autorizovaném servisu. Kupující je 
povinen reklamaci uplatnit bez zbytečného odkladu, aby nedocházelo ke zhoršení vady, nejpozději však do 
konce záruční doby. Kupující je povinen poskytnout při reklamaci součinnost nutnou pro ověření existence 
reklamované vady. Do reklamačního řízení se přijímá pouze kompletní a z důvodů dodržení hygienických 
předpisů neznečištěný výrobek. V  případě oprávněné reklamace se záruční doba prodlužuje o  dobu od 
okamžiku uplatnění reklamace do okamžiku převzetí opraveného výrobku kupujícím nebo okamžiku, kdy 
je kupující po skončení opravy povinen výrobek převzít. Kupující je povinen prokázat svá práva reklamovat 
(doklad o zakoupení výrobku, záruční list, doklad o uvedení výrobku do provozu).

Záruka se nevztahuje zejména na:
• vady, na které byla poskytnuta sleva;
• opotřebení a poškození vzniklé běžným užíváním výrobku;
• poškození výrobku v důsledku neodborné či nesprávné instalace, použití výrobku v rozporu s návodem 

k použití, platnými právními předpisy a obecně známými a obvyklými způsoby používání, v důsledku 
použití výrobku k jinému účelu, než ke kterému je určen;

• poškození výrobku v důsledku zanedbané nebo nesprávné údržby;
• poškození výrobku způsobené jeho znečištěním, nehodou a zásahem vyšší moci (živelná událost, požár, 

vniknutí vody);
• vady funkčnosti výrobku způsobené nevhodnou kvalitou signálu, rušivým elektromagnetickým polem 

apod. mechanické poškození výrobku (např. ulomení knoflíku, pád);
• poškození způsobené použitím nevhodných médií, náplní, spotřebního materiálu (baterie) nebo 

nevhodnými provozními podmínkami (např. vysoké okolní teploty, vysoká vlhkost prostředí, otřesy);
• poškození, úpravu nebo jiný zásah do výrobku provedený neoprávněnou nebo neautorizovanou osobou 

(servisem);
• případy, kdy kupující při reklamaci neprokáže oprávněnost svých práv (kdy a kde reklamovaný výrobek 

zakoupil);
• případy, kdy se údaje v předložených dokladech liší od údajů uvedených na výrobku;
• případy, kdy reklamovaný výrobek nelze ztotožnit s výrobkem uvedeným v dokladech, kterými kupující 

prokazuje svá práva reklamovat (např. poškození výrobního čísla nebo záruční plomba přístroje, 
přepisované údaje v dokladech).

Gestor servisu v ČR: 
FAST ČR, a.s., Černokostelecká 1621, 251 01 Říčany; tel : 323 204 120
FAST ČR, a.s., Cejl 31, 602 00 Brno; tel : 531 010 295
Více autorizovaných servisních středisek pro ČR naleznete na w w w.sencor.cz . 
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