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Sicherheitshinweise

Allgemeine Sicherheitshinweise

Tipps zur sicheren Bedienung Thres Computers finden Sie hier:

http://www.lenovo.com/safety

Before installing this product, read the Safety Information.

Avant d’installer ce produit, lisez les consignes de sécurité.

Vor der Installation dieses Produkts die Sicherheitshinweise lesen.

Mpv eykataotroete TO TPOIGV autd, dlaBAoTe TIG TMANPOPOPIEG AOPANELA]
(safety information).

TIMT020 MR NR WRP AT 1% 17NN 1197
A termék telepitése el6tt olvassa el a Biztonsagi el6irasokat!

Prima di installare questo prodotto, leggere le Informazioni sulla Sicurezza
Antes de instalar este produto, leia as Informagdes de Seguranca.

Lis sékerhetsinformationen innan du installerar den hir produkten.

Prije instalacije ovog produkta obavezno procitajte Sigurnosne Upute.

Les sikkerhetsinformasjonen (Safety Information) for du installerer dette produktet.

Przed zainstalowaniem tego produktu, nalezy zapoznac sig
z ksiazka "Informacje dotyczace bezpieczenstwa" (Safety Information).

Ipen fa ce MHCTAIMPA OBOj MPOYKT, MPOUNTajTe HHpOpManujata 3a 6¢30eTIHOCT.
Pred instalaciou tohto zariadenia si peéitaje Bezpeenostné predpisy.
Pred namestitvijo tega proizvoda preberite Varnostne informacije.

Ennen kuin asennat t m n tuotteen, lue turvaohjeet kohdasta Safety Information
Pred instalac tohoto produktu si prectéte prfucku bezpecnostn£h instrukci
TELZ5 A i 2 di, 35 (74 Rdi%: Safety Information (%425 KL,
RRARESZA  HAMFE T AEA .,
Aol ¢l Bg\_)ﬁs__\;,g (=
Les sikkerhedsforskrifterne, for du installerer dette produkt.
HRDOREDHINZ. REFREHZACFEEL,
2 HMSs ZXob)| Hofl &8 BEE HOUAL.
Antes de instalar este producto lea la informacion de seguridad.
Antes de instalar este produto, leia as Informacoes de Seguranca.

Mepen ycTaHOBKOM NpoayKTa NpoYTUTE MHCTPYKLMK Mo TexHUKe 6e3onacHocTu.

Lees voordat u dit product installeert eerst de veiligheidsvoorschriften.



Kapitel 1. Erste Schritte

Diese Bedienungsanleitung bietet Thnen detaillierte Informationen zu Ihrem neuen
Flachbildschirm. Einen kurzen Uberblick erhalten Sie, wenn Sie sich das Installationsposter
anschauen, das mit [hrem Monitor geliefert wurde.

Lieferumfang

Das Produktpaket sollte die folgenden Komponenten enthalten:

o Flachbildschirm

*  Informationsblatt

e Fup

*  Monitorfufs

*  Mini-DP-zu-DP-Adapter

*  HDMI-Kabel

*  DP-Kabel

*  USB-Typ-C-Kabel

e USB-Typ-C-zu-Typ-A-Kabel

*  Netzkabel

*  Netzteil

e
e o rcer g‘“[’“’" & g oF Is(g Frie g meecos & gﬁl g

Wichtige Hinweise

Schauen Sie sich zur Montage und Aufstellung Thres Monitors bitte die nachstehenden

Abbildungen an.

Hinweis: Versuchen Sie, die Anzeigeflache des Monitors moglichst nicht zu berithren. Die
Anzeigeflache besteht aus Glas und kann durch rohe Behandlung und iiberméBigen Druck

beschadigt werden.
,

1. Legen Sie den Monitor sorgfiltig auf eine flache Unterlage.
2. Bringen Sie Stander und Basis am Monitor an.

Hinweis: Wenn Sie eine VESA-Halterung verwenden mdchten, lesen Sie bitte unter
»,Wandmontage (optional)“ auf Seite 2-11 nach.
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Produktiibersicht

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie den Monitor in die richtige Position bringen, die
Bedienelemente verwenden und die Kabelschloss-Offnung zur Sicherung Thres Monitors
nutzen.

Einstellmoglichkeiten

Neigbar

Bitte entnehmen Sie den Neigungswinkel beispielhaft der nachstehenden Abbildung.

22;0_‘7- 5°
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Kamera schwenken

1. Driicken Sie diese Taste zum Einblenden des Kameramoduls, beginnen Sie mit der

Anpassung des Schwenkbereichs.

!@

2. Bitte entnehmen Sie den Kameraschwenkbereich beispielhaft der nachstehenden
Abbildung.

W
180°

0\ 0

180° 90°
90°

=

3. Offnen und schlieBen Sie die Kameraabdeckung.

Kapitel 1.
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4. Dricken Sie diese Taste zum Ein-/Ausschalten des Kameralichts.

5. Bitte beachten Sie die nachstehende Abbildung fiir Anwendungsbeispiel mit Multimodus-
Kamera.

LRy A

Videokonferenz Aufgabenlicht Desktop-Video
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Monitor-Bedienelemente

An der Vorderseite des Monitors befinden sich Bedienelemente, mit denen Sie die Darstellung
nach Thren Wiinschen anpassen kénnen.

X o K - SO TN B « 0}

Weitere Hinweise zum Einsatz dieser Bedienelemente finden Sie unter ,,Monitordarstellung
anpassen” auf Seite 2-4.

Kabelschloss-Offnung

An der Riickseite Ihres Monitors (unten) befindet sich eine Offnung, an der Sie ein
Kabelschloss befestigen konnen.
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Monitor aufstellen und anschlieflen
Dieser Abschnitt erklért Thnen, wie Sie den Monitor richtig aufstellen und anschliefen.
Monitor anschlieflen und einschalten

Hinweis: Lesen Sie in jedem Fall die Sicherheitshinweise auf Seite iii, bevor Sie diese Schritte
ausfiihren.

1. Schalten Sie Thren Computer und alle daran angeschlossenen Gerite aus, ziehen Sie den
Netzstecker des Computers.

D

2. SchlieBen Sie die Kabel gemal den nachstehenden Symbolen an.

3. Computeranschluss per HDMI.

HDMI

HDMI
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4. Computeranschluss per DisplayPort.

DP

D L gy

xy
O

5. Computeranschluss per Mini-DisplayPort.
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6. Computeranschluss per USB-Typ-C-Verbindung.

Ss<

7. Computeranschluss per USB-Typ-A-Verbindung.
Ss<%»
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8. Verbinden Sie das Audiokabel des Lautsprechers und den Audioanschluss des Monitors
zur Ubertragung der Audioquelle von DP, HDMI, Typ C oder USB.
Hinweis: Die Audioausgabe erfolgt im DP-, HDMI-, Typ-C-Modus.

) o
t

©o °©

O)\©

9.  Verbinden Sie ein Ende des USB-Kabels mit dem USB-Downstream-Anschluss des
Monitors; verbinden Sie das andere Ende des USB-Kabels mit einem geeigneten USB-
Port an Threm Gerit.

Hinweis: Der USB-Downstream-Anschluss liefert keinen Strom, wenn der Monitor
abgeschaltet ist.

Ss<
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10. Stecken Sie den Gleichspannungsstecker des externen Netzteils am Netzanschluss des
Monitors an; verbinden Sie das Netzkabel mit dem externen Netzadapter. Schlie3en Sie
das Netzkabel vom externen Monitornetzteil und das Netzkabel vom System an geerdete
Steckdosen an.

Hinweis: Ihr Gerit muss iiber ein zugelassenes Netzkabel mit Strom versorgt werden.
Dabei miissen die jeweils giiltigen Richtlinien zur Installation und/oder zum Gerit selbst
eingehalten werden. Ein zertifiziertes Netzkabel, nicht schwécher als ein herkdmmliches
flexibles PVC-Kabel, muss eingesetzt werden, das die Norm IEC 60227 (Kennzeichnung
HO5VV-F 3G 0,75 mm? oder HOSVVH2-F2 3G 0,75 mm?) erfiillt. Alternativ kénnen Sie
ein flexibles Kabel aus synthetischem Gummi gemif IEC 60245 (Kennzeichnung

HO5RR-F 3G 0,75 mm?) verwenden.
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12. Thr Monitor hat ein integriertes Paar Lautsprecher mit 3 W, unterstiitzt damit HDMI-/DP-
/Typ-C-/USB-Audioausgabe.

Sie kdnnen die Lautsprecherlautstérke iiber die seitliche Lautstarketaste anpassen.

13. Wenn Sie Thren Computer per Typ-C-Kabel verbinden, kdnnen Sie die USB-Wechseltaste
driicken und das OSD-Menii zur Auswahl von USB 2.0 mit 4K2K-Bild oder USB 3.0 mit
FHD-Bild befolgen.
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15. Zur Installation des Monitortreibers laden Sie den Treiber Thres Monitormodells von der
Lenovo-Webseite herunter: http://support.lenovo.com/docs/X1A. Beachten Sie zur
Installation des Treibers den Abschnitt ,,,,Monitortreiber manuell installieren‘ auf Seite
3-5¢

[ i]

mr— )
e —~SP- HO
R

Produkt registrieren

Vielen Dank, dass Sie dieses Lenovo™-Produkt erworben haben. Bitte nehmen Sie sich einen
Moment Zeit, Thr Produkt zu registrieren und uns Informationen bereitzustellen; dies hilft
Lenovo dabei, Thnen in Zukunft besser zu helfen. Ihre Riickmeldung spielt fiir uns eine grofle
Rolle bei der Entwicklung von Produkten und Diensten, die wichtig fiir Sie sind; zudem
ermoglicht es uns die Einrichtung besserer Kommunikationsmethoden mit Thnen. Registrieren
Sie Ihr Produkt auf folgender Webseite:

http://www.lenovo.com/register

Lenovo sendet IThnen Informationen und Aktualisierungen zu Ihrem registrieren Produkt,
sofern Sie dies nicht {iber den Fragebogen auf der Webseite ablehnen.
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Kapitel 2. Monitor einstellen und verwenden

In diesem Abschnitt erhalten Sie Informationen zum Einstellen und zum Betrieb Thres
Monitors.

Ergonomie und Bedienbarkeit

Eine ergonomisch verniinftige Arbeitsweise ist sehr wichtig, wenn Sie das Optimum
aus Ihrem PC herausholen und Unannehmlichkeiten vermeiden mochten. Richten Sie
sich Thren Arbeitsplatz und Ihre Gerite so ein, dass sie Ihren individuellen
Bediirfnissen entsprechen und auf den jeweiligen Einsatzzweck abgestimmt sind.
Gewohnen Sie sich dariiber hinaus an gesunde Arbeitsweisen, damit Sie bei der
Computerarbeit gute Leistungen erbringen kénnen und Ihr Wohlbefinden dabei nicht
zu kurz kommt. Wenn Sie mehr zu diesem Thema erfahren mochten, besuchen Sie
bitte diese Internetseite: http:/ /www.lenovo.com/healthycomputing/.

Arbeitsbereich richtig einrichten

Sorgen Sie dafiir, dass Ihre Arbeitsfliache eine fiir Sie geeignete Hohe aufweist und
geniigend Platz bietet, um Ihre Arbeit bequem ausfiihren zu kénnen.

Passen Sie Ihren Arbeitsbereich so an, dass Sie optimal mit den Materialien und
Geréten arbeiten konnen, mit denen Sie taglich zu tun haben. Halten Sie Ihren
Arbeitsbereich sauber und sorgen Sie dafiir, dass stets geniigend Platz fiir die Dinge
bleibt, mit denen Sie téglich arbeiten. Platzieren Sie besonders hiufig benutzte
Gegenstande (wie z. B. Maus und Telefon) so, dass Sie sie besonders leicht und
bequem erreichen kénnen.

Die Anordnung von Gerédten und deren Einrichtung wirkt sich recht stark auf Ihre
Arbeitshaltung aus. Die folgenden Punkte beschreiben, wie Sie Ihre Gerite optimal
einrichten, um eine besonders gute Arbeitshaltung zu erreichen und beibehalten zu
konnen.

Monitor aufstellen

Stellen Sie Ihren Computermonitor unter Beriicksichtigung der folgenden Punkte auf,
damit Sie bequem damit arbeiten kénnen:

¢ Betrachtungsabstand: Der optimale Abstand zwischen Augen und Monitor
betréagt etwa 51 bis 76 cm. Dieser Abstand kann je nach Beleuchtung und
Tageszeit etwas variieren. Sie konnen den Abstand variieren, indem Sie die
Position Ihres Monitors oder IThre Haltung oder Sitzposition &ndern. Wahlen Sie
einen Abstand, mit dem Sie bequem arbeiten kénnen.

* Monitorhohe: Stellen Sie den Monitor so auf, dass sich Ihr Kopf und Ihr Nacken
in einer bequemen und entspannten (aufrechten) Position befinden. Falls Sie
Ihren Monitor nicht in der Hohe verstellen konnen, konnen Sie Biicher oder
andere stabile Gegenstdnde unter den MonitorfufS legen, um die gewiinschte
Hohe zu erreichen. Als Faustregel gilt: Stellen Sie den Monitor so auf, dass die
Oberkante des Bildschirms in Augenhohe oder leicht darunter liegt, wenn Sie
entspannt sitzen. Letztendlich ist jedoch entscheidend, dass Sie den Blickwinkel
zum Monitor als angenehm empfinden und Ihre Augen bei der Arbeit nicht
iiberlasten.
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* Neigung: Stellen Sie die Neigung Ihres Monitors so ein, dass Sie ihn bequem
ablesen konnen, Kopf und Nacken dabei in einer bequemen und entspannten
Haltung bleiben.

e Aufstellung allgemein: Stellen Sie Ihren Monitor so auf, dass keine Reflexionen
durch Beleuchtungskorper oder nahe Fenster auf dem Bildschirm auftreten.

AbschliefSend noch ein paar weitere Tipps zum komfortablen Arbeiten mit Ihrem
Monitor:

* Sorgen Sie fiir angemessene, der Tatigkeit angepasste Beleuchtung.

¢ Stellen Sie Helligkeit, Kontrast und sonstige Bildeinstellungen (sofern Ihr Monitor
iiber solche Einstellmdglichkeiten verfiigt) so ein, dass die Darstellung Threm
personlichen Geschmack entspricht.

e Halten Sie die Bildflache Ihres Monitors sauber, damit Bildschirminhalte
moglichst scharf (und somit augenfreundlich) dargestellt werden.

Jede konzentrierte und ldnger anhaltende Bildschirmtatigkeit kann Ihre Augen
ermiiden. Achten Sie darauf, den Blick hin und wieder vom Bildschirm abzuwenden
und einen weiter entfernten Gegenstand zu betrachten (schauen Sie aus dem Fenster),
damit sich Thre Augenmuskulatur entspannen kann. Falls Sie Fragen zur Ermiidung
der Augen oder zu Sehproblemen haben sollten, fragen Sie bitte einen Spezialisten (z.
B. einen Optiker oder Augenarzt ) um Rat.

Tipps fiir eine gesunde Arbeitsweise

Die folgenden Informationen stellen eine Zusammenfassung einiger wichtigen
Faktoren dar, die Sie berticksichtigen sollten, wenn Sie bequem und produktiv mit
Ihrem Computer arbeiten mochten.

* Eine gute Haltung beginnt mit der Aufstellung der Gerite: Die Gestaltung Ihres
Arbeitsbereiches und die Aufstellung Ihrer Computergerite wirken sich stark auf
Ihre Haltung bei der Computerarbeit aus. Achten Sie darauf, Ihre Gerate wie
unter , Arbeitsbereich richtig einrichten” auf Seite 2-1 beschrieben anzuordnen.
Auf diese Weise erreichen Sie leicht eine bequeme und produktive Haltung.
Vergessen Sie auch nicht, die Einstellmoglichkeiten Ihrer Computerkomponenten
und Biiromébel zu nutzen und diese Dinge jetzt und in Zukunft an Thre
personlichen Vorlieben anzupassen.

* Bereits kleine Haltungsanderungen kénnen Beschwerden lindern: Je ldnger Sie
sitzen und mit Ihrem Computer arbeiten, desto wichtiger ist es, auf Ihre
Arbeitshaltung zu achten. Vermeiden Sie es, langere Zeit in ein und derselben
Haltung zu arbeiten. Andern Sie ihre Haltung von Zeit zu Zeit etwas. Dies beugt
Beschwerden vor, die durch zu langes Arbeiten in derselben Position entstehen
konnen. Nutzen Sie saimtliche Einstellmdoglichkeiten, die Ihnen Biiromébel und
sonstige Geréte bieten, um Anderungen Ihrer Haltung zu unterstiitzen.

* Kurze Pausen unterstiitzen das gesunde Arbeiten mit Computern: Da
Computerarbeit eine in erster Linie unbewegliche Tatigkeit ist, ist es besonders
wichtig, dass Sie von Zeit zu Zeit kurze Pausen einlegen. Stehen Sie hin und
wieder von Ihrem Arbeitsplatz auf, strecken Sie sich, gehen Sie ein Stiickchen und
holen Sie sich etwas zu trinken — oder unternehmen Sie etwas anderes, das nichts
mit Ihrem Computer zu tun hat. Eine kurze Arbeitspause sorgt fiir
Haltungsanderungen, die Ihr Korper begriiffen wird, und hilft Ihnen dabei, Ihre
Arbeit so bequem und produktiv wie nur moglich erledigen zu kénnen.
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Informationen zur Zuginglichkeit

Lenovo ist darum bemiiht, Menschen mit Behinderungen besseren Zugang zu
Informationen und Technologien bereitzustellen. Mit Hilfstechnologien kénnen
Benutzer auf die am besten an ihre Behinderung angepasste Weise auf Informationen
zugreifen. Einige dieser Technologien werden bereits durch Thr Betriebssystem
bereitgestellt; die anderen kénnen iiber Handler erworben oder unter folgender
Adresse bezogen werden:

https:/ /lenovo.ssbbartgroup.com/lenovo/request_vpat.php
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Monitordarstellung anpassen

In diesem Abschnitt lernen Sie die Bedienelemente kennen, mit denen Sie die
Darstellung Ihres Monitors anpassen kénnen.

Direktzugriff-Bedienelemente verwenden

Mit den Direktzugriff-Bedienelementen steuern Sie den Monitor, wenn das

Bildschirmmenii (On Screen Display — OSD) nicht angezeigt wird.
Tabelle 2-1. Direktzugriff-Bedienelemente

Symbol Funktion Beschreibung
Microphone Mute
(Mikrofonstumm
o schaltung . . . .
x aktivieren) /Un- Schaltet die integrierten Mikrofone ein/aus
mute Control
1 (deaktivieren)
Zum Aktivieren oder Deaktivieren der DDC-CI-
DDC-CI Funktion halten Sie diese Taste 10 Sekunden lang
= gedriickt
Exit (Verlassen) Zum Verlassen des Mentis
Speaker mute
Control .
EQ (Lautsprecherstu Lautsprecher ein-/abschalten
) mmschaltung)
Decrease Linkstaste
- (Verringern)/ Zum Verringern des Wertes in der Einstellleiste
Left (links) Zum Umschalten zum letzten Element driicken
Brightness . . . S
Se3 (Helligkeit) Direkter Zugriff auf die Helligkeitseinstellung
3 Increase Rechtstaste
- (Erhohen)/ Up Zum Erhohen des Wertes in der Einstellleiste
(Aufwarts) Zum Umschalten zum néchsten Element driicken
Zum Zugreifen auf das OSD-Menti
g Menu (Menii) Zum Bestatigen der Auswahl driicken
Durch 10-sekiindiges Gedriickthalten wird das
4 Menti freigegeben/gesperrt
Direktzugriff auf das Quellenauswahlmenii
(wenn keine Synchronisierung erfolgt, kein
Kabel angeschlossen ist oder sich das Gerat im
Energiesparmodus befindet)
Zum Aufrufen der ndchsten Ebene im
Enter Hauptmenii/Submenii oder zum Aufrufen der
+ vorherigen Ebene in der Einstellleiste driicken
20 USB switch USB-Modus zwischen 2.0 und 3.0 in USB-Typ-C-
5 < button (USB- Quelle umschalten
30 Wechseltaste)
Volumn
Up/Down
6 - q (Lautstarke Zum Steuern der Lautsprecherlautstdrke driicken
erhohen/verringe
rn)
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Bildschirmmeniis (OSD) verwenden

Mit dem Bildschirmmenii (OSD) konnen Sie Einstellungen am Bildschirm verdandern.

Adjusts overall screen Brightness/Contrast/DCR

- <« O

OK

So nutzen Sie diese Einstellmoglichkeiten:

1. [E] Offnen Sie das OSD-Hauptmenii mit.

2. Mitden Tasten ¢ / = bewegen Sie sich zwischen den einzelnen Symbolen.
Wiéhlen Sie ein Symbol, aktivieren Sie die Funktion mit der Taste «. Falls die
Funktion tiber ein Untermenti verfiigt, konnen Sie sich mit den Tasten ¢ / =
zwischen den einzelnen Optionen bewegen; mit der Taste + wéhlen Sie die
gewtiinschte Funktion anschlieffend aus. Einstellungen nehmen Sie mit den
Tasten ¢ / = vor. Zum Speichern Ihrer Einstellung driicken Sie «.

3. Mit der Taste & bewegen Sie sich riickwérts durch die Untermeniis und
verlassen das OSD.

4. Wenn Sie die Taste « 10 Sekunden lang gedriickt halten, wird das OSD gesperrt.
Dadurch kénnen Sie unabsichtliche Anderungen der OSD-Einstellungen

verhindern. Zum Freigegeben des OSD halten Sie die Taste « erneut 10
Sekunden lang gedriickt. Nun kénnen Sie wieder Einstellungen vornehmen.
5. DDC/CI als Standardeinstellung auswahlen. Verlassen Sie das OSD, halten Sie

die Taste @ zum Deaktivieren/Aktivieren der DDC /CI-Funktion 10 Sekunden
lang gedriickt. Die Meldung ,, DDC/CI disable (DDC/CI deaktiviert)” wird auf
dem Bildschirm angezeigt.
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Tabelle 2-2. OSD-Funktionen

OSD-Symbol im Bedienelemente
Hauptmenii Untermenii Beschreibung und Einstellungen
Bri%htn@s Zum Einstellen der Alle Eingange
@ (Helligkeit) Gesamthelligkeit.
- Contrast (Kontrast) | Zum Einstellen des Kontrastes
Brightness zwischen hellen und dunklen
(Helligkeit)/ Bereichen
Contrast DCR Aktiviert das dynamische
(Kontrast) / Kontrastverhéltnis.
DCR
Low Blue Light @ Zum Aktivieren von
(Schwaches e Schwaches Blaulicht wihlen
Blaulicht) Enable Low Blue
Light (Schwaches
Blaulicht aktivieren)
@ Zum Deaktivieren von
% Schwaches Blaulicht wihlen
Disable Low Blue
Light (Schwaches
Blaulicht
deaktivieren)
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Tabelle 2-2. OSD-Funktionen

OSD-Symbol im Bedienelemente
Hauptmenii Untermenii Beschreibung und Einstellungen
Color (Farbe) Zum Anpassen der Intensitat
@ roter, griiner und blauer
. Farbanteile.
Image Properties
(Bildmerkmale) Preset mode

(Voreinstellungsmodus)

e Neutral

e sRGB

¢ Reddish (Rétlich)

e Bluish (Bldulich)

Custom (Benutzerdefiniert)

¢ Red (Rot): Erhoht oder
vermindert den Rotanteil
des Bildes.

e Green (Griin): Erh6ht oder
vermindert den Griinanteil
des Bildes.

¢ Blue (Blau): Erh6ht oder
vermindert den Blauanteil
des Bildes.

¢ Save (Speichern): Speichert
die benutzerdefinierte
Farbeinstellung.

Input signal Ihr Monitor verfiigt tiber drei
(Eingangssignal) unterschiedliche

Videosignaleingange. Die

meisten Desktop-Computer

nutzen einen analogen

Anschluss. Wahlen Sie unter

den Bedienelementen

,Digital”, wenn Sie einen DP-/

HDMI- / USB-Typ-C-

Anschluss verwenden.

- Wahlen Sie 1-DP (digital)

- Wahlen Sie 2-HDMI (digital)

- Wahlen Sie 3-USB-Typ-C

Scaling (Skalieren) | e Wahlt aus, wie die
@ Darstellung skaliert
. werden soll.

Image Properties .

(Bildmerkmale) ¢ O“_gl?al AI_{ .
(Originalseitenverhiltnis):
Bildformat wie
Eingangssignal.

e Full Screen (Vollbild): Das
Bild wird auf
Vollbildgrofie gestreckt.

_Over Drive e On (Ein)
(Ubersteuerung) e Off (Aus)

Kapitel 2. 2-7



Tabelle 2-2. OSD-Funktionen

OSD-Symbol im Bedienelemente
Hauptmenii Untermenii Beschreibung und Einstellungen
_ Information Zeigt Auflosung,
(Informationen) Bildwiederholfrequenz und
Options (Optionen) Details zum Gerit.

Hinweis: In diesem Bildschirm
konnen Sie keine Einstellungen
andern.

Menu Language
(Mentisprache)

Zur Auswahl der Sprache, in
der Meniis angezeigt werden.

Hinweis: Die ausgewahlte
Sprache wirkt sich nur auf die
Sprache des Bildschirmmentis
(OSD) aus. Sie hat keinen
Einfluss auf die Software, die
auf dem Computer lauft.

Menu Position
(Meniiposition)

Anpassen des Meniistandorts.
Default (Standard)

Zum Zuriicksetzen der
Mentiposition auf die
Standardeinstellungen.

Custom (Benutzerdefiniert)

e Horizontal: Andert die
horizontale Position des
OSD.

e Vertical (Vertikal): Andert
die vertikale Position des
OSD.

Save (Speichern)

* Speichern der angepassten
Positionsauswahl.

Factorﬁ default
(Wer seiti%e
Standardeinstellung)

Cancel (Abbrechen)

Reset (Zurticksetzen)

AccessibilitK
(Zugriffsmoglichkeit)

Andert die
Tastenwiederholungsrate und
die Zeitspanne, nach der
Mentis automatisch
ausgeblendet werden.

Button repeat rate
(Wiederholungsgeschwindigke
it fiir Taste)

e Off (Aus)
e Default (Standard)
e Slow (Langsam)

9 Menu time out
(Mentianzeigezeit): Legen Sie
fest, wie lange das OSD bei
Inaktivitdt eingeblendet bleiben
soll.

DP Select
(DP-Auswahl)

Wahlen sie DP 1.1 oder 1.2.
e DP1.1
e DP1.2
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Unterstiitzten Anzeigemodus auswiihlen

Der Computer steuert, welchen Anzeigemodus der Monitor verwendet. Lesen Sie

daher bitte in der Dokumentation Ihres Computers nach, wie Sie die Anzeigemodi

andern konnen.

Bildgrofie, Bildposition und Bildform konnen sich eine Umschalten der Anzeigemodi
andern. Dies ist normal; das Bild kann tiber die automatische Bildeinstellung und die

Bildoptionen neu angepasst werden.

Anders als Rohrenmonitore, die eine hohe Bildwiederholfrequenz benétigen, um ein
flackerfreies Bild anzeigen zu konnen, arbeiten LCD- oder Flachbildschirme

grundsatzlich flackerfrei.

Hinweis: Falls Sie Ihr System zuvor mit einem R6hrenmonitor betrieben haben und
es derzeit so konfiguriert ist, dass Ihr Flachbildschirm den eingestellten
Anzeigemodus nicht darstellen kann, miissen Sie den alten R6hrenmonitor

moglicherweise noch einmal voriibergehend anschliefSen, bis Sie Thr System neu

konfiguriert haben. Am besten stellen Sie Ihr System auf eine Auflésung von 3840 x

2160 Bildpunkten bei 60 Hz Bildwiederholfrequenz ein; dies ist die physikalische
Aufldésung Thres Monitors.

Die nachstehend aufgefiihrten Anzeigemodi wurden bereits ab Werk optimal

voreingestellt.

Tabelle 2-3. Werkseitig voreingestellte Anzeigemodi

Timing Bildwiederholrate (Hz)
640 x 350 70 Hz
720 x 400 70 Hz
640 x 480 60Hz
800 x 600 60 Hz
1024 x 768 60 Hz
1152 x 864 75 Hz
1280 x 720 60 Hz
1280 x 768 60Hz
1280 x 800 60 Hz
1280 x 1024 60 Hz
1366 x 768 60Hz
1440 x 900 60 Hz
1440 x 900 60 Hz-R
1600 x 900 60 Hz
1680 x 1050 60 Hz
1920 x 1080 60 Hz-R
1920 x 1200 60 Hz
3840 x 2160 30 Hz
3840 x 2160 60 Hz
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Wissenswertes zur Energieverwaltung

Die Energieverwaltung wird aktiv, sobald der Computer feststellt, dass Sie Maus
oder Tastatur iiber einen bestimmten Zeitraum nicht mehr benutzt haben. Es gibt
unterschiedliche Energiesparzustidnde, die in der folgenden Tabelle beschrieben
werden.

Am effektivsten ist es jedoch, dass Sie Ihren Monitor am Ende eines jeden
Arbeitstages abschalten — und immer dann, wenn Sie ihn ldngere Zeit nicht
verwenden werden.

Tabelle 2-4. Betriebsanzeige

Wiederaufnahm | Einhaltung von

Zustand Betriebsanzeige | Bildschirm e des Betriebs Vorgaben
On (Ein) Griin Normal
Bereitschaft/Ruhe | Orange Schwarz Taste driicken ENERGY STAR
zustand oder Maus
bewegen.

Es kann einen
kleinen Moment
dauern, bis das
Bild wieder
erscheint.

Hinweis: Der
Monitor
wechselt auch
dann in den
Bereitschaftsmo
dus, wenn kein
Signal anliegt.

Off (Aus) Off (Aus) Schwarz Ein-/ Austaste ENERGY STAR
driicken.

Es kann einen
kleinen Moment
dauern, bis das
Bild wieder
erscheint.
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Monitor richtig pflegen

Denken Sie daran, die Stromversorgung abzuschalten, bevor Sie jegliche
Wartungsarbeiten an Ihrem Monitor ausfiihren.

Niemals:
* Wasser oder sonstige Fliissigkeiten direkt auf Ihren Monitor gelangen lassen.
¢ Losungsmittel oder Scheuermittel verwenden.

* Leicht entflammbare Substanzen zum Reinigen Ihres Monitors oder anderer
Elektrogerdte verwenden.

* Den Anzeigebereich Ihres Monitors mit scharfen oder scheuernden
Gegenstdanden beriihren. Solche Beriihrungen konnen bleibende Schdden an
Ihrem Bildschirm verursachen.

¢ Reinigungsmittel verwenden, die Antistatik-Losungen oder dhnliche Zusatze
enthalten. Solche Mittel konnen die Beschichtung des Anzeigebereiches
beschadigen.

Grundsaitzlich:

e FEin weiches Tuch leicht mit Wasser anfeuchten und damit sanft iiber Gehduse
und Bildschirm wischen.

¢  FPettflecken oder Fingerabdriicke mit einem feuchten Tuch und einer geringen
Menge eines milden Reinigungsmittels entfernen.

Monitorbasis und Stander abnehmen

Schritt 1: Platzieren Sie den Monitor auf einem weichen, ebenen Untergrund.

Schritt 2: Entfernen Sie Basis und Stander vom Monitor.

Wandmontage (optional)

Schauen Sie in die Dokumentation, die mit dem Wandmontagesatz geliefert wurde.
Zur Vorbereitung auf die Wandmontage fiihren Sie bitte die folgenden Schritte aus:

Schritt 1: Uberzeugen Sie sich davon, dass der Monitor abgeschaltet ist, anschlieffend
ziehen Sie den Netzstecker.

Schritt 2: Legen Sie den LCD-Monitor mit der Bildschirmflache nach unten auf ein
Handtuch oder eine Decke.

Schritt 3: Entfernen Sie die Basis vom Monitor; beachten Sie ,Monitorbasis und
Stander vom Monitor abnehmen”.
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Schritt 4: Bringen Sie die Halterung aus dem VESA-Wandmontageset (100 x 100 mm
Lochabstand) mit M4 x 10 mm-Schrauben an.

VESA hole

Schritt 5: Fixieren Sie den Monitor an der Wand, halten Sie sich dabei an die mit dem
Wandmontageset gelieferten Anweisungen.

Nur zur Anwendung mit einer UL-gelisteten Wandmontagehalterung; minimale
Belastbarkeit: 8 kg
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Kapitel 3. Referenzinformationen

In diesem Abschnitt finden Sie technische Daten Ihres Monitors, Anleitungen zur
manuellen Installation des Monitortreibers, Problemlosungsvorschlage und
Informationen zu Wartung und Reparatur des Gerates.

Technische Daten

Tabelle 3-1. Technische Daten, Modell: 60E2-GAR1-WW /65BB-GAC1-WW

Abmessungen Tiefe 270 mm
Hohe 491,4 mm
Breite 614,5 mm
Panel Grofle 68,58 cm.
Hintergrundbeleuchtu | LED
ng
16:9
Seitenverhaltnis
Fufs Neigbar Bereich: -5° ~ 22°
VESA-Halterung Unterstiitzt 100 mm x 100 mm
Bild Sichtbare Bildgrofie 684,7 mm
Maximale Hohe 335,66mm
Maximale Breite 596,74mm
Pixelabstand 0,15mm
Netzteil Modell ADL135NDC3A
Marken Delta
Nennangaben Eingang: 100 - 240 V
Wechselspannung, 50 - 60 Hz, 1,5 A
Ausgang: 20 V-—,6,75 A
Stromverbrauch Normalbetrieb <40 W
Hinweis: Angaben zur Bereitschaft/ <05W
Stromversorgung gelten fiir | Ruhezustand
die Kombination Monitor
und Netzteil. Off (Aus) <05W
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Tabelle 3-1. Technische Daten, Modell: 60E2-GAR1-WW /65BB-GAC1-WW

Videoeingang (DP) Schnittstelle DP
Eingangssignal VESA TMDS (Panel Link™)
Horizontalauflosung | 3840 Pixel (maximal)
Vertikalauflosung
2160 Zeilen (maximal)
Taktfrequenz
600 MHz
Videoeingang (HDMI) Schnittstelle HDMI
Eingangssignal VESA TMDS (Panel Link™)
Horizontalauflosung | 3840 Pixel (maximal)
Vertikalauflosung
2160 Zeilen (maximal)
Taktfrequenz
600 MHz
Videoeingang (USB-Typ-C) | Schnittstelle USB-Typ-C
Eingangssignal VESA TMDS (Panel Link™)
Horizontalauflosung | 3840 Pixel (maximal)
Vertikalauflosung
2160 Zeilen (maximal)
Taktfrequenz
600 MHz
Kommunikation VESA DDC @
Unterstiitzte Anzeigemodi | Horizontalfrequenz 24 kHz - 140 kHz
Vertikalfrequenz 23 Hz-80 Hz
Physische Auflésung | 3840 x 2160 bei 60 Hz
Temperatur Betrieb 0°bis45°C
Lagerung -20° bis 60 ° C
Transport -20° bis 60 ° C
Feuchtigkeit Betrieb 10% bis 80%, nicht kondensierend
Lagerung 5 % bis 95 %, nicht kondensierend
Transport 5 % bis 95 %, nicht kondensierend

Kapitel 3.

3-2



Problemlosung

Falls einmal ein Problem beim Einstellen oder beim Betrieb Ihres Monitors
auftauchen sollte, konnen Sie dies eventuell selbst 16sen. Probieren Sie zunichst die
hier vorgeschlagenen Losungen, ehe Sie sich an Ihren Héndler oder an Lenovo

wenden.

Tabelle 3-2. Problemldsung

hreitung” wird
auf dem
Bildschirm
angezeigt, die
Betriebsanzeige
blinkt griin.

eingestellt, der nicht
vom Monitor
unterstiitzt wird.

neuen Flachbildschirm
ersetzen, schliefSen Sie
den alten Monitor erneut
an und stellen Sie einen
Anzeigemodus ein, den
Ihr neuer Flachbildschirm
beherrscht.

Wenn Sie mit Windows
arbeiten, starten Sie das
System im abgesicherten
Modus neu und wihlen
einen vom Monitor
unterstiitzten
Anzeigemodus.

Falls diese Moglichkeiten
nicht funktionieren
sollten, wenden Sie sich
an ein
Kundendienstzentrum.

Problem Moégliche Ursache Empfohlene Mafinahme | Referenz
Das Wort Das System ist auf Falls Sie einen alten ,,Unterstiitzten
,Bereichsiibersc | einen Anzeigemodus | Monitor durch Ihren Anzeigemodus

auswahlen” auf Seite
29

Die Bildqualitat
ist inakzeptabel.

Das Videosignalkabel
ist nicht richtig
zwischen Monitor
und Grafikkarte
angeschlossen.

Achten Sie darauf, das
Kabel richtig und
wackelfrei an Grafikkarte
und Monitor
anzuschliefSen.

MonitoranschliefSen
und einschalten” auf
Seite 1-6

Die Farbeinstellungen
sind moglicherweise
nicht korrekt.

Wihlen Sie eine andere
Farbeinstellung aus dem
OSD-Menii.

,Monitordarstellung
anpassen” auf Seite
2-4

Die
Betriebsanzeige
leuchtet nicht, es
wird kein Bild
angezeigt.

e Der Monitor ist
nicht
eingeschaltet.

e Das Stromkabel
ist lose oder nicht
angeschlossen.

¢ Die Steckdose
fiihrt keinen
Strom.

e  Achten Sie darauf,
das Stromkabel
richtig
anzuschliefSen.

e  Achten Sie darauf,

dass die Steckdose
Strom fiihrt.

e Schalten Sie den
Monitor an.

e Probieren Sie ein
anderes Stromkabel.

e Probieren Sie eine
andere Steckdose.

,Monitor anschliefien
und einschalten” auf
Seite 1-6
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Tabelle 3-2. Problemldsung

allerdings wird

Monitor abgezogen.

Videokabel verbunden

Problem Moégliche Ursache Empfohlene Mafinahme | Referenz
Der Bildschirm | Der Monitor befindet | ® Driicken Sie eine ,Wissenswertes zur
ist schwarz, die | sich im Taste an der Tastatur | Energieverwaltung”
Betriebsanzeige | Bereitschaftsmodus/ oder bewegen Sie die | auf Seite 2-10
leuchtet orange. | Ruhezustand. Maus, um den

Monitor wieder

einzuschalten.

. Uberpriifen Sie die

Energieverwaltungse

instellungen Ihres

Computers.
Die Das Videosignalkabel | Achten Sie darauf, dass Monitor anschliefSen
Betriebsanzeige | istlose oder von Grafikkarte und Monitor | und einschalten” auf
leuchtet orange, | Grafikkarte oder korrekt {iber das Seite 1-6

mehrere Pixel
leuchten in der
falschen Farbe.

Phianomen, das bei
LCD-Bildschirmen
vorkommen kann. Es

in den falschen Farben
leuchten sollten, wenden
Sie sich den

kein Bild sind.

angezeigt. Monitorhelligkeitund | Passen Sie die ,Monitordarstellung
Monitorkontrast sind | Helligkeits- und anpassen” auf Seite
auf niedrigste Stufe Kontrasteinstellungen 2-4
eingestellt. tiber das OSD-Mentii an.

Ein oder Dies ist ein Falls mehr als fiinf Pixel Anhang A.,Service

und Kundendienst”
auf Seite A-1

Wenn Sie mit der nativen
Auflésung arbeiten,
konnen Sie das Bild
durch die Anpassung der
Einstellung Punkte pro
Zoll (dpi) an Ihrem
System noch weiter
verbessern.

sollte die Kundendienst.

Anzeigequalitat

insgesamt nicht

beeintrachtigen.

¢ Linienin ¢ Die Passen Sie die Auflosung | ,Monitordarstellung
Text Bildeinstellung an Ihrem System auf die | anpassen” auf Seite
erscheinen wurde nicht native Auflosung dieses | 2-4
verschwom optimiert. Monitors an: 3840 x 2160
men, Bilder e Di bei 60 Hz.
heinen e
erse Anzeigeeigensch | Fiihren Sie die ,,Unterstiitzten
unscharf. X -
aften Thres automatische Anzeigemodus
¢ Eswandern Systems wurden | Bildeinstellung durch. auswahlen” auf Seite

horizontale nicht optimiert. Wenn die automatische 2-9
oder Bildeinstellung nicht
vertikale hilft, fithren Sie eine
Streifen manuelle Anpassung
durch das durch.
Bild.

Rufen Sie dazu den
erweiterten
Einstellungsbereich
der
Anzeigeeigenschafte
n Thres Systems auf.
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Monitortreiber manuell installieren

Nachstehend finden Sie die Schritte, mit deren Hilfe Sie die Monitortreiber unter
Microsoft Windows 7 und Microsoft Windows 10 manuell installieren konnen.

Monitortreiber unter Windows 7 installieren

Um die Plug and Play-Funktion von Microsoft Windows 7 zu verwenden, fiihren Sie
bitte Folgendes aus:

1.
2.
3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

Schalten Sie den Computer und samtliche angeschlossenen Geréte aus.
Uberzeugen Sie sich davon, dass der Monitor richtig angeschlossen ist.

Schalten Sie zuerst den Monitor und dann den Computer ein. Warten Sie, bis das
Windows 7-Betriebssystem komplett geladen ist.

Suchen Sie auf der Lenovo-Webseite (http:/ /support.lenovo.com/docs/X1A)
den entsprechenden Monitortreiber und laden Sie ihn auf den PC herunter, mit
dem dieser Monitor verbunden ist (z. B. einem Desktop-Computer).

Offnen Sie das Fenster Display Properties (Eigenschaften von Anzeige), indem
Sie auf Start, Control Panel (Systemsteuerung), Hardware and Sound
(Hardware und Sound) klicken. Anschlieflend klicken Sie auf Display (Anzeige).

Klicken Sie auf den Eintrag Change the display settings (Anzeigeeinstellungen
indern).

Klicken Sie auf Advanced Settings (Erweiterte Einstellungen).
Klicken Sie auf das Register Monitor.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Properties (Eigenschaften).
Klicken Sie auf das Register Driver (Treiber).

Klicken Sie auf Update Driver (Treiber aktualisieren). AnschliefSend klicken Sie
auf Browse the computer to find the driver program (Auf dem Computer nach
Treibersoftware suchen).

Wahlen Sie Pick from the list of device driver program on the computer (Aus
einer Liste von Geritetreibern auf dem Computer auswihlen).

Klicken Sie auf die Schaltflache Have Disk (Datentrager). Wahlen Sie nach
Anklicken von Browse (Durchsuchen) den folgenden Pfad:

X:\Monitor Drivers\Windows 7

(dabei meint X das Laufwerk, auf dem sich der heruntergeladene Treiber befindet
(z.B.C).

Wihlen Sie die Datei ,lenxla.inf”, klicken Sie auf die Open (Offnen)-
Schaltflache. Klicken Sie auf die Schaltflaiche OK.

Waihlen Sie im neuen Fenster LEN X1A und klicken Sie auf Next (Weiter).

Nach Abschluss der Installation sollten Sie alle heruntergeladenen Dateien
16schen und alle Fenster schliefien.

Starten Sie das System neu. Das System wéhlt automatisch die maximale
Bildwiederholfrequenz und passende Farbprofile.

Hinweis: Anders als bei R6hrenmonitoren wird die Darstellungsqualitat bei LCD-
Bildschirmen durch eine hohere Bildwiederholfrequenz nicht verbessert. Lenovo
empfiehlt, entweder 3840 x 2160 bei einer Bildwiederholfrequenz von 60 Hz oder 640
x 480 bei einer Bildwiederholfrequenz von 60 Hz einzustellen.
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Monitortreiber unter Windows 10 installieren

Um die Plug and Play-Funktion von Microsoft Windows 10 zu verwenden, fiihren Sie
bitte Folgendes aus:

1. Schalten Sie den Computer und samtliche angeschlossenen Gerate aus.
2. Uberzeugen Sie sich davon, dass der Monitor richtig angeschlossen ist.

3. Schalten Sie zuerst den Monitor und dann den Computer ein. Warten Sie, bis das
Windows 10-Betriebssystem komplett geladen ist.

4. Suchen Sie auf der Lenovo-Webseite (http://support.lenovo.com/docs/X1A)
den entsprechenden Monitortreiber und laden Sie ihn auf den PC herunter, mit
dem dieser Monitor verbunden ist (z. B. einem Desktop-Computer).

5. Bewegen Sie die Maus am Desktop in die linke untere Bildschirmecke,
rechtsklicken Sie dann auf Control Panel (Systemsteuerung), doppelklicken Sie
dann auf das Symbol Hardware und Sound und klicken Sie anschlieflend auf
Display (Anzeige).

6. Klicken Sie auf den Eintrag Change the display settings (Anzeigeeinstellungen
indern).

Klicken Sie auf Advanced Settings (Erweiterte Einstellungen).
Klicken Sie auf das Register Monitor.
Klicken Sie auf die Schaltflache Properties (Eigenschaften).

10. Klicken Sie auf das Register Driver (Treiber).

11. Klicken Sie auf Update Driver (Treiber aktualisieren). Anschliefend klicken Sie
auf Browse the computer to find the driver program (Auf dem Computer nach
Treibersoftware suchen).

12. Wihlen Sie Pick from the list of device driver program on the computer (Aus
einer Liste von Geritetreibern auf dem Computer auswihlen).

13. Klicken Sie auf die Schaltfliche Have Disk (Datentrdger). Wahlen Sie nach
Anklicken von Browse (Durchsuchen) den folgenden Pfad:
X:\Monitor Drivers\Windows 10
(dabei meint X das Laufwerk, auf dem sich der heruntergeladene Treiber befindet
(z. B. C).

14. Wihlen Sie die Datei ,lenxla.inf”, klicken Sie auf die Open (Offnen)-
Schaltflache. Klicken Sie auf die Schaltfliche OK.

15. Wahlen Sie im neuen Fenster LEN X1A und klicken Sie auf Next (Weiter).

16. Nach Abschluss der Installation sollten Sie alle heruntergeladenen Dateien
16schen und alle Fenster schliefSen.

17. Starten Sie das System neu. Das System wahlt automatisch die maximale
Bildwiederholfrequenz und passende Farbprofile.

Hinweis: Anders als bei R6hrenmonitoren wird die Darstellungsqualitdt bei LCD-
Bildschirmen durch eine hohere Bildwiederholfrequenz nicht verbessert. Lenovo
empfiehlt, entweder 3840 x 2160 bei einer Bildwiederholfrequenz von 60 Hz oder 640
x 480 bei einer Bildwiederholfrequenz von 60 Hz einzustellen.

Weitere Hilfe erhalten

Wenn Sie Thr Problem dennoch nicht 10sen konnen, wenden Sie sich bitte an das
Lenovo-Kundencenter. Weitere Informationen zur Kontaktaufnahme mit dem
Kundencenter finden Sie in Anhang A.,Service und Kundendienst” auf Seite A-1.
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Serviceinformationen

Verpflichtungen des Verbrauchers

Die Garantie gilt nicht bei Produkten, die aufgrund von Unféllen, falscher
Handhabung, Missbrauch, unsachgemaéfier Installation, Nutzung bei Nichteinhaltung
der Produktspezifikationen und/oder Anweisungen, natiirlicher oder persénlicher
Katastrophen oder unautorisierte Veranderungen, Reparaturen oder Modifikationen
verursacht wurden.

Die folgenden Beispiele fiir falschen Gebrauch oder Missbrauch sind nicht durch die
Garantie abgedeckt:

* Auf dem Bildschirm eines CRT-Monitors eingebrannte Bilder. Eingebrannte
Bilder konnen durch den Einsatz eines beweglichen Bildschirmschoners bzw.
durch die Einstellung der Energieverwaltung vermieden werden.

* Physikalische Schdden an Abdeckungen, Blenden, Basis und Kabeln.

* Kratzer oder Einkerbungen am Monitorbildschirm.
Servicekomponenten

Tabelle 3-3. Die folgenden Komponenten dienen ausschliellich zur Reparatur durch
Lenovo-Kundencenter oder von Lenovo autorisierte Handler. Die Komponenten sind
ausschlieSlich zur Reparatur gedacht. Die nachstehende Tabelle zeigt Informationen
zum Modell 60E2-GAR1-WW /65BB-GAC1-WW.

Tabelle 3-4. Liste der Servicekomponenten

FRU (Field Beschreibung Maschinentyp/Mode | Farbe
Replaceable Unit) 11 (MTM)
Teilenummer
00PC078 X1 —27-Zoll-FRU- 60E2 Rabenschwa
Monitor (HDMI) rz
00PC079 X1 HDMI-HDMI- 60E2 Rabenschwa
Kabel (1,8 m, RoHS) v/
00PC080 X1 DP-DP-Kabel 60E2 Rabenschwa
(1,8 m, ROHS) 17
00PC081 X1 mDP-DP-Adapter | 60E2 Rabenschwa
7
00PC092 X1 USB-Typ-C-zu- 60E2 Rabenschwa
Typ-C-Kabel (1,8m) Iz
00PC093 X1 USB-Typ-C-zu- 60E2 Rabenschwa
Typ-A-Kabel (1,8 m) v/
00PC084 X1 -FRU Basis 60E2 Rabenschwa
rz
00PC085 X1 — Delta-Netzteil, 60E2 Rabenschwa
135 W rz
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Anhang A. Service und Kundendienst

Die folgenden Informationen beziehen sich auf den technischen Kundendienst, den Sie
innerhalb der Garantiezeit oder wiahrend der gesamten Betriebslebenszeit Thres Produktes in
Anspruch nehmen koénnen. Die vollstindigen Lenovo-Garantiebedingungen finden Sie in der
Erklarung zur eingeschrénkten Garantie.

Produkt registrieren

Nach der Registrierung profitieren Sie sowohl von Produktservices und Aktualisierungen als
auch von kostenlosem oder reduziertem Computerzubehdr und Dokumenten. Besuchen Sie:
http://www.lenovo.com/register

Technischer Online-Kundendienst

Wihrend der Einsatzzeit Thres Produktes kénnen Sie den technischen Online-Kundendienst
nutzen: http://www.lenovo.com/support

Innerhalb der Garantiezeit konnen Sie auch Unterstiitzung zum Austausch von Produkten oder
defekten Komponenten in Anspruch nehmen. Dariiber hinaus ist es moglich, einen Vor-Ort-
Service zu nutzen, falls Thr Produkt in einem Lenovo-Computer installiert ist. Unsere
Mitarbeiter des technischen Kundendienstes helfen Ihnen gerne, die beste Alternative zu
finden.

Telefonischer technischer Kundendienst

Unser Kundendienstzentrum unterstiitzt Sie bis zu 90 Tage nach Beendigung der Marktprésenz
eines Produktes auch weiterhin bei Installation und Konfiguration. Nach Ablauf dieser Zeit
wird die Unterstiitzung eines solchen Produktes eingestellt oder ist — nach Lenovos Ermessen —
auch weiterhin gegen Gebiihr mdglich. Ergénzende Unterstiitzung ist ebenfalls gegen
Schutzgebiihr moglich.

Bevor Sie sich an einen Mitarbeiter des technischen Kundendienstes wenden, sorgen Sie bitte
dafiir, dass die folgenden Informationen zur Hand sind: Name und Artikelnummer des
Produktes, Kaufbeleg, Computerhersteller/-modell/-seriennummer und -anleitung, exakter
Wortlaut von Fehlermeldungen, Problembeschreibung, Informationen zur Hardware- und
Softwarekonfiguration Thres Systems.

Es kann vorkommen, dass unsere technischen Kundendienstmitarbeiter das Problem mit Thnen
am Computer durchgehen mochten.

Telefonnummern kdnnen sich ohne Vorankiindigung dndern. Die aktuellsten Telefonnummern
des Lenovo-Kundendienstes finden Sie immer unter: http://consumersupport.lenovo.com

Land oder Region Telefonnummer
Argentinien 0800-666-0011
(Spanisch, Englisch)
Australien 1-800-041-267
(Englisch)
Osterreich 0810-100-654 (lokaler Tarif)
(Deutsch)
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Land oder Region

Telefonnummer

Belgien Garantieservice und Kundendienst: 02-339-36-11
(Niederlandisch, Franzosisch)

Bolivien 0800-10-0189
(Spanisch)

Brasilien Anrufe innerhalb der Region Sao Paulo: 11-3889-8986

Anrufe auflerhalb der Region Sao Paulo: 0800-701-4815
(Portugiesisch)

Brunei Darussalam

800-1111 wiahlen
(Englisch)

Kanada 1-800-565-3344
(Englisch, Franzosisch)
Chile 800-361-213
(Spanisch)
China Rufnummer des technischen Supports: 400-100-6000
(Mandarin)
China (852) 3516-8977
(Hongkong S.A.R.) (Kantonesisch, Englisch, Mandarin)
China 0800-807 / (852) 3071-3559
(Macau S.A.R.) (Kantonesisch, Englisch, Mandarin)
Kolumbien 1-800-912-3021
(Spanisch)
Costa Rica 0-800-011-1029
(Spanisch)
Kroatien 385-1-3033-120
(Kroatisch)
Zypern 800-92537
(Griechisch)
Tschechische Republik 800-353-637
(Tschechisch)
Déanemark Garantieservice und Kundendienst: 7010-5150
(Dénisch)
Dominikanische Republik | 1-866-434-2080
(Spanisch)
Ecuador 1-800-426911-OPCION 4
(Spanisch)
Agypten Primir: 0800-0000-850

Sekundér: 0800-0000-744
(Arabisch, Englisch)

El Salvador 800-6264
(Spanisch)

Estland 372-66-0-800
(Estnisch, Russisch, Englisch)

Finnland Garantieservice und Kundendienst: +358-800-1-4260
(Finnisch)

Frankreich Garantieservice und Kundendienst: 0810-631-213 (Hardware)

(Franzosisch)
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Land oder Region

Telefonnummer

Deutschland

Garantieservice und Kundendienst: 0800-500-4618 (gebiihrenfrei)
(Deutsch)

Griechenland

Lenovo-Geschéftspartner
(Griechisch)

Guatemala

999-9190 wéhlen, auf Vermittlung warten und mit
877-404-9661 verbinden lassen
(Spanisch)

Honduras

800-0123 wihlen
(Spanisch)

Ungarn

+36-13-825-716
(English, Ungarisch)

Indien

Primér: 1800-419-4666 (Tata)
Sekundar: 1800-3000-8465 (Reliance)
E-Mail: commercialts@lenovo.com
(Englisch und Hindi)

Indonesien

1-803-442-425
62 213-002-1090 (Standardgebiihren)
(Englisch, Bahasa Indonesia)

Irland

Garantieservice und Kundendienst: 01-881-1444
(Englisch)

Israel

Givat Shmuel-Kundencenter: +972-3-531-3900
(Hebréisch, Englisch)

Italien

Garantieservice und Kundendienst: +39-800-820094
(Italienisch)

Japan

0120-000-817
(Japanisch, Englisch)

Kasachstan

77-273-231-427 (Standardgebiihren)
(Russisch, Englisch)

Korea

080-513-0880 (R-Gesprich)
02-3483-2829 (gebiihrenfrei)
(Koreanisch)

Lettland

371-6707-360
(Lettisch, Russisch, Englisch)

Litauen

370 5278 6602
(Italienisch, Russisch, Englisch)

Luxemburg

ThinkServer und ThinkStation: 352-360-385-343
ThinkCentre und ThinkPad: 352-360-385-222
(Franzosisch)

Malaysia

1-800-88-0013
03-7724-8023 (Standardgebiihren)
(Englisch)

Malta

356-21-445-566
(Englisch, Italienisch, Maltesisch)

Mexiko

001-866-434-2080
(Spanisch)

Niederlande

020-513-3939
(Niederldndisch)
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Land oder Region

Telefonnummer

Neuseeland 0508-770-506
(Englisch)
Nicaragua 001-800-220-2282
(Spanisch)
Norwegen 8152-1550
(Norwegisch)
Panama Lenovo-Kundencenter: 001-866-434 (gebiihrenfrei)
(Spanisch)
Peru 0-800-50-866 OPCION 2
(Spanisch)
Philippinen 1-800-8908-6454 (GLOBE-Nutzer)
1-800-1441-0719 (PLDT-Nutzer)
(Tagalog, Englisch)
Polen Notebooks und Tablets mit Think-Logo: 48-22-273-9777
ThinkStation und ThinkServer: 48-22-878-6999
(Polnisch, Englisch)
Portugal 808-225-115 (Standardgebiihren)
(Portugiesisch)
Ruménien 4-021-224-4015
(Ruménisch)
Russland +7-499-705-6204
+7-495-240-8558 (Standardgebiihren)
(Russisch)
Singapur 1-800-415-5529
6818-5315 (Standardgebiihren)
(Englisch, Mandarin, Bahasa Malaysia)
Slowakei ThinkStation und ThinkServer: 421-2-4954-5555
Slowenien 386-1-2005-60
(Slowenisch)
Spanien 34-917-147-833
(Spanisch)
Sri Lanka 9477-7357-123 (Sumathi Information-Systeme)
(Englisch)
Schweden Garantieservice und Kundendienst: 077-117-1040
(Schwedisch)
Schweiz Garantieservice und Kundendienst: 0800-55-54-54
(Deutsch, Franzosisch, Italienisch)
Taiwan 0800-000-702
(Mandarin)
Thailand 001-800-4415-734
(+662) 787-3067 (Standardgebiihren)
(Thai, Englisch)
Tiirkei 444-04-26
(Tirkisch)

Vereinigtes Konigreich

Standardgarantieservice: 03705-500-900 (Lokaltarif)
Standardgarantieservice: 08705-500-900
(Englisch)
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Land oder Region

Telefonnummer

Vereinigte Staaten

1-800-426-7378

(Englisch)

Uruguay 000-411-005-6649
(Spanisch)

Venezuela 0-800-100-2011
(Spanisch)

Vietnam 120-11072 (gebiihrenfrei)

84-8-4458-1042 (Standardgebiihren)
(Vietnamesisch, Englisch)
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Anhang B. Hinweise

Lenovo bietet Produkte, Services oder sonstige in diesem Dokument erwdhnten Merkmale
nicht zwingend in sémtlichen Léndern an. Wenden Sie sich an Thren drtlichen Lenovo-
Reprisentanten, wenn Sie erfahren mdchten, welche Produkte und Services derzeit in Threr
Region angeboten werden. Jegliche Referenzen zu Lenovo-Produkten, -Programmen oder -
Services zielen nicht darauf ab und implizieren nicht, dass ausschlielich das erwahnte
Lenovo-Produkt, -Programm oder der erwéhnte Lenovo-Service genutzt werden kann. Statt
dessen kann jedes funktional gleichwertige Produkt, Programm oder ein entsprechender
Service benutzt werden, das/der die geistigen Eigentumsrechte von Lenovo nicht verletzt.
Allerdings obliegt es der Verantwortlichkeit des Anwenders, die Funktion jeglicher sonstiger
Produkte, Programme oder Services einzuschitzen und zu verifizieren.

Lenovo kann Patentanspriiche oder schwebende Patentanspriiche hinsichtlich der in diesem
Dokument beschriebenen Gegenstdnde innehaben. Die Ausgabe dieses Dokumentes verleiht
Ihnen keinerlei Lizenzrechte an diesen Patenten. Sie kdnnen Lizenzanfragen in Schriftform an
folgende Adresse senden:

Lenovo (United States), Inc.

1009 Think Place - Building One

Morrisville, NC 27560

USA.

Attention: Lenovo Director of Licensing

Lenovo verdffentlicht diese Publikation ohne Méngelgewéhr, ohne jegliche Gewahrleistung
gleich welcher Art, weder ausdriicklich noch impliziert, einschlieBlich implizierte
Gewihrleistung der Nichtverletzung von Rechten Dritter, Marktgidngigkeit oder Eignung fiir
einen bestimmten Zweck. Manche Gerichtsbarkeiten gestatten die Ablehnung ausdriicklicher
oder implizierter Gewédhrleistungen bei bestimmten Transaktionen nicht. Aus diesem Grunde
ist es moglich, dass diese Aussage nicht auf Sie zutrifft.

Diese Publikation kann technische Ungenauigkeiten oder typografische Fehler enthalten. Die
hierin enthaltenen Informationen werden periodisch iiberarbeitet; diese Anderungen werden in
neue Ausgaben dieser Publikation aufgenommen. Lenovo kann jederzeit und ohne
Vorankiindigung Verbesserungen und/oder Anderungen an dem/den Produkt(en) und/oder
dem/den Programm(en) vornehmen, die in dieser Publikation beschrieben werden.

Die in diesem Dokument beschriebenen Produkte sind nicht fiir den Einsatz in Implantations-
oder sonstigen lebenserhaltenden Anwendungen vorgesehen, bei denen Fehlfunktionen zu
Verletzungen oder zum Tode von Personen fithren kénnen. Die in diesem Dokument
enthaltenen Informationen wirken sich nicht auf Produktspezifikationen oder
Gewibhrleistungen hinsichtlich Lenovo-Produkten aus. Kein Teil dieses Dokumentes darf als
ausdriickliche oder implizierte Lizenz oder Schadensersatzgrundlage hinsichtlich der geistigen
Eigentumsrechte von Lenovo oder Dritten ausgelegt werden. Sdmtliche in diesem Dokument
enthaltenen Informationen wurden unter bestimmten Umgebungsbedingungen gewonnen und
dienen Illustrationszwecken. Die erzielten Ergebnisse kdnnen unter anderen
Betriebsbedingungen abweichen.

Lenovo kann jegliche von Ihnen iibermittelten Informationen auf beliebige, von
Lenovo als angemessen erachtete, Weise verwenden oder verteilen, ohne dass sich
daraus Ihnen gegentiiber eine Verpflichtung ergibt.

Jegliche Referenzen in dieser Publikation auf Lenovo-ferne Internetseiten werden
lediglich aus Annehmlichkeitsgriinden zur Verfiigung gestellt und stellen auf keine
Weise eine Empfehlung solcher Internetseiten dar. Die Inhalte solcher Internetseiten
sind nicht Teil der Materialien dieses Lenovo-Produkts, die Nutzung solcher
Internetseiten geschieht auf Ihr eigenes Risiko.

Jegliche hierin enthaltenen Leistungsdaten wurden unter kontrollierten Bedingungen
ermittelt. Aus diesem Grund konnen die unter anderen Betriebsbedingungen
erzielten Ergebnisse deutlich abweichen. Einige Messungen konnen bei in der
Entwicklung befindlichen Systemen vorgenommen worden sein, es besteht keine
Gewdhrleistung, dass mit allgemein verfligbaren Systemen dieselben Ergebnisse
erzielt werden. Ferner kann es sich bei manchen Messwerten um durch Extrapolation
ermittelte Schatzungen handeln. Die tatsichlichen Ergebnisse konnen abweichen.
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Nutzer dieses Dokumentes sollten die Anwendungsdaten hinsichtlich ihrer
spezifischen Umgebung tiberpriifen.

Hinweise zum Recycling

Lenovo mdchte Besitzer von IT-Geréten anregen, Altgerite auf verniinftige und
verantwortungsbewusste Weise zu entsorgen. Lenovo bietet eine Vielzahl von Programmen
und Diensten, die Sie beim Recycling Threr gebrauchten IT-Produkte unterstiitzen.
Informationen zum Recycling von Lenovo-Produkten finden Sie hier:

http://www.lenovo.com/lenovo/environment/recycling
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Sammeln und Recyceln von nicht mehr benétigten Lenovo-Computern und -Monitoren

Wenn Sie als Angestellter einen Lenovo-Computer oder -Monitor aus dem Eigentum Thres
Unternehmens entsorgen mdchten, miissen Sie dies im Sinne einer sinnvollen und
nachhaltigen Nutzung unserer natiirlichen Ressourcen tun. Computer und Monitore gelten als
Industrieabfall und sollten stets {iber einen von Ihrer ortlichen Stadtverwaltung autorisierten
Dienstleister zur Entsorgung von Industrieabfillen entsorgt werden. In Ubereinstimmung mit
den Vorschriften zur Forderung der nachhaltigen Nutzung von Ressourcen unterstiitzt Lenovo
Japan durch Sammel- und Recyclingdienste die Sammlung, Wiederverwendung und das
Recycling von nicht mehr verwendeten Computern und Monitoren. Detaillierte Hinweise
finden Sie im Internet unter: www.ibm.com/jp/pc/service/recycle/pcrecycle Gemall dem
Gesetz zur Forderung der effektiven Nutzung von Ressourcen (Law for Promotion of Effective
Utilization of Resources) hat die Sammlung und das Recycling von Heimcomputer und -
bildschirmen durch den Hersteller am 1. Oktober 2003 begonnen. Dieser Dienst wird fiir
Heimcomputer, die nach dem 1. Oktober 2003 verkauft wurden, kostenlos angeboten. Weitere
Einzelheiten finden Sie auf der Lenovo-Webseite unter:
www.ibm.com/jp/pc/service/recycle/personal/.

Entsorgung von Lenovo-Computerkomponenten

Einige in Japan vertriebene Lenovo-Computerprodukte konnen teilweise aus Komponenten
bestehen, die Schwermetalle oder andere fiir die Umwelt gefahrliche Substanzen enthalten.
Zur sachgerechten Entsorgung nicht mehr verwendeter Komponenten wie Platinen und
dhnlichen Bauteilen nutzen Sie die oben beschriebenen Verfahren zur Sammlung und zum
Recycling von Altcomputern und -monitoren.

Marken

Die folgenden Begriffe sind Marken von Lenovo in den Vereinigten Staaten, anderen
Landern oder beides:

Lenovo

Das Lenovo-Logo

ThinkCenter

ThinkPad

ThinkVision

Anhang B.  B-2



Microsoft, Windows und Windows NT sind Marken der Microsoft-
Unternehmensgruppe.

Sonstige Firmen-, Produkt- oder Servicenamen kénnen Marken oder Servicemarken
von Dritten sein.
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