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Úvod

Dôležité upozornenie

 Obsah a špecifikácie tohto produktu sa môžu zmeniť bez upozornenia.

 Spoločnosť Brother si vyhradzuje právo vykonávať zmeny v tu uvedených špecifikáciách a materiáloch 
bez upozornenia a nepreberá zodpovednosť za žiadne škody (vrátane následných) spôsobené 
spoliehaním sa na tieto materiály, vrátane, avšak nielen, tlačových a iných chýb týkajúcich sa publikácií.

 Snímky obrazoviek v tomto dokumente sa môžu líšiť v závislosti od operačného systému počítača, 
modelu daného produktu a verzie softvéru.

 Pred používaním tlačiarne štítkov je potrebné si prečítať všetky dokumenty dodané s tlačiarňou, v ktorých 
nájdete informácie o bezpečnom a správnom spôsobe používania.

 Tlačiareň znázornená na obrázkoch sa môže líšiť od vami zakúpenej tlačiarne.

 Dostupné možnosti a spotrebný materiál sa líšia v závislosti od krajiny.

Dostupné manuály

Navštívte lokalitu strediska Brother Solutions Center na adrese support.brother.com, na stránke svojho 
modelu kliknite na položku Manuals (Manuály) a prevezmite najnovšie manuály.

1 Vytlačený manuál v balení.
2 Manuál vo formáte PDF na webovej lokalite strediska Brother Solutions Center.

Príručka bezpečnosti výrobku 1 Táto príručka obsahuje informácie o bezpečnosti. Prečítajte si ju pred 
používaním tlačiarne.

Stručný návod na obsluhu 1 Táto príručka poskytuje základné informácie o používaní tlačiarne, 
ako aj tipy na riešenie problémov.

Príručka používateľa 2 Táto príručka obsahuje dodatočné informácie o nastaveniach 
a prevádzke tlačiarne, tipy na riešenie problémov, ako aj pokyny na 
jej údržbu.

http://support.brother.com/
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Symboly použité v tejto príručke

V tejto príručke sa používajú nasledujúce symboly:

Upozorňuje na správny postup, aby sa predišlo nebezpečenstvu zranenia.

Upozorňuje na postupy, ktoré sa musia dodržiavať, aby nedošlo k menším 
zraneniam alebo poškodeniu tlačiarne štítkov.

Dôležité
Označuje informácie alebo pokyny, ktoré je potrebné dodržiavať. Ich 
ignorovanie môže mať za následok poškodenie alebo nesprávne fungovanie 
produktu.

Poznámka Označuje poznámky obsahujúce informácie alebo pokyny, ktoré vám majú 
pomôcť lepšie pochopiť a efektívnejšie používať produkt.

VAROVANIE
UPOZORNENIE
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Všeobecné opatrenia
Rolka s páskou DK (štítok DK a páska DK)

 Používajte len originálne príslušenstvo a spotrebný materiál od spoločnosti Brother (označené 
symbolmi , ). NEPOUŽÍVAJTE neschválené príslušenstvo ani spotrebný materiál.

 Ak sa štítok nalepí na mokrý, znečistený alebo mastný povrch, môže ľahko dôjsť k jeho odlepeniu. Pred 
nalepením štítka vyčistite povrch, na ktorý sa má štítok umiestniť.

 Rolky s páskou DK využívajú tepelný papier alebo fóliu, ktoré môžu pri vystavení ultrafialovému žiareniu, 
vetru alebo dažďu vyblednúť alebo sa odlepiť z daného povrchu.

 NEVYSTAVUJTE rolky s páskou DK pôsobeniu priameho slnečného svetla, vysokým teplotám, vlhkosti ani 
prachu. Skladujte na chladnom a tmavom mieste. Rolky s páskou DK po vybalení čo najskôr spotrebujte.

 Poškriabanie potlačeného povrchu štítka nechtami alebo kovovými predmetmi, prípadne dotýkanie sa 
potlačeného povrchu vlhkými alebo mokrými rukami môže spôsobiť zmenu farieb alebo ich vyblednutie.

 NENALEPUJTE štítky na ľudí, zvieratá ani rastliny. Takisto nikdy nenalepujte štítky na miesta, ktoré sú 
verejným alebo súkromným majetkom bez povolenia vlastníka.

 Keďže koniec rolky s páskou DK je navrhnutý tak, aby sa neprilepil na cievku pásky, posledný štítok sa 
nemusí odrezať správne. Ak k tomu dôjde, odstráňte zvyšné štítky, vložte novú rolku s páskou DK 
a znovu vytlačte posledný štítok.

Poznámka: Aby sme kompenzovali takto vzniknutú stratu, skutočný počet štítkov DK nalepených na 
rolke s páskou DK môže byť vyšší, než počet uvedený na jej balení.

 V prípade, že štítok po nalepení odlepíte z daného povrchu, môžu na ňom zostať prilepené zvyšky štítka.

 Pred použitím štítkov na disky CD/DVD si pozorne prečítajte pokyny uvedené v návode na používanie 
daného prehrávača diskov CD/DVD, ktoré obsahujú informácie o nalepovaní štítkov na disky CD/DVD.

 NEPOUŽÍVAJTE štítky na disky CD/DVD v štrbinovom prehrávači diskov CD/DVD.

 Po nalepení štítka na disk CD/DVD sa ho NEPOKÚŠAJTE odliepať, pretože by mohlo dôjsť k odlepeniu 
tenkej povrchovej vrstvy, čím sa disk poškodí.

 NELEPTE štítky určené na disky CD/DVD na také disky CD/DVD, ktoré sú určené potlač atramentovými 
tlačiarňami. Štítky sa z takýchto diskov môžu ľahko odlepiť a používanie diskov s odlepenými štítkami 
môže spôsobiť stratu alebo poškodenie údajov.

 Pri nalepovaní štítkov na disky CD/DVD používajte aplikátor pribalený ku rolke so štítkami na disky 
CD/DVD. Pri nedodržaní tohto postupu môže dôjsť k poškodeniu prehrávača CD/DVD.

 Za postup pri nalepovaní štítkov na disky CD/DVD sú v plnej miere zodpovední používatelia. Spoločnosť 
Brother nenesie nijakú zodpovednosť za žiadne straty ani poškodenie údajov spôsobené nesprávnym 
používaním štítkov na disky CD/DVD.

 Dávajte pozor, aby vám rolka s páskou nespadla.

 Rolky s páskou DK využívajú tepelný papier a tepelnú fóliu. Štítok aj tlač postupne vyblednú pôsobením 
slnečného svetla a tepla. NEPOUŽÍVAJTE rolky s páskou DK na aplikácie v exteriéri, ktoré vyžadujú 
odolnosť voči poveternostným vplyvom.

 V závislosti od miesta, materiálu a okolitých podmienok sa štítok môže odlepiť alebo sa nemusí dať 
odlepiť, prípadne sa môže zmeniť jeho farba alebo sa preniesť na iné predmety. Pred použitím štítku 
skontrolujte okolité prostredie a materiál. Vyskúšajte štítok nalepením jeho malého kúska na menej 
viditeľné miesto povrchu určeného na aplikáciu.

 Ak nedosiahnete požadované výsledky tlače, použite možnosti nastavenia v ovládači tlačiarne alebo 
nástroji Printer Setting Tool (Nástroj nastavení tlačiarne).
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DÔLEŽITÁ POZNÁMKA

 Spojenie Windows Vista® v tomto dokumente označuje všetky vydania systému Windows Vista®.

 Spojenie Windows® 7 v tomto dokumente označuje všetky vydania systému Windows® 7.

 Spojenie Windows® 8 v tomto dokumente označuje všetky vydania systému Windows® 8.

 Spojenie Windows® 8.1 v tomto dokumente označuje všetky vydania systému Windows® 8.1.

 Spojenie Windows® 10 v tomto dokumente označuje nasledujúce vydania systému Windows: 
Windows® 10 Home, Windows® 10 Pro, Windows® 10 Enterprise a Windows® 10 Education.

Spojenie Windows® 10 v tomto dokumente neoznačuje nasledujúce vydania systému Windows: 
Windows® 10 Mobile, Windows® 10 Mobile Enterprise, a Windows® 10 IoT Core.

 Nie všetky modely sú dostupné vo všetkých krajinách.

© 2017 Brother Industries, Ltd. Všetky práva vyhradené.
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Popis súčastí 1

Predná strana 1

Nastavenie tlačiarne štítkov 1

1 Tlačidlo podávania

2 Tlačidlo odrezania

3 Indikátor LED programu Editor Lite

4 Tlačidlo programu Editor Lite

5 Indikátor stavu

6 Tlačidlo napájania

7 Výstupný otvor štítkov

8 Kryt priestoru na rolku s páskou DK

9 Výstupok cievky rolky s páskou

10 Vodiaca drážka rolky s páskou

8
7

9  

10

4

5

3

621
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1
Zadná časť 1

1 Zásuvka napájacieho kábla

2 Port USB

Dôležité
Pred používaním tlačiarne je potrebné najskôr odstrániť ochrannú fóliu podľa nasledujúcich pokynov:

1 Uistite sa, že je tlačiareň vypnutá.
Podržte tlačiareň za prednú časť a pevným nadvihnutím krytu priestoru na rolku s páskou DK ju otvorte.

2 Odstráňte z výstupného otvoru štítkov ochrannú fóliu.

• Ochrannú fóliu nevyhadzujte.
• Keď sa tlačiareň nepoužíva, nadvihnite kryt priestoru na rolku s páskou DK a vyberte z tlačiarne všetky 

rolky s páskou DK. Do výstupného otvoru štítkov znova vložte ochrannú fóliu, aby ste zachovali dobrú 
kvalitu tlače.

2 1

Ochranný 
hárok
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1
Vloženie rolky s páskou DK 1

1 Uistite sa, že je tlačiareň štítkov vypnutá. 
Podržte tlačiareň za prednú časť a pevným nadvihnutím krytu priestoru na rolku s páskou DK ju otvorte.

2 Do vodiacej drážky rolky vložte rolku s páskou DK.
• Dbajte pritom na to, aby výstupok cievky rolky pevne zapadol do vodiacej drážky rolky s páskou.
• Uistite sa, že sa stabilizátor (1) zasunul do výrezu v tlačiarni.

3 Rolku s páskou prestrčte cez tlačiareň.
• Okraj rolky s páskou DK zarovnajte s kolmou hranou výstupného otvoru štítkov.
• Do otvoru v priečinku na rolku zasuňte prvý štítok.
• Štítok prestrčte cez výstupný otvor štítkov, až kým jeho koniec nedosiahne značku podľa znázornenia 

na nižšie uvedenom obrázku:

1
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1
4 Zatvorte kryt priestoru na rolku s páskou DK.

Keď stlačením tlačidla napájania ( ) zapnete tlačiareň, koniec rolky s páskou DK sa automaticky 
zarovná. 

Dôležité
V tlačiarni nikdy nenechávajte vytlačené štítky. Došlo by tým k zaseknutiu štítkov.
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1
Pripojenie napájacieho kábla 1

Pripojte napájací kábel k tlačiarni. Potom pripojte napájací kábel k uzemnenej elektrickej zásuvke.

Zapnutie a vypnutie napájania 1

Zapnutie: Stlačením tlačidla napájania ( ) zapnite tlačiareň. Indikátor stavu sa rozsvieti na zeleno.

Vypnutie: Opätovným stlačením a podržaním tlačidla napájania ( ) vypnite tlačiareň.

Dôležité
Pri vypínaní tlačiarne neodpájajte napájací kábel, až kým nezhasne oranžový indikátor stavu.
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2
Inštalácia softvéru a ovládačov tlačiarne do počítača 2

Ak chcete tlačiť z počítača s operačným systémom Windows® alebo Mac, nainštalujte do počítača ovládače 
tlačiarne, program P-touch Editor a ďalšie aplikácie.

Pre systém Windows®

Ovládač tlačiarne, P-touch Editor, P-touch Update Software a Printer Setting Tool (Nástroj nastavení 
tlačiarne).

Pre systém Mac 
Ovládač tlačiarne, P-touch Editor, P-touch Update Software a Printer Setting Tool (Nástroj nastavení 
tlačiarne).

Dôležité
Pri tlači pomocou programu P-touch Editor stlačte a podržte tlačidlo P-touch Editor Lite, až kým nezhasne 
zelený indikátor LED Editor Lite.

1 Navštívte našu webovú stránku (install.brother) a prevezmite najnovší inštalátor softvéru 
s najaktuálnejším softvérom a manuálmi.

2 Dvakrát kliknite na prevzatý súbor EXE (pre Windows®) alebo súbor DMG (pre Mac) a pokračujte 
v inštalácii podľa zobrazených pokynov.

3 Po dokončení inštalácie zatvorte dialógové okno.

Pripojenie tlačiarne štítkov k počítaču 2

1 Pred pripojením kábla USB sa uistite, že je tlačiareň vypnutá.

2 Pripojte kábel USB k portu USB na zadnej strane tlačiarne.

3 Pripojte kábel USB k portu USB v počítači.

4 Zapnite tlačiareň.

Tlač prostredníctvom počítača 
(P-touch Editor) 2

http://install.brother
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2

Tlač z počítača 2

Dostupné aplikácie 2

Na efektívne používanie tlačiarne je dostupné množstvo aplikácií a funkcií.

Ak chcete tieto aplikácie používať, je potrebné nainštalovať ovládač tlačiarne.

Navštívte našu webovú lokalitu (install.brother) a prevezmite inštalátor aplikácií a ovládača tlačiarne. 

Aplikácia Windows Mac Funkcie

P-touch Editor r r

Návrh a tlač vlastných štítkov pomocou vstavaných 
nástrojov kreslenia, nástrojov vkladania textu s rôznymi 
typmi a štýlmi písma, importovaných grafických obrázkov 
a čiarových kódov.

P-touch Library r

Správa a tlač šablón z aplikácie P-touch Editor.

Táto aplikácia je nainštalovaná spolu s aplikáciou 
P-touch Editor.

P-touch Update Software r r Aktualizácia softvéru na najnovšiu verziu.

Printer Setting Tool 
(Nástroj nastavení 
tlačiarne)

r r
Zadávanie nastavení zariadenia tlačiarne pomocou 
počítača.

Funkcia Windows Mac Funkcie

Distribuovaná tlač r

Pri tlačení veľkého množstva štítkov je možné rozdeliť tlač 
medzi viaceré tlačiarne.

Vzhľadom na to, že sa tlač vykonáva v rovnakom čase, 
celkový čas tlače môže byť kratší.

Viac informácií nájdete v časti Distribuovaná tlač (iba systém 
Windows®) na strane 25.

http://install.brother
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2

Vytváranie štítkov pomocou počítača 2

Táto tlačiareň poskytuje rôzne spôsoby tlače.

Nasledujúci spôsob uvádza postup na tlač z počítača pomocou aplikácie P-touch Editor.

1 Spustite aplikáciu P-touch Editor a potom otvorte dokument určený na vytlačenie.

2 Vytvorte návrh štítka.

3 Skontrolujte možnosti odstrihu.

4 Na lište ponuky vyberte položku [File] (Súbor) a potom vyberte položku [Print] (Tlačiť) alebo kliknite na 
ikonu [Print] (Tlačiť).

Možnosti odstrihu 2

Možnosti odstrihu vám pri tlači umožňujú určiť spôsob podávania a odstrihu materiálu. Pomocou ovládača 
tlačiarne vyberte možnosť odrezania pri tlači z počítača.

Tabuľka možností odrezania štítka

Automatické orezávanie Odrezať na konci Obrázok

Nie Áno

Nie Nie

Áno Áno alebo Nie

ABCABC

ABCABC

ABC
ABC
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2

Pripevňovanie štítkov 2

1 Zo štítku odstráňte podklad.

2 Štítok pripevnite jeho umiestnením na miesto a následným pevným tlačením prsta z hornej časti 
smerom dolu.

Poznámka
Štítky sa budú možno ťažko pripevňovať na povrchy, ktoré sú mokré, znečistené alebo nerovné. Štítky sa 
môžu z týchto povrchov ľahko odlepiť.
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Inštalácia aplikácií na používanie s mobilnými zariadeniami 3

Tlačiareň môžete používať ako samostatné zariadenie alebo ju pripojiť k mobilnému zariadeniu. Ak chcete 
vytvárať a tlačiť štítky priamo z mobilného zariadenia, nainštalujte doň mobilné aplikácie spoločnosti Brother 
a následne pripojte tlačiareň k mobilnému zariadeniu pomocou kábla USB.

Dostupné aplikácie 3

Nasledujúce bezplatné aplikácie od spoločnosti Brother je možné prevziať v obchode Google Play™:

Poznámka
Ak chcete prepojiť svoju tlačiareň a mobilné zariadenie Android, bude potrebné si zakúpiť kábel USB.

Tlač pomocou mobilného zariadenia 3

Aplikácia Funkcie

Brother iPrint&Label
Vytváranie a tlač štítkov pomocou šablón v smartfóne, tablete alebo inom 
mobilnom zariadení priamo prostredníctvom tlačiarne.
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Tlač z mobilného zariadenia 3

1 Uistite sa, že je tlačiareň pripojená k mobilnému zariadeniu.
V mobilnom zariadení spustite aplikáciu mobilnej tlače.

2 Vyberte žiadanú šablónu alebo návrh štítka.
Môžete tiež vybrať naposledy navrhnutý štítok alebo obrázok a vytlačiť ho.

3 Klepnite na [Tlač] v ponuke aplikácie.

Možnosti odstrihu 3

Pozrite si časť Možnosti odstrihu na strane 9.

Pripevňovanie štítkov 3

1 Zo štítku odstráňte podklad.

2 Štítok pripevnite jeho umiestnením na miesto a následným pevným tlačením prsta z hornej časti 
smerom dolu.

Poznámka
Štítky sa budú možno ťažko pripevňovať na povrchy, ktoré sú mokré, znečistené alebo nerovné. Štítky sa 
môžu z týchto povrchov ľahko odlepiť.
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Printer Setting Tool pre systém Windows®
4

Pomocou nástroja Printer Setting Tool (Nástroj nastavení tlačiarne) zadajte nastavenia tlačiarne v počítači 
s operačným systémom Windows®. 

Dôležité
• Printer Setting Tool (Nástroj nastavení tlačiarne) je dostupný len s kompatibilnými tlačiarňami značky 

Brother.

• Položka „Printer Setting Tool“ (Nástroj nastavení tlačiarne) sa zobrazuje v položke [Ovládací panel] 
a ikone skratky v angličtine ako „Printer Setting Tool“.

Pred používaním nástroja Printer Setting Tool 4

 Uistite sa, že je napájací kábel pripojený k tlačiarni a elektrickej zásuvke.

 Skontrolujte, či je ovládač tlačiarne správne nainštalovaný a že môžete tlačiť.

 Pomocou kábla USB pripojte tlačiareň k počítaču.

Zmena nastavení tlačiarne štítkov 4
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Používanie Printer Setting Tool pre systém Windows®
4

1 Tlačiareň určenú na konfiguráciu pripojte k počítaču.

2 Spustite nástroj Printer Setting Tool (Nástroj nastavení tlačiarne).

 Pre systémy Windows Vista®/Windows® 7

Kliknite na položky Štart > Všetky programy > Brother > Label & Mobile Printer > Printer Setting 
Tool (Nástroj nastavení tlačiarne). 

 Pre systémy Windows® 8/Windows® 8.1

Na obrazovke Aplikácie kliknite na položku Printer Setting Tool (Nástroj nastavení tlačiarne).

 Pre systém Windows® 10

Kliknite na položky Štart > Brother > Label & Mobile Printer > Printer Setting Tool (Nástroj 
nastavení tlačiarne).

Zobrazí sa hlavné okno.

1 Printer (Tlačiareň)
Zoznam pripojených tlačiarní.

2 Device Settings (Nastavenia zariadenia)
Zadanie nastavení tlačiarne, ako napríklad nastavenia napájania a tlače.

3 Exit (Ukončiť)
Zatvorenie okna.

1

2

3
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3 Skontrolujte, či sa tlačiareň určená na konfiguráciu nachádza vedľa položky [Printer] (Tlačiareň). Ak sa 
zobrazuje iná tlačiareň, vyberte z rozbaľovacieho zoznamu požadovanú tlačiareň.

Poznámka
Ak je pripojená iba jedna tlačiareň, nie je potrebné robiť žiadny výber, pretože je dostupná iba daná 
tlačiareň.

4 Vyberte nastavenie, ktoré chcete upraviť, a potom zadajte alebo zmeňte nastavenia v dialógovom okne.
Ďalšie informácie o dialógových oknách nastavení nájdete v časti Nástroj Nastavenia zariadenia pre 
systém Windows® na strane 16.

5 Kliknite na položku [Apply] (Použiť) a potom kliknutím na položku [Exit...] (Ukončiť) použite dané 
nastavenia v tlačiarni.

6 Kliknite na položku Exit (Ukončiť).

Dôležité
Pomocou nástroja Printer Setting Tool (Nástroj nastavení tlačiarne) je možné konfigurovať tlačiareň, iba 
ak tlačiareň čaká na vykonanie ďalšej tlačovej úlohy. Ak sa tlačiareň pokúsite konfigurovať počas 
vykonávania tlačovej úlohy, môže dôjsť k jej poruche.
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Nástroj Nastavenia zariadenia pre systém Windows®
4

Pomocou možnosti [Device Settings] (Nastavenia zariadenia) v nástroji Printer Setting Tool (Nástroj 
nastavení tlačiarne) zadajte alebo upravte nastavenia tlačiarne pri pripojení tlačiarne k počítaču pomocou 
kábla USB. Môžete nielen meniť nastavenia zariadenia pre jednu tlačiareň, ale môžete rovnaké nastavenia 
aplikovať na viacero tlačiarní súčasne.

Pri tlači z počítačovej aplikácie možno z ovládača tlačiarne určiť rôzne nastavenia tlače, no použitím nástroja 
[Device Settings] (Nastavenia zariadenia) v nástroji Printer Setting Tool (Nástroj nastavení tlačiarne) možno 
určiť pokročilejšie nastavenia.

Keď je otvorená ponuka [Device Settings] (Nastavenia zariadenia), načítajú a zobrazia sa aktuálne 
nastavenia tlačiarne. Ak aktuálne nastavenia nie je možné načítať, zobrazia sa predchádzajúce nastavenia. 
Ak nebolo možné načítať aktuálne nastavenia a predchádzajúce nastavenia neboli zadané, zobrazia sa 
výrobné nastavenia zariadenia.

Dialógové okno nastavení 4

Dôležité
Ak chcete zobraziť tieto karty, musíte mať oprávnenia správcu pre počítač alebo tlačiareň.
Oprávnenia správcu pre tlačiareň môžete potvrdiť na karte [Vlastnosti tlačiarne] – [Zabezpečenie].

1 Lišta ponuky
Výber príkazov zo zoznamu v rámci jednotlivých ponúk.

2 Printer (Tlačiareň)
Výber tlačiarne určenej na konfiguráciu.
Ak je pripojená iba jedna tlačiareň, nie je potrebné vykonať žiadny výber, pretože je dostupná iba daná 
tlačiareň.

1
2
3

4

5

6

7

8
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3 Karty nastavení
Obsahujú nastavenia, ktoré možno zadávať alebo meniť.

Poznámka

Ak sa na karte zobrazuje ikona , nastavenia na danej karte nie je možné zadávať ani meniť. Okrem 

toho sa nastavenia na karte nepoužijú v tlačiarni ani v prípade, ak kliknete na tlačidlo [Apply] (Použiť). 
Nastavenia na tejto karte sa neuložia ani neexportujú ani po vykonaní príkazu [Save in Command File] 
(Uložiť do súboru príkazov) alebo [Export] (Exportovať).

4 Current Settings (Aktuálne nastavenia)
Načítanie nastavení z aktuálne pripojenej tlačiarne a ich zobrazenie v dialógovom okne. Nastavenia sa 
načítajú aj pre parametre na kartách s ikonou .

5 Disable these settings (Zakázať tieto nastavenia)
Keď je toto políčko začiarknuté, na karte sa zobrazí ikona  a nastavenia nie je možné určovať ani 
meniť.

Nastavenia na karte, na ktorej sa zobrazuje , sa v tlačiarni nepoužijú ani v prípade, ak kliknete na 

tlačidlo [Apply] (Použiť). Okrem toho sa nastavenia na tejto karte neuložia ani neexportujú po vykonaní 
príkazu [Save in Command File] (Uložiť do súboru príkazov) alebo [Export] (Exportovať).

6 Parametre
Zobrazenie aktuálnych nastavení.

7 Exit (Ukončiť)
Zatvorenie okna [Device Settings] (Nastavenia zariadenia) a návrat na hlavné okno nástroja Printer 
Setting Tool (Nástroj nastavení tlačiarne).

8 Apply (Použiť)
Nastavenia sa použijú v tlačiarni.
Ak chcete uložiť určené nastavenia do súboru príkazov, z rozbaľovacieho zoznamu vyberte [Save in 
Command File] (Uložiť do súboru príkazov).
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Lišta ponuky 4

V nasledujúcej časti sú vysvetlené položky ponuky v dialógovom okne Settings (Nastavenia).

• Apply Settings to the Printer (Použiť nastavenia v tlačiarni)
Nastavenia sa použijú v tlačiarni.
Vykoná sa rovnaká činnosť ako po kliknutí na [Apply] (Použiť).

• Check Setting (Skontrolovať nastavenie)
Zobrazenie aktuálnych nastavení.

• Save Settings in Command File (Uložiť nastavenia do súboru príkazov)
Uloženie určených nastavení do súboru príkazov.
Vykoná sa rovnaká činnosť ako po výbere [Save in Command File] (Uložiť do súboru príkazov) z 
rozbaľovacieho zoznamu [Apply] (Použiť).

• Import (Importovanie)
Importovanie exportovaného súboru.

• Export (Exportovanie)
Uloženie aktuálnych nastavení do súboru. 

• Factory Reset (Obnovenie výrobných nastavení)
Obnovenie všetkých nastavení tlačiarne na výrobné nastavenia.

• Option Settings (Nastavenia možností)
Ak je začiarknuté políčko [Do not display an error message if the current settings cannot be retrieved 
at startup] (Nezobrazovať chybové hlásenie, ak sa aktuálne nastavenia nedajú pri spustení načítať), 
hlásenie sa nabudúce nezobrazí.

Karta Basic (Základné) 4

V nasledujúcej časti sú vysvetlené položky na karte Basic (Základné) v dialógovom okne Settings 
(Nastavenia).

• Auto Power On (Automatické zapnutie)
Nastavenie, či sa tlačiareň automaticky zapne pri pripojení napájacieho kábla do elektrickej zásuvky.
Dostupné nastavenia: [On] (Zapnuté), [Off] (Vypnuté)

• Auto Power Off (AC/DC) (Automatické vypnutie (striedavý/jednosmerný prúd))
Nastavenie času, ktorý musí uplynúť pred automatickým vypnutím tlačiarne, keď je pripojená k elektrickej 
zásuvke.
Dostupné nastavenia: [None] (Žiadny), [10/20/30/40/50/60 Minutes] (10/20/30/40/50/60 minút)
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Karta Advanced (Rozšírené) 4

V nasledujúcej časti sú vysvetlené položky na karte Advanced (Rozšírené) v dialógovom okne Settings 
(Nastavenia).

• Print Density (Black) (Sýtosť tlače (čierna))
Nastavenie sýtosti čiernej farby.
Dostupné nastavenia: [+6/+5/+4/+3/+2/+1/0/-1/-2/-3/-4/-5/-6] 

• Print Density (Red) (Sýtosť tlače (čierna))
Nastavenie sýtosti červenej farby.
Dostupné nastavenia: [+6/+5/+4/+3/+2/+1/0/-1/-2/-3/-4/-5/-6]

• Print Data after Printing (Tlačové údaje po vytlačení)
Nastavenie, či sa tlačové údaje po vytlačení odstránia, alebo nie.
Dostupné nastavenia: [Keep Print Data] (Uchovať tlačové údaje), [Erase All Print Data] (Odstrániť 
všetky tlačové údaje)

Použitie zmien nastavení vo viacerých tlačiarňach štítkov 4

1 Po použití nastavení v prvej tlačiarni odpojte danú tlačiareň od počítača a potom k počítaču pripojte 
druhú tlačiareň.

2 Vyberte novopripojenú tlačiareň z rozbaľovacieho zoznamu [Printer] (Tlačiareň).

3 Kliknite na [Apply] (Použiť). Rovnaké nastavenia, ktoré sa použili v prvej tlačiarni, sa použijú aj v druhej 
tlačiarni.

4 Zopakujte kroky 1 - 3 pre všetky tlačiarne, ktorých nastavenia chcete zmeniť.

Poznámka
Ak chcete uložiť aktuálne nastavenia do súboru, postupne kliknite na [File] (Súbor) – [Export] 
(Exportovať).

Rovnaké nastavenia možno použiť v inej tlačiarni kliknutím na [File] (Súbor) – [Import] (Importovať) 
a následným výberom súboru s exportovanými nastaveniami. Ďalšie informácie nájdete v časti Nástroj 
Nastavenia zariadenia pre systém Windows® na strane 16.
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Printer Setting Tool pre systém Mac 4

Pomocou nástroja Printer Setting Tool (Nástroj nastavení tlačiarne) môžete zadávať nastavenia tlačiarne 
z počítača so systémom Mac. Môžete nielen meniť nastavenia zariadenia pre jednu tlačiareň, ale môžete 
rovnaké nastavenia aplikovať na viacero tlačiarní súčasne.

Poznámka
Nástroj Printer Setting Tool (Nástroj nastavení tlačiarne) sa nainštaluje automaticky, keď použijete 
počiatočný inštalačný program na inštaláciu ovládača tlačiarne. Viac informácií nájdete v časti Inštalácia 
softvéru a ovládačov tlačiarne do počítača na strane 7.

Dôležité
Printer Setting Tool (Nástroj nastavení tlačiarne) je dostupný len s kompatibilnými tlačiarňami značky 
Brother.

Pred používaním nástroja Printer Setting Tool 4

 Uistite sa, že je napájací kábel pripojený k tlačiarni a elektrickej zásuvke.

 Skontrolujte, či je ovládač tlačiarne správne nainštalovaný a že môžete tlačiť.

 Pomocou kábla USB pripojte tlačiareň k počítaču.

Používanie nástroja Printer Setting Tool pre systém Mac 4

1 Tlačiareň určenú na konfiguráciu pripojte k počítaču.

2 Kliknite na [Macintosh HD] – [Aplikácie] – [Brother] – [Printer Setting Tool] (Nástroj nastavení 
tlačiarne) – [Printer Setting Tool.app].
Zobrazí sa okno [Printer Setting Tool] (Nástroj nastavení tlačiarne).

3 Skontrolujte, či sa tlačiareň určená na konfiguráciu nachádza vedľa položky [Printer] (Tlačiareň). Ak sa 
zobrazuje iná tlačiareň, vyberte z rozbaľovacieho zoznamu požadovanú tlačiareň. 

4 Vyberte kartu nastavení a zadajte alebo zmeňte dané nastavenia.

5 Kliknite na [Apply Settings to the Printer] (Použiť nastavenia v tlačiarni) na karte nastavení, čím sa 
nastavenia použijú v tlačiarni.

6 Kliknutím na [Exit] (Ukončiť) dokončite zadávanie nastavení.

Dôležité
Pomocou nástroja Printer Setting Tool (Nástroj nastavení tlačiarne) je možné konfigurovať tlačiareň, iba 
ak tlačiareň čaká na vykonanie ďalšej tlačovej úlohy. Ak sa tlačiareň pokúsite konfigurovať počas 
vykonávania tlačovej úlohy, môže dôjsť k jej poruche.
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Dialógové okno nastavení 4

1 Printer (Tlačiareň)
Zoznam pripojených tlačiarní.

2 Import (Importovanie)
Importovanie nastavení zo súboru.

3 Export (Exportovanie)
Uloženie aktuálnych nastavení do súboru.

4 Karty nastavení
Obsahujú nastavenia, ktoré možno zadávať alebo meniť.

5 Apply Settings to the Printer (Použiť nastavenia v tlačiarni)
Nastavenia sa použijú v tlačiarni.

6 Factory Reset (Obnovenie výrobných nastavení)
Obnovenie nastavení tlačiarne na výrobné nastavenia. 

7 Current Settings (Aktuálne nastavenia)
Načítanie nastavení z aktuálne pripojenej tlačiarne a ich zobrazenie v dialógovom okne.

8 Exit (Ukončiť)
Ukončenie nástroja Printer Setting Tool (Nástroj nastavení tlačiarne).

1

2

3
4

5

6 7 8
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Karta Basic (Základné) 4

V nasledujúcej časti sú vysvetlené položky na karte Basic (Základné) v dialógovom okne Settings 
(Nastavenia).

• Auto Power On (Automatické zapnutie)
Nastavenie, či sa tlačiareň automaticky zapne pri pripojení napájacieho kábla do elektrickej zásuvky.
Dostupné nastavenia: [Disable] (Zakázať), [Enable] (Povoliť)

• Auto Power Off (AC/DC) (Automatické vypnutie (striedavý/jednosmerný prúd))
Nastavenie času, ktorý musí uplynúť pred automatickým vypnutím tlačiarne, keď je pripojená k elektrickej 
zásuvke.
Dostupné nastavenia: [None] (Žiadny), [10/20/30/40/50/60 Minutes] (10/20/30/40/50/60 minút)

Karta Advanced (Rozšírené) 4

V nasledujúcej časti sú vysvetlené položky na karte Advanced (Rozšírené) v dialógovom okne Settings 
(Nastavenia).

• Print Density (Black) (Sýtosť tlače (čierna))
Nastavenie sýtosti čiernej farby.
Dostupné nastavenia: [+6/+5/+4/+3/+2/+1/0/-1/-2/-3/-4/-5/-6]

• Print Density (Red) (Sýtosť tlače (čierna))
Nastavenie sýtosti červenej farby.
Dostupné nastavenia: [+6/+5/+4/+3/+2/+1/0/-1/-2/-3/-4/-5/-6]

• Print Data after Printing (Tlačové údaje po vytlačení)
Nastavenie, či sa tlačové údaje po vytlačení odstránia, alebo nie.
Dostupné nastavenia: [Keep Print Data] (Uchovať tlačové údaje), [Erase All Print Data] (Odstrániť 
všetky tlačové údaje)
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Použitie zmien nastavení vo viacerých tlačiarňach štítkov 4

1 Po použití nastavení v prvej tlačiarni odpojte danú tlačiareň od počítača a potom k počítaču pripojte 
druhú tlačiareň.

2 Vyberte novopripojenú tlačiareň z rozbaľovacieho zoznamu [Printer] (Tlačiareň).

3 Kliknite na [Apply Settings to the Printer] (Použiť nastavenia v tlačiarni).
Rovnaké nastavenia, ktoré sa použili v prvej tlačiarni, sa použijú aj v druhej tlačiarni.

4 Zopakujte kroky 1 - 3 pre všetky tlačiarne, ktorých nastavenia chcete zmeniť.

Poznámka
Ak chcete uložiť aktuálne nastavenia do súboru, kliknite na [Export] (Exportovať).

Rovnaké nastavenia možno použiť v inej tlačiarni kliknutím na položku [Import] (Importovať) a následným 
výberom súboru s exportovanými nastaveniami. Viac informácií nájdete v časti Dialógové okno nastavení 
na strane 21.
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Potvrdenie nastavení tlačiarne štítkov 5

Je možné vytlačiť správu o nastavení, ktorá obsahuje nasledujúce údaje: verziu firmvéru, nastavenia 
zariadenia a sériové číslo. 

1 Zapnite tlačiareň.

2 Stlačením a podržaním tlačidla odrezania ( ) vytlačte správu.

Poznámka
Na vytlačenie tejto správy odporúčame použiť rolku s páskou DK so štítkami so šírkou 29 mm alebo 
väčšou a dĺžkou na vytlačenie 64 mm. Nie je možné používať rolky s páskou na 2-farebnú tlač.

Konfigurácia 2-farebnej tlače prostredníctvom iných aplikácií5

Pri 2-farebnej tlači prostredníctvom iných aplikácií ako P-touch Editor postupujte podľa nižšie uvedených 
pokynov.

Pre systém Windows®

1 Otvorte okno Zariadenia a tlačiarne, vyberte položku [QL-800] a kliknite na ňu pravým tlačidlom myši.

Kliknite na položku [Vlastnosti tlačiarne].

2 Vyberte kartu [Všeobecné], a potom kliknite na tlačidlo [Preferencie…].

3 Vyberte možnosť [2-colour [Black/Red]] (2-farebná [čierna/červená]) z položky [Colour] (Farebná).

Pre systém Mac

1 Kliknite na položku [Súbor] a potom vyberte možnosť [Tlačiť].
Zobrazí sa obrazovka tlače.

2 Kliknite na tlačidlo [Zobraziť detaily].

Potom sa zobrazí druhá obrazovka tlače.

Kliknutím na vysúvaciu ponuku [Poznámky] vyberte možnosť [Rozšírený].

3 Vyberte možnosť [2-color [Black/Red]] (2-farebná [čierna/červená]) z položky [Color] (Farebná).

Ostatné funkcie 5
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Distribuovaná tlač (iba systém Windows®) 5

Pri tlačení veľkého množstva štítkov je možné rozdeliť tlač medzi viaceré tlačiarne. 
Vzhľadom na to, že sa tlač vykonáva v rovnakom čase, celkový čas tlače môže byť kratší.

Poznámka
• Distribuovanú tlač je možné využívať medzi tlačiarňami prepojenými prostredníctvom rozhrania USB.

• Počet strán určených na tlač sa automaticky prerozdelí medzi vybraté tlačiarne. Ak sa zadaný počet strán 
nedá rozdeliť rovnomerne medzi dané tlačiarne, rozdelenie sa vykoná podľa poradia tlačiarní uvedeného 
v dialógovom okne počas špecifikácie nastavení tlačiarne v kroku č. 4.

1 V ponuke [File] (Súbor) aplikácie P-touch Editor kliknite na [Print] (Tlač).

2 Kliknite na položku [Properties…] (Vlastnosti).

67 67 66

200
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3 Kliknite na kartu [Advanced] (Rozšírené), začiarknite políčko [Distributed Printing] (Distribuovaná tlač) 
a potom kliknite na [Settings] (Nastavenia).

4 V dialógovom okne Distributed Printing Settings (Nastavenia distribuovanej tlače) vyberte tlačiarne, 
ktoré sa majú použiť na distribuovanú tlač.

a) Kliknite na položku [Detect Current Paper Information…] (Zistiť informácie o aktuálnom papieri) (1).

b) Zistené informácie o aktuálnej tlačiarni sa zobrazia pod položkami [Current Paper] (Aktuálny papier) 
a [Paper Type] (Typ papiera) (2).

c) Začiarknite políčko vedľa požadovanej položky [Printer Name] (Názov tlačiarne) (3).

Poznámka
Ak sa zvolená šírka štítka odlišuje od hodnoty zobrazenej v stĺpci [Current Paper] (Aktuálny papier), 

zobrazí sa ikona . Do tlačiarne vložte štítky so šírkou nastavenou v položke [Set Width] (Nastaviť šírku).

3 2

1
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5 Nastavte veľkosť štítkov.

A. Ak bola vybratá iba jedna tlačiareň.

V dialógovom okne Distributed Printing Settings (Nastavenia distribuovanej tlače) z kroku 4 vyberte 
tlačiareň, ktorej nastavenia chcete upraviť, a potom na ňu dvakrát kliknite alebo kliknite pravým tlačidlom 
myši a následne kliknite na položku [Settings] (Nastavenia). Z rozbaľovacieho zoznamu [Set Width] 
(Nastaviť šírku) vyberte veľkosť štítka.

Poznámka
Informácie zobrazené v dialógovom okne [Distributed Printing Settings] (Nastavenia distribuovanej 
tlače) z kroku 4 je možné zadať do textového poľa [Notes] (Poznámky).

B. Ak bolo vybratých viacero tlačiarní.

V dialógovom okne Distributed Printing Settings (Nastavenia distribuovanej tlače) z kroku 4 vyberte 
tlačiarne, ktorých nastavenia chcete upraviť, kliknite na ne pravým tlačidlom myši a potom kliknite na 
položku [Settings] (Nastavenia). Z rozbaľovacieho zoznamu [Set Width] (Nastaviť šírku) vyberte 
veľkosť štítka. Rovnaké nastavenie veľkosti štítka sa použije na všetky zvolené tlačiarne.

Poznámka
Nastavenia v častiach [Printer Settings] (Nastavenie tlačiarne) a [Notes] (Poznámky) sú nedostupné.

6 Kliknutím na tlačidlo [OK] zatvorte okno nastavenia veľkosti štítka.

7 Kliknutím na tlačidlo [OK] zatvorte okno [Distributed Printing Settings] (Nastavenia distribuovanej 
tlače).
Nastavenie je ukončené.

8 Kliknutím na tlačidlo [OK] spustíte distribuovanú tlač.

Poznámka
• Pri tlačiarni pripojenej prostredníctvom USB rozbočovača alebo tlačového servera nemusí byť možné 

zistiť informácie o tlačiarni. Pred tlačou zadajte nastavenia manuálne a skontrolujte, či je možné používať 
danú tlačiareň na tlač.

• Odporúčame vám vykonať test pripojenia vo vašom prevádzkovom prostredí. Požiadajte o pomoc 
manažéra oddelenia informačných technológií alebo správcu.
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Ak chcete používať tlačiareň s počítačom, nainštalujte aplikáciu P-touch Editor a ovládač tlačiarne.

Ak chcete prevziať najnovší ovládač a softvér, navštívte stredisko Brother Solutions Center na adrese 
support.brother.com 

[Vyberte oblasť/krajinu.] – [Downloads] (Položky na prevzatie) – [Vyberte svoj produkt]

Pre systém Windows®
6

Spustenie aplikácie P-touch Editor 6

1 Spustite aplikáciu P-touch Editor.

 Pre systémy Windows Vista®/Windows® 7

Kliknite na tlačidlo Štart a potom na [Všetky programy] – [Brother P-touch] – [P-touch Editor 5.1] 
alebo dvakrát kliknite na ikonu skratky aplikácie [P-touch Editor 5.1] na pracovnej ploche. 

 Pre systémy Windows® 8/Windows® 8.1

Kliknite na [P-touch Editor 5.1] na obrazovke [Aplikácie] alebo dvakrát kliknite na [P-touch Editor 
5.1] na pracovnej ploche.

 Pre systém Windows® 10

Začnite tlačidlom Štart a potom kliknite na položku [P-touch Editor 5.1] v ponuke [Brother P-touch] 
alebo dvakrát kliknite na ikonu [P-touch Editor 5.1] na pracovnej ploche.

2 Keď sa spustí aplikácia P-touch Editor, vyberte, či chcete vytvoriť novú predlohu alebo otvoriť existujúcu.

Poznámka
Ak chcete zmeniť spôsob fungovania aplikácie P-touch Editor pri spustení, na lište ponuky aplikácie 
P-touch Editor kliknutím na položku [Tools] (Nástroje) – [Options] (Možnosti) zobrazte dialógové okno 
Options (Možnosti). Na ľavej strane vyberte názov [General] (Všeobecné) a následne v poli zoznamu 
[Operations] (Operácie) v časti [Startup Settings] (Nastavenia spustenia) vyberte požadované 
nastavenie. Predvolené nastavenie je [Display New View] (Zobraziť nové zobrazenie).

Používanie aplikácie P-touch Editor 6

http://support.brother.com/
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3 Vyberte jednu zo zobrazených možností:

1 Ak chcete vytvoriť novú predlohu, dvakrát kliknite na [New Layout] (Nová predloha) alebo kliknite na 
[New Layout] (Nová predloha) a potom kliknite na [→].

2 Ak chcete vytvoriť novú predlohu pomocou vopred nastavenej predlohy, dvakrát kliknite na tlačidlo 
kategórie alebo vyberte tlačidlo kategórie a kliknite na [→].

3 Ak chcete pripojiť vopred nastavenú predlohu k databáze, začiarknite políčko vedľa [Connect 
Database] (Pripojiť k databáze).

4 Ak chcete otvoriť existujúcu predlohu, kliknite na [Open] (Otvoriť).

2

1
3

4



Používanie aplikácie P-touch Editor 

31

6

Tlač pomocou aplikácie P-touch Editor 6

 Režim Express

Tento režim umožňuje rýchle vytváranie schém obsahujúcich text a obrázky.

Na spustenie tlače vyberte na lište ponuky položku [File] (Súbor) – [Print] (Tlačiť), prípadne kliknite na 
ikonu [Print] (Tlačiť). Pred tlačou nakonfigurujte nastavenia tlače na obrazovke Print (Tlač). 

 Režim Professional

Tento režim umožňuje vytváranie schém pomocou širokého spektra pokročilých nástrojov a možností.

Na spustenie tlače vyberte na lište ponuky položku [File] (Súbor) – [Print] (Tlačiť), prípadne kliknite na 
ikonu [Print] (Tlačiť) (A). Pred tlačou nakonfigurujte nastavenia tlače na obrazovke Print (Tlač).

Prípadne môžete začať tlačiť bez výberu nastavení tlače kliknutím na ikonu [Print] (Tlač) (B).

B

A
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 Režim Snap

Tento režim umožňuje zachytiť zobrazenie celej obrazovky počítača alebo jej časti, vytlačiť ho ako 
obrázok a uložiť na budúce použitie.

1 Kliknite na tlačidlo výberu režimu [Snap].
Zobrazí sa dialógové okno Description of Snap mode (Popis režimu Snap).

2 Kliknite na tlačidlo [OK].
Zobrazí sa paleta režimu Snap.
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Konfigurácia 2-farebnej tlače 6

Tlačiareň dokáže tlačiť 2-farebne.

Konfigurácia prostredníctvom aplikácie P-touch Editor

Režim Express 6

1 Vyberte položku  [Paper] 
(Papier), potom sa zobrazí 
možnosť Two-colour Mode 
(Režim dvojfarebnej tlače).

2 Vyberte možnosť [On] (Zap) pre 
položku [Two-colour Mode] 
(Režim dvojfarebnej tlače).

3 Vyberte položku [Text] a upravte 
farbu textu.

4 Vyberte položku [Frame] 
(Orámovanie) a upravte farbu 
orámovania.
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Režim Professional 6

• Pomocou položky  [Sets Text 
Colour for Selected Text] 
(Nastavenie farby textu pre zvolený 
text) upravte farbu textu.

• Pomocou položky  [Changes the 
fill colour] (Zmena farby výplne) 
upravte farbu, ktorou sa vyplní 
ohraničená plocha.

• Pomocou položky  [Changes the 
colour of the line] (Zmena farby 
čiary) upravte farbu danej čiary.

• Pomocou položky  [Changes the 
background colour of the object] 
(Zmena farby pozadia objektu) 
upravte farbu pozadia daného 
objektu.

1 Kliknite na ikonu , následne 
sa podrobne zobrazí daná 
položka.
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2 Kliknite na ikonu , následne 
sa zobrazí položka [Two-colour 
media was selected. Switching 
to "Print Colour Display"] (Bolo 
zvolené dvojfarebné médium. 
Prepína sa na „Zobrazenie 
farebnej tlače“). Kliknite na 
tlačidlo [OK].

3 Kliknite na rozbaľovací zoznam 

 na ľavej strane 

a vyberte položku [BK-RD].
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Poznámka
• Jas, kontrast a prahové hodnoty (rozsah červenej farby) je možné upraviť prostredníctvom nastavení 

ovládača.

• Sýtosť tlače čiernej/červenej farby je možné upraviť prostredníctvom nástroja Printer Setting Tool (Nástroj 
nastavení tlačiarne).

• Pri používaní 2-farebnej tlače nie je možné zvoliť režim vysokého rozlíšenia.

4 Kliknite na položku [View] 
(Zobraziť), potom vyberte 
možnosť [Property Palette] 
(Paleta vlastností) a kliknite na 
[Colour] (Farba). Zobrazí sa 
paleta na úpravu farieb.

• Pomocou položky  [Sets Text 
Colour for Selected Text] 
(Nastavenie farby textu pre zvolený 
text) upravte farbu textu.

• Pomocou položky  [Changes the 
fill colour] (Zmena farby výplne) 
upravte farbu, ktorou sa vyplní 
ohraničená plocha.

• Pomocou položky  [Changes the 
colour of the line] (Zmena farby 
čiary) upravte farbu danej čiary.

• Pomocou položky  [Changes the 
background colour of the object] 
(Zmena farby pozadia objektu) 
upravte farbu pozadia daného 
objektu.



Používanie aplikácie P-touch Editor 

37

6

Pre systém Mac 6

Spustenie aplikácie P-touch Editor 6

Na spustenie aplikácie P-touch Editor dvakrát kliknite na ikonu [P-touch Editor] na pracovnej ploche.

Poznámka
• Na spustenie aplikácie P-touch Editor môžete použiť aj nasledujúcu metódu: 

Dvakrát kliknite na [Macintosh HD] – [Aplikácie] – [P-touch Editor 5.1] a potom na ikonu aplikácie 
[P-touch Editor].

• Ak používate počítač so systémom Mac, nie je možné preniesť do tlačiarne údaje štítka vytvorené 
pomocou aplikácie P-touch Editor.
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Prevádzkové režimy 6

 Režim Standard

Tento režim umožňuje vytváranie štítkov obsahujúcich text a obrázky.

Okno rozloženia sa skladá z nasledujúcich častí:

1 Príkazový panel

2 Panel na kreslenie/úpravy

3 Inšpektor

4 Okno rozloženia

5 Okno databázy

1

2

4

5

3
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 Režim Snap

V tomto režime môžete nasnímať obrazovku, vytlačiť ju ako obrázok a uložiť ju na použitie v budúcnosti.

Ak chcete spustiť režim Snap, postupujte podľa nasledujúcich krokov:

1 Kliknite na tlačidlo výberu režimu [Snap].
Zobrazí sa dialógové okno Description of Snap mode (Popis režimu Snap).

2 Kliknite na tlačidlo [OK].
Zobrazí sa paleta režimu Snap.
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Konfigurácia 2-farebnej tlače 6

Tlačiareň dokáže tlačiť 2-farebne.

Konfigurácia prostredníctvom aplikácie P-touch Editor

Režim Standard 6

Poznámka
• Jas, kontrast a prahové hodnoty (rozsah červenej farby) je možné upraviť prostredníctvom nastavenia 

ovládača.
• Sýtosť tlače čiernej/červenej farby je možné upraviť prostredníctvom nástroja Printer Setting Tool (Nástroj 

nastavení tlačiarne).

1 Vyberte položku  [Paper] (Papier). Následne sa zobrazí možnosť 

Two-colour Mode (Režim dvojfarebnej tlače).

2 Vyberte možnosť [BK-RD] v položke [Print Colors] (Farby tlače) a možnosť 
[ON] (Zap) v položke [Two-color Mode] (Dvojfarebný režim).

3 Vyberte položku [Text] a upravte daný text.

4 Vyberte položku [Color] (Farebná) a upravte farbu textu.

5 Kliknutím na ikonu  sa zobrazia nižšie uvedené nástroje na úpravu.

• Pomocou položky  [Changes the colour of the line] (Zmena farby čiary) 
upravte farbu danej čiary.

• Pomocou položky  [Changes the fill colour] (Zmena farby výplne) upravte 
farbu, ktorou sa vyplní ohraničená plocha.

• Pomocou položky  [Changes the background colour of the object] (Zmena 
farby pozadia objektu) upravte farbu pozadia daného objektu.
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P-touch Library 7

Pomocou tohto programu môžete spravovať a tlačiť šablóny programu P-touch Editor.

Spustenie aplikácie P-touch Library 7

 Pre systémy Windows Vista®/Windows® 7

Kliknite na tlačidlo Štart a potom na položky [Všetky programy] – [Brother P-touch] – [P-touch Tools] – 
[P-touch Library 2.2].

 Pre systémy Windows® 8/Windows® 8.1

Kliknite na [P-touch Library 2.2] na obrazovke [Aplikácie].

 Pre systém Windows® 10

Začnite tlačidlom Štart a potom kliknite na položku [P-touch Library 2.2] v ponuke [Brother P-touch].

Po spustení programu P-touch Library sa zobrazí hlavné okno.

Hlavné okno 7

1 Lišta ponuky
Poskytuje prístup ku všetkým dostupným príkazom, ktoré sú zoskupené v rámci jednotlivých položiek 
ponuky ([File] (Súbor), [Edit] (Úpravy), [View] (Zobraziť), [Tool] (Nástroj) a [Help] (Pomocník)) podľa 
funkcií.

2 Panel s nástrojmi
Poskytuje prístup k často používaným príkazom.

Používanie programu P-touch Library 
(iba systém Windows®) 7

2

3

1

4

5
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3 Zoznam priečinkov
Zobrazí zoznam priečinkov. Po výbere priečinka sa v zozname šablón zobrazia šablóny vo vybratom 
priečinku.

4 Zoznam šablón
Zobrazí sa zoznam šablón vo vybratom priečinku.

5 Náhľad
Zobrazí sa náhľad šablón vybraných v zozname šablón.

Otvorenie a úprava šablón 7

Vyberte šablónu, ktorú chcete otvoriť alebo upraviť, a potom kliknite na tlačidlo [Open] (Otvoriť).

Spustí sa program priradený k šablóne, v ktorom môžete šablónu upraviť.

Funkcie ikon na paneli s nástrojmi

Ikona Názov tlačidla Funkcia

Open (Otvoriť) Otvorenie vybratej šablóny.

Print (Tlač) Tlač vybranej šablóny prostredníctvom tlačiarne.

Search (Hľadať) Vyhľadanie šablón zaregistrovaných v aplikácii P-touch Library.

Display Style 
(Štýl zobrazenia)

Zmena spôsobu zobrazenia súboru.
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Tlač šablón 7

Vyberte šablónu, ktorú chcete vytlačiť, a potom kliknite na [Print] (Tlačiť).

Pripojená tlačiareň vytlačí šablónu.
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Vyhľadávanie šablón 7

Môžete vyhľadávať šablóny zaregistrované v aplikácii P-touch Library.

1 Kliknite na tlačidlo [Search] (Hľadať).
Zobrazí sa dialógové okno Search (Vyhľadávanie).

2 Zadajte kritériá vyhľadávania.
K dispozícií sú nasledujúce kritériá vyhľadávania:

3 Kliknite na [Begin Search] (Spustiť vyhľadávanie).
Spustí sa vyhľadávanie.
Na obrazovke sa zobrazí výsledok vyhľadávania. 

Nastavenia Podrobnosti

Multiple Parameters 
(Viacero parametrov)

Určuje spôsob vyhľadávania pri zadaní viacerých kritérií. Ak vyberiete možnosť [AND] 
(A), program vyhľadáva súbory, ktoré vyhovujú všetkým kritériám. 
Ak vyberiete možnosť [OR] (Alebo), program vyhľadáva súbory, ktoré vyhovujú aspoň 
jednému kritériu.

Name (Názov) Vyhľadávanie šablóny zadaním názvu súboru.

Type (Typ) Vyhľadávanie šablóny zadaním typu súboru.

Size (Veľkosť) Vyhľadávanie šablóny zadaním veľkosti súboru.

Date (Dátum) Vyhľadávanie šablóny zadaním dátumu súboru.
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4 Zavrite dialógové okno Search (Vyhľadávanie).
Ak chcete potvrdiť výsledky vyhľadávania, kliknite na [Search Results] (Výsledky vyhľadávania) 
v zobrazení priečinkov.

Poznámka
Šablóny môžete zaregistrovať v programe P-touch Library presunutím myšou do priečinka [All Contents] 
(Všetok obsah) alebo do zoznamu priečinkov. Aplikáciu P-touch Editor môžete nakonfigurovať na 
automatickú registráciu šablón v programe P-touch Library pomocou tohto postupu:

1 V ponuke aplikácie P-touch Editor vyberte položku [Tools] (Nástroje) – [Options] (Možnosti).

2 V dialógovom okne Options (Možnosti) kliknite na položku [Registration Settings] (Nastavenia 
registrácie) na karte [General] (Všeobecné).

3 Vyberte čas registrácie šablón vytvorených pomocou aplikácie P-touch Editor a kliknite na [OK].
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Pomocou programu P-touch Editor Lite môžete rýchlo vytvárať rôzne jednoduché predlohy štítkov bez 
potreby inštalácie ovládačov alebo softvéru.

Program P-touch Editor Lite je možné používať, iba ak je tlačiareň pripojená pomocou kábla USB.

Po pripojení kábla USB sa na obrazovke počítača zobrazí dialógové okno.

• V systéme Windows Vista® kliknite na ikonu  (P-touch Editor Lite).

• V systéme Windows® 7/Windows® 8/Windows® 8.1/Windows® 10 kliknite na položku „Otvorit’ priečinok 
a zobrazit’ súbory“ a potom dvakrát kliknite na ikonu  (PTLITE10).

Spustí sa program P-touch Editor Lite.

* Tlačiareň musí byť nastavená na režim P-touch Editor Lite. Stlačte a podržte tlačidlo Editor Lite, až kým sa 
nerozsvieti LED kontrolka Editor Lite.

Okno rozloženia

1 Panel s nástrojmi príkazov

Používanie programu P-touch Editor Lite 
(iba systém Windows®) 8

Ikona Funkcia

Zobrazenie obrazovky na vytvorenie nových štítkov.

Otvorenie uloženého súboru pomocou programu P-touch Editor Lite.

Uloženie údajov do počítača, ale nie do tlačiarne.

Vloženie nového textového poľa (praktické pri vytváraní štítkov, ktoré obsahujú text na jeden aj viacero 
riadkov).

Vloženie obrázka do štítku.
Zo súboru: vloží sa obrázok uložený v počítači.
Snímať obrazovku: vloží sa označená oblasť obrazovky počítača ako obrázok.
Symbol: vloží sa niektorý zo symbolov uložených v počítači.

Vloženie rámika.

Ukončenie programu P-touch Editor Lite a spustenie programu P-touch Editor.

Zobrazenie ponuky.
Ponuka obsahuje všetky funkcie programu P-touch Editor Lite.

Minimalizovanie programu P-touch Editor Lite.

Ukončenie programu P-touch Editor Lite.

2

1
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2 Panel s nástrojmi vlastností

Ikona Funkcia

Kliknutím na tlačidlo  môžete zmeniť typ písma.

Kliknutím na tlačidlo  môžete zadať veľkosť písma.
Veľkosť písma môžete meniť o jednu úroveň nahor alebo nadol klikaním na tlačidlo 

alebo .

/ Nastavenie štýlu písma:

/  tučné /  kurzíva /  podčiarknutie

Nastaví sa zarovnanie textu v textovom poli.

Nastaví sa šírka štítka. Kliknutím na tlačidlo  sa automaticky rozpozná šírka vloženého 
štítka.

Nastaví sa dĺžka štítku. Kliknutím na tlačidlo  sa automaticky nastaví dĺžka štítku tak, aby sa 
naň zmestil zadaný text.

Nastaví sa/zruší sa smer štítka do vertikálnej polohy.

Kliknutím na tlačidlo  sa nastaví faktor zväčšenia/zmenšenia pre zobrazenie štítku.

Faktor zväčšenia/zmenšenia môžete meniť aj klikaním na tlačidlo  alebo .

Kliknutím na ikonu  vyberiete normálnu tlač a na ikonu  tlač s možnosťami. 
Automatické orezávanie: každý štítok sa po vytlačení automaticky oreže.
Odrezať na konci: štítky sa odrežú po vytlačení posledného štítka.
Kópie: vytlačí sa viac kópií štítka.
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3 Zobrazenie štítku

Zobrazenie Funkcia

Toto zobrazenie štítku sa zobrazí po spustení softvéru. Aktuálne nastavená šírka štítka 
sa zobrazí naľavo od obrázka štítka. Keď sa na pravej strane zobrazuje položka 
„Automaticky“, dĺžka štítka sa automaticky upraví podľa dĺžky textu.

Ak chcete zmeniť dĺžku a šírku štítka ručne, prejdite kurzorom na okraj orámovanej 
oblasti, podržte stlačené tlačidlo myši a keď sa zobrazí modrá čiara, posúvajte ju myšou.

Ak chcete nastaviť veľkosť okna programu P-touch Editor Lite, prejdite kurzorom na okraj 
okna a keď sa kurzor zmení na šípku, podržte stlačené tlačidlo myši a presúvajte ho.

Pri presúvaní objektov sa niekedy zobrazujú vodiace čiary. Zobrazujú sa, keď sa objekt 
zarovnáva na ľavý, pravý, horný alebo spodný okraj potlačiteľnej oblasti, prípadne na 
stred. Na obrázku vľavo vodiace čiary označujú, že je objekt zarovnaný na stred na 
vrchnom okraji štítka.

S vloženými textovými poľami, obrázkami a rámčekmi sa zaobchádza ako s objektmi. 
Objekty sú ohraničené úchopkami (zobrazenými ako 8 modrých bodov). 

Znamená to, že objekt je označený.

Pri pohybe ponad úchopku sa kurzor zmení na šípku. Potiahnutím úchopky myšou 
zmeníte veľkosť objektu.

Ak chcete objekty presúvať, potiahnite ich myšou, keď sa tvar kurzora zmení na krížik. 
Pri textových objektoch sa kurzor mení na krížik iba nad okrajom objektu.

3
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Kliknutím pravým tlačidlom myši na oblasť náhľadu rozloženia vyberiete a vykonáte nasledujúce položky 
ponuky.

Ostatné funkcie (zobrazíte kliknutím pravým tlačidlom)

Ponuka Funkcia

Späť
Znova

Kliknutím na Späť zrušíte naposledy vykonaný úkon.
Kliknutím na Znova zopakujte posledný úkon.

Vystrihnúť
Kopírovať
Prilepiť

Označte oblasť s textom (alebo objektom), ktorú chcete vystrihnúť alebo kopírovať, 
a vyberte Vystrihnút’ alebo Kopírovat’. Kliknite do cieľovej oblasti a vyberte Prilepit’.

Okraje Táto funkcia nie je dostupná pre tlačiarne QL.

Vložiť Kliknite na Vložit’.
Výberom položky Textové pole vložíte do štítka text.
Výberom položky Zo súboru vložíte obrázok uložený v počítači.
Výberom položky Snímať obrazovku vložíte označenú oblasť obrazovky počítača.
Výberom položky Symbol vložíte jeden zo symbolov uložených vo vašom počítači.
Vyberte Rámik a vložte niektorý z rámikov, ktoré sú k dispozícii v rámci aplikácie 
P-touch Editor Lite.

Smer Označte textový objekt a kliknite buď na Vodorovný text alebo Zvislý text, čím sa 
zmení smer štítku.

Číslovanie Vyberte číslo alebo znak v danom texte a kliknutím na položku Číslovanie sa na každý 

štítok vloží číslo alebo znak, pričom sa budú postupne zvyšovať. Kliknite na  napravo 
od tlačidla Tlač a potom na Možnosti tlače. Označte políčko Číslovanie a do políčka 
Počet zadajte počet štítkov určených na vytlačenie. Kliknite na tlačidlo Tlač.

Zmenit’ obrázok Vyberte obrázok a kliknite na Zmenit’ obrázok, čím aktuálny obrázok nahradíte iným.

Otočiť Otáčanie objektov o 0°, 90°, 180° alebo 270°.

Usporiadanie Označte niektorý objekt a kliknite na Usporiadanie, potom vyberte Preniest’ dopredu, 
Odoslat’ dozadu, Preniest’ vpred alebo Odoslat’ vzad, čím každému objektu priradíte 
poradie.

P-touch Editor... Kliknutím na položku P-touch Editor budete môcť dočasne používať program P-touch 
Editor. Ak chcete používať program P-touch Editor natrvalo, stlačte a podržte tlačidlo 
Editor Lite, až kým nezhasne LED indikátor Editor Lite.

Možnosti Kliknite na Možnosti.
Vyberte buď možnosť mm, alebo in na nastavenie merných jednotiek. 
Vyberte jazyk programu P-touch Editor Lite. Po reštartovaní aplikácie sa použije nový 
vybratý „Jazyk“.
Zvoľte buď Po vytlačení zobrazit’ novú hodnotu alebo Po vytlačení obnovit’ 
pôvodnú hodnotu, čím nastavíte možnosť číslovania.

Brother Solutions Center Kliknite na Brother Solutions Center a zobrazí sa stránka s pomocnými informáciami.

Informácie o… Kliknite na Informácie o a o verzii aplikácie P-touch Editor Lite sa dozviete viac.

Ukončiť Kliknite na Ukončiť, čím aplikáciu P-touch Editor Lite ukončíte.
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Softvér môžete inovovať na najnovšiu dostupnú verziu pomocou aplikácie P-touch Update Software.

Poznámka
• Samotný softvér a obsah tohto manuálu sa môžu líšiť.

• Počas prenosu údajov alebo aktualizácie firmvéru nevypínajte napájanie.

Aktualizácia aplikácie P-touch Editor 9

Dôležité

(Iba systém Windows®) Pred aktualizáciou aplikácie P-touch Editor najskôr nainštalujte ovládač tlačiarne. 

Pre systém Windows®
9

1 Spustite aplikáciu P-touch Update Software.

 Pre systémy Windows Vista®/Windows® 7

Dvakrát kliknite na ikonu [P-touch Update Software].

Poznámka
Na spustenie programu P-touch Update Software môžete použiť aj nasledujúcu metódu:

Kliknite na tlačidlo Štart a potom vyberte [Všetky programy] – [Brother P-touch] – [P-touch Update 
Software].

 Pre systémy Windows® 8/Windows® 8.1

Kliknite na [P-touch Update Software] na obrazovke [Aplikácie] alebo dvakrát kliknite na [P-touch 
Update Software] na pracovnej ploche.

 Pre systém Windows® 10

Kliknite na tlačidlo Štart, vyberte položku [Brother P-touch] – [P-touch Update Software] alebo 
dvakrát kliknite na ikonu [P-touch Update Software] na pracovnej ploche.

Aktualizácia softvéru P-touch 9
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2 Kliknite na ikonu [Aktualizácia počítačového softvéru].

3 Vyberte položku [Tlačiareň] a [Jazyk], označte políčko vedľa položky Cable Label Tool a P-touch Editor 
a potom kliknite na tlačidlo [Inštalovať].

4 Zobrazí sa hlásenie, že inštalácia sa dokončila.
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Pre systém Mac 9

1 Dvakrát kliknite na ikonu aplikácie [P-touch Update Software] na pracovnej ploche.

Poznámka
Na spustenie programu P-touch Update Software môžete použiť aj nasledujúcu metódu:

Dvakrát kliknite na [Macintosh HD] – [Aplikácie] – [P-touch Update Software] a potom dvakrát kliknite 
na ikonu aplikácie [P-touch Update Software].

2 Kliknite na ikonu [Computer software update] (Aktualizácia počítačového softvéru).

3 Vyberte [Printer] (Tlačiareň) a [Language] (Jazyk), začiarknite políčko vedľa položky P-touch Editor 
a potom kliknite na tlačidlo [Install] (Inštalovať).

4 Zobrazí sa hlásenie, že inštalácia sa dokončila.
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Aktualizovanie programu P-touch Editor Lite (iba systém 
Windows®) a firmvéru 9

Dôležité
• Pred aktualizáciou firmvéru musíte najskôr nainštalovať ovládač tlačiarne.

• Počas prenosu údajov alebo aktualizácie firmvéru nevypínajte napájanie.

• Ak je spustená iná aplikácia, ukončite ju.

Pre systém Windows®
9

1 Zapnite tlačiareň a pripojte kábel USB.

2 Spustite aplikáciu P-touch Update Software.

 Pre systémy Windows Vista®/Windows® 7

Dvakrát kliknite na ikonu [P-touch Update Software].

Poznámka
Na spustenie programu P-touch Update Software môžete použiť aj nasledujúcu metódu: 
Kliknite na tlačidlo Štart a potom vyberte [Všetky programy] – [Brother P-touch] – [P-touch Update 
Software].

 Pre systémy Windows® 8/Windows® 8.1

Kliknite na [P-touch Update Software] na obrazovke [Aplikácie] alebo dvakrát kliknite na [P-touch 
Update Software] na pracovnej ploche.

 Pre systém Windows® 10

Kliknite na tlačidlo Štart, vyberte položku [Brother P-touch] – [P-touch Update Software] alebo 
dvakrát kliknite na ikonu [P-touch Update Software] na pracovnej ploche.
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3 Kliknite na ikonu [Aktualizácia zariadenia].

4 Vyberte položku [Tlačiareň], uistite sa, že sa zobrazilo hlásenie [Zariadenie je pripojené správne.] 
a potom kliknite na tlačidlo [OK].
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5 Vyberte položku [Jazyk], začiarknite políčko vedľa firmvéru, ktorý chcete aktualizovať, a kliknite na 
tlačidlo [Prenos].

Dôležité
Počas prenosu údajov nevypínajte tlačiareň ani neodpájajte kábel.

6 Skontrolujte obsah aktualizácie a potom kliknutím na tlačidlo [Štart] spustite aktualizáciu. 
Spustí sa aktualizácia firmvéru.

Dôležité
Počas priebehu aktualizácie nevypínajte tlačiareň ani neodpájajte kábel.

Pre systém Mac 9

1 Zapnite tlačiareň a pripojte kábel USB.

2 Dvakrát kliknite na ikonu aplikácie [P-touch Update Software] na pracovnej ploche.

Poznámka
Na spustenie programu P-touch Update Software môžete použiť aj nasledujúcu metódu:

Dvakrát kliknite na [Macintosh HD] – [Aplikácie] – [P-touch Update Software] a potom dvakrát kliknite 
na ikonu aplikácie [P-touch Update Software].
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3 Kliknite na ikonu [Machine update] (Aktualizácia zariadenia).

4 Vyberte položku [Printer] (Tlačiareň), skontrolujte, či sa zobrazilo hlásenie [The machine is connected 
correctly.] (Zariadenie je pripojené správne.) a potom kliknite na tlačidlo [OK].

5 Vyberte položku [Language] (Jazyk), začiarknite políčko vedľa firmvéru, ktorý chcete aktualizovať, 
a kliknite na tlačidlo [Transfer] (Prenos).

Dôležité
Počas prenosu údajov nevypínajte tlačiareň ani neodpájajte kábel.

6 Skontrolujte obsah, ktorý chcete aktualizovať, a potom spustite aktualizáciu kliknutím na tlačidlo [Start] 
(Štart). 
Spustí sa aktualizácia firmvéru.

Poznámka
Počas priebehu aktualizácie nevypínajte tlačiareň.
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Ak chcete odstrániť všetky uložené súbory štítkov alebo ak tlačiareň nefunguje správne, môžete resetovať 
internú pamäť tlačiarne.

Resetovanie všetkých nastavení na výrobné nastavenia 
pomocou tlačidiel tlačiarne štítkov 10

Ak chcete tlačiareň resetovať, postupujte podľa nasledovných pokynov.

1 Vypnite tlačiareň.

2 Stlačte a podržte tlačidlo napájania ( ) a potom stlačte tlačidlo odrezania ( ).
Indikátor stavu sa rozsvieti na oranžovo a indikátor LED programu Editor Lite bude blikať na zeleno.

3 Trikrát stlačte tlačidlo odrezania ( ), čím resetujete všetky nastavenia (vrátane nastavení zariadenia) 
na výrobné nastavenia.
Indikátor stavu sa rozsvieti na oranžovo a indikátor LED programu Editor Lite bude svietiť na zeleno.

Resetovanie údajov pomocou nástroja Printer Setting Tool 10

Na resetovanie všetkých nastavení tlačiarne na výrobné nastavenia môžete použiť aj nástroj Printer Setting 
Tool (Nástroj nastavení tlačiarne) v počítači.

Viac informácií nájdete v časti Factory Reset (Obnovenie výrobných nastavení) na strane 18.

Resetovanie tlačiarne štítkov 10
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Tlačiareň odporúčame pravidelne čistiť, čím zaručíte jej správne fungovanie.

Poznámka
Pred čistením tlačiarne vždy najskôr odpojte sieťový napájací kábel.

Čistenie vonkajších častí zariadenia 11

Prach alebo škvrny na hlavnej jednotke utrite pomocou suchej jemnej handričky.

V prípade odolných škvŕn použite handru jemne navlhčenú vo vode.

Poznámka
Nepoužívajte riedidlá, benzén, alkohol ani iné organické rozpúšťadlá.

Môžu spôsobiť deformáciu alebo poškodenie krytu tlačiarne.

Čistenie tlačovej hlavy 11

Rolka s páskou DK (typ papiera určený na tepelný záznam) používaná v tomto zariadení dokáže automaticky 
vyčistiť tlačovú hlavu. Počas prechádzania pásky rolky DK cez tlačovú hlavu pri tlači a podávaní štítkov sa 
tlačová hlava automaticky čistí. 

Čistenie valčeka 11

Valček vyčistite pomocou čistiaceho listu (dostupný samostatne).

Tlačiareň obsahuje len jeden čistiaci list.

Poznámka
Pri čistení valčeka musíte používať iba čistiaci list dodávaný výlučne pre túto tlačiareň.
Ak použijete iný čistiaci list, povrch valčeka sa môže poškodiť a spôsobiť poruchu.

1 Vypnite napájanie tlačiarne.

2 Uchopte bočné strany krytu priestoru na rolku s páskou DK v blízkosti prednej časti tlačiarne a pevným 
nadvihnutím otvorte kryt priestoru na rolku s páskou DK.

Údržba 11
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3 Vyberte rolku s páskou DK.

Poznámka
Pred vyčistením valčeka nezabudnite vybrať rolku s páskou DK. Funkcia čistenia valčeka nebude 
fungovať správne, ak nevyberiete rolku s páskou DK.

4 Odstráňte časť (B) čistiaceho listu. Okraj (A) čistiaceho listu zasuňte do tlačových jednotiek.

Poznámka
Potlačená strana čistiaceho listu musí byť otočená smerovať nahor.

5 Zatvorte kryt priestoru na rolku s páskou DK a zapnite tlačiareň.

6 Stlačte tlačidlo podávania ( ) a podržte ho stlačené dlhšie ako jednu sekundu.
Čistiaci list sa vysunie.
Lepivá strana čistiaceho listu odstráni z valčeka akékoľvek škvrny alebo nečistoty.

Poznámka

• Ak sa čistiaci list nevysunie, stlačte a podržte tlačidlo podávania ( ), až kým sa nevysunie čistiaci list.

• Po použití čistiaci list zlikvidujte.
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Čistenie výstupného otvoru štítkov 11

Ak štítok zapríčiní upchatie zariadenia v dôsledku nahromadenia lepidla na výstupnom otvore štítkov, 
vyčistite výstupný otvor pomocou handričky.

V prípade odolnejších usadenín lepidla použite na ich odstránenie jemne navlhčenú handru.
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Prehľad 12

V tejto kapitole sú uvedené pokyny na odstránenie typických problémov, ku ktorým môže dôjsť pri používaní 
tlačiarne. Ak máte akékoľvek problémy s tlačiarňou, najskôr správne vykonajte nasledujúce úkony:

 Pripojte tlačiareň k sieťovej napájacej zásuvke. Viac informácií nájdete v časti Pripojenie napájacieho 
kábla na strane 6.

 Odstráňte všetky ochranné obaly z tlačiarne.

 Nainštalujte a vyberte správny ovládač tlačiarne. Viac informácií nájdete v časti Inštalácia softvéru 
a ovládačov tlačiarne do počítača na strane 7.

 Pripojte tlačiareň k počítaču alebo mobilnému zariadeniu. Viac informácií nájdete v časti Pripojenie 
tlačiarne štítkov k počítaču na strane 7.

 Úplne zatvorte kryt priestoru na rolku s páskou DK.

 Vložte rolku s páskou DK správnym spôsobom. Viac informácií nájdete v časti Vloženie rolky s páskou DK 
na strane 4.

Ak máte napriek tomu problémy, prečítajte si tipy na riešenie problémov v tejto kapitole. Ak sa vám nepodarí 
daný problém odstrániť ani po prečítaní tejto kapitoly, navštívte lokalitu strediska Brother Solutions Center na 
adrese support.brother.com 

Riešenie problémov 12

http://support.brother.com/
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Problémy s tlačou 12

Problém Riešenie

Tlačiareň netlačí alebo sa zobrazí 
chyba tlače.

• Nie je uvoľnený kábel?
Skontrolujte, či je správne pripojený kábel.

• Je správne nainštalovaná rolka s páskou DK?
Ak nie, vyberte rolku s páskou DK a preinštalujte ju.

• Je na rolke dostatočné množstvo pásky?
Skontrolujte, či je na rolke dostatočné množstvo pásky.

• Nie je otvorený kryt priestoru na rolku s páskou DK?
Skontrolujte, či je zatvorený kryt priestoru na rolku s páskou DK.

• Došlo k chybe tlače alebo k chybe v prenose?
Vypnite tlačiareň a potom ju znova zapnite. Ak problém aj naďalej 
pretrváva, obráťte sa na svojho predajcu produktov spoločnosti Brother.

• Ak je tlačiareň pripojená prostredníctvom rozbočovača USB, skúste ju 
pripojiť priamo k počítaču. Môžete ju tiež skúsiť pripojiť k inému portu USB.

Indikátor stavu nesvieti. • Je správne pripojený sieťový napájací kábel?
Skontrolujte, či je pripojený sieťový napájací kábel. Ak je pripojený správne, 
skúste ho pripojiť k inej elektrickej zásuvke.

Vytlačený štítok obsahuje pásiky 
alebo nekvalitne vytlačené znaky, 
prípadne sa štítok nesprávne 
podáva.

• Nie je znečistená tlačová hlava alebo valček?
Tlačová hlava sa pri bežnom používaní nezvykne znečistiť. Môžu sa na nej 
však zachytávať malé čiastočky alebo nečistoty z valčeka.
V takom prípade vyčistite valček.
Viac informácií nájdete v časti Čistenie valčeka na strane 59.

V počítači sa zobrazí chyba pri 
prenose dát.

• Nie je tlačiareň v režime chladenia (indikátor stavu bliká na oranžovo)?
Počkajte, kým indikátor stavu neprestane blikať a potom skúste tlač 
zopakovať.

Po tlači sa štítok nevysunie správne. • Skontrolujte, či nie je upchatý výstupný otvor štítkov.

• Skontrolujte, či je rolka s páskou DK správne vložená – odstráňte a znovu 
nainštalujte rolku s páskou DK.

• Uistite sa, že je správne zatvorený kryt priestoru na rolku s páskou DK.

Chcem zrušiť aktuálnu tlačovú úlohu. • Uistite sa, že je tlačiareň zapnutá a stlačte tlačidlo napájania ( ).

Kvalita tlače je nízka. • Nenachádzajú sa na valčeku nečistoty alebo drobné čiastočky, ktoré bránia 
jeho voľnému otáčaniu?
Valček vyčistite pomocou čistiaceho listu dostupného samostatne.
Viac informácií nájdete v časti Čistenie valčeka na strane 59.

Po výmene rolky počas aktívnej 
funkcie Add-In sa neaktualizuje štýl 
rozloženia.

• Zatvorte program P-touch Editor, aby ste ukončili Add-In a následne 
doplnok Add-In aktivujte znova.

Ikona doplnku P-touch Add-In 
sa nezobrazí v programe 
Microsoft® Word.

• Nespustil sa program Microsoft® Word z programu Microsoft® Outlook®?

• Nie je program Microsoft® Word nastavený ako predvolený editor programu 
Microsoft® Outlook®?
Vzhľadom na obmedzenia programu doplnok nefunguje pre program 
Microsoft® Word s vyššie uvedenými nastaveniami. Ukončite program 
Microsoft® Outlook® a znovu spustite program Microsoft® Word.
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Chyba orezávača. • Ak dôjde k chybe orezávača, ponechajte kryt priestoru na rolku s páskou 
DK zatvorený a stlačte tlačidlo napájania ( ). Orezávač sa vráti späť do 
bežnej polohy a tlačiareň sa automaticky vypne.
Po vypnutí tlačiarne skontrolujte výstupný otvor štítkov a v prípade potreby 
odstráňte zaseknuté štítky. Kontaktujte zákaznícky servis spoločnosti 
Brother.

Chcem resetovať tlačiareň. Stlačte a podržte tlačidlo odrezania ( ) a držte pritom stlačené tlačidlo 
napájania ( ), pričom musí byť tlačiareň vypnutá. Keď začne blikať indikátor 
LED programu Editor Lite a indikátor stavu sa rozsvieti na oranžovo, trikrát 
stlačte tlačidlo odrezania ( ) a držte pritom naďalej stlačené tlačidlo 
napájania ( ). Tlačiareň sa zresetuje na výrobné nastavenia.

Problém Riešenie
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Vytlačené čiarové kódy sa nedajú 
prečítať.

 Vytlačte štítky tak, aby boli čiarové kódy zarovnané s tlačovou hlavou tak 
ako je to uvedené nižšie.

1 Tlačová hlava

2 Čiarové kódy

3 Orientácia tlače

 Skúste použiť iný skener.

 Pri tlači čiarových kódov odporúčame nastaviť položku Print Quality 
(Kvalita tlače) na možnosť [Give priority to print quality] (Klásť dôraz 
na kvalitu tlače). 

Pre systém Windows Vista®

Ak chcete zobraziť možnosti [Quality] (Kvalita), otvorte vlastnosti tlačiarne 
kliknutím na tlačidlo Štart – [Ovládací panel] – [Hardvér a zvuk] – 
[Tlačiarne], kliknite pravým tlačidlom myši na tlačiareň, ktorú chcete nastaviť, 
a potom kliknite na [Predvoľby tlače].

Pre systém Windows® 7

Ak chcete zobraziť možnosti [Quality] (Kvalita), otvorte vlastnosti tlačiarne 
kliknutím na tlačidlo Štart – [Zariadenia a tlačiarne], kliknite pravým tlačidlom 
myši na tlačiareň, ktorú chcete nastaviť, a následne kliknite na [Predvoľby 
tlače].

Pre systémy Windows® 8/Windows® 8.1

Ak chcete zobraziť možnosti [Quality] (Kvalita), otvorte vlastnosti tlačiarne 
kliknutím na [Ovládací panel] na obrazovke [Aplikácie] – [Hardvér a zvuk] – 
[Zariadenia a tlačiarne], kliknite pravým tlačidlom myši na tlačiareň, ktorú 
chcete nastaviť, a potom kliknite na [Predvoľby tlače].

Pre systém Windows® 10

Ak chcete zobraziť možnosti [Quality] (Kvalita), otvorte vlastnosti tlačiarne 
kliknutím na tlačidlo Štart – [Nastavenia] – [Zariadenia] – [Tlačiarne 
a skenery] – [Zariadenia a tlačiarne], pravým tlačidlom myši kliknite na 
tlačiareň, ktorú chcete nastaviť, a potom kliknite na [Predvoľby tlače].

Pre systém Mac

Ak chcete zmeniť možnosti kvality tlače, otvorte dialógové okno Tlačiť 
a v kontextovej ponuke možností tlače vyberte položku [Základná]. 

Problém Riešenie

1

2

3
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Informácie o verzii 12

Pri tlači červenou farbou sa zobrazí 
biela zvislá čiara.

1 Vyberte z tlačiarne rolku s páskou DK.

2 Úplne zatvorte kryt priestoru na rolku s páskou DK.

3 Stlačte a aspoň päť sekúnd podržte tlačidlo programu Editor Lite. Počkajte, 
kým sa otočí tlačový valček.

4 Keď sa tlačový valček prestane otáčať, vložte rolku s páskou DK.

Valček sa bude otáčať cca 40 sekúnd.

Chcem vysunúť štítok. Stlačte a jednu sekundu podržte stlačené tlačidlo podávania ( ).

Problém Riešenie

Nepoznám číslo verzie firmvéru 
tlačiarne.

Môžete použiť tento postup.

1 Zapnite tlačiareň.

2 Stlačením a niekoľkosekundovým podržaním tlačidla odrezania ( ) 
vytlačte správu.

Na vytlačenie tejto správy odporúčame použiť rolku s páskou DK so 
štítkami so šírkou 29 mm alebo väčšou a dĺžkou na vytlačenie 64 mm.

Nie je možné používať rolky s páskou na 2-farebnú tlač.

Chcem skontrolovať, či používam 
najnovšiu verziu softvéru.

Pomocou aplikácie P-touch Update Software skontrolujte, či používate 
najnovšiu verziu.

Ďalšie informácie o aplikácii P-touch Update Software nájdete v časti 
Aktualizácia softvéru P-touch na strane 50.

Problém Riešenie
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Indikátory LED 12

Indikátory svietením a blikaním signalizujú stav tlačiarne.

 alebo  alebo Indikátor svieti zobrazenou farbou

 alebo  alebo Indikátor bliká zobrazenou farbou

Indikátor môže byť vypnutý, svietiť alebo blikať ľubovoľnou farbou

Indikátor je vypnutý

Indikátor stavu
Indikátor LED 

programu Editor Lite
Stav

Vypnuté

Zapnuté

Režim podávania

Režim tlače

Režim otáčania valčeka dopredu/dozadu

Režim odrezania

Režim čistenia

Režim programu P-touch Editor Lite

Režim prípravy tlače

Zrušenie tlačovej úlohy

Prijímanie údajov z počítača

Prenos údajov

Je otvorený kryt priestoru na rolku s páskou DK. Zatvorte správne 
kryt priestoru na rolku s páskou DK

Režim resetovania

Viac informácií nájdete v časti Resetovanie všetkých nastavení 
na výrobné nastavenia pomocou tlačidiel tlačiarne štítkov 
na strane 58.

V režime resetovania bolo trikrát stlačené tlačidlo odrezania ( )

Režim VYPNUTIA systému

V režime resetovania bolo jeden alebo dvakrát stlačené tlačidlo 
odrezania ( )

Režim chladenia

Režim prepísania údajov

Režim spúšťania



Riešenie problémov 

68

12

(1-krát za 2 sekundy)

Koniec rolky s páskou

Chyba pri posúvaní pásky

Počas používania tlačiarne sa otvoril kryt priestoru na rolku 
s páskou DK

Chyba chýbajúceho média

Chyba nesprávneho média

Chyba komunikačného príkazu

Chyba pri tlači vo vysokom rozlíšení na dvoj-farebné médium

(2-krát za 2 sekundy)

Chyba orezávača

Systémová chyba

Indikátor stavu
Indikátor LED 

programu Editor Lite
Stav
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Riešenie problémov 12

Problém Riešenie

Prijaté údaje vo vyrovnávacej pamäti Vytlačené údaje sú uložené vo vyrovnávacej pamäti. Ak sa do 
tlačiarne neprenesú úplne všetky údaje, tlač sa nespustí.

Vypnite tlačiareň a potom ju znova zapnite.

Hlava sa chladí Termálna hlava je príliš horúca.

Tlačiareň zastaví tlač a obnoví ju až po vychladnutí termálnej 
hlavy. Hlava sa môže príliš zahriať, ak tlačíte veľký počet štítkov.

Keď sa termálna hlava prehreje, môže tlačiť aj na oblasť štítkov, 
ktorá nie je určená na tlač. Aby sa zabránilo prehrievaniu, prípadne 
aby sa prehrievanie oddialilo, zabezpečte dostatočné vetranie 
tlačiarne a neumiestňujte ju do uzatvorených priestorov.

Ak musí tlačiareň vychladnúť, pretože sa prehriala kvôli použitému 
typu rolky s páskou DK alebo obsahu štítka, tlač môže trvať dlhšie 
než zvyčajne.

Poznámka
K tomuto javu môže dochádzať častejšie, ak sa tlačiareň 
používa vo vysokých nadmorských výškach (viac ako 3048 m) 
kvôli nižšej hustote vzduchu určeného na chladenie tlačiarne.

Tlačiareň je v režime spúšťania Ak chcete tento problém vyriešiť, obráťte sa o pomoc na predajcu 
spoločnosti Brother alebo zákaznícky servis Brother.

Chyby rolky s páskou DK Skontrolujte nasledujúce:

• Používate správnu rolku s páskou DK.

• Zostáva dostatok štítkov.

• Rolka s páskou DK je správne nainštalovaná.

Chcem vynulovať chybu Vynulovanie chyby:

1 Otvorte kryt priestoru na rolku s páskou DK a znovu ju zatvorte.

2 Ak sa chyba nevynuluje, stlačte tlačidlo odrezania ( ).

3 Ak sa chyba nevynuluje, vypnite tlačiareň a potom ju znova 
zapnite.

4 Ak sa aj napriek tomu chyba nevynuluje, obráťte sa na 
zákaznícky servis spoločnosti Brother.
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Špecifikácie tlačiarne štítkov 13

Špecifikácie produktu 13

Veľkosť

Rozmery Pribl. 125,3 (Š) × 213 (H) × 142 (V) mm

Hmotnosť Približne 1,15 kg (bez roliek s páskami DK)

Indikátory LED

Indikátor programu Editor Lite (zelený), indikátor stavu (zelený, oranžový, červený)

Tlačidlá

Tlačidlo napájania, tlačidlo podávania, tlačidlo odrezania, tlačidlo programu Editor Lite

Tlač

Metóda Priama tepelná tlač prostredníctvom tepelnej hlavy

Tlačová hlava 300 dpi/720 bodov

Rozlíšenie tlače Štandardné: 300 dpi × 300 dpi

Režim s vysokým rozlíšením: 300 dpi × 600 dpi

Rýchlosť tlače Iba čiernobiela tlač: Max. 148 mm/s

2-farebná (čierno-červená na bielej páske DK) Tlač: Max. 24 mm/s

Skutočná rýchlosť tlače sa líši v závislosti od podmienok.

Maximálna šírka tlače 58 mm

Rozhranie

Port USB Verzia 2.0 Full Speed (periférne)

Zdroj napájania

Zdroj napájania 220 - 240 V AC 50/60 Hz 1,1 A

Automatické vypnutie Vyp./10/20/30/40/50/60 minút

(Ak chcete zmeniť nastavenie automatického vypnutia, pozrite si časť Zmena 
nastavení tlačiarne štítkov na strane 13.)

Iná

Orezávač Odolný automatický orezávač 

Prostredie Prevádzková 
teplota/vlhkosť

Počas prevádzky: od 10 do 35 °C/od 20 do 80 %

Maximálna teplota rosného bodu: 27 °C

Kompatibilné operačné systémy

Úplný a aktualizovaný zoznam softvéru nájdete na webovej lokalite support.brother.com 

http://support.brother.com/
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