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Servis a technická podpora spoločnosti WD
Ak narazíte na akýkoľvek problém, prosíme vás, aby ste nám ešte pred vrátením výrobku dali 
možnosť problém vyriešiť. Na väčšinu otázok technického charakteru dostanete odpoveď v našej 
Znalostnej databáze alebo od e-mailovej podpory na adrese http://support.wdc.com. Ak odpoveď 
nie je dostupná alebo dávate prednosť osobnému kontaktu, kontaktujte spoločnosť WD na 
jednom z nižšie uvedených telefónnych čísiel.

K tomuto výrobku máte počas záručného obdobia nárok na 30 dní bezplatnej telefonickej 
podpory. Toto 30-dňové obdobie sa začne dátumom prvého telefonického kontaktu s technickou 
podporou spoločnosti WD. E-mailová podpora je bezplatná po celé záručné obdobie a naša 
rozsiahla Znalostná databáza je k dispozícii nepretržite. Aby sme vás mohli informovať o nových 
funkciách a službách, zaregistrujte svoj výrobok online na adrese http://register.wd.com.

Využitie podpory online
Navštívte internetovú stránku podpory produktu na adrese http://support.wdc.com a vyberte si z 
týchto tém:

 Downloads (Sťahovanie) – Umožňuje sťahovať ovládače, softvér a aktualizácie pre produkt
od spoločnosti WD.

 WD Support Portal (Portál podpory spoločnosti WD) – Zaregistrujte si produkty WD. Získate
informácie podpory prispôsobené vašim potrebám.

 Warranty & RMA Services (Záručné a reklamačné služby) – Informácie o záruke, výmene
produktu, stave výmeny produktu a obnove údajov.

 Knowledge Base (Znalostná databáza) – Vyhľadávajte na základe kľúčového slova, výrazu
alebo čísla odpovede.

 Documentation (Dokumentácia) – Získajte príručky, pokyny na inštaláciu a dokumentáciu
pre svoj produkt od spoločnosti WD.

 WD Community  (Komunita spoločnosti WD) – zdieľajte svoje názory a spojte sa s ostatnými
používateľmi.

 Online Learning Center (Školiace stredisko online) – Ak začnete tu, vyťažíte zo svojho
zariadenia My Cloud maximum (http://www.mycloud.com/learn/).

Kontaktovanie technickej podpory spoločnosti WD 
Pred kontaktovaním podpory spoločnosti WD si pripravte výrobné číslo produktu od spoločnosti 
WD, verziu hardvéru systému a verzie softvéru systému.

Severná Amerika Európa (bezplatné)* 00800 ASK4 WDEU 
(00800 27549338)

Anglicky Európa +31 880062100

Blízky východ +31 880062100

Španielsky Afrika +31 880062100

Mexiko Rusko 8 10 8002 335 5011

Južná Amerika Tichomorská oblasť

Čile Austrália 1800 429 861 / 0011 800 2275 4932
Kolumbia Čína 800 820 6682 / 400 627 6682
Venezuela Hongkong 3057 9031
Peru India 1800 200 5789 / 1800 419 5591
Uruguaj Indonézia 001 803 852 3993
Argentína Japonsko 0800 805 7293
Brazília Kórea 02 2120 3415

800.ASK.4WDC

(800 275 4932)

800 832 4778

001 8002754932

1230 020 5871 
009 800-83247788 
0800 100 2855 
0800 54003
00 413 598 3787 
0800 4440839 
0800 7704932 
0021 800 83247788 Malajzia 1800 817 477

Nový Zéland 0508 555 639 / 00800 2275 4932
Filipíny 1800 1855 0277
Singapur 1800 608 6008
Taiwan 0800 225 593
Thajsko 00 1800 852 5913
Ostatné krajiny +86 21 2603 7560

* Bezplatné číslo je k dispozícii pre nasledujúce krajiny: Rakúsko, Belgicko, Česká republika, Dánsko, Francúzsko,
Nemecko, Írsko, Taliansko, Holandsko, Nórsko, Poľsko, Slovensko, Španielsko, Švédsko, Švajčiarsko a Spojené
kráľovstvo.

http://support.wdc.com
http://register.wdc.com
http://support.wdc.com
http://www.wd.com/setup
http://www.mycloud.com/learn/
http://www.mycloud.com/learn/


Registrácia produktu spoločnosti WD
Zaregistrujte si produkt spoločnosti WD a získajte najnovšie aktualizácie a špeciálne ponuky. 
Disk môžete zaregistrovať online na adrese http://register.wd.com alebo pomocou softvéru 
zariadenia My Cloud.

http://register.wdc.com
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Dôležité informácie pre používateľa
Dôležité bezpečnostné pokyny
Zaznamenávanie informácií o produkte spoločnosti WD

Dôležité bezpečnostné pokyny
Toto zariadenie bolo skonštruované a vyrobené takým spôsobom, aby bola zaistená 
bezpečnosť osôb. Nesprávne používanie môže viesť k zásahu elektrickým prúdom alebo 
nebezpečenstvu požiaru. Bezpečnostné poistky v tomto zariadení vás ochránia, ak pri 
inštalácii, používaní a vykonávaní servisu budete dodržiavať nasledujúce postupy.

 Dodržujte všetky varovania a pokyny vyznačené na výrobku.
 Pred čistením výrobok odpojte od sieťovej zásuvky. Nepoužívajte tekuté ani 

aerosólové čistiace prostriedky. Na čistenie použite vlhkú tkaninu.
 Výrobok nepoužívajte v blízkosti akýchkoľvek kvapalín.
 Výrobok neukladajte na nestabilný povrch. Výrobok by mohol spadnúť, čo by 

mohlo spôsobiť jeho vážne poškodenie.
 Výrobok nenechajte spadnúť na zem.
 Nezakrývajte otvory a zásuvky v hornej aj dolnej časti zariadenia. Tieto otvory 

nesmú byť blokované ani zakryté, aby bolo zaistené správne vetranie a spoľahlivá 
činnosť výrobku a aby nedošlo k prehriatiu. Prehriatiu zariadenia možno predísť 
jeho postavením do vzpriamenej polohy.

 Výrobok používajte iba s takým typom napájania, aký je uvedený na výrobnom 
štítku. Ak máte pochybnosti týkajúce sa napájania, ktoré je k dispozícii, obráťte sa 
na predajcu alebo miestneho dodávateľa elektriny.

 Na napájacej šnúre nenechávajte ležať žiadne predmety. Výrobok nedávajte na 
také miesto, na ktorých by sa stúpalo po napájacom kábli.

 Ak sa na napájanie tohto výrobku použije predlžovací kábel, skontrolujte, či 
celkový menovitý prúd zariadení pripojených do predlžovacej šnúry neprekračuje 
maximálny povolený menovitý prúd predlžovacieho kábla. Tiež skontrolujte, či 
celkový menovitý prúd zariadení pripojených do zásuvky neprekračuje maximálny 
povolený menovitý prúd poistky.

 Do otvorov v kryte zariadenia nikdy nevkladajte žiadne predmety, pretože by sa 
mohli dotknúť miest s nebezpečným napätím alebo spôsobiť skrat, čo môže viesť 
k požiaru alebo úrazu elektrickým prúdom.

 V prípade nasledujúcich situácií výrobok odpojte od sieťového napájania a 
vykonanie servisu zverte kvalifikovanému servisnému personálu:

-  Napájacia šnúra alebo zástrčka je poškodená alebo rozstrapkaná.

-  Na výrobok sa vyliala tekutina.

-  Výrobok bol vystavený dažďu alebo vode.

-  Výrobok nefunguje správne, pričom sa dodržali všetky prevádzkové pokyny. 
Nastavujte len ovládacie prvky uvedené v prevádzkových pokynoch, lebo 
nesprávne nastavenie môže viesť k poškodeniu vyžadujúcemu rozsiahlu opravu 
a opätovné nastavenie výrobku kvalifikovaným technikom.

-  Výrobok spadol na zem alebo sa poškodila jeho mechanická konštrukcia.

-  Keď výrobok vykazuje zreteľnú zmenu výkonnosti, kontaktujte zákaznícku 
podporu spoločnosti WD na adrese http://support.wdc.com.

http://support.wdc.com/
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Zaznamenávanie informácií o produkte spoločnosti WD
Nezabudnite si zapísať nasledujúce informácie o produkte spoločnosti WD, ktoré budete 
potrebovať pri nastavení a komunikácii s technickou podporou. Informácie o produkte 
spoločnosti WD nájdete na výrobnom štítku na zadnej strane zariadenia.

-  Serial Number (Výrobné číslo)

-  Model Number (Číslo modelu)

-  Purchase Date (Dátum kúpy)

-  System and Software Notes (Poznámky o systéme a softvéri) 
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Prehľad výrobku
Obsah balíka
Požiadavky
Komponenty produktu
Pokyny pred inštaláciou
Preventívne opatrenia pri zaobchádzaní s produktom

Obsah balíka
 Zariadenie My Cloud
 Tienený ethernetový kábel
 Napájací adaptér
 Rýchly sprievodca inštaláciou

Ďalšie informácie o voliteľnom príslušenstve pre tento produkt nájdete na adrese 

Požiadavky

Operačný systém

Poznámka:  Kompatibilita môže závisieť od konfigurácie hardvéru konkrétneho 
počítača a operačného systému.

Webové prehliadače
 Internet Explorer verzie 10.0 a vyššej na podporovaných počítačoch so 

systémom Windows.
 Safari verzie 6.0 a vyššej na podporovaných počítačoch so systémom Windows 

a počítačoch Mac.
 Firefox verzie 30 a novší na podporovaných počítačoch so systémom Windows a 

počítačoch Mac.
 Google Chrome verzie 31 a novší na podporovaných počítačoch so systémami 

Windows a počítačoch Mac.

Miestna sieť
 Smerovač/prepínač (na maximalizáciu výkonnosti sa odporúča Gigabit.)

USA www.shopwd.com alebo www.wdstore.com

Európa www.shopwd.eu alebo www.wdstore.eu

Všetky 
ostatné 
krajiny

Kontaktujte technickú podporu spoločnosti WD na adrese 
http://support.wdc.com/contact.aspx – a kliknutím na možnosť 
Change country (Zmeniť krajinu) zobrazte kontaktné 
informácie technickej podpory vo vašej oblasti. 

Windows® Mac OS X®

 Windows 10
 Windows 8.1
 Windows 8 
 Windows 7

 El Capitan (Mac OS 10.11)
 Yosemite (Mac OS 10.10)
 Mavericks (Mac OS 10,9)
 Mountain Lion (Mac OS 10.8)

2

www.shopwd.com
http://store.westerndigital.com/store/
www.wdstore.com
www.shopwd.eu
http://support.wdc.com/contact.aspx
www.wdstore.eu
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Internet
 Na počiatočné nastavenie a stiahnutie softvéru, ako aj na diaľkový prístup a 

používanie mobilných aplikácií je potrebné širokopásmové internetové 
pripojenie.

Komponenty produktu

Pohľad spredu na dvojpriehradkové zariadenie (My Cloud PR2100) 

Hlavný vypínač

Dvierka priehradky 
disku

Indikátory LED disku

Tlačidlo 
kopírovania USB

Port USB 3.0
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Pohľad spredu na dvojpriehradkové zariadenie (My Cloud PR2100)

Pohľad spredu na štvorpriehradkové zariadenie (My Cloud PR4100)

Bezpečnostný otvor pre 
zámok Kensington® Tlačidlo Reset

Port USB 3.0

Porty siete 
Ethernet

Externé porty pre 
jednosmerné 

napájanie

Indikátor LED 
fungovania ethernetu

Indikátor LED 
pripojenia ethernetu

Indikátor LED 
fungovania ethernetu

Indikátor LED 
pripojenia ethernetu

Hlavný 
vypínač

Dvierka priehradky 
disku

Indikátory LED 
disku

Tlačidlo 
kopírovania USB

Port USB 3.0

Tlačidlá 
posúvaniaDisplej LCD
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Pohľad spredu na štvorpriehradkové zariadenie (My Cloud PR4100)

Ikony na zadnej strane

Komponent Ikona Popis

Ethernetový 
port 

Na pripojenie zariadenia k miestnej sieti.

Port USB 3.0 Na pripojenie prídavného úložného pevného disku USB.

Tlačidlo 
Reset

() Umožňuje na zariadení obnoviť nastavenia a heslo správcu. 
Ďalšie informácie nájdete na adrese http://support.wdc.com a v 
Znalostnej databáze v odpovedi č. 10432.

Napájací port Na pripojenie zariadenia k napájaciemu adaptéru a sieťovej 
zásuvke.

Bezpečnostný 
otvor pre 
zámok 
Kensington

Na ochranu proti krádeži je toto zariadenie vybavené 
bezpečnostným otvorom pre štandardný bezpečnostný kábel 
Kensington. 
Ďalšie informácie získate na adrese http://www.kensington.com/.

Bezpečnostný otvor 
pre zámok 

Kensington® 

Tlačidlo Reset

Port USB 3.0

Porty siete 
Ethernet

Vstup pre externé 
jednosmerné 

napájanie 
Napájacie porty

Port USB 3.0

Indikátor LED 
pripojenia ethernetu

Indikátor LED 
fungovania ethernetu

Indikátor LED 
pripojenia ethernetu

Indikátor LED 
fungovania ethernetu

http://support.wdc.com
http://support.wdc.com
www.kensington.com
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Indikátory LED

Indikátor napájania LED na prednom paneli

V nasledujúcej tabuľke je uvedené správanie indikátora LED napájania na prednom 
paneli. 

Indikátory LED ethernetovej siete na zadnom paneli (sieť) 

Nasledujúca tabuľka opisuje indikátory LED týkajúce sa siete a aktivity: 

Poznámka:  Keď sa pozeráte na ethernetový port so západkou kábla v hornej 
časti, vpravo hore je indikátor LED prepojenia a vľavo hore je 
indikátor LED aktivity.

Pokyny pred inštaláciou
Pred začatím inštalácie vyberte pre zariadenie vhodné miesto, aby ste dosiahli 
maximálnu efektivitu. Systém umiestnite na miesto, ktoré je:

 v blízkosti uzemnenej sieťovej zásuvky,
 čisté a bezprašné,
 na pevnom povrchu bez otrasov,

Stav Farba Vzhľad Opis stavu

Vypnuté Bez 
podsvietenia

– Zariadenie je vypnuté.

Pohotovostný režim Modrá Pulzuje Zariadenie je v pohotovostnom režime.

Zapínanie Modrá Bliká Zariadenie sa zapína alebo prebieha 
aktualizácia firmvéru.

Zapnuté Modrá Trvalo svieti Disk je zapnutý.

Chyba zariadenia Červená Bliká Na zariadení došlo k chybe, napríklad 
zlyhaniu systému.

Vyžaduje sa zásah Červená Trvalo svieti Stav, napríklad odpojenie sieťového 
kábla, ktorý vyžaduje váš zásah.

Stav
Indikátor 
LED

Vzhľad Opis stavu

Sieťové pripojenie 
prerušené

Prepojenie Nesvieti Kábel alebo zariadenie je odpojené alebo 
zariadenie na druhom konci nefunguje.

Pripojené – 
pripojenie 
rýchlosťou 
10/100 Mb/s

Prepojenie Žltá Kábel je zapojený a zariadenia na 
obidvoch koncoch úspešne nadviazali 
spojenie. Sieťové pripojenie rýchlosťou 
10/100 Mb/s.

Pripojené – 
pripojenie 
rýchlosťou 
1 000 Mb/s

Prepojenie Zelená Kábel je zapojený a zariadenia na 
obidvoch koncoch úspešne nadviazali 
spojenie. Sieťové pripojenie rýchlosťou 
10/100/1000 Mb/s.

Neaktívne 
pripojenie

Aktivita Trvalo svieti Neprebieha aktívna komunikácia.

Pripojenie je 
zaneprázdnené

Aktivita Zelená – 
bliká

Prebieha aktívna komunikácia. 
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 dobre vetrané, štrbiny a otvory v zadnej alebo prednej časti zariadenia nie sú 
ničím blokované ani zakryté,

 je izolované od polí vytváraných elektrickými zariadeniami, ako napr. 
klimatizačné zariadenie, rozhlasový a TV prijímač.

Preventívne opatrenia pri zaobchádzaní s produktom
Produkty spoločnosti WD sú jemné prístroje, s ktorými sa musí počas vybaľovania a 
inštalácie zaobchádzať opatrne. Disky zariadenia sa môžu pri hrubom zaobchádzaní, 
otrasoch alebo vibráciách poškodiť. Pri vybaľovaní a inštalácii produktu na externé 
uloženie dát majte vždy na pamäti nasledujúce preventívne opatrenia:

 Nedovoľte, aby zariadenie spadlo ani ho nevystavujte nárazom.
 Keď je zariadenie zapnuté, nehýbte ním.
 Nepoužívajte tento produkt ako prenosné zariadenie.
 Nepremiestňujte obidva dátové disky súčasne. Zariadenie by tak prestalo 

reagovať.
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Začíname
Príprava zariadenia My Cloud na použitie
Začíname s online nastavením zariadenia My Cloud
Začíname bez online nastavenia zariadenia My Cloud
Prístup k obsahu

Nastavenie zariadenia My Cloud je jednoduché – stačí vybaliť zariadenie, pripojiť ho a 
počkať, kým sa indikátor LED napájania v prednej časti zariadenia rozsvieti namodro. 
Následne nastavte svoje zariadenie vo webovom prehliadači.

Poznámka:  Informácie o bezpečnom odpojení zariadenia nájdete v časti 
„Odhlásenie a vypnutie zariadenia“ na strane 27.

Príprava zariadenia My Cloud na použitie
Na to, aby ste zariadenie My Cloud uviedli do prevádzky, je potrebné vykonať niekoľko 
krokov. Pri príprave zariadenia postupujte podľa krokov uvedených nižšie.

Pripojenie pevného disku k zariadeniu (jednotky bez diskov)
Pri inštalácii pevných diskov na zariadenie My Cloud postupujte podľa nasledujúcich 
krokov.

Poznámka:  Ak zariadenie My Cloud obsahuje predinštalované disky, pokračujte 
podľa postupu v časti „Fyzické pripojenie zariadenia“ na strane 10.

1.  Potiahnite rukoväť na prednej strane pevného disku smerom k sebe.

2.   Zasuňte schválený pevný disk do priehradky a skontrolujte, či správne zapadol a či 
je otočený na správnu stranu. 

3.   Použitím miernej sily zatlačte rukoväť, až kým nezacvakne. 
4.   Opakujte kroky 1 až 3 so všetkými pevnými diskami v zariadení.

Poznámka:  Po fyzickom pripojení zariadenia My Cloud, indikátory LED diskov v 
prednej časti zariadenie budú svietiť načerveno, kým sa nevytvoria 
nové zväzky. Ďalšie informácie nájdete v častiach „Fyzické 
pripojenie zariadenia“ na strane 10 a „Úložisko RAID“ na strane 55.

3
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Fyzické pripojenie zariadenia 

Pri zapájaní zariadenia My Cloud do domácej alebo malej firemnej siete postupujte podľa 
krokov uvedených nižšie. 

1.  Jeden koniec ethernetového kábla pripojte do ethernetového portu v zadnej časti 
zariadenia.

2.   Druhý koniec kábla siete Ethernet zapojte priamo do smerovača alebo portu 
sieťového prepínača.

3.   Jeden koniec napájacieho kábla adaptéra zapojte do napájacej zásuvky na zadnej 
strane zariadenia.

4.   Opačný koniec napájacieho adaptéra zapojte do sieťovej zásuvky. Disk sa zapne 
automaticky.

5.   Keď indikátor LED napájania na zariadení začne svietiť namodro, pokračujte 
postupom v časti  Začíname s online nastavením zariadenia My Cloud.

Dôležitá informácia:  Uistite sa, že je disk vo vzpriamenej polohe (ako na 
obrázku vyššie) a že jeho otvory a zásuvky v hornej aj 
dolnej časti sú voľné a nič ich neblokuje. Zabránite tak 
prehriatiu. V prípade prehrievania sa zariadenie 
bezpečne vypne, čím sa prerušia všetky aktuálne 
vykonávané procesy. Ak sa tak stane, môže dôjsť 
k strate dát. 

Dôležitá informácia:  Dodaný tienený ethernetový kábel musí byť použitý na 
prepojenie disku a siete v súlade s predpismi FCC, 
časťou 15 triedy B a normami EN-55022 a EN-55024 
triedy B.

Dôležitá informácia:  Pred konfiguráciou zariadenia My Cloud počkajte, kým 
sa celkom nezapne (približne tri minúty). Pripravenosť 
disku spoznáte podľa toho, že indikátor LED napájania 
prestane blikať a začne svietiť namodro. 
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Začíname s online nastavením zariadenia My Cloud 
Proces online nastavenia vás prevedie krokmi na jednoduché pripojenie zariadenia My 
Cloud k domácej alebo malej firemnej sieti. Pomocou nasledujúcich krokov spustíte 
proces online nastavenia, nájdete zariadenie a začnete ho používať. 

Online nastavenie zariadenia My Cloud
Po pripojení zariadenia:

1.  Otvorte webový prehliadač a zadajte adresu http://mycloud.com/setup. Zobrazí sa 
privítacia stránka. 

2.   Na privítacej stránke kliknite na položku Get Started (Začíname).

Nastavovacia funkcia začne vyhľadávať vaše zariadenie My Cloud. 
3.   Proces nastavenia dokončite podľa pokynov na obrazovke.

Poznámka:  Ak chcete všetok obsah na zariadení My Cloud synchronizovať s 
vašimi zariadeniami pripojenými k sieti, stiahnite si aplikáciu WD Sync na 
adrese http://www.mycloud.com/learn/#mc_download.

Začíname bez online nastavenia zariadenia My Cloud 
Ak chcete nainštalovať zariadenie pomocou webového prehliadača, vykonajte 
nasledujúce kroky (požiadavky na prehliadač nájdete v časti „Webové prehliadače“ na 
strane 3).

Ak sa pre svoje zariadenie rozhodnete nenastaviť úložisko pripojené k sieti (NAS), 
naďalej môžete:

 toto zariadenie nakonfigurovať na ovládacom paneli zariadenia My Cloud; 
(Pozrite časť „Prehľad ovládacieho panelu“ na strane 16.)

 používať zariadenie My Cloud ako externý pevný disk tak, že súbory budete doň 
a z neho presúvať myšou; (See „Prístup k obsahu“ na strane 14.)

 zálohovať súbory prostredníctvom USB, vzdialeného alebo vnútorného 
zálohovania, zálohovania do cloudu a zálohovania fotoaparátu. (See 
„Zálohovanie a obnovenie súborov“ na strane 44.)

1.  Otvorte prehliadač a zadajte webovú adresu zariadenia uvedenú nižšie. Potom 
kliknite na kláves Enter. 

Poznámka:  Ak kedykoľvek zmeníte názov zariadenia, webová adresa sa tiež 
zmení tak, že bude obsahovať nový názov.

Ak je názov 
zariadenia…

Webová adresa vášho 
systému Windows je…

Webová adresa vášho 
systému Mac je…

My Cloud PR2100 http://mycloudPR2100 http://mycloudPR2100.local 

http://mycloud.com/setup
http://www.mycloud.com/learn/#mc_download
http://www.mycloud.com/learn/#mc_download
http://www.mycloud.com/learn/#mc_download
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Zobrazí sa prihlasovacia stránka:

2.   Kliknite na tlačidlo Login (Prihlásiť sa). Nie je potrebné zadávať heslo, pretože ste 
ešte žiadne nenastavili. Spustí sa obrazovka Choose your language (Výber jazyka):

3.   Z rozbaľovacej ponuky vyberte jazyk používateľského rozhrania. 
4.   Kliknite na odkaz na licenčnú zmluvu s koncovým používateľomspoločnosti Western 

Digital a prečítajte si ju. 
 Ak s ňou súhlasíte, kliknite na položku I accept (Prijímam) alebo sa vráťte na 

predchádzajúcu stránku a začiarknite políčko I agree (Súhlasím).
5.   Kliknite na tlačidlo Continue (Pokračovať). Zobrazí sa uvítacia obrazovka Getting 

Started (Začíname).

6.   Do polí Password (Heslo) a Confirm Password (Potvrďte heslo) zadajte heslo.
 Pokiaľ zatiaľ nechcete vytvoriť heslo, nechajte obidve polia prázdne.

My Cloud PR4100 http://mycloudPR4100 http://mycloudPR4100.local 

Ak je názov 
zariadenia…

Webová adresa vášho 
systému Windows je…

Webová adresa vášho 
systému Mac je…

http://wdmycloud
http://wdmycloud
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7.   Kliknite na tlačidlo Next (Ďalej). Zobrazí sa stránka Setup Cloud Access (Nastavenie 
prístupu do cloudu).

8.   Zadajte meno, priezvisko a e-mailovú adresu, potom kliknite na Save (Uložiť). 
Ak chcete vytvoriť účet s možnosťou vzdialeného prístupu, je potrebná e-mailová 
adresa. 
 Ak chcete zadať ďalšie používateľské účty:

-  Zadajte používateľské meno, meno, priezvisko a e-mailovú adresu pre nový 
používateľský účet, potom kliknite na možnosť Save (Uložiť).

Poznámka:  Pokiaľ ste zadali e-mailovú adresu, zaistite, aby si používateľ 
skontroloval e-mailovou schránku. Používateľ dostane e-mail s 
pokynmi na aktiváciu a vytvorenie hesla pre prístup do 
cloudového úložiska. 

-  Vyššie uvedený krok opakujte pre všetkých používateľov, ktorých chcete 
pridať.

Poznámka:  Aplikácia My Cloud poskytuje bezplatný vzdialený prístup 
k vašemu osobnému úložnému cloudovému zariadeniu. 
Po vytvorení účtu máte prístup k zariadeniu prostredníctvom 
mobilných zariadení s internetovým prístupom a aplikácie 
My Cloud pre osobné počítače.

9.   Kliknite na tlačidlo Next (Ďalej) Spustí sa nasledujúca obrazovka Začíname:

10.   Vykonajte nasledovné:
 Ak chcete, aby sa firmvér vášho zariadenia aktualizoval automaticky, presuňte 

prepínač Auto Update Firmware (Automatická aktualizácia firmvéru) do polohy 
ON (Zapnuté). Toto je voliteľná možnosť.

 Ak sa chcete zúčastniť programu na zlepšovanie produktov, presuňte príslušný 
prepínač do polohy ON (Zapnuté). Toto je voliteľná možnosť.
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 Na registráciu zariadenia zadajte tieto údaje: First Name (Meno), Last Name 
(Priezvisko) a Email address (E-mailová adresa).

11.   Kliknutím na možnosť Finish (Dokončiť) zobrazte ovládací panel My Cloud. Pokyny 
o používaní ovládacieho panela nájdete v časti „Domovská stránka ovládacieho 
panela“ na strane 18.

Prístup k obsahu
Priečinok Public (Verejné) zariadenia My Cloud obsahuje podpriečinky Shared Music 
(Zdieľaná hudba), Shared Pictures (Zdieľané obrázky) a Shared Videos (Zdieľané videá). 
Existujúci obsah podpriečinkov sú súbory, ktoré ste presunuli kurzorom myši alebo 
súbory, ktoré ste zálohovali z počítača alebo pripojeného zariadenia USB. 

Poznámka:  Priečinky môžu obsahovať ľubovoľný typ súboru.

Po fyzickom pripojení zariadenia My Cloud (pozrite si časť „Príprava zariadenia My Cloud 
na použitie“ na strane 9) získate prístup k obsahu zariadenia podľa nasledujúcich krokov.

Operačný systém… Postup…

Windows 8 / Windows 8.1 / 
Windows 10./W/1

1.  Na úvodnej stránke napíšte Computer (Počítač).

2.  Kliknite na Computer (Počítač).

3.  Na ľavom paneli kliknite na Network (Sieť).

4.  Dvakrát kliknite na zariadenie My Cloud (zoznam názvov 
zariadení nájdete v časti „Príloha D: Webové adresy a 
názvy zariadenia My Cloud“ na strane 109) a nájdite v 
zariadení priečinok Public (Verejné).

5.  Dvakrát kliknite na priečinok Public (Verejné). Zobrazia sa 
podpriečinky Shared Music (Zdieľaná hudba), Shared 
Pictures (Zdieľané obrázky), Shared Videos (Zdieľané 
videá). Do zdieľaných priečinkov s médiami a z nich 
môžete myšou presúvať súbory pomocou aplikácie 
Windows Explorer (Prieskumník systému Windows).

Windows 7 1.  Kliknite na položku  alebo Start (Štart) > Computer 
(Počítač) > Network (Sieť) > My Cloud device 
(zariadenie My Cloud) (zoznam názvov zariadení nájdete 
v časti „Príloha D: Webové adresy a názvy zariadenia My 
Cloud“ na strane 109) a ak to bude potrebné, zadajte 
prihlasovacie údaje na zdieľanie. Zobrazí sa priečinok 
Public (Verejné) a súkromné priečinky (zdieľané priečinky) 
zariadenia.

2.  Dvakrát kliknite na priečinok Public (Verejné). Zobrazia sa 
podpriečinky Shared Music (Zdieľaná hudba), Shared 
Pictures (Zdieľané obrázky), Shared Videos (Zdieľané 
videá). Do zdieľaných priečinkov s médiami a z nich 
môžete myšou presúvať súbory pomocou aplikácie 
Windows Explorer (Prieskumník systému Windows).
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Pripojenie priečinka Public (Verejné) (v systéme Windows)
Ak chcete pripojiť priečinok Public (Verejné) zariadenia My Cloud na rýchly prístup 
v budúcnosti, postupujte takto:

1.  V prehliadači Windows Explorer v časti Sieť kliknite na zariadenie My Cloud (zoznam 
názvov zariadení nájdete v časti „Príloha D: Webové adresy a názvy zariadenia My Cloud“ 
na strane 109).

2.   Kliknite pravým tlačidlo myši na priečinok Public (Verejné) a vyberte v ponuke 
možnosť Map Network Drive (Namapovať sieťovú jednotku).

3.   Z rozbaľovacej ponuky Drive (Disk) vyberte voľné písmeno.
4.   Začiarknite políčko Reconnect at login (Znovu pripojiť pri prihlásení)
5.   Kliknite na Finish (Dokončiť). Váš verejný disk je teraz namapovaný.

Mac OS X
(El Capitan, Yosemite, Mavericks, 
Mountain Lion)

1.  V okne programu Finder kliknite na zariadenie My Cloud 
(zoznam názvov zariadení nájdete v časti „Príloha D: 
Webové adresy a názvy zariadenia My Cloud“ na 
strane 109) pod zdieľanými položkami na bočnom paneli.

2.  Ak sa zobrazí spolu so stránkou overenia, zadajte meno 
používateľa a heslo alebo vyberte možnosť Guest (Hosť) 
a potom kliknutím na tlačidlo Connect (Pripojiť) zobrazte 
zdieľaný priečinok Public (Verejné).

3.  Dvakrát kliknite na zdieľaný priečinok Public (Verejný) a 
zobrazte podpriečinky: Shared Music (Zdieľaná hudba) a 
Shared Videos (Zdieľané videá). Teraz môžete do 
zdieľaných priečinkov myšou presúvať súbory pomocou 
aplikácie Finder (Vyhľadávač).

4.  Ak chcete natrvalo vytvoriť ikonu zdieľaného disku na 
pracovnej ploche, vytvorte si alias. Môžete ho vytvoriť 
dvoma spôsobmi:

Poznámka: Pred vytvorením aliasu kliknite na položky Finder 
> Preferences > General (Vyhľadávač > 
Predvoľby > Všeobecné) a skontrolujte, či je 
začiarknuté políčko Connected Servers 
(Pripojené servery).

- Kliknite na položku, pre ktorú chcete vytvoriť alias 
(napr. Shared Music – Zdieľaná hudba), podržte 
stlačenétlačidlo myši a súčasne stlačte tlačidlá Cmd a 
Option (Možnosť). Potom túto položku presuňte na 
miesto, kde sa má alias vytvoriť. Namiesto presunutia 
pôvodnej položky vytvoríte touto akciou alias s novým 
umiestnením.

- ALEBO -

- Pravým tlačidlom myši kliknite na položku, ktorej alias 
chcete vytvoriť (napr. Shared Music – Zdieľaná 
hudba),a potom kliknite na položku File > Make Alias 
(Súbor > Vytvoriť alias).

Operačný systém… Postup…
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Prehľad ovládacieho panelu
Spustenie ovládacieho panela
Domovská stránka ovládacieho panela
Bežné úlohy

Na ovládacom paneli zariadenia My Cloud môžete konfigurovať nastavenia a spravovať 
zariadenie. Napríklad môžete vytvoriť používateľské účty a obmedziť prístup k súborom 
na zariadení My Cloud, vytvoriť priečinky na ukladanie súborov, povoliť vzdialený prístup 
a prispôsobiť zariadenie tak, aby zodpovedalo vašim potrebám.

Poznámka:  Ak je toto vaše prvé otvorenie ovládacieho panelu, pozrite si časť 
„Začíname bez online nastavenia zariadenia My Cloud“ na strane 11.

Spustenie ovládacieho panela
Ovládací panel otvorte jedným z nasledujúcich spôsobov.

Spôsob spustenia… POSTUP…

Internetový prehliadač alebo 
program Prieskumník systému 
Windows 

Pomocou názvu zariadenia:

1.  Do poľa s adresou prehliadača zadajte názov 
zariadenia My Cloud (zoznam názvov zariadení 
nájdete v časti „Príloha D: Webové adresy a názvy 
zariadenia My Cloud“ na strane 109): 

- http://<názov zariadenia> (Windows)
(Napríklad http://mycloudPR2100)

- http://<názov zariadenia>.local (systém Mac)
(Napríklad http://mycloudPR4100.local)

2.  Kliknite na tlačidlo Go (Spustiť). 

Pomocou adresy IP:

1.  Do poľa s adresou prehliadača zadajte adresu IP 
zariadenia My Cloud: http://<Adresa IP>. 

- V prípade zariadenia My Cloud PR2100 kliknite 
na položky Settings (Nastavenia) a Network 
(Sieť). Adresu IP nájdete v oblasti Network Profile 
(Profil siete). 

- V prípade zariadenia My Cloud PR4100 kliknite 
na tlačidlo nadol v jeho prednej časti vedľa 
stavového displeja LCD. Adresa IP sa zobrazí na 
stavovom displeji LCD. Prípadne kliknite na 
položky  Settings (nastavenia) a Network (Sieť). 
Adresu IP nájdete v oblasti Network Profile (Profil 
siete). 

2.  Kliknite na tlačidlo Go (Spustiť).

4
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Windows 8 / Windows 8.1 / 
Windows 10

1.  Na úvodnej stránke napíšte Computer (Počítač).

2.  Kliknite na Computer (Počítač). 

3.  Na ľavom paneli kliknite na Network (Sieť).

4.  Na pravom paneli nájdite zariadenie My Cloud pod 
položkou Storage (Úložisko).

5.  Dvakrát kliknite na zariadenie alebo kliknite pravým 
tlačidlom myši a zo zobrazenej ponuky vyberte 
možnosť View device webpage (Zobraziť webovú 
stránku zariadenia).

Windows 7 1.  Kliknite na  > Computer (Počítač).

2.  Na ľavom paneli vyberte možnosť Network (Sieť).

3.  Na pravom paneli nájdite zariadenie My Cloud pod 
položkou Storage (Úložisko).

4.  Dvakrát kliknite na zariadenie alebo kliknite pravým 
tlačidlom myši a zo zobrazenej ponuky vyberte 
možnosť View device webpage (Zobraziť webovú 
stránku zariadenia).

Mac OS X 1.  Kliknite na Safari icon bookmark icon  > 
Bonjour. (Ikona aplikácie Safari > ikona záložky > 
Bonjour).

2.  Dvakrát kliknite na zariadenie My Cloud v sieti.

Mobilné zariadenia Zariadenia so systémom iOS:

1.  Spustite prehliadač. 

2.  Do poľa s adresou zadajte výraz 
http://<názov zariadenia>.local. 

Zariadenia so systémom Android:

1.  Spustite prehliadač. 

2.  Do poľa s adresou zadajte výraz http://<názov 
zariadenia>. 

Spôsob spustenia… POSTUP…



PREHĽAD OVLÁDACIEHO PANELU

 18 PRÍRUČKA POUŽÍVATEĽA ZARIADENIA MY CLOUD 

Domovská stránka ovládacieho panela
V pravej hornej časti domovskej stránky zariadenia My Cloud sa nachádza informačný 
panel, navigačný pruh s ikonami zobrazovaný naprieč stránkou a okamžitý prehľad o 
stave hlavných funkcií zariadenia s odkazmi na aktualizáciu nastavení.

Informačné ikony
Informačné ikony v hornej časti stránky umožňujú rýchly prístup k týmto oblastiam:

 Pripojené zariadenia USB
 Výstrahy zariadenia
 Online Pomocník a podpora 
 Informácie pre používateľov.

1 Informačné ikony

2 Navigačné ikony

3 Panely stavu a aktualizácie

Ikona Názov Činnosti

Zariadenie USB pripojené k 
zariadeniu My Cloud

Kliknutím zobrazíte počet pripojených 
zariadení USB. 

Výstražné upozornenia Kliknutím zobrazíte najnovšie upozornenia na 
nový firmvér a problémy so sieťou.

Pomocník Kliknutím môžete prejsť na stránku 
sprievodcu Začíname so zariadením My 
Cloud, Online pomocníka, Podporu a 
Informácie o systéme.
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Navigačné ikony
Navigačné ikony umožňujú prístup k rôznym funkciám a nastaveniam zariadenia My 
Cloud.

Používateľ Po kliknutí na ikonu uvidíte meno používateľa 
práve prihláseného do zariadenia My Cloud. 
Môžete tiež dlhodobo uspať (vypnúť), 
reštartovať a odhlásiť sa zo zariadenia 
My Cloud. 

Ikona Názov Činnosti

Domovská stránka Zobrazí sa okamžitý opis stavu hlavných 
funkcií zariadenia a odkazy na aktualizáciu 
týchto nastavení.

Používatelia Vytvorenie, zmena a odstránenie 
používateľských účtov. Udeľuje používateľom 
úplný alebo obmedzený prístup k jednotlivým 
zdieľaným priečinkom.

Zdieľané priečinky Vytváranie, zmena a odstraňovanie 
zdieľaných priečinkov a udeľovanie 
konkrétnym používateľským účtom úplný 
alebo obmedzený prístup ku konkrétnym 
zdieľaným priečinkom alebo zamietnutie 
prístupu k nim.

Prístup do cloudu Nastavenie, zmeny alebo odstránenie 
vzdialeného prístupu k službe cloud pre 
konkrétne zdieľané priečinky. Sledovanie 
stavu vzdialeného prístupu.

Zálohovanie Vytvorenie záloh v týchto umiestneniach:

• na disku USB,

• ďalšom zariadení My Cloud v miestnej 
alebo vzdialenej sieti,

• ďalšom umiestnení na zariadení My 
Cloud,

• na zariadení My Cloud z fotoaparátu.

Úložisko Označte a určite spôsob, ako má zariadenie 
My Cloud ukladať vaše údaje.

Aplikácie Pridajte alebo odstráňte rôzne aplikácie 
umožňujúce efektívnejšie využívanie 
zariadenia.

Ikona Názov Činnosti
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Zobrazenie stavu zariadenia a aktualizácie na domovskej stránke
Obsah domovskej stránky obsahuje stav zariadenia a jeho funkcií a poskytuje skratky 
k najdôležitejším úlohám. 

Capacity (Kapacita)

Panel Capacity (Kapacita) zobrazuje veľkosť zostávajúceho miesta na zariadení My 
Cloud.

Poznámka:  Informácie o pridelení úložiska sa zobrazujú len vtedy, keď je zapnutá 
možnosť Cloud Services (Cloudové služby). Kroky umožňujúce 
cloudové služby nájdete v časti „Prístup do cloudu“ na strane 75.

Nastavenia Umožňujú konfiguráciu rozšírených nastavení 
pre zariadenie My Cloud vrátane:

• všeobecných nastavení zariadenia,

• sieťových konfigurácií,

• možností médií,

• pomocných úloh zariadenia,

• nastavení upozornení,

• nastavení aktualizácií firmvéru.

Ikona Názov Činnosti
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Device (Zariadenie)

Časť Device (Zariadenie) rozpoznáva celkový prevádzkový stav systému, aktuálnu verziu 
firmvéru a informuje o dostupnosti nových aktualizácií firmvéru.

Diagnostics (Diagnostika)

V časti Diagnostics (Diagnostika) sa zobrazuje snímka komponentov systému a 
identifikuje sa celkový prevádzkový stav zariadenia My Cloud. 

1.  Podrobnosti o stave systémových komponentov získate kliknutím na šípku v časti 
Device (Zariadenie).

2.   Kliknutím na Close (Zatvoriť) sa vrátite na domovskú stránku.

Firmware (Firmvér)

Časť Firmware (Firmvér) zobrazuje aktuálnu verziu firmvéru nahraného do zariadenia My 
Cloud. Zelená značka začiarknutia znamená, že firmvér je aktuálny. 

1.  Ak chcete zistiť, či je dostupná aktuálna verzia firmvéru, kliknite na šípku napravo od 
časti Firmware (Firmvér). Zobrazí sa dostupnosť firmvéru. 

2.   Ak je k dispozícii nová aktualizácia, kliknutím na Install and Reboot (Inštalovať a 
reštartovať) aktualizujete zariadenie.

3.   Kliknutím na položku OK sa vrátite na domovskú stránku.

Network Activity (Aktivita siete)

Panel Network Activity (Aktivita siete) zobrazuje aktivity systému a procesy prebiehajúce 
na zariadení My Cloud. V prehľade sa zobrazuje aktivita siete, procesora (CPU) a 
pamäte RAM.
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Ak chcete zobraziť zoznam všetkých aktivít na zariadení, ako aj procesov spustených na 
zariadení My Cloud, kliknite na šípku v oblasti Network Activity (Aktivita siete). N

 CPU (Procesor): Kliknutím na šípku vpravo zobrazíte aktivitu procesora. Kliknutím 
na Back (Späť) sa vrátite na panel Device Activity (Aktivita zariadenia). Na 
domovskú stránku sa vrátite kliknutím na tlačidlo Close (Zavrieť).

 Memory (Pamäť): Prejdite do okna Device Activity (Aktivita zariadenia) a 
kliknutím na šípku doprava zobrazte aktivitu pamäte. Kliknutím na Back (Späť) sa 
vrátite na panel Device Activity (Aktivita zariadenia). Na domovskú stránku sa 
vrátite kliknutím na tlačidlo Close (Zavrieť).
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 Network (Sieť): Prejdite do okna Device Activity (Aktivita zariadenia) a kliknutím 
na šípku doprava zobrazte aktivitu siete. Kliknutím na Back (Späť) sa vrátite na 
panel Device Activity (Aktivita zariadenia). Na domovskú stránku sa vrátite 
kliknutím na tlačidlo Close (Zavrieť).

 Process (Proces): Prejdite do okna Device Activity (Aktivita zariadenia) a 
kliknutím na šípku doprava zobrazte informácie o procese vrátane zoznamu 
aktívnych procesov a miere využívania procesora a pamäte jednotlivými 
procesmi. Kliknutím na Back (Späť) sa vrátite na panel Device Activity (Aktivita 
zariadenia). Na domovskú stránku sa vrátite kliknutím na tlačidlo Close (Zavrieť). 

Cloud Devices (Cloudové zariadenia)

Panel Cloud Devices (Cloudové zariadenia) zobrazuje počet cloudových a inteligentných 
zariadení, ktoré sú aktuálne vzdialene pripojené k zariadeniu My Cloud. 

process.tif
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1.  Ak chcete udeliť používateľovi prístup do cloudu, kliknite na symbol plus (+) v pravej 
dolnej časti panela.

2.   V rozbaľovacej ponuke vyberte používateľa.
3.   Aktivačný kód pre vybraného používateľa vytvoríte kliknutím na možnosť Get Code 

(Získať kód).
4.   Podľa pokynov na stránke pripojte tablet alebo mobilné zariadenie k zariadeniu My 

Cloud. Zatvorte obrazovku kliknutím na tlačidlo OK.

Users (Používatelia)
1.  Na paneli Users (Používatelia) sa zobrazí počet vytvorených používateľov, ktorí 

aktuálne môžu používať zariadenie My Cloud. 

2.   Ak chcete pridať používateľa, kliknite na symbol plus (+) v pravej dolnej časti panela. 

Poznámka:  Keď na obrazovke Add User (Pridanie používateľa) zadáte 
e-mailovú adresu, vytvorí sa nový účet na prístup do cloudu. 
Používateľ dostane e-mail s pokynmi na vytvorenie a aktiváciu hesla 
pre prístup do cloudu.

3.   Zadajte požadované informácie a kliknite na možnosť Apply (Použiť).
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Apps (Aplikácie)

Panel Apps (Aplikácie) zobrazuje aplikácie, ktoré sú aktuálne nainštalované na zariadení 
My Cloud.

Ak chcete zobraziť nainštalované aplikácie, kliknite na šípku v pravej dolnej časti panela.

Správa výstrah
Časť Alerts (Výstrahy) zobrazuje systémové správy obsahujúce informácie o stave 
zariadenia My Cloud. V pravej hornej časti ovládacieho panela sa objavujú tri typy 
výstrah.

Zobrazenie podrobností výstrahy
1.  V pravom hornom rohu obrazovky kliknite na ikonu Alert (Výstraha).

2.   V zozname Alert (Výstraha) kliknite na šípku vedľa výstrahy, ktorú chcete zobraziť, 
alebokliknutím na možnosť View All (Zobraziť všetky) zobrazíte podrobnosti 
o všetkých výstrahách.

Ikona 
výstrahy

Typ výstrahy Popis

Informačné Informačné výstrahy vás informujú o nekritických 
systémových informáciách. Príklad: Reboot Required 
(Vyžaduje sa reštartovanie)

Varovanie Varovanie predstavuje stav, pri ktorom by mohol v 
budúcnosti vzniknúť problém. Príklad: Network 
Disconnected (Sieť je odpojená).

Závažné Táto výstraha predstavuje chybu alebo problém, 
obyčajne systémové zlyhanie. Príklad: Drive 
Overheating (Prehrievanie disku)
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 Podrobnosti výstrahy zobrazíte kliknutím na šípku vedľa výstrahy.

 Ak chcete správu s výstrahou zatvoriť, kliknite na položku Close (Zatvoriť).

Zamietnutie výstrahy
1.  V pravom hornom rohu obrazovky kliknite na ikonu Alert (Výstraha).

2.   Zvoľte ikonu Delete (Odstrániť) vedľa výstrahy, ktorú chcete zamietnuť.
3.   Ak chcete zamietnuť všetky výstrahy, kliknite na možnosť View All (Zobraziť všetko) 

a na položku Dismiss All (Zamietnuť všetko).

Získanie zákazníckej podpory
Ak chcete otvoriť stránku Support (Podpora):

1.  Kliknutím na ikonu Help (Pomocník) na ľubovoľnej stránke zobrazíte ponuku 
pomocníka.

2.   Kliknutím na položku Support (Podpora) zobrazíte túto stránku:

Ak nastane problém so zariadením My Cloud, zákaznícka podpora spoločnosti WD bude 
od vás potrebovať informácie o zariadení, aby mohla určiť najlepšie riešenie. Existujú dva 
spôsoby získania údajov o vašom zariadení a vyžiadaní podpory:
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 Spustite systémové hlásenie a automaticky ho odošlite do spoločnosti WD. 
 Vytvorte systémové hlásenie ručne a odošlite ho do spoločnosti WD. 

Na stránke Podpora môžete tiež pomôcť zlepšiť produkty spoločnosti WD, pokiaľ sa 
zúčastníte na programe zlepšovania produktov.

Vyžiadanie automatickej podpory 

V časti Request Automated Customer Support (Vyžiadanie automatickej zákazníckej 
podpory):

1.  Kliknite na odkaz Privacy Policy  (Zásady ochrany osobných údajov) a prečítajte si 
pravidlá ochrany osobných údajov spoločnosti WD.

2.   Kliknutím začiarknite políčko Attach my device’s diagnostic report and request 
support (Pripojiť diagnostickú správu a vyžiadanie podpory môjho zariadenia).

3.   Kliknite na Request Support (Požiadať o podporu).

Vytvorenie a uloženie systémového hlásenia
1.  V časti Create and Save System Report (Vytvorenie a uloženie systémového 

hlásenia) kliknite na možnosť Create and Save (Vytvoriť a uložiť). Súbor sa uloží 
do počítača.

2.   Hlásenie môžete odoslať e-mailom pracovníkom technickej podpory spoločnosti WD.

Program zlepšovania produktov 

Účasť na programe zlepšovania produktov spoločnosti WD nám pomôže zlepšovať naše 
výrobky. Na programe zlepšovania produktov sa môžete zúčastniť, ak vykonáte 
nasledujúce kroky.

1.  V oblasti Product Improvement Program (Program zlepšovania produktov) 
skontrolujte informácie na obrazovke.

2.   Kliknutím na prepínač zapnite program zlepšovania produktov.

Získanie ďalšej podpory 

V časti Support Resources (Zdroje podpory) sa nachádzajú odkazy na ďalšie zdroje:
 Ak chcete získať aktuálnu príručku používateľa, kliknite na odkaz Product 

Documentation (Dokumentácia k produktu).
 Ak si chcete prečítať časté otázky a pokyny, kliknite na odkaz FAQs (Časté 

otázky).
 Ak chcete diskutovať o vašom zariadení My Cloud s inými používateľmi, kliknite 

na odkaz Forum (Fórum).
 Ak chcete zobraziť telefónne čísla spoločnosti WD a ďalšie kontaktné údaje, 

kliknite na odkaz Contacts (Kontakty).

Odhlásenie a vypnutie zariadenia

Vypnutie zariadenia

Pomocou nasledujúcich krokov bezpečne vypnete zariadenie My Cloud.

1.  V pravom hornom rohu obrazovky kliknite na ikonu User (Používateľ).

2.   Kliknite na možnosť Hibernate (Dlhodobo uspať).
3.   Pozrite si potvrdzujúcu správu a kliknite na OK. Zariadenie My Cloud sa bezpečne 

vypne.

Poznámka:  Zariadenie My Cloud môžete vypnúť aj tak, že stlačíte hlavný 
vypínač na prednej strane zariadenia približne na 4 sekundy a 
potom ho pustíte. 
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Reštartovanie zariadenia
1.  V pravom hornom rohu obrazovky kliknite na ikonu User (Používateľ).

2.   Kliknite na Reboot (Reštart).
3.   Pozrite si potvrdzujúcu správu a kliknite na OK. Zariadenie My Cloud sa bezpečne 

reštartuje.

Odhlásenie zo zariadenia
1.  V pravom hornom rohu obrazovky kliknite na ikonu User (Používateľ).

2.   Kliknite na Logout (Odhlásiť sa). Zariadenie My Cloud vás odhlási.

Bežné úlohy
V niekoľkých nasledujúcich kapitolách sa dočítate o postupoch konfigurácie a 
používaniazariadenia My Cloud. V nasledujúcej tabuľke sú uvedené skratky pokynov pre 
niektoré bežné úlohy.

Požadovaná činnosť… Pozrite…

Nastavenie zariadenia My Cloud v rámci siete strane 11

Použitie serverov médií strane 65

Povolenie služieb DLNA (Digital Living Network Alliance) a iTunes strane 67

Vypnutie alebo reštartovanie zariadenia My Cloud str. 27 a 92

Aktualizácia firmvéru strane 99

Prístup k obsahu zo zariadenia (verejné a súkromné zdieľané priečinky) strane 14

Pridanie používateľov strane 29

Vytvorenie zdieľaných priečinkov strane 38

Nahranie a zálohovanie obsahu zariadenia strane 44

Zálohovanie zariadenia strane 44

Povolenie alebo zakázanie vzdialeného prístupu pre vás a ľudí, s ktorými 
chcete zdieľať obsah

strane 41

Stiahnutie mobilných aplikácií spoločnosti WD strane 42

Správa úložného priestoru v zariadení strane 55
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Správa používateľov a skupín
Informácie o používateľoch
Skupiny

Informácie o používateľoch 
Správca, zvyčajne vlastník zariadenia, je osoba zodpovedná za nastavenie zariadenia. 
Ako vlastník zariadenia My Cloud máte špeciálny používateľský účet (správcu) s 
oprávneniami správcu. S týmito oprávneniami môžete nastaviť a nakonfigurovať 
zariadenie podľa konkrétnych potrieb a pridávať ďalších používateľov do osobného 
cloudového úložiska. Máte tiež možnosť presne určiť, ktorí používatelia majú prístup 
k zariadeniu.

Používateľské meno správcu nemá predvolené nastavené heslo. Môžete ho vytvoriť 
kedykoľvek (pozrite časť „Aktualizácia používateľského heslo“ na strane 32).

Poznámka:  Prostredníctvom prihlasovacieho ID správcu sa môže prihlásiť do 
aplikácie webového prehliadača iba jedna osoba. Preto zaistite, aby 
ste sa z aplikácie webového prehliadača zariadenia My Cloud odhlásili, 
ak ju už nepoužívate. Umožníte tým ostatným používateľom 
oprávneným používať prihlasovacie ID správcu na prístup k aplikácii 
webového prehliadača. Pozrite si časť „Energy Saver (Šetrič energie)“ 
na strane 76, kde nájdete informácie o nastavení automatického 
odhlásenia z aplikácie po uplynutí určitého časového intervalu. 

Na obrazovke Users (Používatelia) sa zobrazí zoznam aktuálnych používateľov, ktorý 
umožňuje správcovi prezerať podrobné údaje o používateľoch, vytvárať nových 
používateľov a skupiny, ako aj udeľovať prístup používateľom k existujúcim zdieľaným 
priečinkom a skupinám.

Zobrazenie používateľov
1.  Na navigačnom paneli kliknutím na Users (Používatelia) zobrazíte obrazovku Set 

Up Users (Nastavenie používateľov). 

2.   Ak si chcete prezerať údaje používateľa, kliknite na meno používateľa v ľavom 
paneli. Zobrazí sa profil používateľa a informácie o prístupe k zdieľaným priečinkom. 
Používateľ môže mať prístup k zdieľanému priečinku iba na čítanie, na čítanie a 
zápis alebo nemá žiadny prístup. Ďalšie informácie o zdieľaných priečinkoch nájdete 
v časti „Informácie o zdieľaných priečinkoch“ na strane 37.

Poznámka:  Zdieľané priečinky v časti Share Access (Prístup k zdieľaným 
priečinkom), ktoré nevyžadujú prístupové povolenia, sú neprístupné. 
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Ak nastavíte súkromný priečinok, zobrazí sa v zozname a možno ho 
upravovať. (Pozrite časť „Úprava nastavení zdieľaného priečinka“ na 
strane 38.)

Pridanie jedného používateľa 
Správca pridá používateľské účty a nastaví parametre zdieľaných priečinkov, ku ktorým 
majú prístup. Pomocou nasledujúcich krokov pridáte účet jedného používateľa.

Poznámka:  Do zariadenia môžete pridať až 512 používateľov.

1.  Ak chcete pridať používateľa, kliknite na ikonu Add User (Pridať používateľa) 
v ľavej dolnej časti obrazovky. 

2.   Na obrazovke zadajte informácie o používateľovi a potom kliknite na možnosť 
Apply (Použiť). 

Systém sa aktualizuje, vytvorí sa nový používateľský účet a otvorí sa na obrazovke.

Poznámka:  Keď na obrazovke Add User (Pridanie používateľa) zadáte e-mailovú 
adresu, vytvorí sa nový účet na prístup do cloudu. Používateľ dostane 
e-mail s pokynmi na vytvorenie a aktiváciu hesla pre prístup do cloudu.

Pridanie viacerých používateľov
Pomocou nasledujúcich krokov pridáte účty viacerých používateľov.

1.  Ak chcete pridať viacerých používateľov, kliknite na možnosť Add Multiple Users 
(Pridať viacerých používateľov) v ľavej dolnej časti obrazovky. 
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2.   Zvoľte možnosť a potom kliknite na položku Next (Ďalej).
 Create Multiple Users (Vytvoriť viacerých používateľov): Umožňuje zadať 

používateľov ručne. See „Vytvorenie viacerých používateľov“ na strane 31.
 Import Users (Importovať používateľov): Umožňuje importovanie zoznamu 

používateľov do zariadenia. Pokračujte v časti „Importovanie viacerých 
používateľov“ na strane 31.

Vytvorenie viacerých používateľov
1.  Na obrazovke Create Multiple Users (Vytvorenie viacerých používateľov) zadajte 

nasledujúce informácie a kliknite na položku Next (Ďalej):
 User Name Prefix (Predpona používateľského mena): Zadajte predponu svojho 

používateľského mena. Predpona sa pridá k predpone účtu a vytvorí sa tak 
používateľské meno (Príklad: HR).

 Account Prefix (Predpona účtu): Zadajte numerickú predponu účtu. Predpona sa 
pridá k predpone používateľského mena a vytvorí sa tak používateľské meno 
(Príklad: 143).

 Number of Users (Počet používateľov): Zadajte počet používateľských účtov, 
ktoré chcete vytvoriť. Napravo sa zobrazí maximálny počet, ktorý môžete pridať.

 Password (Heslo): Zadajte heslo pre používateľské účty.
 Potvrdiť nové heslo: Potvrďte heslo pre používateľské účty.
 Overwrite Duplicate Accounts (Prepísať duplicitné účty) (voliteľné): Začiarknutím 

tohto políčka prepíšete všetky existujúce duplicitné účty na zariadení.
2.   Ak chcete novým používateľom priradiť skupinu, začiarknite políčko vedľa skupiny a 

potom kliknite na položku Next (Ďalej). 
3.   Zadajte hodnotu do poľa Quota Amount (Veľkosť kvóty) alebo nechajte pole 

prázdne, ak chcete používať neobmedzený priestor. Potom kliknite na položku Next 
(Ďalej). (See „Kvóty používateľov“ na strane 32.) 

4.   Nové používateľské účty sa objavia na obrazovke. Kliknutím na tlačidlo Apply 
(Použiť) ich uložíte do zariadenia.

Importovanie viacerých používateľov
1.  Kliknutím na možnosť Download (Stiahnuť) stiahnete súbor .txt určujúci formát 

potrebný na nastavenie súboru na importovanie používateľov. 

2.   Vytvorte súbor na importovanie a uložte ho. Podrobnosti ako vytvoriť súbor na 
import používateľov a jeho formát nájdete v časti „Príloha E: Vytvorenie súboru na 
importovanie používateľov“ na strane 110. 

3.   Výberom možnosti Overwrite Duplicate Accounts (Prepísať duplicitné účty) vylúčite 
duplikáty v zozname používateľov.

4.   Kliknite na položku Import User List (Importovať zoznam používateľov) a vyberte 
vytvorený súbor na import.

5.   Kliknite na tlačidlo Next (Ďalej). 
6.   Skontrolujte zoznam importovaných používateľov a potom kliknite na možnosť 

Apply (Použiť). 
Nové používateľské účty sa uložia do vášho osobného cloudového úložiska.
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Úprava používateľských nastavení
1.  Na obrazovke Set Up Users (Nastavenie používateľov) vyberte používateľa, ktorého 

údaje chcete upraviť. Zobrazia sa panely User Profile (Profil používateľa) a Share 
Access (Prístup k zdieľaným priečinkom).

2.   Zmeňte požadované a voliteľné nastavenia podľa potreby. 
3.   Súkromným zdieľaným priečinkom priraďte úroveň prístupu v oblasti Share Access 

(Prístup k zdieľaným priečinkom). (V časti „Nastavenie súkromného zdieľaného 
priečinka“ na strane 39 nájdete informácie o vytvorení súkromného zdieľaného 
priečinku.)

Aktualizácia používateľského heslo
Počas prezerania podrobných údajov o používateľovi môže správca pridať alebo zmeniť 
používateľské heslo (predvolene nie je nastavené žiadne heslo). 

Pomocou nasledujúcich krokov aktualizujete používateľské heslo.

1.  Zo zoznamu vľavo na obrazovke Set Up Users (Nastavenie používateľov) vyberte 
používateľa.

2.   V oblasti User Profile (Profil používateľa) kliknite na prepínač, ak ešte nebolo 
vytvorené žiadne heslo, potom prejdite na Step 4.

3.   Kliknite na Configure (Konfigurovať) napravo od prepínača, ak chcete upraviť 
existujúce heslo.

4.   Do polí Password (Heslo) a Confirm Password (Potvrďte heslo) zadajte nové heslo.

5.   Kliknite na možnosť Apply (Použiť).

Priradenie používateľa do skupiny
Pomocou nasledujúcich krokov priradíte používateľský účet k používateľskej skupine. 
Informácie o skupinách používateľov nájdete v časti „Skupiny“ na strane 34.

1.  Zo zoznamu vľavo na obrazovke Set Up Users (Nastavenie používateľov) vyberte 
používateľa.

2.   V poli Group Membership (Členstvo v skupine) kliknite na Configure (Konfigurovať).
3.   Začiarknite políčko vedľa skupiny, do ktorej chcete pridať používateľa, a kliknite na 

položku Apply (Použiť).

Kvóty používateľov 
Kvóta určuje veľkosť priestoru na disku zariadenia My Cloud prideleného používateľovi. 
Nižšie sú uvedené pravidlá prideľovania kvót používateľom a kroky na pridelenie kvóty 
používateľskému účtu. 
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Pravidlá priraďovania kvót

Priradením používateľských kvót môžete lepšie kontrolovať priestor na disku vyhradený 
pre používateľa alebo skupinu. Existujú rôzne pravidlá určujúce prioritu kvót.

Poznámka:  Ak sa povolenia používateľa líšia od povolení skupiny, prioritu má 
najviac obmedzujúce povolenie.

 Kvóta používateľa musí byť nižšia alebo rovná kvóte skupiny (ak má napríklad 
vaša skupina kvótu 20 GB a skúsite nastaviť kvótu používateľa na 30 GB, zobrazí 
sa výzva na zníženie kvóty používateľa tak, aby bola nižšia ako kvóta skupiny 
alebo aby sa jej rovnala.)

 Ak kvóta používateľa nie je určená, používateľovi sa priradí kvóta skupiny.
 Ak je kvóta používateľa nastavená ešte pred pridaním používateľa do skupiny, 

ktorej už bola priradená kvóta:

- Ak je kvóta používateľa vyššia ako kvóta skupiny, kvóta používateľa 
sa automaticky zníži na kvótu skupiny.

- Ak je kvóta používateľa menšia alebo sa rovná kvóte skupiny, kvóta používa-
teľa zostane nezmenená.

Prideľovanie kvót používateľom
1.  Zo zoznamu vľavo na obrazovke Set Up Users (Nastavenie používateľov) vyberte 

používateľa.

2.   V poli Quotas (Kvóty) kliknite na Configure (Konfigurovať).
3.   Zadajte veľkosť priestoru, ktorý chcete priradiť používateľovi na zariadení My Cloud. 

 Ak chcete priradiť neobmedzený priestor, ponechajte pole Quota Amount (Veľkosť 
kvóty) prázdne.

4.   Kliknite na možnosť Apply (Použiť).

Odstránenie používateľa
Pomocou nasledujúcich krokov odstránite používateľov zo zariadenia My Cloud. 

Poznámka:  Účet správcu nemožno odstrániť.

1.  Na obrazovke Set Up Users (Nastavenie používateľov) vyberte používateľa, ktorého 
chcete odstrániť.

2.   Kliknite na ikonu Remove User  (Odstrániť používateľa). 
3.   Keď sa zobrazí žiadosť o potvrdenie, kliknite na tlačidlo OK. Používateľský účet sa 

odstráni zo zariadenia a už sa v zozname používateľských účtov nezobrazí.
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Skupiny 
Skupina umožňuje jednoduchšiu správu viacerých používateľov. Povolenia a oprávnenia 
priradené skupinovým účtom určujú akcie, ktoré môže daná skupina vykonať.

Zobrazenie skupín
1.  Na navigačnom paneli kliknutím na Users (Používatelia) spustíte obrazovku 

Nastavenie používateľov.

2.   Kliknite na Groups (Skupiny).

3.   Ak si chcete prezerať údaje skupiny, kliknite na meno skupiny v ľavom paneli. 
Zobrazí sa profil skupiny. 

Pridanie skupiny 
1.  Ak chcete pridať skupinu, kliknite na ikonu Add Group (Pridať skupinu) v ľavej 

dolnej časti obrazovky Set Up Groups (Nastavenie skupín). 

2.   Zadajte Group Name (Názov skupiny).
3.   Začiarknite políčko vedľa používateľov, ktorých chcete pridať do novej skupiny, a 

potom kliknite na možnosť Apply (Použiť).

Úprava nastavení skupiny 
1.  Na obrazovke Set Up Groups (Nastavenie skupín) vyberte skupinu, ktorej údaje 

chcete upraviť. Zobrazia sa panely Group Profile (Profil skupiny) a Share Access 
(Prístup k zdieľaným priečinkom). 

2.   Podľa potreby zmeňte požadované a voliteľné nastavenia a potom kliknite na 
možnosť Apply (Použiť). 
 Ak chcete aktualizovať prístup skupiny k zdieľaným priečinkom, pozrite si časť 

„Priradenie prístupu k zdieľaným priečinkom pre skupiny“ na strane 35. 
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Priradenie prístupu k zdieľaným priečinkom pre skupiny
Po vytvorení účtu skupiny môžete priradiť prístup k rôznym zdieľaným priečinkom v 
zariadení My Cloud nasledujúcim postupom.

1.  Na obrazovke Set Up Groups (Nastavenie skupín) vyberte skupinu, ktorej chcete 
priradiť zdieľaný priečinok. 

Poznámka:  Zdieľaný priečinok musí byť na obrazovke Shares (Zdieľané priečinky) 
najprv nastavený ako súkromný. Všetky verejné zdieľané priečinky sú 
neprístupné. Ďalšie informácie nájdete v časti „Informácie o zdieľaných 
priečinkoch“ na strane 37.

2.   Kliknutím na nasledujúce ikony v oblasti Prístup k zdieľaným priečinkom určíte typ 
prístupu k zdieľaným priečinkom:
 Read/Write Access (Prístup na čítanie a zápis): Túto možnosť vyberte, ak 

chcete účtu skupiny poskytnúť prístup na čítanie a zápis pre zvolený zdieľaný 
priečinok. Členovia skupiny môžu zobraziť a aktualizovať zdieľaný priečinok.

 Read Only Access (Prístup iba na čítanie): Túto možnosť vyberte, ak chcete 
účtu skupiny poskytnúť prístup iba na čítanie pre zvolený zdieľaný priečinok. Člen 
skupiny môže zdieľaný priečinok zobraziť, ale nemôže ho aktualizovať.

 Deny Access (Zamietnuť prístup): Skupina nemá k tomuto zdieľanému 
priečinku prístup. 

Skupina sa aktualizuje o váš výber prístupu k zdieľaným priečinkom.

Priradenie kvót skupine 
Pomocou nasledujúcich krokov priradíte kvótu skupine. Kvóta určuje veľkosť priestoru na 
zariadení My Cloud priradeného používateľovi. (Informácie o kvótach nájdete v časti 
„Kvóty používateľov“ na strane 32.) 

1.  Na obrazovke Set Up Groups (Nastavenie skupín) vyberte skupinu v ľavom paneli. 

2.   V poli Quotas (Kvóty) kliknite na Configure (Konfigurovať). 
3.   Zadajte veľkosť priestoru, ktorý chcete priradiť skupine na zariadení My Cloud. 

 Ak chcete priradiť neobmedzený priestor, ponechajte polia Quota Amount 
(Veľkosť kvóty) prázdne. 

4.   Kliknite na možnosť Apply (Použiť). 



SPRÁVA POUŽÍVATEĽOV A SKUPÍN

 36 PRÍRUČKA POUŽÍVATEĽA ZARIADENIA MY CLOUD 

Odstránenie skupiny 
Pomocou nasledujúcich krokov odstránite skupinu zo zariadenia My Cloud. 

Poznámka:  Po odstránení skupiny, do ktorej používateľské účty patria, sa 
používateľské účty vrátia k individuálnemu nastaveniu. 

1.  Na obrazovke Set Up Group (Nastavenie skupín) vyberte na ľavom paneli skupinu, 
ktorú chcete odstrániť. 

2.   Kliknite na ikonu Remove Group (Odstrániť skupinu). 
3.   Keď sa zobrazí žiadosť o potvrdenie, kliknite na tlačidlo OK. Účet skupiny sa 

odstráni zo zariadenia a už sa v zozname Group account (Účty skupín) nezobrazí.
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Správa zdieľaných zložiek
Informácie o zdieľaných priečinkoch

Informácie o zdieľaných priečinkoch 
Zdieľaný priečinok je priestor na zariadení My Cloud, ktorý je určený na uchovávanie 
súborov (podobný zložke alebo adresáru). 

Zdieľaný priečinok môže byť verejný, takže k jeho obsahu majú prístup všetci 
používatelia, alebo súkromný, ku ktorému majú prístup len vybraní používatelia. Ikona 
Shares (Zdieľané priečinky) na navigačnom paneli zobrazuje zoznam zdieľaných 
priečinkov na zariadení My Cloud a umožňuje správcovi ovládať zdieľané priečinky a 
prístupové práva používateľov. 

Zobrazenie zoznamu zdieľaných priečinkov
Kliknutím na ikonu Shares (Zdieľané priečinky) na navigačnom paneli zobrazíte zoznam 
zdieľaných priečinkov na zariadení My Cloud. Pre každý názov zdieľaného priečinka je 
uvedený popis, poskytovanie médií a stav verejného prístupu. 

Pomocou nasledujúcich krokov zobrazíte zoznam zdieľaných priečinkov.

1.  Na navigačnom paneli kliknutím na položku Shares (Zdieľané priečinky) zobrazíte 
stránkuAbout Shares (O zdieľaných priečinkoch) 
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2.   Ak chcete zobraziť profil a informácie o prístupe k zdieľanému priečinku, kliknite na 
príslušný zdieľaný priečinok. 

Poznámka:  Povolenia môžete konfigurovať iba vtedy, ak je zdieľaný priečinok 
súkromný. Verejné zdieľané priečinky majú vždy prístup na čítanie a 
zápis a zobrazujú sa sivé.

Vytvorenie nového zdieľaného priečinka
Môžete vytvoriť zdieľaný priečinok a označiť ho ako verejný alebo súkromný. Ak 
napríklad obsahuje informácie o financiách, asi budete chcieť, aby bol súkromný. Alebo 
ak existujú fotografie, ktoré by ste chceli ukázať priateľovi, môžete zdieľaný priečinok 
zverejniť pre tohto priateľa.

1.  Kliknite na ikonu Shares (Zdieľané priečinky) na navigačnom paneli.

2.   Kliknite na ikonu Add a Share (Pridať zdieľaný priečinok).
3.   Zadajte názov a popis zdieľaného priečinka (voliteľné) a kliknite na možnosť Save 

(Uložiť). 

Úprava nastavení zdieľaného priečinka 
1.  Na obrazovke Set Up Shares (Nastavenie zdieľaných priečinkov) vyberte zdieľaný 

priečinok, ktorý chcete zmeniť. Zobrazí sa panel Share Profile (Profil zdieľaného 
priečinka) 

2.   Podľa potreby zmeňte polia, ktoré chcete upraviť.
3.   Ak sa zobrazí výzva, kliknutím na tlačidlo Apply (Použiť) uložte zmeny.
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Nastavenie súkromného zdieľaného priečinka
Ak sa rozhodnete obmedziť prístup k verejnému priečinku, zmeňte ho na súkromný podľa 
nasledujúcich krokov. 

1.  Na obrazovke Set Up Shares (Nastavenie zdieľaných priečinkov) označte priečinok, 
ktorý chcete zmeniť na súkromný. 

2.   V oblasti Share Profile (Profil zdieľaného priečinka) presuňte tlačidlo Public 
(Verejné)  do polohy OFF (Vypnuté).

3.   Pre každého používateľa uvedeného v časti User Access (Prístup používateľa) 
vyberte úroveň prístupu kliknutím na príslušnú ikonu zdieľaného priečinka (napr. 
read/write – čítanie a zápis, read only – iba na čítanie alebo no access – bez 
prístupu). 

Odstránenie zdieľaného priečinka

1.  Na obrazovke Set Up Shares (Nastavenie zdieľaných priečinkov) vyberte  priečinok, 
ktorú chcete odstrániť. 

2.   Kliknite na ikonu Delete Share (Odstrániť zdielaný priečinok) na ľavom paneli. 
3.   Keď sa zobrazí žiadosť o potvrdenie, kliknite na tlačidlo OK.

Miestny prístup k obsahu zdieľaného priečinka 
Poznámka:  Informácie o vzdialenom prístupe k obsahu zdieľaného priečinka nájdete 

v časti „Vzdialený prístup ku cloudovému úložisku“ na strane 41.

V prípade súkromného zdieľaného priečinka musí mať používateľ nasledujúce 
náležitosti:

 Meno používateľa a heslo priradené k názvu zdieľaného priečinka.
 Prístup len na čítanie alebo plný prístup k danému zdieľanému priečinku.

VAROVANIE! Odstránením zdieľaného priečinka vymažete aj všetky 
súbory a podpriečinky, ktoré sa v ňom nachádzajú.

Spôsob otvorenia 
zdieľaného priečinka…

POSTUP…

Windows 8 / Windows 8.1 / 
Windows 10

1.  Na paneli úloh kliknite na ikonu programu File Explorer 
(Prieskumník súborov) .

2.  Na ľavom paneli vyberte možnosť Network (Sieť) a 
dvakrát kliknite na názov zariadenia My Cloud (zoznam 
názvov zariadení nájdete v časti „Príloha D: Webové 
adresy a názvy zariadenia My Cloud“ na strane 109).

3.  Dvakrát kliknite na verejný alebo súkromný zdieľaný 
priečinok v zariadení. 

Windows 7 1.  Kliknite na ikonu  alebo na položky Start > Computer 
(Štart > Počítač).

2.  Na ľavom paneli vyberte možnosť Network (Sieť).

3.  Kliknite na názov zariadenia My Cloud (zoznam názvov 
zariadení nájdete v časti „Príloha D: Webové adresy a 
názvy zariadenia My Cloud“ na strane 109).

4.  Dvakrát kliknite na verejné alebo súkromné zdieľané 
priečinky v zariadení. 
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Mac OS X 1.  Otvorte okno programu Finder a vyhľadajte zariadenie My 
Cloud pod nadpisom Shared (Zdieľané) na bočnej lište.

-  Ak sa zobrazí so stránkou overenia, buď zadajte použí-
vateľské meno a heslo, alebo vyberte možnosť Guest 
(Hosť) a potom kliknite na možnosť Connect (Pripojiť).

2.  Kliknite na zariadenie, aby ste zobrazili verejné alebo 
súkromné priečinky na zariadení.

Softvér WD Access Stiahnite si softvér WD Access v Školiacom stredisku My Cloud 
na adrese http://www.mycloud.com/learn/.

Spôsob otvorenia 
zdieľaného priečinka…

POSTUP…

http://www.mycloud.com/learn/
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Vzdialený prístup ku cloudovému úložisku
Povolenie prístupu do cloudu pre zariadenie My Cloud
Konfigurácia prístupu používateľa do cloudu
Prístup ksúborom pomocou mobilných aplikácií pre systémy iOS a Android

Táto kapitola vysvetľuje postup nastavenia zariadenia My Cloud na vzdialený prístup a 
opisuje niektoré spôsoby využitia jeho mnohých funkcii. 

Povolenie prístupu do cloudu pre zariadenie My Cloud 
Skôr než môžete použiť zariadenie My Cloud vo vzdialenom režime, musíte mu povoliť 
prístup do cloudu. Ak chcete overiť, či má zariadenie My Cloud povolený vzdialený 
prístup, a skontrolovať stav jeho vzdialených pripojení, prečítajte si časť „Prístup do 
cloudu“ na strane 75.

Prístup do cloudu pre inteligentné zariadenia je možné povoliť tromi spôsobmi:
 Vyhľadaním v sieti LAN (lokálna sieť): Ak používate sieť LAN, softvér pre 

prístup do cloudu automaticky vyhľadá vaše zariadenie a uvedie ho v zozname. 
Po vyhľadaní zariadenia vykonajte postup pripojenia do cloudu.

 E-mailom: Ak pri pridávaní nového používateľa do zariadenia My Cloud uvediete 
jeho e-mailovú adresu, dostane nový používateľ e-mail s pokynmi, ako vytvoriť a 
aktivovať heslo na prístup do cloudu (pozrite časť„Prístup do zariadenia My 
Cloud“ na strane 41).

 Aktivačným kódom: Ak nepoužívate vy ani vaši používatelia sieť LAN, môžete 
vytvoriť aktivačný kód na prístup do cloudu (pozrite časť„Prístup zariadenia do 
cloudu“ na strane 42).

Konfigurácia prístupu používateľa do cloudu 
Potom, ako v zariadení My Cloud povolíte prístup do cloudu, poskytnite používateľom 
svojho zariadenia vzdialený prístup nasledujúcim postupom. 

Prístup do zariadenia My Cloud
Pomocou nasledujúcich krokov nastavíte prístup do zariadenia My Cloud.

1.  Na navigačnom paneli kliknite na ikonu Cloud Access (Prístup do cloudu).
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2.   V ľavom paneli vyberte používateľa, pre ktorého chcete nakonfigurovať prístup do 
zariadenia My Cloud.

3.   Na prihlasovacej stránke na webe My Cloud.com kliknite v oblasti  <user name> 
(<používateľské meno>) na položku Sign Up (Registrovať sa).

4.   V dialógovom okne Update My Cloud Login (Aktualizácia prihlasovacích údajov do 
zariadenia My Cloud) zadajte e-mailovú adresu používateľa. Táto e-mailová adresa 
slúži na odosielanie potvrdení pre používateľa a pokynov na nastavenie a aktiváciu 
hesla na prístup do cloudu.

5.   Kliknite na tlačidlo Save (Uložiť).

Prístup zariadenia do cloudu
Postupujte podľa nasledujúcich pokynov na vytvorenie aktivačného kódu pre mobilné 
zariadenia používateľa a aplikáciu My Cloud pre stolné počítače.

1.  Na navigačnom paneli kliknite na ikonu Cloud Access (Prístup do cloudu).

2.   V ľavom paneli vyberte používateľa, pre ktorého chcete nakonfigurovať prístup 
zariadenia do cloudu.

3.   V zozname cloudových zariadení v oblasti <user name> (<používateľské meno>) 
kliknite na položku Get Code (Získať kód).
Pre každé zariadenie a aplikáciu, ktorú chcete aktivovať, musíte vytvoriť jeden kód. 
Na aktiváciu aplikácie My Cloud pre stolné počítače je tiež potrebný kód. Zobrazí sa 
dialógové okno s aktivačným kódom používateľa a dátum a čas ukončenia jeho 
platnosti. 

Poznámka:  Vytvorené prístupové kódy si nezabudnite zapísať. 

4.   Kliknite na tlačidlo OK. V zozname cloudových zariadení v oblasti <user name> 
(<používateľské meno>) sa zobrazuje vytvorený kód a dátum ukončenia jeho 
platnosti. Po použití kódov sa v tejto oblasti zobrazia cloudové zariadenia, ku ktorým 
má používateľ prístup.

Prístup ksúborom pomocou mobilných aplikácií pre 
systémy iOS a Android 
Mobilné aplikácie My Cloud poskytujú prístup k celému obsahu vášho osobného 
cloudového úložiska z ľubovoľného zariadenia.

Mobilná aplikácia My Cloud
Nahratím svojich fotografií a videí priamo do osobného cloudového úložiska môžete 
jednoduchým spôsobom ušetriť cenný priestor vo svojich mobilných zariadeniach. 
Súbory v cloude budú mať zabezpečený prístup a je možné ich zdieľať.

Mobilná aplikácia My Cloud umožňuje tiež jednoduchší prenos súborov medzi osobným 
cloudovým úložiskom, službou Dropbox™ a ďalšími verejnými účtami cloudových 
služieb. Tieto bezplatné aplikácie sú k dispozícii pre systémy iOS a Android.

Ďalšie funkcie a informácie nájdete na stránkach Help (Pomocník), Guide Me 
(Sprievodca) a Quick Tips (Rýchle tipy) v mobilnej aplikácii My Cloud, prípadne navštívte 
Školiace stredisko My Cloud na adrese http://www.mycloud.com/learn/.

Požiadavky
 Zariadenie My Cloud s najnovším firmvérom a internetovým pripojením.

Dôležitá informácia:  Kódy sú platné 48 hodín od okamihu podania žiadosti a dajú sa 
použiť iba raz.

http://www.mycloud.com/learn/
http://www.mycloud.com/learn/
http://www.mycloud.com/learn/
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 Na prístup do cloudových služieb sa požaduje aplikácia My Cloud.
 Jedno z nasledujúcich inteligentných zariadení a niektorý z nasledujúcich 

operačných systémov:

-  Zariadenie iPhone alebo iPad s operačným systémom iOS verzie 7.0 alebo 
novšej.

-  Smartfón alebo tablet s operačným systémom Android verzie 4.0 alebo novšej.

Inštalácia mobilnej aplikácie My Cloud 
1.  Stiahnite si mobilnú aplikáciu My Cloud z obchodu Apple App Store, Google Play 

alebo Amazon Appstore for Android a nainštalujte ju do svojho mobilného 
zariadenia.

2.   Spustite aplikáciu. 
3.   Prečítajte si licenčnú zmluvu s koncovým používateľom spoločnosti Western Digital 

a kliknite na tlačidlo Accept (Súhlasím). 
4.   Klepnite na položku Connect Now (Pripojiť). 

5.   Vyberte jednu z nasledujúcich možností pripojenia zariadenia My Cloud: 

 Prihlásenie do cloudu: Klepnite na ikonu  a prihláste sa do svojho osobného 
cloudového úložiska pomocou služby My Cloud alebo účtu inej verejnej cloudovej 
služby.

 Add Manually (Pridať ručne): Ak sa mobilné zariadenie nenachádza v rovnakej 
sieti LAN alebo Wi-Fi ako zariadenie My Cloud: 

-  v časti Add Manually (Pridať ručne) klepnite na položku WD Device 
(Zariadenie WD).

-  Zadajte aktivačný kód vytvorený v aplikácii My Cloud a klepnite na položku 
Activate (Aktivovať). (Ďalšie informácie o získaní aktivačného kódu nájdete 
v časti „Konfigurácia prístupu používateľa do cloudu“ na strane 41.)

Poznámka:  Pre každé zariadenie, ktoré chcete aktivovať, musíte vytvoriť jeden 
kód. Kódy sú platné 48 hodín od okamihu podania žiadosti a dajú sa 
použiť iba raz. 



ZÁLOHOVANIE A OBNOVENIE SÚBOROV

 44 PRÍRUČKA POUŽÍVATEĽA ZARIADENIA MY CLOUD 

Zálohovanie a obnovenie súborov 
Zálohovanie
Správa zariadenia USB a zálohovanie USB
Vzdialené zálohovanie
Vnútorné zálohovanie
Zobrazenie podrobností zálohovania
Úprava úlohy zálohovania
Odstránenie úlohy zálohovania
Zálohovanie do cloudu
Zálohovanie fotoaparátu

Zálohovanie 
Údaje v zariadení My Cloud je možné zálohovať viacerými spôsobmi. Možnosti:

 USB Backup (Zálohovanie USB). Tento spôsob umožňuje zálohovať údaje zo 
zariadenia My Cloud na zariadenie pripojené k portu USB alebo zálohovať údaje 
zo zariadenia USB na zariadenie My Cloud.

 Remote Backup (Vzdialené zálohovanie). Tento spôsob umožňuje zálohovať 
údaje zo zariadenia My Cloud na iné zariadenie My Cloud.

 Internal Backup (Vnútorné zálohovanie). Tento spôsob umožňuje zálohovať 
údaje z jedného zdieľaného priečinka do iného zdieľaného priečinka v zariadení 
My Cloud.

 Cloud Backup (Zálohovanie do cloudu). Tento spôsob umožňuje zálohovať 
údaje zo zariadenia My Cloud do externej cloudovej zálohovacej služby. 

 Camera Backup (Zálohovanie fotoaparátu). Tento spôsob umožňuje zálohovať 
obsah fotoaparátu na zariadenie My Cloud.

Správa zariadenia USB a zálohovanie USB
Pripojením jednotky USB k zariadeniu My Cloud ju zmeníte na zdieľaný sieťový disk. 
Pripojená jednotka USB získa nasledujúce vlastnosti:

 Keď pripojíte externý disk USB (ako napríklad disk WD Passport®, pamäťovú 
kartu alebo fotoaparát) k zariadeniu My Cloud, môžete k nemu pristupovať 
prostredníctvom programov Windows Explorer (Prieskumník systému Windows) 
alebo Mac Finder. 

 Tento disk USB môže slúžiť ako cieľ zálohovania.
 Získate tým možnosť namapovať dané zariadenie ako zdieľaný disk používateľa.
 Ak bol externý disk WD uzamknutý v okamihu pripojenia k zariadeniu My Cloud, 

ostane jeho zabezpečenie aktívne. Zámku môžete ľubovoľne aktivovať alebo 
deaktivovať na ovládacom paneli.

Pripojenie disku USB
Ak chcete rozšíriť úložisko a možnosti zálohovania, pripojte k portu USB zariadenia My 
Cloud pevný disk USB. Disk USB sa na ovládacom paneli zariadenia My Cloud zobrazí 
ako zdieľaná položka. Kliknutím na ikonu USB v hornej časti stránky môžete kedykoľvek 
zobraziť podrobnosti o disku USB.
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Zariadenie My Cloud podporuje počas prenosu súborov nasledujúce formáty externe 
pripojených diskov USB:

 FAT32
 NTFS 
 HFS+J

Vytvorenie zálohy USB
Zálohu USB je možné vytvoriť pomocou zariadenia My Cloud dvoma spôsobmi:

 Zálohovanie pomocou zadných portov USB: Pomocou portov na zadnej 
strane zariadenia My Cloud môžete zálohovať údaje z portu USB do zariadenia 
My Cloud alebo zo zariadenia My Cloud do vloženého portu USB. (See 
„Zálohovanie pomocou portov USB“ na strane 45.)

 Pomocou predného portu USB a tlačidla kopírovania USB: Tento postup 
zálohuje všetky údaje z vloženého zariadenia USB do zariadenia My Cloud. (See 
„Zálohovanie pomocou predných portov USB využitím tlačidla kopírovania USB“ 
na strane 46.)

Zálohovanie pomocou portov USB

Na zálohovanie údajov zo zariadenia My Cloud na zariadenie pripojené k portu USB 
alebo zálohovanie údajov zo zariadenia USB na zariadenie My Cloud použite nasledujúci 
postup. 

Poznámka:  Tieto informácie platia iba pre porty USB na zadnej strane zariadenia 
My Cloud. Pri dvojpriehradkových a štvorpriehradkových 
zariadeniach sa riaďte informáciami v časti „Zálohovanie pomocou 
predných portov USB využitím tlačidla kopírovania USB“ na strane 
46, v ktorej sa opisuje vytvorenie zálohy USB pomocou portu USB 
na prednej strane zariadenia.

1.  Kliknutím na položku Backups (Zálohovanie) na navigačnom paneli spustite 
obrazovku Backups (Zálohovanie).

2.   Kliknite na položku USB Backups (Zálohovanie USB), ak ešte nie je vybratá.
3.   Kliknite na položku Create Job (Vytvoriť úlohu).

VAROVANIE! Pripojením alebo odpojením disku USB počas prenosu 
súborov dôjde k jeho prerušeniu.
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4.   Zadaním nasledujúcich údajov vytvorte úlohu zálohovania USB:

5.   Kliknite na tlačidlo Create (Vytvoriť).
6.   Spustite zálohovanie kliknutím na ikonu Start Backup (Spustiť zálohovanie) 

v oblasti úlohy zálohovania USB.

V oblasti úlohy zálohovania USB sa zobrazí priebeh zálohovania.

Zálohovanie pomocou predných portov USB využitím tlačidla 
kopírovania USB

Na vytvorenie úlohy zálohovania a skopírovanie obsahu jednotky USB na zariadenie 
My Cloud použite nasledujúci postup.

1.  Vložte zariadenie USB do predného portu USB (portu 1) v zariadení.

2.   Stlačte tlačidlo kopírovania USB nad portom USB približne na 5 sekúnd. Vytvorí sa 
úloha zálohovania pre zariadenie USB.

3.   Kliknutím na položku Backups (Zálohovanie) na navigačnom paneli spustite 
obrazovku Backups (Zálohovanie).

4.   Kliknite na položku USB Backups (Zálohovanie USB), ak ešte nie je vybratá.
5.   V oblasti  úlohy zálohovania USB sa zobrazí úloha zálohovania zariadenia 

(USB_Port_1).
6.   Kliknutím na tlačidlo Start Backup (Spustiť zálohovanie) skopírujte obsah 

zariadenia USB na vaše zariadenie My Cloud. V oblasti úlohy zálohovania USB sa 
zobrazí priebeh zálohovania.

Po dokončení kopírovania je zálohovaný obsah prístupný v priečinku Public > USB 
Import (Verejné > Import cez USB).

Job Name (Názov 
úlohy)

Zadajte názov úlohy zálohovania.

Direction (Smer) V rozbaľovacej ponuke vyberte smer zálohovania. 
Možnosti sú:

• USB to NAS (Z USB na NAS): Zálohuje údaje 
zo zariadenia USB na zariadenie My Cloud.

• NAS to USB (Z NAS na USB): Zálohuje údaje 
zo zariadenia My Cloud na zariadenie USB.

Source Folder 
(Zdrojový priečinok)

Kliknite na tlačidlo Browse (Prehľadávať) a vyberte 
priečinok, ktorý chcete zálohovať a potom kliknite na 
tlačidlo OK.

Destination Folder 
(Cieľový priečinok)

Kliknite na možnosť Browse (Prehľadávať) a vyberte 
cieľový priečinok zálohovania. Potom kliknite na 
tlačidlo OK.

Backup Type (Typ 
zálohovania)

Vyberte typ zálohovania, ktorý chcete vykonať.

• Copy (Kopírovať): Umožňuje skopírovať súbory zo 
zdroja do cieľového umiestnenia.

• Synchronize (Synchronizovať): Umožňuje skopírovať 
súbory zo zdroja do cieľového umiestnenia. Táto 
možnosť prepíše duplicitné súbory.

• Incremental (Prírastkové): Umožňuje vytvoriť až 
10 kópií prírastkových zmien v zdrojovom súbore do 
cieľového umiestnenia. 

Auto Start When 
Connected (Spustiť 
automaticky po 
pripojení)

Táto možnosť automaticky spustí úlohu pri pripojení 
zariadenia. Túto možnosť môžete zapnúť alebo vypnúť 
kliknutím na prepínač.
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Odpojenie disku USB

Pri odpojení disku USB od zariadenia My Cloud postupujte podľa nasledujúcich krokov.

1.  Kliknite na ikonu USB v hornej časti stránky.

2.   Kliknite na tlačidlo Eject USB drive (Odpojiť disk USB).

Vzdialené zálohovanie
Táto možnosť slúži na zálohovanie zariadenia My Cloud na iné zariadenie My Cloud.

Pred vzdialeným zálohovaním musia byť splnené nasledujúce podmienky:
 Musíte mať k dispozícii vzdialené zariadenie My Cloud, na ktoré chcete 

zálohovať toto zariadenie. Existujúce zdieľané priečinky a údaje zo zdrojového 
zariadenia sa skopírujú na cieľové zariadenie k už existujúcim údajom.

 Vo vzdialenom zariadení My Cloud je ZAPNUTÁ funkcia vzdialeného servera.
 Vo vzdialenom zariadení My Cloud je povolené heslo zálohovania.
 Je povolené presmerovanie portov, čo umožňuje vidieť vzdialené zariadenie My 

Cloud prostredníctvom internetu.

Ďalšie informácie o vzdialenom zálohovaní nájdete v odpovedi č. 11807 v Znalostnej 
databáze.

Vytvorenie vzdialenej zálohy
Na zálohovanie zariadenia My Cloud na vzdialené zariadenie použite nasledujúci postup.

1.  Kliknutím na položku Backups (Zálohovanie) na navigačnom paneli spustite 
obrazovku Backups (Zálohovanie).

2.   Kliknite na položku Remote Backups (Vzdialené zálohovanie).

3.   Kliknite na položku Create Job (Vytvoriť úlohu).
4.   Zadaním nasledujúcich údajov vytvorte úlohu vzdialeného zálohovania:

 Job Name (Názov úlohy): Zadajte názov úlohy zálohovania. 
 Remote Server (Vzdialený server): Vyberte typ vzdialeného servera.

-  NAS Server ((zariadenie My Cloud v lokálnej sieti)) ALEBO

-  My Cloud <device name> (My Cloud <názov zariadenia>) – zariadenie My Cloud, 
ktoré nie je v lokálnej sieti).

 Remote IP Address (Adresa IP vzdialeného zariadenia): Zadajte adresu IP 
servera (napríklad: 192.168.1.16).

 Password (Heslo): Zadajte heslo servera vzdialeného zálohovania.
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 SSH User Name (Meno používateľa SSH): Zadajte meno používateľa protokolu 
SSH (Secured Shell) vo vzdialenom zariadení.

 SSH Password (Heslo SSH): Zadajte heslo používateľa protokolu SSH vo 
vzdialenom zariadení.

 Source Folder (Zdrojový priečinok): Kliknite na možnosť Browse (Prehľadávať) 
a vyberte priečinok, ktorý chcete zálohovať. Potom kliknite na tlačidlo OK.

 Destination Folder (Cieľový priečinok): Kliknite na možnosť Browse 
(Prehľadávať) a vyberte cieľový priečinok zálohovania. Potom kliknite na 
tlačidlo OK.

 Backup Type (Typ zálohovania): Vyberte typ zálohovania, ktorý chcete vykonať.

-  Copy (Kopírovať): Umožňuje skopírovať súbory zo zdroja do cieľového umiestnenia. 
ALEBO

-  Synchronize (Synchronizovať): Umožňuje skopírovať súbory zo zdroja do cieľového 
umiestnenia. Táto možnosť prepíše duplicitné súbory.

 Recurrence (Opakovanie): 

-  Kliknutím na prepínač povoľte funkciu opakovania.

-  Vyberte frekvenciu zálohovania: Daily, Weekly, Monthly (denne, týždenne, mesačne).

-  V rozbaľovacej ponuke vyberte čas (hodinu, dopoludnie/popoludnie).
5.   Kliknite na tlačidlo Create (Vytvoriť).
6.   Spustite zálohovanie kliknutím na ikonu Start Backup (Spustiť zálohovanie) 

v oblasti úlohy zálohovania USB. V oblasti úlohy zálohovania USB sa zobrazí 
priebeh zálohovania.

Obnovenie vzdialenej zálohy
Na obnovenie údajov uložených na vzdialenom serveri použite nasledujúci postup. Tento 
postup obnoví údaje uložené na vzdialenom serveri do miestneho servera.

1.  V oblasti Remote Backup Jobs (Úlohy vzdialeného zálohovania) na obrazovke 
Remote Backup (Vzdialené zálohovanie) kliknite na ikonu Details (Podrobnosti) 
vedľa úlohy, ktorú chcete zobraziť. 

2.   Na obrazovke s podrobnosťami o úlohe kliknite na možnosť Recover Backup 
(Obnoviť zálohovanie). Spustí sa obnovenie údajov.

Vnútorné zálohovanie
Vnútorné zálohovanie umožňuje zálohovať existujúci obsah z jedného úložiska do 
druhého v rámci jedného zariadenia My Cloud.

Vytvorenie vnútornej zálohy
Na vnútorné zálohovanie zariadenia My Cloud použite nasledujúci postup.

1.  Kliknutím na položku Backups (Zálohovanie) na navigačnom paneli spustite 
obrazovku Backups (Zálohovanie).

2.   Kliknite na položku Internal Backups (Vnútorné zálohovanie), ak ešte nie je vybratá.



ZÁLOHOVANIE A OBNOVENIE SÚBOROV

 49 PRÍRUČKA POUŽÍVATEĽA ZARIADENIA MY CLOUD 

3.   Kliknite na položku Create Job (Vytvoriť úlohu).
4.   Zadaním nasledujúcich údajov vytvorte úlohu vnútorného zálohovania: 

 Job Name (Názov úlohy): Zadajte názov úlohy vnútorného zálohovania.
 Source Folder (Zdrojový priečinok): Kliknite na možnosť Browse (Prehľadávať) 

a vyberte priečinok, ktorý chcete zálohovať. Potom kliknite na tlačidlo OK.
 Destination Folder (Cieľový priečinok): Kliknite na možnosť Browse 

(Prehľadávať) a vyberte cieľový priečinok zálohovania. Potom kliknite na 
tlačidlo OK.

 Backup Type (Typ zálohovania): Vyberte typ zálohovania, ktorý chcete vykonať.

-  Copy (Kopírovať): Umožňuje skopírovať súbory zo zdroja do cieľového umiestnenia. 
ALEBO

-  Synchronize (Synchronizovať): Umožňuje skopírovať súbory zo zdroja do cieľového 
umiestnenia. Táto možnosť prepíše duplicitné súbory.

-  Incremental (Prírastkové): Umožňuje vytvoriť až 10 kópií prírastkových zmien v 
zdrojovom súbore do cieľového umiestnenia. 

 Recurrence (Opakovanie):

-  Kliknutím na prepínač povoľte funkciu opakovania.

-  Vyberte frekvenciu zálohovania: Daily, Weekly, Monthly (denne, týždenne, mesačne).

-  V rozbaľovacej ponuke vyberte čas (hodinu, dopoludnie/popoludnie).
5.   Kliknite na tlačidlo Create (Vytvoriť). Vytvorená úloha sa zobrazí vo fronte 

vnútorného zálohovania a spustí sa v označenom čase.

Spustenie okamžitého vnútorného zálohovania 
 V oblasti Internal Backup Queue v okne Internal Backups vyberte úlohu, ktorú 

chcete upraviť, a kliknite na tlačidlo Begin Now (Začať). Spustí sa vnútorné 
zálohovanie.

Zobrazenie podrobností zálohovania
Na zobrazenie podrobností o úlohe zálohovania USB, vzdialeného zálohovania alebo 
vnútorného zálohovania použite nasledujúci postup.

1.  V okne Internal Backups (Vnútorné zálohovanie) vyberte možnosť USB Backups 
(Zálohovanie cez USB), Remote Backups (Vzdialené zálohovanie) alebo Internal 
Backups (Vnútorné zálohovanie), ak možnosť ešte nie je vybratá.

2.   V časti Backup Job/Backup Queue (Úloha zálohovania / poradie zálohovania) 
vyberte úlohu, ktorú chcete zobraziť, a kliknite na ikonu Job Details (Podrobnosti 
o úlohe).

3.   Skontrolujte podrobnosti o úlohe zálohovania a kliknite na tlačidlo Close (Zavrieť)

Úprava úlohy zálohovania 
Na úpravu úlohy zálohovania USB, vzdialeného zálohovania alebo vnútorného 
zálohovania použite nasledujúci postup.

1.  V okne Internal Backups (Vnútorné zálohovanie) vyberte možnosť USB Backups 
(Zálohovanie cez USB), Remote Backups (Vzdialené zálohovanie) alebo Internal 
Backups (Vnútorné zálohovanie), ak možnosť ešte nie je vybratá.

2.   V časti Backup job/Backup Queue (Úloha zálohovania / poradie zálohovania) 
vyberte úlohu, ktorú chcete upraviť, a kliknite na ikonu Modify Job (Upraviť úlohu).

3.   V dialógovom okne Modify (Úprava) vykonajte požadované zmeny úlohy a potom 
kliknite na tlačidlo Apply (Použiť).
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Odstránenie úlohy zálohovania
Na odstránenie úlohy zálohovania USB, vzdialeného zálohovania alebo vnútorného 
zálohovania použite nasledujúci postup.

Poznámka: Úlohy zálohovania vytvorené pomocou tlačidla kopírovania USB na prednej časti 
zariadenia nemôžete odstrániť.

1.  V okne Internal Backups (Vnútorné zálohovanie) vyberte možnosť USB Backups 
(Zálohovanie cez USB), Remote Backups (Vzdialené zálohovanie) alebo Internal 
Backups (Vnútorné zálohovanie), ak možnosť ešte nie je vybratá.

2.   V časti Backup job/Backup Queue (Úloha zálohovania / poradie zálohovania) 
vyberte úlohu, ktorú chcete odstrániť, a potom kliknite na ikonu Delete Job 
(Odstrániť úlohu).

3.   Keď sa zobrazí žiadosť o potvrdenie, kliknite na tlačidlo OK. Vybratá úloha 
zálohovania sa odstráni a súčasne bude vymazaná aj zo zoznamu úloh 
zálohovania.

Zálohovanie do cloudu
Zariadenie My Cloud využíva na vytváranie vzdialených záloh nasledujúce cloudové 
služby:

 ElephantDrive: ElephantDrive je cloudová zálohovacia služba poskytujúca 
zabezpečené automatické vzdialené zálohovanie súborov.

 Amazon S3: Amazon Simple Storage Service (S3) je webová služba na 
ukladanie súborov, ktorú možno použiť na ukladanie a obnovenie ľubovoľného 
množstva údajov kedykoľvek a odkiaľkoľvek na webe.

Povolenie zálohovania v cloudovej službe ElephantDrive
ElephantDrive je cloudová zálohovacia služba poskytujúca zabezpečené automatické 
vzdialené zálohovanie súborov. Po nastavení služba ElephantDrive automaticky 
synchronizuje obsah zariadenia. Ďalšie informácie nájdete na adrese 
http://home.elephantdrive.com/welcome/wdc/.
Na povolenie zálohovania do cloudu pomocou služby ElephantDrive použite nasledujúci 
postup.

1.  Kliknutím na položku Backups (Zálohovanie) na navigačnom paneli spustite 
obrazovku Backups (Zálohovanie).

2.   Kliknite na položku Cloud Backups (Zálohovanie do cloudu), ak ešte nie je vybratá.

http://home.elephantdrive.com/welcome/wdc/
http://home.elephantdrive.com/welcome/wdc/
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3.   Kliknite na položku ElephantDrive v hornej časti obrazovky. 

4.   Kliknutím na prepínač v poli ElephantDrive zapnite zálohovanie do cloudu 
ElephantDrive. 

5.   Kliknite na položku Register (Registrovať sa). Spustí sa obrazovka Register 
(Registrácia).

6.   Zadajte nasledujúce informácie a kliknite na položku Register (Registrovať sa):
 Email address (E-mailová adresa): Zadajte e-mailovú adresu, na ktorú chcete 

dostávať informácie zo služby ElephantDrive.
 Password (Heslo): Zadajte heslo pre nový účet.
 Verify Password (Overiť heslo): Znova zadajte heslo.

7.   Zálohovanie do cloudu ElephantDrive je týmto povolené.

Zálohovanie so službou ElephantDrive
Na vytvorenie zálohy v cloude ElephantDrive použite nasledujúci postup.

1.  Kliknutím na položku Backups (Zálohovanie) na navigačnom paneli spustite 
obrazovku Backups (Zálohovanie).

2.   Kliknite na položku Cloud Backups (Zálohovanie do cloudu), ak ešte nie je vybratá. 
3.   Kliknite na položku ElephantDrive v hornej časti obrazovky.
4.   V poli Access Backups (Prístup k zálohám) kliknite na položku Login (Prihlásiť sa).
5.   Zadajte e-mail a heslo, ktoré ste použili na registráciu v kroku step 6 v časti 

„Povolenie zálohovania v cloudovej službe ElephantDrive“ na strane 50 a potom 
kliknite na možnosť Login (Prihlásiť sa).

6.   V poli ElephantDrive kliknite na odkaz New device backup wizard (Sprievodca 
novým zálohovaním zariadenia).

7.   Prihláste sa do služby ElephantDrive pomocou e-mailu a hesla, ktoré ste použili pri 
registrácii služby ElephantDrive v kroku step 6 v časti „Povolenie zálohovania v 
cloudovej službe ElephantDrive“ na strane 50.

8.   Postupom opísaným v sprievodcovi zálohovaním pomocou služby ElephantDrive 
vytvorte cloudovú zálohu.

Povolenie zálohovania do cloudovej služby Amazon S3
Poznámka:  Pred vytvorením cloudovej zálohy sa zaregistrujte v službe Amazon 

S3 na adrese http://aws.amazon.com/s3.

Po vytvorení účtu v službe Amazon S3 použite nasledujúci postup na vytvorenie 
cloudovej zálohy.

1.  Kliknutím na položku Backups (Zálohovanie) na navigačnom paneli spustite 
obrazovku Backups (Zálohovanie).

2.   Kliknite na položku Cloud Backups (Zálohovanie do cloudu), ak ešte nie je vybratá.

http://aws.amazon.com/s3
wd.com/setup/mycloudex2apps
wd.com/setup/mycloudex2apps
http://aws.amazon.com/s3/
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3.   Kliknite na tlačidlo Amazon S3 v hornej časti okna.

4.   Kliknite na tlačidlo Create (Vytvoriť).
5.   Zadajte názov úlohy zálohovania v cloude a kliknite na tlačidlo Next (Ďalej).
6.   Zadajte nasledujúce údaje zo služby Amazon S3:

 Region (Oblasť): V rozbaľovacej ponuke vyberte zemepisnú oblasť použitia 
cloudu.

 Access Key (Prístupový kľúč): Zadajte prístupový kľúč pridelený službou 
Amazon S3.

 Private Key (Súkromný kľúč): Zadajte súkromný kľúč pridelený službou 
Amazon S3.

 Remote Path (Vzdialená cesta): Zadajte vzdialenú cestu do cloudu. Obyčajne je 
to názov vášho kontajnera.

7.   Kliknite na tlačidlo Next (Ďalej).
8.   Zadajte nasledujúce informácie a potom kliknite na položku Next (Ďalej):

9.   V poli Local Path (Miestna cesta) zadajte cestu k zálohe na serveri My Cloud.
 Kliknite na tlačidlo Browse (Prehľadávať) a prejdite na umiestnenie zálohy 

v zariadení.
(Príklad: Volume_1/záloha)

10.   Kliknutím na prepínač povoľte funkciu automatickej aktualizácie. Táto možnosť bude 
automaticky aktualizovať zálohu na základe vášho vytvoreného plánu.
 Ak aktivujete funkciu automatickej aktualizácie, postupujte takto:

-  Vyberte plán automatického zálohovania: denne, týždenne alebo mesačne

-  V rozbaľovacej ponuke vyberte položku Autoupdate Time (čas automatickej aktualizá-
cie) – možnosť Daily (denne).

 V príslušných rozbaľovacích ponukách dátum a čas vyberte dátum a čas 
automatickej aktualizácie – možnosť Weekly (týždenne) alebo Monthly 
(mesačne).

Typ Vyberte jednu z nasledujúcich možností:

• Upload (Nahrať): Zálohuje údaje zo zariadenia My 
Cloud do vášho kontajnera v službe Amazon S3.

• Download (Stiahnuť): Zálohuje váš kontajner v službe 
Amazon S3 na zariadenie My Cloud.

Backup Type (Typ 
zálohovania)

V rozbaľovacej ponuke vyberte typ zálohovania, ktorý 
chcete vykonať. Možnosti sú:

• Overwriting existing file(s) (Prepísanie existujúcich 
súborov): Prepíše súbory v cieľovom priečinku s 
rovnakým názvom ako zdrojový súbor.

• Full Backup (Úplné zálohovanie): Pri každom 
zálohovaní sa vytvorí samostatný priečinok obsahujúci 
všetky zálohované údaje.

• Incremental Backup (Prírastkové zálohovanie): Prepíše 
súbory zdrojovými súbormi, ktoré sú novšie než cieľové 
súbory.
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11.   Ak nevyberiete automatické zálohovanie, v poli Backup Now (Zálohovať) určite, či 
chcete spustiť zálohovanie okamžite.
 Výberom možnosti Yes (Áno) spustíte zálohovanie okamžite.

12.   Kliknite na tlačidlo Next (Ďalej).
13.   Skontrolujte nastavenie a kliknite na tlačidlo Finish (Dokončiť). Cloudová záloha 

v službe Amazon S3 je týmto vytvorená. Nová úloha sa zobrazí v poradí úloh služby 
Amazon S3 na stránke zálohovania v službe Amazon S3.

14.   Prejdite do svojho kontajneru cloudového zálohovania v službe Amazon S3. 
Zobrazia sa zálohy vášho zariadenia.

Zálohovanie fotoaparátu
Zálohovanie fotoaparátu umožňuje zálohovať údaje z fotoaparátu na zariadenie My 
Cloud. Po stiahnutí údajov môžu používatelia prejsť do umiestnenia, v ktorom boli údaje 
z fotoaparátu uložené. Ak majú do daného zdieľaného priečinka prístup, môžu údaje 
používať.

Vytvorenie zálohy fotoaparátu
Na zálohovanie fotoaparátu na zariadení My Cloud použite nasledujúci postup.

1.  Skontrolujte, či je fotoaparát pripojený k zariadeniu My Cloud. 

2.   Kliknutím na položku Backups (Zálohovanie) na navigačnom paneli spustite 
obrazovku Backups (Zálohovanie).

3.   Kliknite na položku Camera Backups (Zálohovanie fotoaparátu), ak ešte nie je 
vybratá.

4.   Skontrolujte, či sa v oblasti Connected Camera(s) (Pripojené fotoaparáty) zobrazí 
pripojený fotoaparát. 

5.   Ak chcete zálohovať údaje z fotoaparátu, zadajte v oblasti Settings (Nastavenia) 
nasledujúce informácie:
 Automatic Transfer (Automatický prenos): Kliknutím na prepínač aktivujete 

automatický prenos údajov z fotoaparátu prepojeného so zariadením My Cloud.
 Transfer Mode (Režim prenosu): Vyberte spôsob prenosu údajov 

z fotoaparátu. Možnosti sú:

-  Copy (Kopírovať): Umožňuje skopírovať informácie z fotoaparátu na zariadenie My 
Cloud. Pôvodné údaje vo fotoaparáte zostanú. ALEBO

-  Move (Presunúť): Umožní presun súborov z fotoaparátu na zariadenie My Cloud. 
Súbory vo fotoaparáte sa odstránia.

 Folder Options (Možnosti priečinka): Túto možnosť vyberte, ak chcete určiť 
cieľové umiestnenie súborov prenesených z fotoaparátu. V okne Camera Folder 
Options (Možnosti priečinka fotoaparátu) postupujte takto:
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-  Transfer Folder (Priečinok pre prenos): Kliknite na tlačidlo Browse (Prehľadávať) 
a vyberte umiestnenie v zariadení, kam chcete preniesť údaje. Potom kliknite na 
tlačidlo OK.

-  Folder Name (Názov priečinka): V rozbaľovacom zozname vyberte typ názvu 
priečinka. Ak vyberiete vlastný názov priečinka, zadajte názov priečinka v poli Enter 
Folder Name (Zadajte názov priečinka).

 Kliknite na tlačidlo Save (Uložiť).
6.   Ak je vypnutý automatický prenos a chcete spustiť okamžitý prenos súborov, v poli 

Transfer File(s) (Preniesť súbory) kliknite na položku Copy/Move Now (Kopírovať/
presunúť).

7.   Po dokončení sa v poli Status (Stav) zobrazí informácia, či je zálohovanie 
pripojeného zariadenia dokončené, a deň, dátum a čas dokončenia sťahovania.
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Správa úložiska
O úložisku
Úložisko RAID
Stav disku
Zobrazenie informácií o dátach S.M.A.R.T
Virtualizácia zväzku

O úložisku 
Na stránke Storage (Úložisko) môžete nakonfigurovať úložisko na zariadení a zobraziť 
stav a kapacitu jeho diskov. V tejto kapitole sú uvedené podrobnosti o správe úložiska na 
zariadení My Cloud.

Úložisko RAID
Technológia RAID (Redundant Array of Independent Disks) umožňuje ukladať rovnaké 
údaje do rôznych umiestnení na viacerých pevných diskoch, čo zvyšuje úroveň 
redundancie údajov, výkon a integritu údajov. Existuje viacero rôznych úrovní technológie 
RAID. Každá z nich poskytuje iný spôsob zdieľania alebo distribúcie údajov medzi 
diskami. Zariadenie My Cloud umožňuje vybrať spomedzi týchto režimov úložiska:

Poznámka:  Rozdiel medzi diskom a zväzkom je ten, že zväzok môže 
predstavovať jeden alebo viacero diskov. 

Režim RAID  Popis

JBOD Použitie jedného alebo viacerých diskov, ktoré nie sú v konfigurácii 
RAID, ale narába sa s nimi ako so samostatnými logickými zväzkami.

Spanning 
(Premostenie)

Kombinuje disky lineárnym spôsobom na vytvorenie jedného veľkého 
logického zväzku.

RAID 0 Režim RAID 0 umožňuje rozloženie údajov na všetky disky v skupine 
RAID. 
RAID 0 neposkytuje redundanciu údajov, no ponúka najlepší výkon 
spomedzi všetkých úrovní RAID. RAID 0 rozdeľuje údaje do menších 
segmentov a rozloží tieto segmenty údajov na všetky disky v skupine.

RAID 1 V režime RAID 1 ovládač RAID duplikuje všetky údaje z jedného disku 
na iný v skupine. RAID 1 poskytuje úplnú redundanciu údajov. 
Požadovanú úložnú kapacitu tým však zníži na polovicu.

99
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Zobrazenie aktuálneho režimu RAID
Pomocou nasledujúcich krokov zobrazíte režim RAID, ktorý sa aktuálne používa na 
zariadení.

1.  Na navigačnom paneli kliknutím na položku Storage (Úložisko) spustite obrazovku 
Storage (Úložisko).

2.   Kliknite na možnosť RAID, ak ešte nie je vybratá.
3.   V oblastiach RAID Profile (Profil úložiska RAID) a RAID Volume (Zväzok RAID) sa 

zobrazia nasledujúce informácie:
 prevádzkový stav RAID;
 stav automatického opätovného zostavenia (údaj o tom, či je funkcia Auto 

Rebuild – Automatické opätovné zostavenie – zapnutá alebo vypnutá);
 zväzok RAID s počtom zväzkov, pre ktoré bol nakonfigurovaný režim RAID 

alebo JBOD.

Zmena režimu RAID

Pomocou nasledujúcich krokov zmeníte aktuálny režim RAID zariadenia My Cloud.

1.  Na navigačnom paneli kliknutím na položku Storage (Úložisko) spustite obrazovku 
Storage (Úložisko).

2.   Kliknite na možnosť RAID, ak ešte nie je vybratá. 
3.   Kliknite na položku Change RAID Mode (Zmeniť režim RAID) v spodnej časti 

obrazovky.
4.   Pozrite si varovnú správu a kliknite na položku OK.
5.   Zvoľte požadovaný režim RAID pre zariadenie My Cloud.

Možnosti sú:

RAID 5 Režim RAID 5 ponúka vynikajúci výkon a ochranu rozložením údajov 
na 3 alebo viac diskov, pričom štvrtinu každého z nich vyhradzuje na 
zachovanie odolnosti systému pri zlyhaniach.
Táto možnosť je k dispozícii len pri štvorpriehradkových 
zariadeniach My Cloud.

RAID 10 Režim RAID 10 je protokol RAID, ktorým sa údaje zapisujú v 
segmentoch rozložených do primárnych diskov, ktoré sú zrkadlovo 
ukladané na sekundárne disky.
Táto možnosť je k dispozícii len pri štvorpriehradkových 
zariadeniach My Cloud.

VAROVANIE! Zmena režimu RAID odstráni všetky údaje a používateľské 
nastavenia. Informácie o uložení používateľských nastavení 
nájdete v časti „Uloženie konfiguračného súboru“ na 
strane 92.

JBOD Použitie jedného alebo viacerých diskov, ktoré nie sú 
v konfigurácii RAID, ale narába sa s nimi ako so 
samostatnými logickými zväzkami.

Spanning (Premostenie) Kombinuje disky lineárnym spôsobom na vytvorenie 
jedného veľkého logického zväzku.

Režim RAID  Popis
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6.   Prezrite si možnosti úložiska a zvoľte jednu z nich. Začiarknite políčko Switch to 
<Storage Mode> (Prepnúť na <režim úložiska>) a potom kliknite na položku Next 
(Ďalej). Disk skontroluje vlastný stav.

7.   Prečítajte si varovanie v hornej časti obrazovky. 
8.   Po dokončení kontroly prezrite stav zväzkov a kliknite na položku Next (Ďalej).
9.   Posunutím jazdca Volume (Zväzok) vyberte veľkosť miesta, ktoré chcete vyhradiť 

pre vybratý režim RAID. 
 Ak nechcete pre funkciu RAID použiť celý obsah disku, môžete zvyšný priestor 

na disku nakonfigurovať ako rozloženie začiarknutím políčka Configure the 
remaining disk space as Spanning (Konfigurovať zvyšný priestor na disku 
ako rozloženie).

10.   Pokračujte kliknutím na Next (Ďalej).
11.   Pokiaľ chcete automaticky opätovne zostaviť konfiguráciu RAID po rozpoznaní 

disku, presuňte prepínač Auto Rebuild (Automatické opätovné zostavenie) do 
polohy ON (Zapnuté) a potom kliknite na položku Next (Ďalej).

Poznámka:  Táto obrazovka sa nespustí v režimoch JBOD, Spanning 
(Premostenie) a RAID 0.

12.   Ak chcete zašifrovať zväzok, kliknite na ikonu Secure Volume (Zabezpečiť zväzok) 
a potom kliknite na položku Next (Ďalej).

13.   Skontrolujte súhrnné informácie o vašich výberoch a kliknite na položku Next 
(Ďalej).

14.   Pozrite si varovnú správu a kliknite na Finish (Dokončiť). Spustia sa požadované 
zmeny pevných diskov. Kým prebiehajú zmeny, zariadenie My Cloud nevypínajte.

15.   Keď sa proces dokončí, znovu kliknite na tlačidlo Finish (Dokončiť).

RAID 0 Údaje sú postupne ukladané na niekoľko pevných diskov, 
čo umožňuje zrýchlenie čítania a zapisovania údajov 
kombináciou práce dvoch alebo viacerých diskov na 
zvýšenie výkonnosti. 
Ak však dôjde k zlyhaniu jedného disku, stratíte všetky 
údaje. 

RAID 1 Na samostatné pevné disky sa okamžite uložia dve kópie 
údajov, preto ak jeden z nich zlyhá, druhý bude pokračovať 
s čítaním a zápisom údajov, kým sa pokazený pevný disk 
nenahradí.

RAID 5 Ponúka špičkový výkon a ochranu rozložením údajov 
na 3 alebo viac diskov, pričom štvrtinu každého z nich 
vyhradzuje na zachovanie odolnosti systému pri 
zlyhaniach. Ak dôjde k zlyhaniu jedného z diskov, budú 
ostatné disky pokračovať v čítaní a zapisovaní údajov, kým 
chybný pevný disk nevymeníte.
Táto možnosť je k dispozícii len pri štvor 
priehradkových zariadeniach My Cloud.

RAID 10 Protokol RAID, v ktorom sa údaje zapisujú v segmentoch 
rozložených na primárne disky zrkadlené na sekundárne 
disky. Ak dôjde k zlyhaniu jedného z diskov, ostatné disky 
budú pokračovať v čítaní a zapisovaní údajov, kým chybný 
pevný disk nevymeníte.
Táto možnosť je k dispozícii len pri štvor 
priehradkových zariadeniach My Cloud.
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Stav disku
Obrazovka Disk Status (Stav disku) uvádza prevádzkový stav diskov, ako aj stav a 
informácie o každom disku použitom v zariadení My Cloud. 

Obrazovka Disk Status (Stav disku) obsahuje nasledujúce oblasti:
 Disks Profile (Profil diskov): Táto oblasť obsahuje všeobecné informácie 

o stave všetkých diskov v zariadení.
 System Disks (Systémové disky): Táto oblasť uvádza všetky disky v zariadení, 

ich stav a množstvo miesta na nich.

Poznámka:  Ak disk nie je podporovaný, zobrazí sa stav not compatible 
(nekompatibilný). 

Zobrazenie informácií o pevnom disku
Pomocou nasledujúcich krokov zobrazíte stav diskov zariadenia My Cloud.

1.  Na stránke Storage (Úložisko) kliknite na položku Disk Status (Stav disku), ak ešte 
nie je vybratá.

2.   V oblasti System Disks (Systémové disky) vyberte položku Drive <drive #> (Disk 
<č. disku>) vedľa disku, o ktorom si chcete zobraziť informácie.

3.   Pozrite si informácie o pevnom disku a kliknite na položku Close (Zatvoriť). Spustí 
sa obrazovka Hard Drive Information (Informácie o pevnom disku) s týmito údajmi:

Zobrazenie informácií o dátach S.M.A.R.T 
Dáta S.M.A.R.T. (Self-Monitoring, Analysis and Reporting Technology – Technológia 
vlastného monitorovania, analýzy a nahlasovania) zisťuje a nahlasuje rôzne indikátory 
spoľahlivosti diskov s cieľom predvídať zlyhania hardvéru. 

Podľa nasledujúcich krokov si môžete zobraziť informácie o dátach S.M.A.R.T týkajúcich 
sa diskov na vašom zariadení My Cloud.

1.  Na stránke Storage (Úložisko) kliknite na položku Disk Status (Stav disku), ak ešte 
nie je vybratá.

Vendor (Dodávateľ) Dodávateľ, od ktorého pochádza pevný disk.

Model Číslo modelu vybraného pevného disku.

Serial Number (Výrobné číslo) Výrobné číslo vybraného pevného disku.

Capacity (Kapacita) Kapacita modelu vybratého pevného disku.

Firmware Version (Verzia 
firmvéru)

Verzia aktuálne používaného firmvéru vybratého disku.
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2.   V oblasti System Disks (Systémové disky) vyberte položku S.M.A.R.T Data (Dáta 
S.M.A.R.T.) vedľa disku, o ktorom si chcete zobraziť informácie.

3.   Prečítajte si informácie o disku S.M.A.R.T. a potom kliknite na možnosť Close 
(Zatvoriť). 

Úložisko iSCSI
Internet SCSI (iSCSI) je priemyselný štandard vyvinutý na povolenie prenosov dát a 
príkazov na ukladanie blokov iSCSI cez existujúcu sieť IP protokolom TCP/IP. 
Zapuzdrené dáta a príkazy iSCSI možno odoslať cez miestu sieť LAN alebo sieť WAN. 
Rovnako ako v prípade tradičných funkcií iSCSI, aj riešenie úložiska iSCSI vyžaduje 
aspoň jedného „iniciátora“ naklientskom počítači a aspoň jeden „cieľ“ na úložnom serveri.

Po vytvorení pripojenia medzi iniciátorom a cieľom iSCSI rozpozná operačný systém 
iniciátora iSCSI úložisko ako miestne úložné zariadenie, ktoré sa dá formátovať, čítať a 
do ktorého je možné zapisovať obvyklým spôsobom.

Zariadenie My Cloud umožňuje vytvoriť a spravovať ciele iSCSI. Cieľ iSCSI poskytuje 
úložisko podobné miestnemu pevnému disku, ale s tým rozdielom, že sa k nemu 
pristupuje cez sieť. Cieľ iSCSI je chránený podkladovou štruktúrou RAID zariadenia 
My Cloud.

Úlohy iSCSI
 Initiator (Iniciátor): Klientsky počítač s prístupom k úložným zariadeniam 

používajúci príkazy iSCSI cez sieť IP.
 Target (Cieľ): Sieťové úložné zariadenie poskytujúce prístup k logickým diskom 

(ktoré možno vytvoriť na zariadení My Cloud).

Vytvorenie cieľa iSCSI
Pomocou nasledujúcich krokov vytvoríte cieľ iSCSI.

1.  Na stránke Storage (Úložisko), kliknite na položku iSCSI, ak ešte nie je zvolená.

2.   V časti iSCSI Targets (Ciele iSCSI) povoľte iSCSI  presunutím prepínača do polohy 
ON (Zapnuté).

3.   Kliknite na položku Create iSCSI Target (Vytvoriť cieľ iSCSI) v spodnej časti 
obrazovky.

4.   Na obrazovke Create iSCSI Target (Vytvorenie cieľa iSCSI) zadajte tieto údaje:
 Alias: Názov aliasu cieľa by mal byť popisný.
 Created On (Vytvorené na): Vyberte zväzok, na ktorom chcete cieľ iSCSI vytvoriť.
 Size (Veľkosť): Veľkosť cieľa a jednotka veľkosti informácií pre danú veľkosť 

(napr. GB, TB). Kliknite na tlačidlo Next (Ďalej).
 Ak chcete cieľu priradiť zabezpečenie, kliknite na položku CHAP.
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-  Zadajte existujúce používateľské meno a heslo a potvrďte heslo.
5.   Kliknite na možnosť Apply (Použiť). Vytvorí sa nový cieľ iSCSI a zobrazí sa 

v zozname cieľov iSCSI.

Povolenie/zakázanie cieľa iSCSI
Pomocou nasledujúcich krokov povolíte alebo zakážete cieľ iSCSI.

Povolenie cieľa iSCSI
1.  Na stránke Storage (Úložisko) kliknite na položku iSCSI.

2.   V zozname cieľov iSCSI kliknite na položku Details (Podrobnosti) vedľa cieľa, ktorý 
chcete povoliť.

3.   Kliknite na položku Enable (Povoliť). Zvolený cieľ je teraz povolený.

Zakázanie cieľa iSCSI
1.  Na stránke Storage (Úložisko) kliknite na položku iSCSI.

2.   V zozname cieľov iSCSI kliknite na položku Details (Podrobnosti) vedľa cieľa, ktorý 
chcete zakázať.

3.   Kliknite na položku Disable (Zakázať). Zvolený cieľ je teraz zakázaný.

Úprava cieľa iSCSI
Pomocou nasledujúcich krokov upravíte cieľ iSCSI.

1.  Na stránke Storage (Úložisko) kliknite na položku iSCSI.

2.   V zozname cieľov iSCSI kliknite na položku Details (Podrobnosti) vedľa cieľa, ktorý 
chcete upraviť.

3.   Vykonajte všetky potrebné zmeny a kliknite na možnosť Save (Uložiť).

Povolenie klienta iSCSI iSNS
Protokol iSNS (Internet Storage Name Service) sa používa na interakciu medzi servermi 
a klientmi iSNS. Klienty iSNS sú počítače, označované aj ako iniciátory, ktoré sa v 
ethernetovej sieti pokúšajú objaviť úložné zariadenia (nazývané aj ciele). Pomocou 
nasledujúcich krokov nakonfigurujete klienta iSCSI iSNS.

Poznámka:  iSNS sa používa najmä na pripojenie k serveru Windows.

1.  Kliknite na položku iSCSI, ak ešte nie je zvolená.

2.   Kliknutím presuňte prepínač do takej polohy, aby bolo iSCSI povolené.
3.   V poli iSCSI iSNS Client (Klient iSCSI iSNS) presuňte prepínač do polohy ON 

(Zapnuté).
4.   Kliknite na položku Configure (Konfigurovať).
5.   Zadajte adresu servera klienta iSNS (obvykle IP adresu vášho servera Windows) a 

potom kliknite na položku Apply (Použiť).

Odstránenie cieľa iSCSI
Pomocou nasledujúcich krokov odstránite cieľ iSCSI.

1.  Na stránke Storage (Úložisko) kliknite na položku iSCSI.

2.   V zozname cieľov iSCSI kliknite na položku Details (Podrobnosti) vedľa cieľa, ktorý 
chcete odstrániť.

3.   Uistite sa, že ste skutočne vybrali cieľ, ktorý chcete odstrániť. Potom kliknite na 
položku Delete (Odstrániť). 
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4.   Prečítajte si varovnú správu a potom kliknite na tlačidlo OK. Zvolený cieľa sa 
vymaže a odstráni sa zo zoznamu cieľov iSCSI.

Virtualizácia zväzku
Virtualizácia zväzku zjednodušuje škálovateľnosť tým, že umožňuje namapovať ciele 
iSCSI na iných sieťových úložných zariadeniach a zobraziť ich ako zväzky na zariadení 
My Cloud.

Vytvorenie virtualizovaného zväzku
Pomocou nasledujúcich krokov vytvorte virtualizovaný zväzok na zariadení.

1.  Na stránke Storage (Úložisko) kliknite na položku Volume Virtualization 
(Virtualizácia zväzku), ak ešte nie je zvolená.

2.   Kliknite na tlačidlo Create (Vytvoriť).
3.   Do poľa Device IP (Adresa IP zariadenia) zadajte adresu IP zariadenia, na ktorej sa 

nachádza cieľ iSCSI, potom kliknite na položku Next (Ďalej).
4.   Zo zoznamu, ktorý sa zobrazí, vyberte cieľ iSCSI a potom kliknite na položku 

Next (Ďalej).
5.   Ak chcete pridať overovanie cieľa, presuňte prepínač do polohy ON (Zapnuté), 

zadajte používateľské meno a heslo a potom kliknite na položku Next (Ďalej).
 Overovanie je predvolene vypnuté. Ak chcete ponechať predvolené nastavenie, 

uistite sa, že prepínač Authentication (Overovanie) je v polohe Off (Vypnutý) a 
potom kliknite na položku Next (Ďalej). 

6.   Zo zoznamu vyberte LUN (Číslo lokálnej jednotky) a potom kliknite na položku 
Next (Ďalej).

7.   Zadajte názov zdieľaného priečinka a potom kliknite na položku Next (Ďalej).
8.   Skontrolujte súhrnné informácie o virtualizácii zväzku a uistite sa, že nastavenia sú 

správne. Potom kliknite na možnosť Apply (Použiť). Vytvorí sa virtuálny zväzok.

Pripojenie virtualizovaného zväzku k cieľu
Pomocou nasledujúcich krokov pripojíte virtualizovaný zväzok na zariadení.

1.  Na stránke Storage (Úložisko) kliknite na položku Volume Virtualization 
(Virtualizácia zväzku), ak ešte nie je zvolená.

2.   Kliknite na položku Job Details (Podrobnosti o úlohe) vedľa virtuálneho zväzku, 
ktorý chcetepripojiť.

3.   Kliknite na možnosť Connect (Pripojiť). Po pripojení cieľa systém automaticky 
naformátuje LUN, ak sa tak nestalo ešte predtým.
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4.   Po naformátovaní virtuálneho zväzku kliknite na položku Close (Zatvoriť). Stav 
zväzku sa zmení na Connected (Pripojený). Na zariadení My Cloud máte teraz k 
dispozícii nový virtuálny zväzok.

Úprava virtualizovaného zväzku 
Pomocou nasledujúcich krokov upravte virtualizovaný zväzok na zariadení.

1.  Na stránke Storage (Úložisko) kliknite na položku Volume Virtualization 
(Virtualizácia zväzku), ak ešte nie je zvolená.

2.   Zvoľte virtuálny zväzok, ktorú chcete upraviť, a kliknite na položku Modify (Upraviť).
3.   Vykonajte na zväzku potrebné zmeny a kliknite na možnosť Apply (Použiť). Po 

uložení upravených nastavení sa virtuálny zväzok opäť pripojí.
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Správa aplikácií
O aplikáciách
Správa aplikácií

O aplikáciách 
Aplikácie sú malé samostatné programy slúžiace na vylepšenie existujúcich funkcií 
zariadenia alebo služby My Cloud.   

Zariadenie My Cloud poskytuje rôzne aplikácie, ktoré umožňujú produktívnejšiu prácu so 
zariadením.

Poznámka:  Spoločnosť WD odporúča úplne porozumieť charakteristike aplikácie 
a až potom ju nainštalovať do zariadenia.

Poznámka:  Podporu pre každú aplikáciu získate prostredníctvom samostatného 
dodávateľa.

Zariadenie My Cloud sa dodáva s rôznymi vopred nainštalovanými aplikáciami. 

Správa aplikácií
Na obrazovke Apps (Aplikácie) nájdete zoznam aktuálne nainštalovaných aplikácií. Tu 
môžete používať nainštalované aplikácie, pridať nové alebo odstrániť aplikácie, ktoré už 
nechcete používať. 

Poznámka:  Vopred nainštalované aplikácie sa nedajú odstrániť.

Zobrazenie aplikácií
1.  Na navigačnom paneli kliknutím na položku Apps (Aplikácie) spustite obrazovku 

Apps (Aplikácie).

2.   Aplikáciu vyberiete kliknutím na jej názov v ľavom paneli. Aplikácia sa zobrazí v 
pravom paneli. 

Pridanie aplikácie 
Aplikáciu pridáte do zariadenia My Cloud podľa nasledujúcich krokov.

1.  Na navigačnom paneli kliknutím na položku Apps (Aplikácie) spustite obrazovku 
Apps (Aplikácie). 

2.   Kliknite na ikonu Add an App (Pridať aplikáciu) v ľavom dolnom rohu obrazovky. 
Pri prvom pridávaní aplikácie sa spustí obrazovka s podmienkami služby. Prečítajte 
si ich a potvrďte svoj súhlas s nimi.

10



SPRÁVA APLIKÁCIÍ

 64 PRÍRUČKA POUŽÍVATEĽA ZARIADENIA MY CLOUD 

3.   Podrobnosti o aplikácii zobrazíte kliknutím na položku Details (Podrobnosti). 
Zatvorte obrazovku Details (Podrobnosti).

4.   Začiarknite políčko vedľa aplikácií, ktoré chcete pridať do zariadenia, a kliknite na 
položku Install (Inštalovať). Vybrané aplikácie sa pridajú do zariadenia.

Ručné pridanie aplikácie 
Ak chcete pridať aplikáciu, ktorá sa nenachádza na obrazovke Add an App (Pridanie 
aplikácie), pridajte ju do zariadenia My Cloud ručne podľa nasledujúcich krokov.

Poznámka:  Spoločnosť WD odporúča úplne porozumieť charakteristike aplikácie 
a až potom ju nainštalovať do zariadenia.

1.  Na navigačnom paneli kliknutím na položku Apps (Aplikácie) spustite obrazovku 
Apps (Aplikácie). 

2.   Kliknite na ikonu Add an App (Pridať aplikáciu) v ľavom dolnom rohu obrazovky.
3.   Kliknite na odkaz To install an app manually, click here (Ak chcete aplikáciu 

nainštalovať ručne, kliknite tu).
4.   Prejdite na aplikáciu, ktorú chcete nainštalovať na zariadenie.
5.   Zvoľte aplikáciu, ktorú chcete nainštalovať, a kliknite na položku Open (Otvoriť). 

Vybraná aplikácia sa pridá do zariadenia.

Odstránenie aplikácie 
Aplikáciu odstránite zo zariadenia My Cloud podľa nasledujúcich krokov.

Poznámka:  Vopred nainštalované aplikácie sa nedajú odstrániť.

1.  Na navigačnom paneli kliknutím na položku Apps (Aplikácie) spustite obrazovku 
Apps (Aplikácie). 

2.   V zozname aplikácií na ľavom paneli vyberte aplikáciu, ktorú chcete zo zariadenia 
odstrániť.

3.   Kliknite na ikonu Remove an App (Odstrániť aplikáciu) v ľavom dolnom rohu 
obrazovky. 

4.   Keď sa zobrazí žiadosť o potvrdenie, kliknite na tlačidlo OK. Aplikácia bude 
odstránená zo zariadenia a už sa v zozname používateľského účtu nezobrazí.

Aktualizácia aplikácie 
Aplikáciu, ktorú ste pridali do zariadenia My Cloud, aktualizujete podľa nasledujúcich 
krokov.

1.  Na navigačnom paneli kliknutím na položku Apps (Aplikácie) spustite obrazovku 
Apps (Aplikácie). 

2.   Ak existuje aktualizácia pre niektorú z aplikácií pridaných do zariadenia, v pravom 
hornom rohu obrazovky sa zobrazí odkaz Updates available (Dostupné 
aktualizácie).

3.   Kliknutím na odkaz Updates Available (Dostupné aktualizácie) spustíte obrazovku 
s dostupnými aktualizáciami. 

4.   Vyberte v zozname aplikáciu, ktorú chcete aktualizovať, a kliknite na tlačidlo Update 
(Aktualizovať).
 Ak chcete zobraziť podrobné informácie o aktualizácii, kliknite na položku Details 

(Podrobnosti). 
 Kliknutím na tlačidlo Back (Späť) sa vrátite na obrazovku Update (Aktualizácia).
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Prehrávanie a streamovanie videí, fotografií 
a hudby

Servery médií
Úložisko médií
Povolenie služieb DLNA a iTunes
Prístup k zariadeniu My Cloud pomocou prehrávačov médií
Prístup k zariadeniu My Cloud pomocou aplikácie iTunes

Servery médií
Zariadenie My Cloud je určené ako domáci server médií. Umožňuje streamovať 
fotografie, hudbu a videá do zariadení kompatibilných so službou DLNA a hudbu do 
zariadení kompatibilných so službou iTunes.

Zariadenia kompatibilné so službami DLNA a iTunes vyhľadávajú médiá uložené vo 
verejnom zdieľanom priečinku, ktorý má povolené poskytovanie médií. Štandardne je 
služba DLNA Media vypnutá. Keď ju na stránke Settings (Nastavenia) > Media Server 
(Server médií) povolíte, automaticky sa povolí aj médium slúžiace pre zdieľaný priečinok 
Public (Verejné). Pre všetky ostatné zdieľané priečinky zostane slúžiace médium 
vypnuté.

Ak nechcete, aby server DLNA zobrazoval určité súbory, uložte ich do súkromného 
zdieľaného priečinka, ktorý má vypnuté zdieľanie médií. (Pozrite časť „Úprava nastavení 
zdieľaného priečinka“ na strane 38.)

Prehľad servera médií
Zariadenie My Cloud používa aplikáciu TwonkyMedia ako mediálny server DLNA. 
Umožňuje prenos prúdu hudby, fotografií a videí na kompatibilných domácich 
zariadeniach. Prehrávanie médií na kompatibilných zariadeniach je jednoduché.

Server médií vyhľadá všetky média uložené v zdieľanom priečinku Public (Verejné) na 
diskuMy Cloud, ktorý je pripojený do domácej siete. Po povolení poskytovania médií na 
zariadení (pozrite si časť „Povolenie služieb DLNA a iTunes“ na strane 67) môžete 
multimediálny obsah prenášať do zdieľaného priečinka Public (Verejné) na zariadení My 
Cloud. Môžete tiež streamovať a zobrazovať obsah v domácom centre zábavy, herných 
konzolách (ako je napríklad Xbox 360® alebo PlayStation® 3), prehrávači médií WD TV 
Live®, digitálnych adaptéroch médií DLNA® 1.5 a iných počítačoch v domácej či firemnej 
sieti. Navštívte adresu http://www.dlna.org, kde nájdete ďalšie informácie o DLNA.

Prehľad služby iTunes
Akákoľvek osoba pripojená k zariadeniu My Cloud môže pomocou služby iTunes 
prehrávať uložené hudobné súbory. Služba iTunes vytvorí na zariadení virtuálnu hudobnú 
knižnicu a pracuje s ňou ako s odkladacím priestorom, vďaka čomu je možné streamovať 
hudobné súbory zo zariadenia My Cloud na počítače so systémom Windows alebo 
počítače Mac so spustenou službou iTunes.

Služba iTunes preskúma všetky zdieľané priečinky, v ktorých je povolené poskytovanie 
médií, vrátane zdieľaného priečinka Public (Verejné).

11
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Podporované typy médií
Poznámka:  Niektoré zariadenia nepodporujú prehrávanie všetkých uvedených 

súborov. Zoznam podporovaných formátov nájdete v príručke 
používateľa príslušného zariadenia. 

Zvukové súbory Videosúbory Súbory s 
obrázkami

3GP

AAC

AC3

AIF

ASF

FLAC

LPCM

M4A

M4B

MP1

MP2

MP3

MP4

MPA

OGG

WAV

WMA

3GP

ASF

AVI

DivX

DV

DVR-MS

FLV

M1V

M2TS

M4P

M4V 

MKV

MOV

MP1

MP4

MPE 

MPEG1

MPEG2

MPEG4

MPG

MTS

QT

QTI

QTIF

RM

SPTS

TS

VDR

VOB

WMV

Xvid

BMP

JPEG

PNG

TIF
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Typy mediálnych súborov podporovaných službou iTunes

Poznámka:  Služba iTunes 10.4 alebo novšia podporuje len hudobné súbory. 
Ďalšie informácie o podporovaných verziách služby iTunes nájdete 
v odpovedi č. 8412 v Znalostnej databáze. 

Server médií iTunes podporuje tieto prípony súborov: FLAC, M4A, MP3, MP4A a WAV. 

Poznámka:  Niektoré zariadenia nepodporujú prehrávanie všetkých uvedených 
súborov. Zoznam podporovaných formátov nájdete v príručke 
používateľa príslušného zariadenia.

Úložisko médií
Mediálny obsah na zariadení My Cloud môžete otvárať a ukladať pomocou sieťových 
zdieľaných priečinkov. 

Zariadenie sa dodáva s vopred nakonfigurovaným sieťovým zdieľaným priečinkom Public 
(Verejné), ktorý obsahuje nasledujúce priečinky na ukladanie mediálnych súborov: 

 Shared Music (Zdieľaná hudba) – na ukladanie hudobných súborov, ktoré 
chcete zdieľať s inými používateľmi.

 Shared Pictures (Zdieľané obrázky) – na ukladanie obrazových súborov, ktoré 
chcete zdieľať s inými používateľmi. 

 Shared Videos (Zdieľané videá) – na ukladanie súborov videí, ktoré chcete 
zdieľať s inými používateľmi. 

Poznámka:  Všimnete si, že zdieľané priečinky Shared Music (Zdieľaná hudba) 
a Shared Pictures (Zdieľané obrázky) v priečinku Public (Verejné) 
obsahujú zrkadlené a nahrané podpriečinky. Tieto priečinky 
vyžaduje aplikácia Twonky 7.2. Do nahraného podpriečinka môžete 
teraz nahrávať všetky typy médií, stačí mať klienta DLNA s 
možnosťou nahrávania. 

Ak chcete zoskupiť obsah zo všetkých zariadení NAS so službou 
DLNA v sieti do zrkadleného priečinka, prejdite na konfiguračný 
web aplikácie Twonky (NAS_IP:9000). Nahrávanie a zrkadlenie je 
lepšie nechať na odborných používateľov, pretože tieto funkcie 
zákaznícka podpora spoločnosti WD nepodporuje.

Povolenie služieb DLNA a iTunes
Stránka Media (Médiá) na obrazovke Settings (Nastavenia) umožňuje povolenie alebo 
zakázanie serverov médií DLNA a iTunes. Na stránke Media (Médiá) sa nachádzajú tiež 
pomôcky mediálneho servera na opätovné skenovanie NAS alebo opätovné zostavenie 
celej databázy DLNA. 

Povolenie služby DLNA
1.  Na navigačnom paneli kliknite na položku Settings (Nastavenia) a potom na 

položku Media (Médiá) na ľavom paneli. 

2.   V poli Media Streaming (Streamovanie médií) v oblasti DLNA Media Server 
(Mediálny server DLNA) kliknutím prepnite prepínač do polohy ON (Zapnuté).

Poznámka:  Streamovanie médií je v predvolenom nastavení vypnuté. Na to, 
aby ste mohli pre zdieľaný priečinok povoliť poskytovanie médií, 
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musí byť povolený server médií. (V časti „Vytvorenie nového 
zdieľaného priečinka“ na strane 38 na povolenie poskytovania 
médií pre zdieľaný priečinok.)

Povolenie služby iTunes
1.  Na navigačnom paneli kliknite na položku Settings (Nastavenia) a potom na 

položku Media (Médiá) na ľavom paneli. 

2.   V oblasti iTunes v poli iTunes kliknutím prepnite prepínač do polohy ON (Zapnuté), 
čím povolíte službu iTunes (ak ešte nie je povolená).

Poznámka:  Služba iTunes je v predvolenom nastavení zapnutá. Ak ju chcete 
zakázať, prepnite prepínač do polohy OFF (Vypnuté).

3.   Kliknutím na  Advanced Options (Rozšírené nastavenia) zobrazíte rozšírené 
nastavenia pre službu iTunes.

Poznámka:  Ak je služba iTunes vypnutá, toto pole sa na vašej obrazovke 
neobjaví.

 Ak chcete pri prístupe k zariadeniu My Cloud v aplikácii iTunes používať heslo:

-  Prepnite prepínač do polohy ON (Zapnuté).

-  Zadajte heslo. 
4.   V poli Auto Refresh (Automatické obnovenie) vyberte v rozbaľovacej ponuke 

frekvenciu obnovovania médií pre službu iTunes.
5.   Kliknutím na tlačidlo Apply (Použiť) uložte nastavenia.

Obnovenie služby iTunes

Pomocou nasledujúcich krokov obnovíte adresár služby iTunes. Tým umožníte službe 
iTunes získať akékoľvek nové médiá.

1.  Na navigačnom paneli kliknite na položku Settings (Nastavenia) a potom na 
položku Media (Médiá) na ľavom paneli. 

2.   V poli iTunes Database (Databáza iTunes) kliknite na položku Refresh (Obnoviť).
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Pridanie mediálneho obsahu do priečinkov
1.  Spustite aplikáciu Windows Explorer (Prieskumník) alebo aplikáciu Mac Finder: 

2.   Otvorte priečinok Shared Music (Zdieľaná hudba) na zariadení My Cloud a 
skopírujte doň hudobné súbory.

3.   Rovnakým postupom premiestnite videá a obrázky do príslušných priečinkov 
Zdieľané obrázky a Zdieľané videá.

Prístup k zariadeniu My Cloud pomocou 
prehrávačov médií
Po skopírovaní súborov do niektorého zo zdieľaných priečinkov môžete použiť na 
streamovanie médií rôzne prehrávače médií. Podporujú sa tieto typy:

 prehrávače médií  – WD TV® Live 
 Windows Media Player 
 Xbox 360
 PlayStation 3 
 Iné prehrávače médií:

-  prehrávače BluRay,

-  televízory pripojené do siete,

-  digitálne fotografické rámy,

-  sieťové hudobné prehrávače.
 Zariadenia DLNA

Poznámka:  Konkrétne informácie o používaní a aktualizácii prehrávača médií 
nájdete na príslušnom webe podpory.

 Windows Explorer (Prieskumník)

 Mac Finder
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Prehrávače médií spoločnosti WD 
Prehrávače médií WD TV a WD môžete pripojiť k vašej miestnej sieti a získať tak prístup 
k mediálnemu obsahu uloženému na sieťovom disku, napríklad na zariadení My Cloud 
Podrobnosti o používaní prehrávača médií spoločnosti WD pre prístup k súborom na 
zariadení prehrávača médií spoločnosti WD nájdete v odpovedi č. 9769 v Znalostnej 
databáze alebo si pozrite príručku používateľa vášho prehrávača médií spoločnosti WD. 

Iné prehrávače médií
Nižšie sú uvedené všeobecné kroky na nastavenie zariadení, ako sú digitálne 
fotografické rámy, prehrávače Blu Ray, televízory pripojené do siete a adaptéry 
digitálnych médií.

1.  Uistite sa, že je disk My Cloud pripojený k domácej sieti a k zdroju napájania. 

2.   Pri počiatočnom nastavení alebo inštalácii ovládačov postupujte podľa pokynov pre 
používateľa dodávaných s prehrávačom médií. 

3.   Pomocou funkcie navigovania v prehrávači môžete prehľadať sieť a nájsť v nej 
zariadenie My Cloud. 

4.   Aby sa dal prehrávač pripojiť k vášmu zariadeniu My Cloud, podľa konkrétneho 
prehrávača možno bude nutné vyhľadať stránku Settings/Network Setup 
(Nastavenia / nastavenie siete) v používateľskom rozhraní. Podrobnejšie pokyny 
nájdete v príručke pre používateľa prehrávača. 

Zariadenia DLNA
Pokyny a informácie o zapojení zariadenia DLNA do miestnej počítačovej siete a prístupe 
k obsahu na zariadení My Cloud nájdete v konkrétnych príručkách pre používateľa 
mediálneho zariadenia DLNA. Zoznam zariadení s certifikáciou DLNA a ďalšie informácie 
nájdete na adrese http://www.dlna.org. 

Prístup k zariadeniu My Cloud pomocou aplikácie iTunes
Používatelia pripojení k zariadeniu My Cloud môžu využívať službu iTunes na 
prehrávanie uložených hudobných súborov. Táto služba vytvára na zariadení virtuálnu 
hudobnú knižnicu a zaobchádza s ňou ako s odkladacím priestorom iTunes, 
čímumožňuje streamovanie hudobných súborov zo zariadenia My Cloud na počítačoch 
Windows alebo Mac, na ktorých je spustená služba iTunes. Zoznam podporovaných 
mediálnych typov nájdete v časti See „Podporované typy médií“ na strane 66.

Poznámka:  Služba iTunes 10.4 alebo novšia podporuje len hudobné súbory. 
Ďalšie informácie o podporovaných verziách služby iTunes nájdete 
v odpovedi č. 8412 v Znalostnej databáze. 

Poznámka:  Služba iTunes preskúma všetky zdieľané priečinky, v ktorých je 
povolené poskytovanie médií, vrátane zdieľaného priečinka Public 
(Verejné). 

Multimediálne súbory môžete pomocou myši presunúť do príslušných podpriečinkov v 
zdieľanom priečinku Public (Verejné) (napr. hudobné súbory do predvoleného zdieľaného 
priečinka My Cloud/Public/Shared Music (My Cloud/Verejné/Zdieľaná hudba)). 

Streamovanie médií v službe iTunes
V predvolenom nastavení je v ovládacom paneli služba iTunes povolená. V časti 
„Povolenie služby iTunes“ na strane 68 nájdete ďalšie informácie o konfigurácii 
službyiTunes.

http://www.dlna.org
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1.  Spustite službu iTunes na svojom počítači.

2.   V časti Shared (Zdieľané) na ľavom paneli kliknite na položku 
WDMyCloud<model#>  (WDMyCloud<č. modelu). Ak ste skopírovali hudbu do 
priečinka /Public/Shared Music (Verejné/Zdieľaná hudba) alebo video do priečinka /
Public/Shared Videos (Verejné/Zdieľané videá) a tento mediálny súbor je vo formáte 
podporovanom službou iTunes, zobrazí sa v pravom paneli zoznam

3.   Dvakrát kliknite na mediálny súbor, ktorý chcete prehrať. 



KONFIGURÁCIA NASTAVENÍ

 72 PRÍRUČKA POUŽÍVATEĽA ZARIADENIA MY CLOUD 

Konfigurácia nastavení
General (Všeobecné)
Network (Sieť)
Media (Médiá)
Utilities (Pomôcky)
Oznámenia
Firmware Update (Aktualizácia firmvéru)

Možnosť Settings (Nastavenia) na navigačnom paneli umožňuje správcovi zobrazovať a 
upravovať nastavenia systému, siete, médií, nástrojov, oznámení a firmvéru zariadenia 
My Cloud. Táto kapitola opisuje konfiguráciu rôznych nastavení zariadenia My Cloud. 

General (Všeobecné)
Na stránke General (Všeobecné) môžete:
 zobrazovať a upravovať názov a popis zariadenia;
 zvoliť jazyk, v ktorom sa majú zobraziť webové stránky;
 nastaviť dátum, čas a časovú zónu zariadenia;
 povoliť zariadeniu prístup do cloudu;
 nastaviť možnosti úsporného režimu;
 povoliť a konfigurovať zálohy Time Machine pre počítač Mac;
 vysypať kôš;
 povoliť rôzne služby pre zariadenie .

VAROVANIE! Premenovanie zariadenia My Cloud prinúti všetky sieťové počítače, 
aby opätovne priradili svoje zdieľané sieťové zdroje, a spôsobí 
problémy v prípade, že prebieha úloha zálohovania (napríklad 
softvéru Time Machine). Názov zariadenia zmeňte, len ak je to 
nevyhnutné. 
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Prístup na stránku General (Všeobecné)
Na navigačnom paneli kliknite na Settings (Nastavenia). Zobrazí sa stránka General 
(Všeobecné).
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Device Profile (Profil zariadenia)

1.  V časti Device Profile (Profil zariadenia) stránky General (Všeobecné) môžete 
zobraziť alebo upraviť tieto nastavenia:

2.   Ak ste vykonali nejaké zmeny, kliknite na možnosť Save (Uložiť), ktorá sa zobrazí 
vedľa aktualizovaného poľa (po vykonaní zmeny).

Poznámka:  Tlačidlá Apply, Save (Použiť, Uložiť) a Cancel (Zrušiť) sa na 
ovládacom paneli zariadenia My Cloud zobrazia iba vtedy, keď 
vykonáte zmeny.

Language and Clock (Jazyk a hodiny)
V tejto časti obrazovky General (Všeobecné) môžete zmeniť jazyk rozhrania zariadenia 
My Cloud a nastaviť dátum a čas. Dátum a čas sú v predvolenom nastavení 
synchronizované so serverom NTP (Network Time Protocol). Môžete nastaviť dátum a 
čas ručne alebo umožniť prístup služby NTP k internetu, aby sa čas nastavil automaticky. 
Ak zariadenie nie je pripojené k internetu, musíte dátum a čas nastaviť ručne.

1.  V časti pre jazyk a hodiny môžete zobraziť alebo upravovať nasledujúce nastavenia:

Device Name 
(Názov zariadenia)

Zadajte jedinečný názov zariadenia pre jeho identifikáciu 
v sieti. Názov zariadenia môže mať až 15 znakov a 
nesmie obsahovať špeciálne znaky (napr. @, #, $ a 
pod.).

Popis Predvolený popis je MyCloud<č. modelu >. Ak chcete, 
zadajte iný popis zariadenia. Názov zariadenia môže 
mať až 32 znakov a nesmie obsahovať špeciálne znaky 
(napr. @, #, $ a pod.).

Serial Number 
(Výrobné číslo)

Zobrazí sa číslo pridelené spoločnosťou WD, ktoré 
identifikuje daný disk. Toto pole nemožno aktualizovať.

Language (Jazyk) Z rozbaľovacej ponuky vyberte jazyk, v ktorom chcete 
zobrazovať webové stránky vášho zariadenia My Cloud. 
Predvoleným jazykom je angličtina. 

Time Zone (Časové 
pásmo)

Z rozbaľovacej ponuky vyberte časové pásmo, v ktorom 
sa zariadenie nachádza.
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2.   Po každej vykonanej zmene kliknite na Save (Uložiť).

Prístup do cloudu
Pomocou nasledujúcich krokov zapnete alebo vypnete prístup do cloudu pre všetkých 
používateľov (t. j. môžete ovládať, či počítače a mobilné zariadenia majú prístupk obsahu 
zariadenia My Cloud).

Poznámka:  Týmto zapnete prístup do cloudu pre celé zariadenie My Cloud. Ak 
chcete povoliť prístup pre konkrétneho používateľa, pozrite si časť 
„Konfigurácia prístupu používateľa do cloudu“ na strane 41

1.  Prejdite nadol do oblasti Cloud Access (Prístup do cloudu) na obrazovke General 
(Všeobecné).

2.   V poli Cloud Service (Cloudová služba) skontrolujte, či je prepínač v polohe ON 
(Zapnuté). Stav pripojenia sa zmení na Pripojené (<Aktuálny stav pripojenia prístupu 
do cloudu>). 

3.   Kliknutím na možnosť Configure (Konfigurovať) môžete zmeniť typ pripojenia 
používaného na prístup do cloudu.

Na obrazovke Cloud Access Connection Option (Možnosti pripojenia prístupu do 
cloudu) sú k dispozícii tri možnosti prístupu:
 Auto (Automaticky): Pri automatickej možnosti sa na otvorenie portov na 

smerovači použije protokol uPnP. V prípade úspechu sa vytvorí priame 
pripojenie medzi zariadením a aplikáciami.

 Manual (Ručne) Nadviaže pripojenie prostredníctvom dvoch vybraných portov. 
Ak je niektorý port nedostupný, nadviaže sa prenosové pripojenie. Pre túto 
možnosť sa vyžaduje ručná konfigurácia smerovača. Ďalšie informácie získate 
v pokynoch od výrobcu smerovača.

NTP Service 
(Služba NTP)

Povoľte alebo zakážte službu NTP, ktorá automaticky 
synchronizuje zariadenie na aktualizáciu času a dátumu. 

Primary Server 
(Primárny server)

Zmeňte primárny server používaný službou NTP.

• Ak chcete zmeniť primárny server používaný službou 
NTP, kliknite na Configure (Konfigurovať).

• Kliknite na Add User NTP (Pridať používateľský 
NTP) a zadajte webovú adresu nového primárneho 
servera.

• Kliknite na tlačidlo Save (Uložiť).

Date & Time (Dátum 
a čas)

Umožňuje zobraziť dátum a čas zariadenia. Tieto 
informácie sú v predvolenom nastavení 
synchronizované so serverom NTP. 

Time Format 
(Formát času)

Z rozbaľovacej ponuky vyberte možnosť formátu 
12 (12-hodinový) alebo 24 (24-hodinový).

Date Format 
(Formát dátumu)

Z rozbaľovacej ponuky vyberte formát dátumu, ktorý 
chcete používať na zobrazovanie dátumu na svojom 
zariadení.
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 Win XP: Nadviaže pripojenie prostredníctvom portov 80 a 443. Ak tieto porty nie 
sú dostupné, nadviaže sa prenosové pripojenie. Táto možnosť sa vyžaduje, keď 
používate systém Windows XP.

Poznámka:  V predvolenom nastavení zariadenie My Cloud automaticky vytvára 
medzi mobilnými zariadeniami a smerovačom priame pripojenie. 

4.   Kliknutím na Rebuild (Znovu vytvoriť) v poli Content Database (Databáza obsahu) 
znovu vytvorte databázu zariadenia My Cloud.

Poznámka:  Túto možnosť vykonávajte iba v prípade riešenia problémov pri 
podozrení, že došlo k poškodeniu databázy.

5.   Kliknite na možnosť Apply (Použiť). Pole Connection Status (Stav pripojenia) 
označuje, či je zariadenie pripojené.

USB Content Availability (Dostupnosť obsahu USB)

Táto možnosť slúži na zapnutie prístupu zariadenia My Cloud k obsahu USB.
 V poli i USB Content Availability (Dostupnosť obsahu USB) presuňte prepínač do 

polohy ON (Zapnuté). 

Dashboard Cloud Access (Prístup k ovládaciemu panelu z cloudu)

Tato možnosť slúži na zapnutie alebo vypnutie vzdialeného prístupu k ovládaciemu 
panelu z cloudu.

1.  Kliknutím na prepínač v poli Dashboard Cloud Access (Prístup k ovládaciemu 
panelu z cloudu) zapnete vzdialený prístup k ovládaciemu panelu z cloudu. 

Poznámka:  Výberom tejto možnosti umožníte diaľkovú činnosť správcu.

2.   Skontrolujte informácie na obrazovke, zadajte a znovu zadajte heslo k účtu správcu 
a kliknite na Apply (Použiť). 
 Ak váš účet správcu už má priradené heslo, skontrolujte obrazovku Dashboard 

Cloud Access (Prístup k ovládaciemu panelu) z cloudu a kliknite na OK. 

Poznámka:  Ak ste nastavili Cloud Setting (Nastavenie cloudu) na ručné, získate 
vzdialený prístup k zariadeniu pomocou portov, ktoré ste vybrali 
počas ručného nastavenia cloudu. Príklad: Ak ste nastavili ručný 
port HTTP ako 5040, na prístup k zariadeniu použite túto adresu: 
http://<adresa IP zariadenia>:5040.

Energy Saver (Šetrič energie)
Pomocou polí Energy Saver (Šetrič energie) môžete znížiť spotrebu energie potrebnej na 
prevádzku zariadenia My Cloud. Pomocou nasledujúcich informácií nakonfigurujte 
možnosti šetrenia energie na zariadení My Cloud.
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Zobrazte alebo zmeňte nasledujúce nastavenia:

Mac Backups (Zálohy Mac)
V tejto časti obrazovky General (Všeobecné) môžete povoliť alebo zakázať zálohovanie 
nástrojom Time Machine na počítačoch Mac. 

Drive Sleep 
(Spánok disku)

Ak je táto funkcia zapnutá, po stanovenom čase 
nečinnosti prejde pevný disk do pohotovostného režimu 
s cieľom šetriť energiu. Predvolene je nastavený 
prechod do režimu spánku disku približne po 
10 minútach.

• Spánok disku zapnete alebo vypnete kliknutím na 
prepínač.

LCD Ak je táto funkcia zapnutá, po stanovenom čase prejde 
LCD do pohotovostného režimu s cieľom šetriť energiu. 
LCD štandardne prejde do pohotovostného režimu po 
10 minútach. 

• LCD zapnete alebo vypnete kliknutím na prepínač.

Táto možnosť je k dispozícii len pri 
štvorpriehradkových zariadeniach My Cloud. 

Power Recovery 
(Obnovenie 
napájania)

Automaticky reštartuje zariadenie po neočakávanom 
vypnutí spôsobenom výpadkom napájania. Možnosť 
obnovenia napájania je v predvolenom nastavení 
aktívna. 

Poznámka: Ak túto funkciu vypnete, zariadenie sa po 
neočakávanom vypnutí znova nezapne. 

• Obnovenie zapnete alebo vypnete kliknutím na 
prepínač. 

Power Schedule 
(Plán napájania)

Plán napájania umožňuje naplánovať vypnutie 
zariadenia My Cloud. 

1.  Plán napájania zapnete alebo vypnete kliknutím na 
prepínač.

2.  Kliknutím na tlačidlo Configure (Konfigurovať) 
prispôsobte plán napájania. 

3.  Kliknutím na deň v týždni a časy naplánujte 
vypínanie zariadenia. 

4.  Kliknite na tlačidlo Save (Uložiť). 

Web Access 
Timeout (Časový 
limit prístupu na 
web)

Po stanovenom čase vás automaticky odhlási zo 
systému. 

• V rozbaľovacej ponuke Web Access Timeout 
(Časový limit prístupu na web) vyberte čas, po 
ktorom sa chcete odhlásiť zo systému. Systém sa 
automaticky aktualizuje.

Dôležitá informácia:  Ak chcete obnoviť zálohy Time Machine, je potrebné nastaviť 
heslo k účtu správcu.



KONFIGURÁCIA NASTAVENÍ

 78 PRÍRUČKA POUŽÍVATEĽA ZARIADENIA MY CLOUD 

Konfigurácia nastavení zálohovania:

1.  V oblasti Mac Backups (Zálohy Mac) kliknutím prepnite tlačidlo do polohy 
ZAPNUTÉ, čím povolíte zálohy nástroja Time Machine
(ak ste ich predtým nepovolili).

2.   Kliknutím na odkaz Configure (Konfigurovať) zobrazíte dialógové okno Time 
Machine Settings (Nastavenia nástrojaTime Machine). 

3.   Z rozbaľovacieho zoznamu Select a Share (Vyberte zdieľaný priečinok) vyberte 
zdieľaný priečinok, ktorý chcete použiť na zálohovanie údajov Mac. 

4.   Posunutím jazdca v poli Maximum Size (Maximálna veľkosť) určite maximálnu 
požadovanú veľkosť svojich záloh.

Poznámka:  Pokiaľ po počiatočnom zálohovaní zvýšite hodnotu maximálnej 
veľkosti, nebude to mať žiadny vplyv na existujúce zálohy. 
Spoločnosť WD odporúča, aby ste toto nastavenie pre počiatočné 
zálohovanie ponechali na maximálnej hodnote Po dokončení 
počiatočného zálohovania môžete veľkosť zmeniť posunutím 
jazdca na možnosť Maximum Size (Maximálna veľkosť).

5.   Kliknite na tlačidlo Save (Uložiť).

Services (Služby)
V tejto časti obrazovky General (Všeobecné) môžete zapnúť alebo vypnúť službu koša 
dostupnú na vašom zariadení My Cloud. 

Vysypanie koša

Ak chcete vysypať kôš svojho zariadenia, vykonajte nasledujúce kroky:

Automatické vysypanie koša:

1.  V oblasti Services (Služby) > Recycle Bin (Kôš) kliknite na možnosť Configure 
(Konfigurovať).

2.   V poli Auto clear Recycle Bin (Automatické vysypanie koša) kliknutím na prepínač 
zapnite funkciu Auto clear (Automatické vysýpanie).

3.   V poli File retention time field (Čas uchovania súboru) zadajte počet dní 
uchovávania údajov do ich vymazania.

4.   Kliknite na tlačidlo Save (Uložiť).

Ručné vysypanie koša:

1. Ak chcete ručne vysypať kôš zariadenia, kliknite na Clear (Vysypať).
2. Potvrďte kliknutím na tlačidlo OK.

Dôležitá informácia:  Keď funkcia Time Machine začne zálohovať súbory do 
zvoleného zdieľaného priečinka, odporúčame, aby ste stále 
zálohovali do tohto zdieľaného priečinka. Zmenou zdieľaných 
priečinkov vytvoríte nový súbor zálohy, ktorý nebude 
obsahovať predtým uložené informácie.



KONFIGURÁCIA NASTAVENÍ

 79 PRÍRUČKA POUŽÍVATEĽA ZARIADENIA MY CLOUD 

Network (Sieť)
V okne Network (Sieť) sa zobrazia adresy MAC a IP zariadenia a budete môcť nastaviť 
možnosti siete, ako sú prístup FTP, vzdialené servery a pracovné skupiny.
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Network Profile (Profil siete) 
V časti Network Profile (Profil siete) na obrazovke Network (Sieť) sa zobrazujú údaje 
o sieti zariadenia My Cloud. 

V časti Network Profile (Profil siete) sa zobrazia tieto údaje:

Network Services (Sieťové služby)
V časti Network Service (Sieťové služby) na obrazovke Network (Sieť) môžete povoliť 
alebo zakázať služby dostupné na zariadení My Cloud.

Status (Stav) Aktuálny stav pripojenia k internetu.

MAC Address (Adresa 
MAC)

Adresa MAC (Media Access Control) pre toto 
zariadenie. 

IPv4 IP Address 
(Adresa IPv4 IP)

Adresa IP verzie 4 pre toto zariadenie.

IPv4 DNS Server 
(Server IPv4 DNS)

Adresa IP servera DNS verzie 4 pre toto zariadenie.

IPv6 DNS IP Address 
(Adresa IPv6 DNS IP)

Adresa IP verzie 6 pre toto zariadenie.

IPv6 DNS Server 
(Adresa IPv6 servera 
DNS)

Adresa IP servera DNS verzie 6 pre toto zariadenie.
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Môžete kontrolovať alebo aktualizovať nasledujúce polia

IPv4 Network Mode 
(Režim siete IPv4)

Predvolene je sieťový režim nastavený na DHCP, čo znamená, 
že adresu IP a ďalšie nastavenia získa zariadenie My Cloud 
automaticky zo siete. 

1.  Vyberte spôsob pridelenia jedinečnej adresy IPv4 zariadenia:
• Static (Statická): Statická adresa IP umožní umožňuje, aby ste 

mali rovnakú adresu IP zakaždým, keď sa pripojíte. Zobrazí sa 
výzva, aby ste zadali hodnoty položiek IP Address (Adresa IP), 
Subnet mask (Maska podsiete), Gateway IP address (Adresa IP 
brány) a DNS Server (Server DNS). (Ak niektorú z hodnôt 
nepoznáte, nájdete ďalšie informácie v nastaveniach vášho 
smerovača.)

• DHCP: Možnosť DHCP Client umožní zariadeniu My Cloud 
automaticky získať adresu IP a priradené nastavenia 
z miestneho servera DHCP.

Poznámka: Pri konfigurácii možnosti statickej adresy alebo adresy 
pridelenej serverom DHCP si poznamenajte masku 
podsiete, adresu IP brány a server DNS. Tieto údaje môžete 
potrebovať v budúcnosti. Tieto informácie sa po zadaní do 
servera zariadenia My Cloud už nezobrazia.

2.  Podľa pokynov v sprievodcovi nastavením siete LAN 
vykonajte nastavenia režimu siete.

IPv6 Network Mode 
(Režim siete IPv6)

Formát IPv6 je nový štandard IP, ktorý určuje formáty paketov a 
schému adresovania medzi viacerými sieťami IP. Predvolene je 
táto možnosť vypnutá. 
Vyberte spôsob pridelenia jedinečnej adresy IPv6 zariadenia:

• Auto (Automaticky)

• DHCP

• Static (Statická)

• Off (Vypnuté)

Po vybraní vyplňte na príslušnej obrazovke nasledujúce polia a 
kliknite na Save (Uložiť):

• IP Address (Adresa IP)

• Prefix Length (Dĺžka predpony)

• Default Gateway (Predvolená brána)

• DNS Server1 (Server DNS 1)

• DNS Server2 (Server DNS 2)

Pri konfigurácii možnosti Statická alebo DHCP si zaznačte masku 
podsiete, adresu IP brány a server DNS na bezpečné miesto pre 
použitie v budúcnosti. Tieto informácie sa po zadaní do servera 
zariadenia My Cloud už nezobrazia.

Link Aggregation 
(Agregácia 
prepojenia)

Toto nastavenie sa tiež nazýva väzba (Bonding) a týka sa 
používania dvoch kariet LAN v zariadení NAS a dvoch káblov 
súčasne pripojených k smerovaču. Zvyšuje výkon a spoľahlivosť. 

V rozbaľovacej ponuke zvoľte typ agregácie prepojenia, ktorý 
chcete použiť. Prípadne agregáciu prepojenia zrušte výberom 
možnosti OFF (Vypnúť). Kliknutím na tlačidlo Apply (Použiť) 
uložte svoju voľbu.

Link Speed 
(Rýchlosť 
prepojenia)

V rozbaľovacej ponuke vyberte rýchlosť prepojenia pre sieť a 
kliknite na možnosť Apply (Použiť). Možnosti sú:

• Auto (Automaticky)

• 100

• 1000
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Jumbo Frames 
(Rámce jumbo)

Rámce jumbo sú veľké rámce IP používané na zvýšenie výkonu 
cez podporované siete. V rozbaľovacej ponuke vyberte rámec 
jumbo pre sieť a kliknite na možnosť Apply (Použiť). 

Poznámka: Ak chcete maximalizovať výkon, všetky zariadenia v sieti 
(napr. smerovač, počítač) musia podporovať túto možnosť 
a byť pre ňu nakonfigurované.

FTP Access 
(Prístup FTP)

Protokol prenosu súborov (FTP) umožňuje prenos údajov 
z jedného počítača do druhého prostredníctvom siete. 
Povolenie prístupu FTP:

1.  Prepnite prepínač do polohy ON (Zapnuté).

2.  Prečítajte si poznámku týkajúcu sa nastavenia zdieľaných 
priečinkov a potom kliknite na tlačidlo OK.

3.  Kliknite na položku Configure (Konfigurovať).

4.  V okne FTP Settings (Nastavenia pripojenia FTP) zadajte 
tieto údaje:

• Maximum Users (Maximálny počet používateľov): 
V rozbaľovacej ponuke vyberte maximálny počet 
používateľov, ktorí môžu pristupovať cez pripojenie FTP.

• Idle Time (Čas nečinnosti): Zadajte čas v minútach, 
počas ktorého má byť pripojenie FTP nečinné, kým jeho 
platnosť vyprší.

• Port: Zadajte port pre prístup FTP.

• Flow Control (Ovládanie prietoku): Vyberte buď možnosť 
Unlimited (Neobmedzené), alebo Customize (Vlastné). 
Ak zvolíte možnosť Vlastné, zadajte hodnotu ovládania 
prietoku.

5.  Kliknite na tlačidlo Next (Ďalej).

6.  V poli Passive Mode (Pasívny režim) vyberte možnosť 
Default (Predvolené) alebo Customize (Vlastné). Ak zvolíte 
Customize (Vlastné), zadajte hodnoty pre pasívny režim.

7.  Ak chcete v pasívnom režime nahlásiť externú adresu IP, 
začiarknite príslušné políčko:
• Kliknite na možnosť Get IP (Získať adresu IP) a zadajte 

externú adresu IP.

• Kliknite na tlačidlo  Next (Ďalej).

8.  Zadajte tieto údaje:
• Client Language (Jazyk klienta): Z rozbaľovacej ponuky 

vyberte jazyk klienta.

• TLS: Začiarknite políčko TLS (Transport Layer Security) vedľa 
pripojenia Implicit TLS alebo Explicit TLS (ak sú tieto možnosti 
k dispozícii).

• FXP: Ak chcete povoliť protokol FXP (File eXchange Protocol), 
presuňte prepínač do zapnutej polohy (ON).

9.  Kliknite na tlačidlo Next (Ďalej).

10.  Zadajte všetky adresy IP, ktoré chcete blokovať v prístupe 
prostredníctvom pripojenia FTP, potom z rozbaľovacej 
ponuky vyberte možnosť Permanent (Trvalo) alebo 
Temporary (Dočasne). Kliknutím na tlačidlo Apply (Použiť) 
uložte svoje voľby.

11.  Kliknite na Finish (Dokončiť).
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AFP Service 
(Služba AFP)

Služba AFP (Apple File Protocol) je automaticky povolená, pokiaľ 
ste nastavili zálohovanie nástrojom Time Machine 
• Službu AFP zapnete alebo vypnete kliknutím na prepínač.

VAROVANIE! Pripojením alebo odpojením disku USB počas 
prenosu súborov NFS alebo AFP dôjde k jeho 
prerušeniu.

NFS Service 
(Služba NFS)

Sieťový systém súborov (NFS). Túto možnosť vyberte, keď 
chcete pre svoju sieť povoliť službu NFS, ktorá umožňuje 
používateľom pristupovať k súborom cez sieť.
• Službu NFS zapnete alebo vypnete kliknutím na prepínač.

VAROVANIE! Pripojením alebo odpojením disku USB počas 
prenosu súborov dôjde k jeho prerušeniu.

WebDAV Service 
(Služba WebDAV)

Túto možnosť vyberte, keď chcete vo svojej sieti povoliť službu 
WebDAV.

• Službu WebDAV zapnete alebo vypnete kliknutím na prepínač.

Poznámka: Ak sa chcete pripojiť k službe WebDAV, použite túto adresu 
IP: http://<adresa ip servera>:8080/Public

SNMP Protokol SNMP (Simple Network Management Protocol – 
Jednoduchý protokol na správu siete) umožňuje správu zariadení 
cez siete IP. Ak chcete vybrať všetky alebo konkrétnu verziu 
protokolu SNMP, vyberte z nasledujúcich možností:
1. Kliknutím na možnosť All (Všetky) povolíte protokol SNMP vo 

verziách v2c a v3.
• Location (Poloha):
• Contact Information (Kontaktné informácie)
• Notifications (Oznámenia): Kliknutím presuňte prepínač 

Oznámenia do polohy ON (Zapnuté) a zadajte adresu IP 
upozornení.

• User Management (SNMPv3) (Správa používateľov): Kliknite 
na položky Users (Používatelia) a Add User (Pridať 
používateľa). Zadajte meno používateľa. Vyberte úroveň 
zabezpečenia v rozbaľovacej ponuke a nastavte úrovne 
overovania totožnosti a šifrovania. Kliknutím na rozbaľovaciu 
ponuku View (Zobraziť) povoľte dopyty na úrovniach System 
(Systém) a Network (Sieť), prípadne vyberte možnosť All 
(Všetky), čím povolíte dopyty na všetky informácie zariadenia.

• Kliknite na možnosť Apply (Použiť).

2. Kliknite na položku v2c.
• Location (Poloha):
• Contact Information (Kontaktné informácie)
• Notifications (Oznámenia): Kliknutím presuňte prepínač 

Oznámenia do polohy ON (Zapnuté) a zadajte adresu IP 
upozornení. 

• Kliknite na možnosť Apply (Použiť).

3. Kliknite na položku v3.
• Location (Poloha):
• Contact Information (Kontaktné informácie)
• Notifications (Oznámenia): Kliknutím presuňte prepínač 

Oznámenia do polohy ON (Zapnuté) a zadajte adresu IP 
upozornení. 

• Pridajte používateľov kliknutím na položky Users (Používatelia) a 
Add User (Pridať používateľa). Zadajte meno používateľa. 
Vyberte úroveň zabezpečenia v rozbaľovacej ponuke a nastavte 
úrovne overovania totožnosti a šifrovania. Kliknutím na 
rozbaľovaciu ponuku View (Zobraziť) povoľte dopyty na úrovniach 
System (Systém) a Network (Sieť), prípadne vyberte možnosť All 
(Všetky), čím povolíte dopyty na všetky informácie zariadenia.

• Kliknite na možnosť Apply (Použiť).

4. Vypnite službu SNMP kliknutím na možnosť Off (Vypnúť).
Postup stiahnutia konfiguračného súboru MiB nájdete na stránke 
Súbory technickej podpory spoločnosti WD na stiahnutie na 
adrese http://support.wdc.com. 

http://support.wd.com
http://support.wd.com
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Sieťový zdroj UPS
Neprerušiteľný zdroj napájania (UPS) je zariadenie napájané z akumulátora, ktoré po 
výpadku hlavného napájacieho zdroja udrží zariadenia pripojené k portu UPS v prevádzke 
aspoň na krátky čas. Ak je zariadenie My Cloud pripojené k jednotke UPS, po vyčerpaní 
kapacity jednotky UPS na určitú hranicu sa disk automaticky vypne. Zoznam 
podporovaných jednotiek UPS nájdete v odpovedi č. 11852 v znalostnej databáze.

Pripojenie jedného zariadenia My Cloud k jednotke UPS

Na pripojenie jedného zariadenia My Cloud k jednotke UPS je možné použiť port USB.

Pripojenie ďalších zariadení My Cloud k jednotke UPS

Ďalšie zariadenia My Cloud v rovnakej sieti LAN je možné pridať k existujúcemu 
pripojeniu zariadenia My Cloud k jednotke UPS uvedenému vyššie pomocou protokolu 
master/slave (hlavná/podradená jednotka). Hlavné zariadenie pripojené k jednotke UPS 
(prvé zariadenie My Cloud pripojené k jednotke UPS) ovláda ďalšie, podradené 
zariadenia My Cloud.

Podradené zariadenia My Cloud komunikujú s hlavným zariadením pripojeným k 
jednotke UPS prostredníctvom adresy IP. Ak sa jednotka UPS vybije pod určitú úroveň, 
všetky podradené zariadenia My Cloud sa automaticky riadne vypnú.

Pri inštalácii hlavného a podradeného zariadenia pripojeného k jednotke UPS postupujte 
nasledovne.

SSH Výberom tejto možnosti získate zabezpečený prístup do 
osobného cloudového úložiska a prostredníctvom protokolu 
Secured Shell (SSH) môžete vykonávať operácie z príkazového 
riadka. Protokol SSH je v predvolenom nastavení zakázaný. 
Presuňte prepínač do polohy ZAPNUTÉ alebo VYPNUTÉ.

1.  Ak chcete povoliť protokol SSH, presuňte prepínač do polohy 
ON (Zapnutý).

2.  Prečítajte si správu týkajúcu sa protokolu SSH, začiarknite 
políčko I accept (Prijímam) a kliknite na tlačidlo OK.

VAROVANIE! Na úpravu alebo pokus o úpravu tohto zariadenia 
nad rámec bežného používania sa záruka 
spoločnosti WD nevzťahuje.

3.  Vytvorte heslo a kliknite na možnosť Save (Uložiť).

Poznámka: Používateľské meno na prihlásenie do služby SSH je sshd.

Dynamic DNS 
(Dynamický systém 
DNS)

Možnosť Dynamic DNS (Dynamický systém názvov domén) 
vyberte, ak chcete hosťovať server (web, FTP, herný server atď.) 
pomocou názvu domény. 

1.  Ak chcete povoliť protokol SSH, presuňte prepínač do polohy 
ON (Zapnutý).

2.  Kliknite na položku Configure (Konfigurovať).

3.  Na obrazovke DDNS Settings (Nastavenie DDNS) zadajte 
tieto údaje:
• Server Address (Adresa servera): Vyberte z rozbaľovacej 

ponuky adresu servera.

• Host Name (Názov hostiteľa): Zadajte názov hostiteľa pre server.

• User Name or Key (Používateľské meno alebo kľúč): Zadajte 
používateľské meno alebo kľúč pre server.

• Password or Key (Heslo alebo kľúč): Zadajte heslo alebo kľúč 
pre server.

• Verify Password or Key (Overenie hesla alebo kľúča): Znovu 
zadajte heslo alebo kľúč pre server.

4.  Kliknite na tlačidlo Save (Uložiť).
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Inštalácia hlavného a podradeného zariadenia pripojeného k jednotke UPS

Tento postup sa vykonáva na ďalších, podradených zariadeniach My Cloud s použitím 
adresy IP hlavného zariadenia My Cloud pripojeného k jednotke UPS.

Poznámka:  Pred začatím tohto postupu si poznačte adresu IP hlavného 
zariadenia My Cloud pripojeného k jednotke UPS. Adresu IP 
hlavného zariadenia pripojeného k jednotke UPS nájdete v časti 
„Network Profile (Profil siete)“ na strane 76.

1.  Pripojte podradené zariadenie My Cloud k sieti LAN pomocou ethernetového kábla 
(podrobnosti nájdete v časti „Príprava zariadenia My Cloud na použitie“ na strane 9).

2.   Na podradenom zariadení My Cloud prejdite do ponuky Settings (Nastavenie)> 
Network (Sieť)> Network UPS (Sieťový zdroj UPS) a kliknutím na prepínač Slave 
Mode (Režim podradeného zariadenia) prepnite na možnosť ON (Zapnuté). Zobrazí 
sa obrazovka Network UPS Slave Mode (Režim podradeného zariadenia sieťového 
zdroja UPS).

3.   Zadajte adresu IP hlavného zariadenia My Cloud pripojeného k jednotke UPS. Zobrazí sa 
obrazovka „In progress“ (Priebeh) a po aktualizácii nastavenia sa prepínač Network UPS 
Slave Mode (Režim podradeného zariadenia sieťového zdroja UPS) nastaví na hodnotu 
ON (Zapnuté).

4.   Opakujte tento postup pre každé podradené zariadenie My Cloud, ktoré chcete pripojiť 
k jednotke UPS.

Windows Services (Služby Windows)
V časti Windows Services na obrazovke Network (Sieť) môžete nakonfigurovať aplikácie 
Window Services na zariadení My Cloud.

Workgroup (Pracovná skupina)

Funkcia Workgroup (Pracovná skupina) umožňuje zariadeniam v rovnakej pracovnej 
skupine vzájomný prístup. Táto možnosť je k dispozícii iba pre operačné systémy 
Windows. Pri každom pridaní zariadenia do siete mu priraďte rovnaký názov pracovnej 
skupiny, čím mu povolíte prístup. 

1.  Zadajte názov pracovnej skupiny.

2.   Kliknite na možnosť Apply (Použiť). 

Local Master Browser (Miestny hlavný prehliadač)

Funkcia Local Master Browser (Miestny hlavný prehliadač) umožňuje zhromažďovať a 
zaznamenávať údaje o zdrojocha/alebo službách z viacerých podsietí. 
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 Miestny hlavný prehliadač zapnete alebo vypnete kliknutím na možnosť ON 
(Zapnuté).

Max SMB Protocol (Maximálny protokol SMB)

Funkcia Max SMB Protocol (Maximálny protokol SMB) umožňuje zvoliť maximálnu 
hodnotu protokolu SMB (Server Message Block), ktorú chcete používať v zariadení. 

 V rozbaľovacej ponuke vyberte maximálny protokol SMB.

Share Aggregation (Agregácia zdieľaných priečinkov)

Funkcia Share aggregation (Agregácia zdieľaných priečinkov), ktorá je podobná systému 
distribuovaných súborov – [DFS], usporiadava zdieľané priečinky z iných zariadení My 
Cloud alebo sieťové zariadenia podporujúce protokol SMB. Povolením tejto funkcie 
zlepšíte dostupnosť údajov. Systém distribuovaných súborov je predvolene vypnutý.

1.  Ak chcete povoliť funkciu agregácie zdieľaných priečinkov, presuňte príslušný 
prepínač do polohy ON (Zapnuté). 

2.   Do okna Share Aggregation Settings (Nastavenia agregácie zdieľaných priečinkov) 
zadajte do poľa Root Folder Name názov hlavného priečinka, čím vytvoríte kontajner 
pre prepojené vzdialené zdieľané priečinky. Kliknite na možnosť Apply (Použiť).

3.   Kliknutím na možnosť Add Link (Pridať prepojenie) pridáte odkazy na agregované 
vzdialené zdieľané priečinky.
 Zadajte názov miestneho priečinka, ktorý sa zobrazuje pod položkou Root Folder 

(Hlavný priečinok).
 Zadajte názov vzdialeného hostiteľa alebo adresu IP zacieleného zariadenia.
 Ručne zadajte názov do poľa Remote Share (Vzdialený zdieľaný priečinok) 

alebo kliknutím na možnosť Get Remote Share Folder (Získať vzdialený 
zdieľaný priečinok) zobrazte zdieľané priečniky zo vzdialeného hosťujúceho 
zariadenia.

 Kliknite na možnosť Apply (Použiť).

Active Directory

Povolením tejto funkcie sa zariadenie My Cloud môže pripojiť k existujúcej doméne 
systému Windows. Služba Active Directory je predvolene vypnutá.

1.  Službu Active Directory zapnete alebo vypnete kliknutím na prepínač. Spustí sa 
obrazovka s nastaveniami služby Active Directory.

2.   Zadajte tieto údaje:

3.   Skontrolujte údaje na obrazovke a kliknite na možnosť Apply (Použiť).

LLTD

User Name 
(Používateľské meno)

Zadajte názov účtu servera služby Active Directory.

Password (Heslo) Zadajte heslo servera služby Active Directory.

Domain Name (Názov 
domény)

Zadajte úplne kvalifikovaný názov (FQDN) služby Active Directory, ku 
ktorej sa chcete pripojiť.

DNS Server (Server 
DNS)

Zadajte adresu IP servera DNS (Domain Name System – Systém 
názvov domén).
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Toto nastavenie umožňuje povoliť alebo zakázať protokol LLTD (Link Layer Topology 
Discovery). Zvolením tejto možnosti povolíte protokol LLTD v sieti a rozšírite zisťovanie a 
diagnostiku siete na zariadeniach so systémom Microsoft Windows.
 LLTD zapnete alebo vypnete kliknutím na prepínač.

Remote Server (Vzdialený server)
Časť Remote Server (Vzdialený server) obrazovky Network (Sieť) vám umožňuje povoliť 
zariadeniu My Cloud, aby sa správalo ako vzdialený server, čím vám umožní zálohovať 
zdieľané priečinky z iného zariadenia My Cloud v miestnej sieti LAN alebo WAN.

Poznámka:  Ak chcete zobraziť zariadenie My Cloud cez internet, uistite sa, 
že ste pridali pravidlá presmerovania portov pre službuSSH aj pre 
služby vzdialeného zálohovania. (See „Network Services (Sieťové 
služby)“ na strane 80.) 

Povolenie vzdialeného servera:

1.  Prepnite prepínač do polohy ON (Zapnuté). Zobrazí sa obrazovka Vzdialený server. 

2.   Zadajte heslo zálohovania, čím povolíte vzdialené zálohovanie.
3.   Kliknite na možnosť Apply (Použiť). Systém sa aktualizuje a vzdialený server 

sa povolí.

Port forwarding (Presmerovanie portov)
V časti Port Forwarding (Presmerovanie portov) na obrazovke Network (Sieť) môžete 
spravovať pripojenia k jednotlivým službám tým, že im priradíte predvolené alebo vlastné 
čísla portov. 

Ďalšie informácie o presmerovaní portov získate kliknutím na položku Learn More 
(Ďalšie informácie) v Znalostnej databáze  a vyhľadaním odpovede č. 8526.

Pridanie služieb presmerovania portov
1.  Kliknite na možnosť Add (Pridať), ak chcete pridať služby presmerovania portov do 

zariadenia My Cloud
2.   Na obrazovke Port Forwarding Settings (Nastavenia presmerovania portov) kliknite 

na možnosť Select the default service scan (Zvoliť predvolené skenovanie služby) 
alebo Customize a port forwarding service (Prispôsobiť službu presmerovania 
portov) a potom kliknite na tlačidlo Next (Ďalej).
 Ak ste vybrali predvolené skenovanie služby: Zvoľte predvolené skenovanie 

služby, ktoré chcete použiť na presmerovanie portov, potom kliknite na možnosť 
Finish (Dokončiť).

 Ak ste vybrali prispôsobenie služby presmerovania portov, vyplňte tieto polia: 

-  Service (Služba): Zadajte službu presmerovania portov.

-  Protocol (Protokol): Z rozbaľovacej ponuky vyberte protokol.

-  External Port (Externý port): Zadajte číslo externého portu pre presmerovanie.

-  Internal Port (Interný port): Zadajte číslo interného portu pre presmerovanie.

-  Kliknite na Finish (Dokončiť).
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Úprava služieb presmerovania portov
1.  Kliknite na položku Details (Podrobnosti) vedľa služby presmerovania portov, ktorú 

chcete upraviť.

2.   Vykonajte všetky potrebné zmeny a kliknite na možnosť Finish (Dokončiť).

Odstránenie služieb presmerovania portov
1.  Kliknite na položku Details (Podrobnosti) vedľa služby presmerovania portov, ktorú 

chcete odstrániť.

2.   Kliknite na tlačidlo Delete (Odstrániť). Služba presmerovania portov sa odstráni a 
vymaže sa zo zoznamu presmerovania portov.

Media (Médiá)
Na obrazovke Media (Médiá) môžete zadať nastavenia servera médií DLNA (Digital 
Living Network Alliance) a prehrávača médií iTunes. Potom môžete prehrávať médiá v 
každej miestnosti vášho domu. 
 Na navigačnom paneli kliknite na ikonu Settings (Nastavenia) a potom na Media 

(Média) na ľavom paneli. 

Poznámka:  Služby DLNA a iTunes fungujú len v rámci miestnej siete. 

Pokyny pre zadávanie nastavení médií na tejto stránke a na zobrazovanie či priame 
prehrávanie médií nájdete v časti „Prehrávanie a streamovanie videí, fotografií a hudby“ 
na strane 65.
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System Diagnostics (Diagnostika systému)
Na stránke Utilities (Pomôcky) môžete zariadenie My Cloud otestovať a získať tak 
diagnostické informácie, obnoviť továrenské nastavenia zariadenia, reštartovať alebo 
vypnúť zariadenie a importovať alebo exportovať konfiguračný súbor. 

Obrazovku Utilities (Pomôcky) zobrazíte kliknutím na ikonu Settings (Nastavenia) a 
kliknutím na Utilities (Pomôcky) na ľavom paneli.
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System Diagnostics (Diagnostika systému)
Ak máte so zariadením problémy, spustite testy diagnostiky systému. Môžete pozrieť aj 
systémové protokoly a povoliť na účely diagnostiky rozšírené protokolovanie.

Diagnostické testy

K dispozícii sú tri typy diagnostických testov: 
 Quick Test (Rýchly test): Rýchlo kontroluje hlavné výkonnostné problémy 

diskov. Výsledkom rýchleho testu je úspešné alebo neúspešné hodnotenie stavu 
pevného disku. Rýchly test môže trvať niekoľko minút. 

 Full Test (Úplný test): Rozsiahlejšiu diagnostiku disku ponúka kompletný test 
disku. Systematicky testuje každý sektor pevného disku. Po vykonaní testu 
získate informácie o stave pevného disku. Dokončenie kompletného testu disku 
môže trvať niekoľko hodín. Závisí to od veľkosti a dátovej konfigurácie pevných 
diskov. 

 System Test (Test systému): Test systému kontroluje stav hardvéru zariadenia 
(pevné disky, ventilátor, systémové hodiny a teplotu zariadenia). Na stránke 
Utilities (Pomôcky) kliknite na Quick Test (Rýchly test), Full Test (Úplný test) 
alebo System Test (Test systému). Zobrazí sa priebeh testovania a výsledky 
testu. 

Spustenie diagnostického testu:
 Pozrite si výsledky testu a kliknite na Close (Zatvoriť).

-  Ak zariadenie testom neprešlo, kliknite na ikonu Help (Pomocník) a potom na 
požiadajte o pomoc kliknutím na položku Support (Podpora). 

Zobrazenie denníkov systému

Systémový protokol obsahuje zoznam udalostí, ku ktorým došlo v zariadení. Ak chcete 
zobraziť systémové protokoly, vykonajte nasledujúce kroky.

1.  V oblasti System Diagnostics (Diagnostika systém) kliknite na možnosť View Logs 
(Zobraziť denníky). 

2.   V dialógovom okne View Logs (Zobrazenie denníkov) môžete skontrolovať záznamy 
denníkov zariadenia. Prispôsobenie denníka:
 V rozbaľovacej ponuke vyberte Log Level (Úroveň denníka).
 V rozbaľovacej ponuke vyberte možnosť Filter By (Filtrovať podľa).
 Ak chcete denník vymazať, kliknite na možnosť Clear (Vymazať).

3.   Po kontrole denníka kliknite na možnosť Close (Zatvoriť).

Rozšírené zapisovanie do denníkov

Zachytáva pri diagnostike rozšírené denníky. Pred rozšírením funkcie zapisovania do 
denníkov sa uistite, že neprebieha žiadne zálohovanie, aktivita súborov ani prenosy 
súborov.
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1.  Kliknutím presuňte prepínač do polohy ON (Zapnuté), čím zapnete rozšírené 
zapisovanie do denníkov. 

2.   Pozrite si správu týkajúcu sa rozšíreného zapisovania do denníkov a kliknite na 
tlačidlo OK. Zariadenie My Cloud sa reštartuje.

Flash System LED (Blikajúci indikátor LED systému)

Možnosť Flash System LED (Blikajúci indikátor LED systému) spôsobuje blikanie 
indikátora LED napájania. Táto možnosť je užitočná, keď máte viac ako jedno zariadenie 
My Cloud a potrebujete identifikovať konkrétne zariadenie.

1.  Kliknutím posuňte prepínač do polohy ON (Zapnuté), čím aktivujte blikanie 
indikátora LED systému. 

2.   Kliknutím posuňte prepínač do polohy OFF (Vypnuté), keď blikajúci indikátor LED už 
nepotrebujete.

Restore to Default (Obnovenie továrenských nastavení)
Oblasť Restore to Default (Obnovenie továrenských nastavení) umožňuje správcovi 
obnoviť zariadenie My Cloud. 

Systém môžete obnoviť pomocou jednej z nasledujúcich možností:
 System Only (Len systém): Vráti systémové nastavenia na pôvodné továrenské 

nastavenia, ale zachová údaje a zdieľané priečinky používateľa.
 Quick Restore (Rýchle obnovenie): Vráti všetky nastavenia na pôvodné továrenské 

nastavenia, vymaže všetky údaje a zdieľané priečinky používateľov a zachová 
pôvodné zdieľané priečinky. Rýchle obnovenie vytvorí v zariadení novú tabuľku 
súborov, ale disk úplne neprepíše ani nevymaže, takže bude možné použiť programy 
na obnovenie údajov na obnovenie údajov a zdieľaných priečinkov používateľa.

 Full Restore (Úplné obnovenie): Vráti všetky nastavenia na pôvodné továrenské 
nastavenia, natrvalo odstráni všetky údaje a zdieľané priečinky používateľov 
a zachová pôvodné zdieľané priečinky. Programy na obnovenie údajov nebude 
možné použiť na obnovenie údajov; všetky údaje a zdieľané priečinky používateľov, 
s výnimkou pôvodných zdieľaných priečinkov, budú natrvalo odstránené.

Poznámka:  Ak chcete zmazať všetky údaje zo zariadenia, pozrite si časť 
„Format Disk (Formátovanie disku)“ na strane 93.

Obnovenie systému

Ak chcete obnoviť systém pomocou jednej z troch dostupných možností, vykonajte 
nasledujúce kroky.

UPOZORNENIE!  Po zapnutí alebo vypnutí rozšíreného zapisovania do denníkov 
musíte systém reštartovať. Zálohovanie, aktivita súborov a prenosy môžu byť 
prerušené.

Dôležitá informácia:  Pred obnovením továrenských nastavení alebo aktualizáciou 
systému si môžete vybrať, či uložíte aktuálne nastavenia 
zariadenia. Neskôr môžete importovať nastavenia, ktoré ste si 
predtým uložili. Upozorňujeme, že importovaním konfigurácie po 
obnovení továrenských nastavení nastavenia neobnovíte 
zdieľané položky ani používateľov. Ak chcete vytvoriť alebo 
obnoviť konfiguračný súbor, pozrite si časť „Uloženie 
konfiguračného súboru“ na strane 92.
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1.  V oblasti Restore to Default (Obnovenie továrenských nastavení) kliknite na  
možnosť System Only, Quick Restore (Iba systém, Rýchle obnovenie) alebo Full 
Restore (Úplné obnovenie).

2.   Kliknite na možnosť Restore (Obnoviť).
3.   Pozrite si potvrdzujúcu správu a kliknite na OK. Zariadenie sa reštartuje. Zariadenie 

počas reštartovania neodpájajte. Po reštartovaní spustite ovládací panel.

System Configuration (Konfigurácia systému)
Oblasť konfigurácie systému umožňuje uložiť konfiguračný súbor alebo importovať 
existujúci. Je to užitočné, ak obnovujete systém a chcete uchovať aktuálne konfigurácie.

Uloženie konfiguračného súboru

Pomocou nasledujúcich krokov uložíte konfiguračný súbor.
 V oblasti Konfigurácia systému kliknite na Save Config File (Uložiť konfiguračný 

súbor). Konfiguračný súbor sa uloží na plochu.

Importovanie konfiguračného súboru

Pomocou nasledujúcich krokov uložíte konfiguračný súbor.

1.  V oblasti Konfigurácia systému kliknite na Import File (Importovať súbor).

2.   Prejdite do umiestnenia, kde je uložený konfiguračný súbor, a označte ho. 
Konfiguračný súbor sa načíta. Zariadenie sa reštartuje. Zariadenie počas 
reštartovania neodpájajte. Po reštartovaní spustite ovládací panel.

Device Maintenance (Údržba zariadenia)
Oblasť Device Maintenance (Údržba zariadenia) umožňuje vypnúť a reštartovať 
zariadenie My Cloud. Táto oblasť zobrazuje aj čas, počas ktorého bolo zariadenie 
zapnuté a v prevádzke.

Vypnutie zariadenia

Pomocou nasledujúcich krokov bezpečne vypnete zariadenie My Cloud.

1.  V oblasti Device Maintenance (Údržba zariadenia) kliknite na možnosť Hibernate 
(Dlhodobo uspať).

2.   Pozrite si potvrdzujúcu správu a kliknite na OK. Zariadenie My Cloud sa bezpečne 
vypne.

Reštartovanie zariadenia
1.  V oblasti Device Maintenance (Údržba zariadenia) kliknite na možnosť Reboot 

(Reštartovať).

2.   Pozrite si potvrdzujúcu správu a kliknite na OK. Zariadenie My Cloud sa bezpečne 
reštartuje.
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Zobrazenie času prevádzky zariadenia

V oblasti Device Uptime (Čas prevádzky zariadenia) zobrazuje čas, počas ktorého bolo 
zariadenie zapnuté a v prevádzke.

Scan Disk (Skenovanie disku)
Oblasť Scan Disk (Skenovanie disku) umožňuje zisťovať chyby na pevných diskoch 
zariadenia. 

Skenovanie disku

Pomocou nasledujúcich krokov spustíte skenovanie disku zariadenia My Cloud.

1.  V oblasti Volume (Zväzok) vyberte v rozbaľovacej ponuke zväzok, ktorý chcete 
skenovať.

2.   Kliknite na Scan Disk (Skenovať disk).
3.   Pozrite si potvrdzujúcu správu a kliknite na OK. Disk My Cloud sa preskenuje, či 

neobsahuje chyby.

Format Disk (Formátovanie disku)
Oblasť Format Disk (Formátovanie disku) umožňuje formátovať pevné disky zariadenia. 

Formátovanie disku

Pomocou nasledujúcich krokov naformátujete disky zariadenia My Cloud.

1.  V oblasti Volume (Zväzok) vyberte v rozbaľovacej ponuke zväzok, ktorý chcete 
formátovať. 

2.   Kliknite na Format Disk (Formátovať disk).
3.   Pozrite si potvrdzujúcu správu, začiarknite políčko a kliknite na tlačidlo OK. 

Zariadenie My Cloud sa začne formátovať.

VAROVANIE! Možnosť Format Disk (Formátovať disk) natrvalo odstráni všetky 
údaje a zdieľané priečinky používateľov a ponechá pôvodné 
predvolené zdieľané priečinky. Údaje nie je možné obnoviť 
programami na obnovu údajov. Všetky údaje a zdieľané priečinky 
sa natrvalo odstránia. 

Formátovanie disku potrvá niekoľko hodín.
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Pripojenie súboru ISO
Pripojenie súboru ISO nachádzajúceho sa vo vašich sieťových zdieľaných priečinkoch 
umožňuje používateľom s prístupom do sieťového zdieľaného priečinka prístup k súboru 
na úrovni priečinka a k obsahu priečinka súboru ISO.

Vytvorenie obrazu ISO

Obraz ISO je súbor, ktorý je presnou kópiou existujúceho systému súborov. Pomocou 
nasledujúcich krokov vytvoríte obraz ISO.

1.  V oblasti O pripojení súboru ISO kliknite na Create ISO Image (Vytvoriť obraz ISO).

2.   V poli Image Size (Veľkosť obrazu) vyberte veľkosť obrazu, ktorú chcete použiť pre 
obraz ISO.

3.   V poli Image Path (Cesta k obrazu) zadajte cestu pre údaje, ktoré chcete zahrnúť do 
obrazu, alebo kliknite na možnosť Browse, (Prehliadať) a zvoľte priečinok, ktorý 
chcete zahrnúť do obrazu. Potom kliknite na tlačidlo OK.

4.   V poli Image Name (Názov obrazu) zadajte názov obrazu ISO.
5.   Kliknite na tlačidlo Next (Ďalej).
6.   V poli Select (Výber) kliknite na možnosť Overwrite (Prepísať) alebo Skip 

(Vynechať).
 Overwrite (Prepísať): Ak vyberiete možnosť prepísania, súbory s rovnakým 

názvom sa prepíšu.
 Skip (Vynechať): Ak vyberiete možnosť vynechania, súbory s rovnakým názvom 

budú vynechané.
7.   V ľavom stĺpci označte priečinky a súbory, ktoré chcete pridať do súboru obrazu, a 

potom kliknite na Add>> (Pridať).
8.   Označte priečinky a súbory, ktoré chcete odstrániť z obrazu ISO, a potom kliknite na 

možnosť<<Remove (Odstrániť).
9.   Kliknite na tlačidlo Next (Ďalej). Prečítajte si správu.
10.   Kliknite na Finish (Dokončiť).

Vytvorenie zdieľaného priečinka ISO
Pomocou nasledujúcich krokov vytvoríte zdieľaný priečinok ISO.

1.  Kliknite na možnosť Create ISO Share (Vytvoriť zdieľaný priečinok ISO).

2.   Prejdite na súboru ISO, ktorý chcete zahrnúť do zdieľaného priečinka ISO, 
a začiarknite políčko vedľa neho. 

3.   Zadajte nasledujúce informácie a potom kliknite na tlačidlo Next (Ďalej):
4.   Kliknite na tlačidlo Next (Ďalej).
5.   Vyplňte tieto polia:

 Media Serving (Poskytovanie médií): Ak chcete aktivovať poskytovanie médií 
pre zdieľaný priečinok ISO, presuňte prepínač do polohy ON (Zapnúť).

 FTP Access (Prístup FTP): Ak chcete povoliť prístup FTP pre zdieľaný priečinok 
ISO, posuňte prepínač do polohy ON (Zapnuté).
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 WebDAV Access (Prístup WebDAV): Ak chcete povoliť prístup WebDAV pre 
zdieľaný priečinok ISO, posuňte prepínač do polohy ON (Zapnuté).

Poznámka:  Ak je prístup FTP alebo WebDAV pre zariadenie zakázaný, budú 
polia FTP Access (Prístup FTP) a WebDAV Access (Prístup 
WebDAV) neprístupné (sivé).

6.   Kliknite na tlačidlo Next (Ďalej).
7.   Kliknutím posuňte prepínač do polohy ON (Zapnuté), čím povolíte prístup NFS pre 

príslušný zdieľaný priečinok ISO. 

Poznámka:  Ak je prístup NFS pre zariadenie vypnutý, polia NFS Access 
(Prístup NFS) budú neprístupné (sivé).

8.   Zadajte adresu IP hostiteľa.
9.   Kliknite na možnosť Apply (Použiť).
10.   Kliknite na tlačidlo Save (Uložiť). Nový zdieľaný priečinok ISO sa zobrazí v zozname 

zdieľaných priečinkov ISO.

Zobrazenie podrobností o zdieľanom priečinku ISO
Pomocou nasledujúcich krokov upravíte zdieľaný priečinok ISO.

1.  V oblasti ISO Share (Zdieľaný priečinok ISO) vyberte ikonu Details (Podrobnosti) 
vedľa zdieľaného priečinka ISO, ktorý si chcete zobraziť.

2.   Prezrite si podrobné informácie o zdieľanom priečinku ISO a potom kliknite na 
možnosť Close (Zatvoriť).

Úprava zdieľaného priečinka ISO
Pomocou nasledujúcich krokov upravíte zdieľaný priečinok ISO.

1.  Na obrazovke ISO Mount (Pripojenie priečinka ISO) kliknite na ikonu Modify 
(Upraviť) vedľa zdieľaného priečinka ISO, ktorý chcete upraviť. 

2.   Zobrazí sa dialógové okno Edit ISO Share (Úprava zdieľaného priečinka ISO). 
Kliknite na tlačidlo Next (Ďalej).

3.   Vyplňte tieto polia:
 Media Serving (Poskytovanie médií): Ak chcete povoliť poskytovanie médií pre 

zdieľaný priečinok ISO, kliknite na prepínač.
 FTP Access (Prístup FTP): Ak chcete povoliť prístup FTP pre zdieľaný priečinok 

ISO, kliknite na prepínač.
 WebDAV Access (Prístup WebDAV): Ak chcete povoliť prístup WebDAV pre 

zdieľaný priečinok ISO, kliknite na prepínač.

Poznámka:  Ak je prístup FTP alebo WebDAV pre zariadenie zakázaný, budú 
polia FTP Access (Prístup FTP) a WebDAV Access (Prístup 
WebDAV) neprístupné (sivé).

 Public (Verejné) Umožňuje povoliť verejný prístup k príslušnému zdieľanému 
priečinku. 

4.   Kliknite na tlačidlo Next (Ďalej).
5.   Kliknutím na prepínač povoľte prístup NFS pre zdieľaný priečinok ISO. 

Poznámka:  Ak je prístup NFS pre zariadenie vypnutý, polia NFS Access 
(Prístup NFS) budú neprístupné (sivé).

6.   Zadajte adresu IP hostiteľa.
7.   Kliknite na možnosť Apply (Použiť).
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8.   Kliknite na tlačidlo Save (Uložiť). Upravený zdieľaný priečinok ISO sa zobrazí v 
zozname zdieľaných priečinkov ISO.

Odstránenie zdieľaného priečinka ISO
Pomocou nasledujúcich krokov odstránite zdieľaný priečinok ISO.

1.  Na obrazovke ISO Mount (Pripojenie priečinka ISO) vyberte ikonu Delete 
(Odstrániť) vedľa zdieľaného priečinka ISO, ktorý chcete odstrániť.

2.   Pozrite si potvrdzujúcu správu a kliknite na OK. Zdieľaný priečinok ISO sa odstráni a 
vymaže sa zo zoznamu zdieľaných priečinkov ISO.

Oznámenia
Zariadenie My Cloud upozorňuje na rôzne udalosti, ako sú aktualizácie firmvéru, ich 
úspešné nainštalovanie a vypnutia systému. Oznámenia sa zobrazujú v oblasti Alert 
(Výstraha) v hornej časti obrazovky a sú dostupné aj prostredníctvom e-mailu podľa toho, 
ako je zariadenie nakonfigurované (ďalšie informácie o výstrahách nájdete v časti 
„Správa výstrah“ na strane 25). 

Na stránke Notification (Oznámenie) môžete nastaviť e-mailové adresy až piatich 
používateľov, ktorí budú dostávať oznámenia, nastaviť výstražné SMS pre mobilné 
zariadenia a nastaviť úroveň výstrahy, ktorá vám bude oznámená.

Notifications Email (Oznamovací e-mail)
Oblasť Notification Email (Oznamovací e-mail) umožňuje nastaviť e-mailové výstrahy a 
oznámeniaSMS pre konkrétnych používateľov.

Povolenie e-mailových výstrah
1.  Na navigačnom paneli kliknite na ikonu Settings (Nastavenia) a potom na 

Notifications (Oznámenia) na ľavom paneli.

2.   Ak chcete povoliť e-mailové výstrahy, prepnite prepínač do zapnutej polohy ON 
(Zapnuté).

3.   Kliknite na položku Configure (Konfigurovať).
4.   Na obrazovke Notification (Oznámenie) zvoľte pomocou jazdca úroveň výstrah, 

ktoré chcete dostavať e-mailom: 
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 Critical Only (Iba závažné): Posielať iba závažné výstrahy na uvedené 
e-mailové adresy.

 Critical and Warning (Závažné a varovné): Posielať iba závažné a varovné 
výstrahy na uvedené e-mailové adresy.

 All (Všetky): Posielať všetky výstrahy (informačné, závažné, varovné) na 
uvedené e-mailové adresy.

5.   Kliknite na New Email Nový e-mail.
6.   Zadajte e-mailovú adresu, na ktorú chcete prijímať e-mailové výstrahy, a kliknite na 

Save (Uložiť).
7.   Kroky 5 až 6 môžete zopakovať až pre päť e-mailových adries.
8.   Kliknutím na Send Test Email (Odoslať testovací e-mail) overte zadané e-mailové 

adresy.
9.   Kliknite na OK a potom skontrolujte, či v e-mailovej schránke máte overovací e-mail.

Povolenie oznámení SMS

Poznámka:  Od poskytovateľa služby SMS získate informácie o požiadavkách 
na odosielanie správ SMS. Určité spoločnosti môžu vyžadovať 
odoslanie správ SMS alebo textových správ e-mailom.

1.  Na navigačnom paneli kliknite na ikonu Settings (Nastavenia) a potom na 
Notifications (Oznámenia) na ľavom paneli.

2.   Ak chcete povoliť SMS, posuňte prepínač do polohy ON (Zapnuté).
3.   Kliknite na položku Configure (Konfigurovať).
4.   V okne FTP Settings (Nastavenia pripojenia FTP) zadajte tieto údaje: 
5.   Zadajte webovú adresu SMS spolu s obsahom správy, ktorý je nastavený ako 

„Helloworld“ (Ahoj, svet).

Poznámka:  Táto webová adresa SMS sa používa iba pri nastavení. Po 
nainštalovaní sa neodošle žiadna SMS správa. Od poskytovateľa 
služby SMS získate informácie o požiadavkách na formát webovej 
adresy. Mal by obsahovať tieto parametre: používateľské meno, 
heslo, cieľový telefón a obsah správy.

6.   Kliknite na tlačidlo Next (Ďalej).
7.   Pre každý parameter SMS vyberte v rozbaľovacej ponuke príslušnú kategóriu.
8.   Kliknite na Finish (Dokončiť). Oznámenie SMS je teraz nastavené.

Zobrazenie oznámení
V zobrazení oznámení môžete zvoliť typ oznámení, ktoré budete dostávať.

1.  Na obrazovke Notification Display (Zobrazenie oznámení) vyberte pomocou jazdca 
úroveň oznámení: 
 Critical Only (Iba závažné): Odosielať iba závažné výstrahy.
 Critical and Warning (Závažné a varovné): Odosielať závažné aj varovné 

výstrahy.
 All (Všetky): Odosielať všetky výstrahy (informačné, závažné, varovné).

Systém sa automaticky aktualizuje podľa vášho výberu.
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Firmware Update (Aktualizácia firmvéru) 
Na stránke Firmware Update (Aktualizácia firmvéru) môžete nastaviť zariadenie tak, aby 
aktualizácie firmvéru My Cloud prebiehali automaticky alebo môžete ručne vyhľadať 
súboru s aktualizáciou. Na tejto obrazovke sa objaví aj číslo aktuálnej verzie a dátum 
poslednej aktualizácie firmvéru.

Automatická aktualizácia
Automatická aktualizácia umožňuje nastavenie zariadenia My Cloud tak, abypravidelne 
kontrolovalo dostupné aktualizácie softvéru a automaticky ich nainštalovalo. Toto je 
najjednoduchší spôsob, ako zaistiť aktuálnosť firmvéru zariadenia My Cloud. 

Poznámka:  Po nainštalovaní aktualizácie firmvéru sa zariadenie My Cloud 
reštartuje. Keďže reštartovanie zariadenia má vplyv na možnosť 
pripojenia používateľov do cloudu, naplánujte aktualizácie na čas, 
keď je počet používateľov pripojených v cloude minimálny. 

Poznámka:  Ak povolíte automatickú aktualizáciu, zobrazí sa po jej 
nainštalovaní výzva na ručné reštartovanie systému.

Automatická aktualizácia firmvéru 
1.  Ak chcete povoliť automatickú aktualizáciu, posuňte prepínač do polohy ON 

(Zapnuté)

2.   V poli Update Schedule (Plán aktualizácie) vyberte v rozbaľovacích ponukách 
frekvenciu (napr. denne) a čas, v ktorý by zariadenie malo na webe spoločnosti WD 
vyhľadávať aktualizácie. 

3.   Kliknite na tlačidlo Save (Uložiť). Po uložení zariadenie skontroluje aktualizácie 
firmvéru v stanovený čas a deň. Ak je aktualizácia dostupná, automaticky ju 
nainštaluje a vyzve na reštartovanie.
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Dostupné aktualizácie
V oblasti Available Updates (Dostupné aktualizácie) môžete kedykoľvek skontrolovať 
dostupné aktualizácie. V tejto oblasti sa zobrazuje aj aktuálna verzia firmvéru a dátum 
poslednej aktualizácie firmvéru.

Kontrola dostupnosti aktualizácií firmvéru
1.  V poli New Firmware (Nový firmvér) kliknite na Check for Updates (Vyhľadať 

aktualizácie). 

2.   Pozrite si obrazovku Update Firmware (Aktualizácia firmvéru) a kliknite na OK. 
 Ak je k dispozícii aktualizácia, kliknite na Install and Reboot (Inštalovať a 

reštartovať).

Ručná aktualizácia
Podľa tohto postupu vykonajte ručnú aktualizáciu. 

Poznámka:  Uistite sa, že ste si stiahli súbor firmvéru, ktorý musíte nainštalovať 
na svojom zariadení. Získate ho zo stránky Súbory technickej 
podpory spoločnosti WD na stiahnutie adrese na adrese
http://support.wdc.com/product/download.asp. 

Ručná inštalácia aktualizácie firmvéru
1.  V časti Manual Update (Ručná aktualizácia) kliknite na možnosť Update From File 

(Aktualizovať zo súboru).

2.   Prejdite na súboru aktualizácie firmvéru a kliknite na možnosť Open (Otvoriť).
3.   Pozrite si potvrdzujúcu správu a kliknite na OK.

Aktualizácia sa nainštaluje na zariadenie. Po dokončení aktualizácie sa 
zariadenie My Cloud sa reštartuje.

http://support.wd.com/product/download.asp?level1=9&lang=sk
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Informácie o súlade s predpismi
Súlad s predpismi 

Súlad s predpismi

Informácie triedy B Federálnej komisie pre telekomunikácie 
(Federal Communications Commission – FCC) 
Prevádzka tohto zariadenia podlieha nasledujúcim dvom podmienkam: 

1.  Toto zariadenie nespôsobuje škodlivé rušenie. 
2.   Toto zariadenie musí byť schopné prijímať akékoľvek prichádzajúce rušenie vrátane rušenia, ktoré môže 

spôsobiť nežiaduce správanie. 
Zmeny alebo úpravy, ktoré nie sú výslovne schválené stranou zodpovednou za súlad, môžu mať za následok 
zrušenie práva používateľa na používanie tohto zariadenie. 

Požiadavky FCC, časť 15
Toto zariadenie bolo preskúšané a uznané v súlade s limitmi časti 15 pravidiel FCC pre digitálne zariadenia 
triedy B. Tieto limity sú navrhnuté takým spôsobom, aby sa zabezpečila primeraná ochrana proti škodlivému 
rušeniu v prípade inštalácie v domácnosti. Toto zariadenie produkuje, využíva a môže vyžarovať 
vysokofrekvenčnú energiu a ak sa nenainštaluje a nepoužíva v súlade s návodom na použitie od výrobcu, 
môže spôsobiť rušenie systémov využívajúcich rádiové frekvencie. Neexistujú však žiadne záruky, že v 
prípade konkrétnej inštalácie nedôjde k rušeniu. Ak toto zariadenie spôsobuje škodlivé rušenie rozhlasového 
alebo televízneho signálu, čo sa dá zistiť vypnutím a zapnutím zariadenia, odporúčame vám, aby ste sa 
pokúsili rušenie odstrániť pomocou nasledujúcich opatrení: 

 Presmerujte alebo premiestnite prijímaciu anténu. 
 Zväčšte vzdialenosť medzi zariadením a prijímačom. 
 Pripojte zariadenie k zásuvke v inom okruhu, než je pripojený rušený prijímač.
 Požiadajte o pomoc maloobchodného predajcu alebo skúseného odborníka na rozhlasový a 

televízny príjem. 

Akékoľvek zmeny alebo modifikácie, ktoré výslovne neschválila spoločnosť WD, môžu spôsobiť, že 
používateľ stratí oprávnenie prevádzkovať zariadenie. 

Súlad s normami ICES a NMB-003
Cet appareil DE la classe B est conform à la norm NMB-003 de Canada.

Toto zariadenie spĺňa požiadavky kanadskej normy ICES-003 triedy B.

Súlad s bezpečnostným predpismi
Schválené pre USA a Kanadu. CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1, UL 60950-1: Bezpečnosť zariadení 
informačných technológií.

Approver pour els Etas-Units et el Canada. CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1 : Secret equipment DE technologie 
de l'information.

Tento výrobok je určený na napájanie uvedeným napájacím zdrojom s obmedzeným výkonom, s dvojitou 
izoláciou alebo napájacou jednotkou s priamym zasúvaním do zásuvky označenej „Trieda 2“.

* Ide o server malého rozsahu. Spotreba energie v zariadení pripojenom k sieti nie je k dispozícii.

Súlad s predpismi CE pre Európu
Zariadenie spĺňa normu EN55022 týkajúcu sa rádiofrekvenčného žiarenia, normu EN-55024 o všeobecnej 
imunite a normu EN-60950 týkajúcu sa bezpečnosti.

Model produktu Spotreba energie v zariadení pripo-
jenom k sieti

Spotreba energie vo vypnutom 
zariadení

My Cloud PR4100 –* < 0,5 W

My Cloud PR2100 –* < 0,5 W
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GS Mark (Iba Nemecko)
Hluk zariadenia – nariadenie 3. GPSGV: Ak nie je stanovené inak, najvyššia úroveň hluku vychádzajúca 
z tohto produktu je 70 dB (A) alebo nižšia (v súlade s normou EN ISO 7779). Maschinenlärminformations-
Verordnung 3. GPSGV: Der höchste Schalldruckpegel beträgt 70 db(A) oder weniger gemäß EN ISO 7779, 
falls nicht anders gekennzeichnet oder spezifiziert.

Upozornenie KC (iba Kórejská republika)

Zariadenie triedy B: Upozorňujeme, že toto zariadenie bolo schválené na bežné používanie na iné ako 
obchodné účely a môže byť používané v akomkoľvek prostredí vrátane obývaných oblastí.

ID kórejského certifikátu KCC: MSIP-REM-WDT-D8C

Vyhlásenie VCCI

Súlad s predpismi o ochrane životného prostredia (Čína)
 

  (Pb) Mercury (Hg) Cadmium (Cd)  ( Cr (VI)) (PBB) (PBDE) 

PCBA       
      
      
      
      
      
      
      
      

 
 SJ/T 11363-2006  

 
  SJ/T 11363-2006  
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Prílohy
Príloha A: Stručná príručka používateľa zariadenia My Cloud
Príloha B: Postupy aktualizácie firmvéru v bezpečnom režime
Príloha C: Ikony akcií v zariadení My Cloud
Príloha D: Webové adresy a názvy zariadenia My Cloud
Príloha E: Vytvorenie súboru na importovanie používateľov
Príloha F: Výmena pamäťového modulu SO-DIMM

Príloha A: Stručná príručka používateľa zariadenia 
My Cloud
Táto príručka je určená skôr používateľom zariadenia My Cloud než správcom.

Prihlasovanie do zariadenia My Cloud
1.  Zadajte názov vášho zariadenia My Cloud s príslušným číslom modelu PR2100 

alebo PR4100 (predvolený názov: mycloudPR<x100>) do poľa s adresou v 
prehliadači: 
 http://<názov zariadenia> (Windows) (Príklad: http://mycloudPR2100)
 http://<názov zariadenia>.local (Mac) (Príklad: http://mycloudPR4100.local)

2.   Kliknite na tlačidlo Go (Spustiť). 
3.   Na prihlasovacej stránke zariadenia My Cloud zadajte používateľské menoa heslo 

(predvolená možnosť je bez hesla). 

4.   Kliknite na tlačidlo Login (Prihlásiť sa). Zobrazí sa domovská stránka ovládacieho 
panela zariadenia My Cloud.

Domovská stránka ovládacieho panela
V pravej hornej časti domovskej stránky zariadenia My Cloud sa nachádza informačný 
panel, navigačný pruh s ikonami zobrazovaný naprieč stránkou a okamžitý prehľad o 
stave hlavných funkcií a odkazov zariadenia na aktualizáciu nastavení.

Zobrazenie domovskej stránky

Domovská stránka je vstupnou bránou do zariadenia My Cloud. Na tejto stránke nájdete 
nasledujúce informácie:

 kapacita zariadenia;
 stav zariadenia a odkazy na diagnostické údaje o zariadení My Cloud, informácie 

o firmvéri a aktivitu v sieti;
 stav prístupu do cloudu a odkazy na konfiguráciu prístupu do cloudu, 

používateľov a vstavaných aplikácií na zvýšenie produktivity vášho zariadenia 
My Cloud.

14
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Capacity (Kapacita)

Panel Capacity (Kapacita) zobrazuje množstvo zostávajúceho miesta v zariadení My 
Cloud. 

Quick Status (Stručné údaje o stave)

Poznámka:  Zobrazenie je určené pre používateľov, nie pre správcu.

Oblasť Quick Status (Stručné informácie o stave) zobrazuje celkový počet stiahnutí cez 
pripojenia FTP, HTTP a P2P.

Odkazy na prístup do cloudového úložiska

Poznámka:  Tieto odkazy sa zobrazujú len pre používateľské účty.

Odkazy na prístup do cloudového úložiska sprístupňujú softvér potrebný na prístup do 
zariadenia My Cloud zo stolného počítača a mobilných aplikácií. 

Informácie o stiahnutých súboroch a aplikáciách

Poznámka:  Tieto odkazy sa zobrazujú len pre používateľské účty.

V oblasti Downloads and Applications (Stiahnuté súbory a aplikácie) sa zobrazujú 
informácie o počte stiahnutých súborov a dostupných aplikácií na zariadení. 

 Na stránku príslušného stiahnutého súboru a na stránku aplikácií sa dostanete 
kliknutím na symbol plus.

 Ak chcete stiahnuť súbory do vášho predvoleného umiestnenia, zadajte 
informácie pre každý spôsob sťahovania.

Downloads (Stiahnuté súbory)

Stránka Downloads (Stiahnuté súbory) umožňuje stiahnuť súbory nasledujúcimi 
spôsobmi:

 HTTP – Hypertext Transfer Protocol (Hypertextový prenosový protokol)
 FTP – File Transfer Protocol (Protokol prenosu súborov)
 P2P – Peer-to-Peer (Sieť so vzájomným sprístupňovaním) 

1.  Na ľavom paneli kliknite na spôsob sťahovania.

2.   Ak chcete stiahnuť súbory do vášho predvoleného umiestnenia, zadajte informácie 
pre každý spôsob sťahovania.
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Web File Viewer (Webový zobrazovač súborov)

Stránka Web File Viewer (Webový zobrazovač súborov) umožňuje prístup k rozličným 
súborom na zariadení My Cloud, ku ktorým máte prístup. Na tejto obrazovke môžete 
zobraziť a spravovať súbory na zariadení. 

Apps (Aplikácie) 

Stránka Apps (Aplikácie) poskytuje prístup k rôznym aplikáciám, ktoré môžete spúšťať na 
zariadení My Cloud. Dostupnosť aplikácií môže byť rôzna. Závisí to od nastavení 
správcu.
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Príloha B: Postupy aktualizácie firmvéru v bezpečnom 
režime 
Ak sa zobrazí nasledujúce okno, ukončite na zariadení bezpečný režim pomocou krokov 
uvedených nižšie.

Poznámka:  Pred vykonaním týchto krokov stiahnite zo stránky podpory 
spoločnosti WD firmvér My Cloud (http://support.wdc.com) a uložte 
ho do umiestnenia, do ktorého môžete prejsť na svojom počítači. 
Súbor firmvéru nezabudnite rozbaliť.

1.  Prihláste sa v sieti LAN DHCP alebo tabuľke klientskych zariadení smerovača, kde 
získate adresu IP vášho zariadenia.

2.   Adresu IP zariadenia napíšte do okna prehliadača. Zobrazí sa používateľské 
rozhranie bezpečného režimu.

3.   Prejdite do umiestnenia, kam ste uložili stiahnutý firmvér.
4.   Kliknutím na možnosť Apply (Použiť) načítajte firmvér. 
5.   V dialógovom okne kliknite na tlačidlo OK. Zariadenie sa reštartuje.
6.   Po reštartovaní sa uistite, že ste vymazali vyrovnávaciu pamäť prehliadača. 

V pomocníkovi prehliadača nájdete optimálny spôsob vymazania vyrovnávacej 
pamäte.

7.   Po reštartovaní zariadenia odporúčame obnoviť systém („Restore to Default 
(Obnovenie továrenských nastavení)“ na strane 91).

http://support.wd.com
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Príloha C: Ikony akcií v zariadení My Cloud

Ikona Názov tlačidla Činnosti

Pridať aplikáciu Túto možnosť zvoľte, ak chcete pridať aplikáciu do 
zariadenia My Cloud.

Pridať skupinu Výberom tejto možnosti otvoríte dialógové okno Add a 
Group (Pridanie skupiny) a pridáte skupinu do svojho 
zariadenia.

Pridať zdieľané 
priečinky

Výberom tejto možnosti otvoríte dialógové okno Add 
Share (Pridanie zdieľaného priečinka) a pridáte 
zdieľaný priečinok do svojho zariadenia.

Pridať používateľa Výberom tejto možnosti otvoríte dialógové okno Add 
User (Pridanie používateľa) a pridáte používateľa do 
svojho zariadenia.

Prístup do cloudu Nastavenie, zmeny alebo odstránenie vzdialeného 
prístupu k službe cloud pre konkrétne zdieľané 
priečinky. Sledovanie stavu vzdialeného prístupu.

Odstrániť Výberom tejto možnosti odstránite výstrahu.

Odstrániť úlohu Výberom tejto možnosti odstránite zvolenú úlohu.

Odstrániť zdieľané 
priečinky

Výberom tejto možnosti odstránite zdieľané priečinky. 

VAROVANIE! Odstránením zdieľaného priečinka 
vymažete aj všetky súbory a 
podpriečinky, ktoré sa v ňom 
nachádzajú.

Šifrovať zväzok RAID Túto možnosť vyberte, keď chcete zašifrovať zväzok 
RAID. 

Podrobnosti o úlohe Výberom tejto možnosti zobrazíte úlohu.

Podrobnosti o úlohe Výberom tejto možnosti zobrazíte úlohu zálohovania.

Upraviť úlohu Výberom tejto možnosti upravíte úlohu zálohovania.

Ikona Ovládací panel 
My Cloud na ploche

Kliknutím na túto ikonu otvoríte ovládací panel 
zariadenia My Cloud.
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Prístup len na čítanie Poskytuje účtu používateľa alebo skupiny prístup len 
na čítanie pre zvolený zdieľaný priečinok. Používateľ 
alebo člen skupiny môže zobrazovať zdieľaný 
priečinok, ale nemôže ho aktualizovať.

Prístup na čítanie a 
zápis

Poskytuje účtu používateľa alebo skupiny prístup na 
čítanie a zápis pre zvolený zdieľaný priečinok. 
Používateľ alebo člen skupiny môže zdieľaný 
priečinok zobrazovať a aktualizovať.

Obnoviť Výberom tejto možnosti obnovíte vzdialené 
zálohovanie.

Odstrániť aplikáciu Výberom tejto možnosti odstránite aplikáciu zo 
zariadenia My Cloud.

Odstrániť skupinu Výberom tejto možnosti odstránite skupinu zo 
zariadenia.

Odstrániť používateľa Výberom tejto možnosti odstránite používateľa zo 
zariadenia.

Spustiť zálohovanie Výberom tejto možnosti spustíte zálohovanie 
zariadenia.

Prepnúť Umožňuje zapnúť alebo vypnúť funkcie. 

Nešifrovaný zväzok 
RAID

Túto možnosť vyberte, keď chcete zrušiť zašifrovanie 
zväzku RAID. 

Ikona Názov tlačidla Činnosti
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Príloha D: Webové adresy a názvy zariadenia My Cloud 

Webová adresa zariadenia
Na prístup do zariadenia z webového prehliadača použite webovú adresu zariadenia.

Poznámka:  Ak kedykoľvek zmeníte názov zariadenia, webová adresa sa tiež 
zmení tak, že bude obsahovať nový názov.

Názov zariadenia
Názov zariadenia sa zobrazí v okne aplikácie Mac Finder (Vyhľadávač systému Mac) a 
Windows Explorer (Prieskumník systému Windows).

Ak je názov zariadenia…
Webová adresa vášho 
systému Windows je…

Webová adresa vášho 
systému Mac je…

My Cloud PR2100 http://mycloudPR2100 http://mycloudPR2100.local 

My Cloud PR4100 http://mycloudPR4100 http://mycloudPR4100.local 

Device Name (Názov 
zariadenia)

Názov zariadenia v 
systéme Windows / Mac

My Cloud PR2100 MyCloudPR2100

My Cloud PR4100 MyCloudPR4100
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Príloha E: Vytvorenie súboru na importovanie 
používateľov 
Súbor na importovanie používateľov je určený na rýchle vloženie viacerých používateľov 
do zariadenia. Nasleduje formát súboru, ktorý sa používa na importovanie informácií 
o používateľoch, a príklady, ako jednotlivé polia fungujú. Kroky, ako vytvoriť viacerých 
používateľov pomocou súboru na import používateľov, nájdete v časti „Pridanie viacerých 
používateľov“ na strane 30.

Formát súboru na import používateľov
Pri zadávaní údajov do súboru na import používateľov použite nasledujúci formát.

 username/password/group/rw/ro/deny:quota

Všetky polia sú povinné. Ak chcete nechať určité pole prázdne, zadajte v tomto poli 
medzi lomkami (/) medzeru.

Definície polí
Nižšie je uvedený zoznam polí súboru na import používateľov, ich definície a príklad 
údajov.

Povinné polia Definícia Príklad

username Používateľské meno. Zadajte meno nového 
používateľa.

Ján Slovák

password Používateľské heslo: Zadajte heslo nového 
používateľa.

heslo

group Názov skupiny: Zadajte názov skupiny, do 
ktorej chcete pridať nového používateľa. 

Poznámka: Skupina, do ktorej chcete pridať 
používateľa, musí existovať. Postup 
vytvorenia novej skupiny nájdete v 
časti „Pridanie skupiny“ na strane 34.

Rodina

RW Prístup na čítanie a zápis Zadajte zdieľané 
priečinky, ktoré bude môcť používateľ 
zobrazovať a meniť. Ak chcete poskytnúť 
prístup na čítanie a zapisovanie k viac ako 
jednému zdieľanému priečinku, oddeľte názvy 
zdieľaných priečinkov dvojbodkou (:)

Verejné

RO Zdieľané priečinky s prístupom len na čítanie: 
Zadajte zdieľané priečinky, ktoré bude môcť 
používateľ len zobrazovať. Ak chcete 
poskytnúť prístup len na čítanie k viac ako 
jednému zdieľanému priečinku, oddeľte názvy 
zdieľaných priečinkov dvojbodkou (:)

ZálohaTimeMachine

deny Zamietnutie prístupu: Zadajte zdieľané 
priečinky, ku ktorým používateľ nebude mať 
prístup.

financial:jill_video

quota Výška kvóty (TB:GB:MB): Zadajte kvótu pre 
nového používateľa. Ak chcete priradiť 
neobmedzený priestor, ponechajte toto pole 
prázdne.

0:0:0:0
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Vzor súboru na importovanie používateľov

Ján/heslo/test/Verejné:SmartWare:ZálohaTimeMachine/
Verejné:SmartWare:ZálohaTimeMachine/Test/0:0:0:0/
Anna/žltá!/anna////0:0:0:0/
Donald///SmartWare///0:0:0:0/
Zoe/modrá!807/////0:0:0:0/
Astra/////anna/0:0:0:2/
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Príloha F: Výmena pamäťového modulu SO-DIMM

Poznámka: Tento postup sa týka iba zariadenia My Cloud PR4100.

Pamäťový modul SO-DIMM v zariadení My Cloud je možné inovovať. Skôr ako modul 
vymeníte, musíte zariadenie My Cloud vypnúť. 

Podrobné informácie o podporovanom pamäťovom module nájdete na adrese 
http://support.wdc.com. 

Budete potrebovať:
 Krížový skrutkovač
 Náhradný pamäťový modul SO-DIMM

Výmena pamäťového modulu SO-DIMM 
1.  Skôr ako začnete, vypnite zariadenie My Cloud a odpojte všetky externé káble.

2.   Zariadenie položte na čistý a stabilný povrch tak, aby bola jeho zadná strana 
otočená smerom k vám.

3.   Povoľte tri (3) skrutky na zadnej časti zariadenia.

4.   Kryt uvoľníte tak, že ho potiahnete smerom k sebe a potom nahor. (Obrázok 1)

http://support.wdc.com
http://support.wdc.com
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5.   Vyberte a vymeňte pamäťový modul SO-DIMM.

Poznámka:  Toto zariadenie používa dvojicu pamäťových modulov. Zoznam 
podporovaných modulov nájdete na adrese http://support.wdc.com.

6.   Po výmene dvojice pamäťových modulov SO-DIMM vráťte späť kryt zariadenia, 
namontujte tri (3) externé skrutky a zatiahnite ich.

Poznámka:  Keď budete vracať kryt zariadenia späť, dávajte pozor, aby ste sa 
nedostali do kontaktu s prvkami na doske s plošnými spojmi alebo 
ich nepoškodili.

Poznámka:  Skrutky na doske s plošnými spojmi príliš nezaťahujte.

7.   Pripojte všetky externé káble.

8.   Reštartujte zariadenie.

http://support.wdc.com
http://support.wdc.com
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