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1 Prehlad produktu

° Zobrazenia produktu

e  Specifikacie zariadenia

° Nastavenie hardvéru tlaciarne a inStalacia softvéru

Dalsie informacie:

Tieto informacie st spravne v ¢ase publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti www.hp.com/support/
colorljM477MFP.

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahffa nasledujice informacie:
e Instalacia a konfigurovanie

e  Vzdeldvanie a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Preberanie aktualizacii softvéru a firmvéru

e  Férapodpory

e Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Zobrazenia produktu

Tlaciaren, pohlad spredu

Tlaciaren, pohlad zozadu

Pohlad na ovladaci panel

Tlaciaren, pohlad spredu

1 Skener

2 Podava¢ dokumentov

3 Regulacny stitok (vnatri prednych dvierok)

4 Zasobnik 2

5 Zasobnik 1

6 Tlatidlo zapnutia/vypnutia

7 Predné dvere (poskytuiju pristup ku kazete s tonerom)

8 Predizenie vystupnej priehradky

9 Vystupna priehradka

10 Port USB na pristupovu tla¢ cez USB (na tla¢ a skenovanie bez pouZitia potitaca)
11 Ovladaci panel s dotykovou obrazovkou (natogenie pre jednoduchsie sledovanie)

Kapitola 1 Prehlad produktu
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Tlaciaren, pohlad zozadu

1 Tlacidlo na uvolnenie prednych dvierok

2 Duplexna jednotka (len modely fdn a fdw)

3 Port USB na ukladanie tloh

4 Port USB na priame pripojenie k pocitacu

5 Port siete Ethernet

6 Porty faxu

7 Pripojenie napdjania

8 Zadné dvierka (len model fnw) (poskytuiju pristup na odstrafovanie zaseknutého papiera)
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Pohlad na ovladaci panel

1 Dotykova obrazovka Poskytuje pristup k ponukam, pomocnym animaciam
a informacidm o tlaciarni.

2 Indikator domovskej obrazovky Displej signalizuje, ktorti domovsku obrazovku ovladaci panel
momentalne zobrazuje.

3 Tlacidlo Pomocnik Poskytuje pristup k systému pomocnika ovladacieho panela.
4 Tlacidlo Domov Poskytuje pristup k domovskej obrazovke.
5 Tlacidlo Spat Vrati pouzivatela na predchadzajicu obrazovku.

[%9 POZNAMKA: Ajked ovladaci panel nema $tandardné tlacidlo Cancel (Zrusit), po¢as mnohych procesov
tlaciarne sanadotykovejobrazovke zobrazitlacidlo Cancel (Zrusit). Toto tlac¢idlo umoznuje pouzivatelom zrusit
proces eSte skor, ako ho tlaciaren dokonci.

Rozvrhnutie domovskej obrazovky
Domovska obrazovka poskytuje pristup k funkciam tlaciarne a naznacuje aktualny stav tlaciarne.

Na domovsku obrazovku sa mozete kedykolvek vratit dotknutim tlacidla Domov na ovladacom paneli tlaciarne.

r-%? POZNAMKA: Funkcie, ktoré sa zobrazuju na domovskej obrazovke, sa mézu lidit v zavislosti od konfiguracie
tlaciarne.
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1 Tlacidlo Reset (Obnovit)

Dotknutim tohto tlacidla obnovite vsetky do¢asné nastavenia ulohy na predvolené nastavenia
tlaciarne.

2 Tlacidlo Informacie
o pripojeni

Dotykom tohto tlacidla otvorite ponuku Connection Information (Informacie o pripojeni), ktora
poskytuje informdacie o sieti. Tlacidlo sa zobrazuje bud' ako ikona kablovej siete EE_I'EI alebo ako

ikona bezdrotovej siete ((T)), v zavislosti od typu siete, ku ktorej je tlaciaren pripojena.

3 Tlatidlo Nastavenie

Dotykom tohto tlacidla otvorite ponuku Setup (Nastavenie).

4 Tladidlo Aplikacie @

Dotykom tohto tlacidla otvorite ponuku Apps (Aplikacie) na tla¢ priamo zo zvolenych webovych
aplikacii.

5 Tlacidlo Spotrebny

material [0

Dotykom tohto tlacidla zobrazite informacie o stave spotrebného materialu.

6 Tlacidlo USB mmn

Dotykom tohto tlacidla otvorite ponuku USB Flash Drive (Jednotka USB typu flash).

7 Tlatidlo Fax G

Dotykom tohto tlacidla otvorite funkcie faxu.

8 Tlacidlo Skenovat g2

Dotykom tohto tlacidla otvorite funkcie skenovania:
e  Scan to USB Drive (Skenovat na jednotku USB)
° Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového priecinka)

e  Scan to E-mail (Skenovanie do e-mailu)

9  Tlatidlo Jobs & (Ulohy)

Stlacenim tohto tlacidla otvorite funkciu uloZenych tloh.

10 Tlatidlo Kopirovat @

Dotykom tohto tlacidla otvorite funkciu kopirovania.

11 Stavtlaciarne

Tato oblast obrazovky poskytuje informacie o celkovom stave tlaciarne.

Ako pouzivat dotykovy ovladaci panel

Pri pouzivani dotykového ovladacieho panela tlaciarne mozete vykonavat nasledujtce ukony.

SKWW
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Ukon Opis Priklad

Dotyk Dotykom polozky na obrazovke vyberiete Dotykom tlacidla Nastavenie {©): otvorite
prislusnu polozku alebo otvorite prislusnu
ponuku. Priprestvanisa cezponuky tiezkratkym
dotykom obrazovky zastavite postvanie.

ponuku Setup (Nastavenie).

Potiahnutie prstom Dotknite sa obrazovky a potom vodorovnym Potiahnutim prsta po domovskej obrazovke
pohybom prsta pohnite obrazovkou. ziskate pristup k tlacidlu Nastavenie .

Postivanie Dotknite sa obrazovky a potom bez zdvihnutia ~ Postvajte sa cez ponuku Setup (Nastavenie).
prsta pohnite prstom zvislo, aby ste pohli
obrazovkou.
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Specifikacie zariadenia

E}f’ DOLEZITE: Nasleduijtice $pecifikacie platia v ¢ase zverejnenia, ale podliehaji zmene. Aktualne informacie

najdete v ¢asti www.hp.com/support/colorljM477MFP.

° Technické Specifikacie

Podporované operacné systémy

° RieSenia mobilnej tlace

° Rozmery tlaciarne

° Spotreba energie, elektrické technické tidaje a zvukové emisie

° Rozsah prevadzkového prostredia

Technické Specifikacie

Nazov modelu M477fnw M477fdn M477fdw
Cislo produktu CF377A CF378A CF379A
Manipulacia Viacucelovy zasobnik s kapacitou 50 \ v \'d
s papierom harkov (zasobnik 1)
Zasobnik 2 (kapacita na 250 listov) \ \ \'
Automaticka obojstranna tlac¢ Nie je k dispozicii \ v
Moznosti pripojenia Pripojenie k sieti 10/100/1000 Ethernet \ \ \'
LAN s protokolom IPv4 a IPv6
Vysokorychlostné rozhranie USB 2.0 v \
Tlacovy server na bezdrotové sietové ' Nie je k dispozicii
pripojenie
Port USB na pristupovu tlac cez USB v v v
PrisluSenstvo znacky HP pre funkcie Nie je k dispozicii Nie je k dispozicii \'
NFC a Wi-Fi Direct na tla¢ z mobilnych
zariadeni
Displej ovladacieho Dotykovy ovladaci panel \ \' v
panela s moznostou
zadavania
Tlaé Tla¢ 27 stran za minGtu (str./min) na v v v
papier formatu A4 a 28 str./min na
papier formatu Letter
Tla¢ cez USB (nie je potrebny pocitac) v \ v
Tla¢ ulozenych dloh/tlac chranena PIN \ \ \'
kédom
(Vyzaduje 16 GB alebo vacsi USB kluc.)
Fax \ \ \'
SKww Specifikacie zariadenia
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Nazov modelu

Cislo produktu

M477fnw

CF377A

M477fdn M477fdw

CF378A CF379A

Kopirovanie a
skenovanie

POZNAMKA:

Rychlosti kopirovania a
skenovania sa mézu
zmenit. Najnovsie
informacie najdete na
adrese www.hp.com/
support/
colorliM477MFP.

Kopirovanie 19 stran za minttu (str./
min)

Skenovanie 26 str./min

v

v v

Podavac dokumentov na 50 stran

)\

‘
‘

MoznostiScanto E-mail (Skenovat nae-
mail), Scan to USB (Skenovat na
jednotku USB) a Scan to Network Folder
(Skenovat do sietového prietinka)

)\

\
‘

Podporované operacné systémy

Nasledovné informacie sa vztahuju na ovladace tla¢e PCL 6 a 0S X Specifické pre tlaciarne Windows.

Windows: InStala¢ny program softvéru od spoloc¢nosti HP inStaluje ovlada¢ HP PCL.6, HP PCL-6 alebo HP PCL
6, v zavislosti od operacného systému Windows, spolu s volitelnym softvérom pri pouziti kompletného
inStala¢ného programu softvéru. DalSie informacie najdete v poznamkach na instalaciu softvéru.

Pocitace Mac a operacny systém 0S X: Tato tlaciaren podporuje pocitate Mac a mobilné zariadenia Apple.
Ovladac tlaciarne a pomacka tlaciarne pre operacny systém 0S X st k dispozicii na prevzatie z lokality hp.com
a mo6zu byt k dispozicii aj prostrednictvom aktualizacie softvéru Apple. Instalacny program softvéru od
spolocnosti HP pre operacny systém 0S X sa nedodava na pribalenom disku CD. Postupujte podla pokynov na
prevzatie inStalacného programu softvéru pre operacny systém 0S X:

1.  Prejdite na stranku www.hp.com/support/colorliM477MFP.

2. Vyberte polozku Support Options (MoZnosti podpory) a potom v ¢asti Download Options (MoZnosti
preberania) vyberte polozku Drivers, Software & Firmware (Ovladace, softvér a firmvér).

3. Kliknite na verziu opera¢ného systému a potom kliknite na tlac¢idlo Download (Prevziat).

Operacny systém

Ovladac tlace nainstalovany

Poznamky

Windows® XP SP3 alebo novsi,

32-bitovy

Ovladac tlace HP PCL.6 Specificky pre

tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci zakladnej
instalacie softvéru. Zakladny
instalacny program nainstaluje len
ovladac a aplikaciu na skenovanie.

Kompletna inStalacia softvéru nie je podporovana pre tento
operacny systém.

Spolocnost Microsoft ukoncila podporu pre systém Windows
XP v aprili 2009. Spolo¢nost HP sa bude aj nadalej

v maximalnej miere snazit o poskytovanie podpory pre
systém Windows XP, ktorého oficialna podpora sa skoncila.

Windows Vista®, 32-bitovy

Ovladac tlace HP PCL.6 Specificky pre

tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci zakladnej
instalacie softvéru. Zakladny
inStala¢ny program nainstaluje len

ovladac.

Kompletna instalacia softvéru nie je podporovana pre tento
operacny systém.

Kapitola 1 Prehlad produktu
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Operacny systém

Ovladac tlace nainstalovany

Poznamky

Windows Server 2003 SP2 alebo
novsi, 32-bitovy

Ovladac tlace HP PCL.6 Specificky pre
tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci zakladnej
instalacie softvéru. Zakladny
instalacny program nainstaluje len
ovladac.

Kompletna instaldcia softvéru nie je podporovana pre tento
operacny systém.

Pre 64-bitové operacné systémy pouzite ovladace UPD.

Spolo¢nost Microsoft ukon¢ila podporu pre systém Windows
Server 2003 v juli 2010. Spolo¢nost HP sa bude aj nadalej

v maximalnej miere snazit o poskytovanie podpory pre
operacny systém Windows Server 2003, ktorého oficialna
podpora sa skoncila.

Windows 7 SP1 alebo novsi, 32-
bitovy a 64-bitovy

Ovladac tlace HP PCL 6 Specificky pre
tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci kompletnej
instalacie softvéru.

Windows 8, 32-bitovy a 64-
bitovy

Ovladac tlace HP PCL-6 Specificky pre
tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci zakladnej
inStalacie softvéru.

Podpora pre Windows 8 RT sa poskytuje prostrednictvom 32-
bitového ovladaca Microsoft IN OS verzia 4.

Windows 8.1, 32-bitovy a 64-
bitovy

Ovladac tlace HP PCL-6 Specificky pre
tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém.

Podpora pre Windows 8.1 RT sa poskytuje prostrednictvom
32-bitového ovladaca Microsoft IN OS verzia 4.

Windows 10

Ovladac tlace HP PCL-6 Specificky pre
tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém.

Windows Server 2008 SP2, 32-
bitovy

Ovladac tlace HP PCL.6 sSpecificky pre
tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci zakladnej
inStalacie softvéru.

Windows Server 2008 SP2, 64-
bitovy

Ovladac tlace HP PCL.6 Specificky pre
tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci zakladnej
inStalacie softvéru.

Windows Server 2008 R2 SP 1,
64-bitovy

Ovladac tlace HP PCL 6 Specificky pre
tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci zakladnej
inStalacie softvéru.

Windows Server 2012, 64-bitovy

Program na instaldciu softvéru
nepodporuje operacny systém
Windows Server 2012, ale ovladace
tlace HP PCL 6 a HP PCL-6 pre
Specificku tlaciaren ho podporuja.

Prevezmite ovladac HP PCL 6 alebo PCL-6 z webovej lokality
spolo¢nosti HP www.hp.com/support/colorljM477MFP

a nainstalujte ho pomocou nastroja na pridanie tlaciarne do
systému Windows.

Specifikacie zariadenia
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Operaény systém

Ovladac tlace nainstalovany

Poznamky

Windows Server 2012 R2, 64-

bitovy

Program na instaldciu softvéru
nepodporuje operacny systém
Windows Server 2012, ale ovladace
tlace HP PCL 6 a HP PCL-6 pre
specifickd tlaciaren ho podporuju.

Prevezmite ovladac HP PCL 6 alebo PCL-6 z webovej lokality
spolo¢nosti HP www.hp.com/support/colorljM477MFP

a nainstalujte ho pomocou nastroja na pridanie tlaciarne do
systému Windows.

0S X 10.8 Mountain Lion, 0S X

10.9 Mavericksa0S X 10.10
Yosemite

Ovladactlaciarneapomaockatlaciarne
pre operacny systém 0S X st

k dispozicii na prevzatie z lokality
hp.com a m6zu byt k dispozicii aj
prostrednictvom aktualizacie
softvéru Apple. InStalaény program
softvéru od spolocnosti HP pre
operacny systém0S X sanedodavana
pribalenom disku CD.

Pre operacny systém OS X si prevezmite kompletny
instalacny program z webovej lokality podpory tejto
tlaciarne.

1.  Prejdite na stranku www.hp.com/support/
colorljM477MFP.

2. Vyberte polozku Support Options (MoZnosti podpory)
a potom v ¢asti Download Options (MoZnosti
preberania) vyberte polozku Drivers, Software &
Firmware (Ovladace, softvér a firmvér).

3.  Kliknite naverziu opera¢ného systémuapotomkliknite
na tlacidlo Download (Prevziat).

[%} POZNAMKA: Aktualny zoznam podporovanych opera¢nych systémov najdete na lokalite www.hp.com/
support/colorljiM477MFP spolu s komplexnou podporou tlaciarne od spolo¢nosti HP.

[%’ POZNAMKA: Podrobnosti o podpore klientskych a serverovych opera¢nych systémov a ovladacov UPD PCL6,
UPD PCL 5 a UPD PS od spolocnosti HP pre tuto tlaciaren najdete na lokalite www.hp.com/go/upd, na karte
Specifications (Technické udaje).

RieSenia mobilnej tlace

10

Tlaciaren podporuje nasledujici softvér pre mobilna tlac:

e  Softvér HP ePrint

EJ?? POZNAMKA: Softvér HP ePrint podporuje nasledujlice opera¢né systémy: Windows 7 SP1 (32-bitovy a
64-bitovy), Windows 8 (32-bitovy a 64-bitovy), Windows 8.1 (32-bitovy a 64-bitovy), Windows 10 (32-
bitovy a 64-bitovy) a 0S X verzie 10.8 Mountain Lion, 10.9 Mavericks a 10.10 Yosemite.

e HP ePrint cez e-mail (vyzaduje zapnuté webové sluzby HP a tlaciareit musi byt zaregistrovana na lokalite

HP Connected)

e  Aplikacia HP ePrint (dostupna pre operacné systémy Android, i0S a Blackberry)

e  Aplikacia ePrint Enterprise (podporovana na vsetkych tlaciarnach so serverovym softvérom ePrint

Enterprise)

e  Aplikacia HP All-in-One Remote pre zariadenia so systémom i0S a Android

e  Google Cloud Print

° AirPrint

e Tlac zo zariadenia Android

Kapitola 1 Prehlad produktu
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Rozmery tlaciarne

Obrazok 1-1 Rozmery pre modely M477fnw

Tlaciaren, uplne zatvorena Tlaciaren, tiplne otvorena
1. Vyska 399,8 mm 656 mm
2. Hibka 461 mm 1025 mm
3. Sirka 415,4 mm 415,4mm
Hmotnost (s kazetami) 21,8kg

Obrazok 1-2 Rozmery pre modely M477fdn a M477fdw

Tlaciaren, tplne zatvorena Tlaciaren, tiplne otvorena

1. Vyska 399,8 mm 656 mm

SKww Specifikacie zariadenia 11



Tlaciaren, uplne zatvorena Tlaciarei, uplne otvorena

2. Hibka 472,3mm 1124,4 mm
3. Sirka 415,4 mm 415,4 mm
Hmotnost (s kazetami) 23,2kg

Obrazok 1-3 Rozmery pre modely s volitelnym zasobnikom 3

I‘

Tlaciaren, uplne zatvorena Tlaciaren, uplne otvorena
1. Vyska 531,8 mm 788 mm
2. Hibka 461 mm (model fnw) 1025 mm (model fnw)
472,3 mm (modely fdn a fnw) 1124,4 mm (modely fdn a fnw)
3. Sirka 415,4mm 415,4mm
Hmotnost (s kazetami) 27 kg (model fnw)
28,4 kg (modely fdn a fnw)

Spotreba energie, elektrické technické udaje a zvukové emisie

Aktualne informacie najdete na adrese www.hp.com/support/colorljM477MFP.

A UPOZORNENIE: Poziadavky na napajanie vychadzaju z odlisnosti krajin/regionov, v ktorych sa tlaciaren
predava. Nemerite prevadzkové napatie. Tymto sa poskodi tlaciareri a zanikne zaruka na tlaciaren.

12 Kapitola1 Prehlad produktu SKwWw
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Rozsah prevadzkového prostredia

Tabulka 1-1 Technické udaje prevadzkového prostredia

Prostredie Odporicané Povolené
Teplota 15az27°C 15az30°C
Relativna vlhkost 20 % az 70 % relativnej vlhkosti (RV), bez 10 % az 80 % RV, bez kondenzacie

kondenzacie

Nadmorska vyska Nevztahuje sa 0az3048 m

SKww Specifikacie zariadenia 13
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Nastavenie hardvéru tlaciarne a instalacia softvéru

Zakladné pokyny na inStalaciu najdete v ¢asti InStalacny letak a priru¢ke Zaciname s pracou dodavanej s

tlaciarfiou. Dalsie pokyny ziskate od oddelenia podpory spolo¢nosti HP na internete.

Na adrese www.hp.com/support/colorljiM477MFP mozete ziskat komplexnu podporu pre vasu tlaciareri od
spolo¢nosti HP. Vyhladajte nasledujticu podporu:

InStalacia a konfigurovanie

Vzdelavanie a pouzivanie

RieSenie problémov

Prevezmite si aktualizacie softvéru a firmvéru
Fora podpory

Vyhladanie informdcii o zaruke a regula¢nych podmienkach

Kapitola 1 Prehlad produktu
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2 Zasobniky papiera

° VloZenie papiera do zasobnika 1 (viaciicelovy zasobnik)

° Vkladanie papiera do zasobnika 2

° Vkladanie a tlac obalok

Dalsie informacie:

Tieto informacie st spravne v ¢ase publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti www.hp.com/support/
colorljM477MFP.

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahffa nasledujice informacie:
e Instalacia a konfigurovanie

e  Vzdeldvanie a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Preberanie aktualizacii softvéru a firmvéru

e  Férapodpory

e Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach

SKww
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Vlozenie papiera do zasobnika 1 (viacuicelovy zasobnik)
Uvod

Zasobnik 1 pouzivajte na tla¢ jednostrannych dokumentov, dokumentov, ktoré si vyZaduju viacero typov
papiera, alebo obalok.

e Vlozenie papiera do zasobnika 1 (viactcelovy zasobnik)

° Orientacia papiera v zasobniku 1

VloZenie papiera do zasobnika 1 (viacuéelovy zasobnik)

1. Otvorte zasobnik ¢. 1.

2. Stlacte zalozku na pravej vodiacej liSte papiera a
posuiite vodiace liSty Sirky papiera smeromvon a
potom vysurite vysuvaciu ¢ast zasobnika.

Kapitola 2 Zasobniky papiera SKWw



3. Umiestnite stoh papiera do zasobnika a potom
nastavte bo¢né vodiace listy tak, aby sa zlahka
dotykali stohu, ale nezohybali ho. Informacie
o tom, ako treba otocit papier, najdete v ¢asti
Orientacia papiera v zasobniku 1 na strane 17.

4. Zosoftvérovej aplikacie v pocitaci spustte proces
tlace. Uistite sa, i je ovladac nastaveny na spravny
typ a velkost papiera pre papier, na ktory sama
tlacit zo zasuvky 1.

Orientacia papiera v zasobniku 1

Ak pouzivate papier, ktory sivyzaduje Specificku orientaciu, vlozte ho podlainformacii uvedenych v nasledujltcej
tabulke.

Typ papiera Vystup Ako vkladat papier

Hlavi¢kovy alebo predtlaceny papier Jednostranna tlac Licovou stranou nahor

Horny okraj smeruje k tlaciarni

SKWW VloZenie papiera do zasobnika 1 (viaci¢elovy zasobnik) 17



Typ papiera

Vystup

Ako vkladat papier

Hlavickovy alebo predtlaceny papier

Obojstranna tlac

Licovou stranou nadol

Horny okraj smeruje od tlaciarne

Perforovany

Jednostranna alebo obojstranna tlac

Licovou stranou nahor

Otvormi smerom k lavej strane tlaciarne

18
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Vkladanie papiera do zasobnika 2

Uvod
V nasledujlicej ¢asti je opisany sposob vloZenia papiera do zasobnika 2.

° Vkladanie papiera do zasobnika 2

° Orientacia papiera v zasobniku 2

Vkladanie papiera do zasobnika 2

1. Otvorte zasobnik.

2. Nastavte vodiace liSty Sirky papiera stla¢enim
nastavovacich zarazok na liStach a nasledne
posunutim vodiacich list na velkost pouzivaného
papiera.

SKww Vkladanie papiera do zasobnika2 19



3. Ak chcete vlozit papier formatu Legal, rozsirte
prednt ¢ast zasobnika tak, Ze stlacite prednu
zarazku a potiahnete prednu ¢ast zasobnika.

POZNAMKA: Ked jevzasobniku 2 vlozeny papier
velkosti Legal, zasobnik sa vysunie z prednej
strany tlaciarne o priblizne 51 mm.

4. Do zasobnika vloZte papier.
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5. Dbajte na to, aby bol stoh papiera vo vietkych
Styroch rohoch rovny. Posuiite vodiace listy dlzky
a Sirky papiera tak, aby priliehali k stohu papiera.

POZNAMKA: Zasobnik neprepinajte, inak moze
déjst k zaseknutiam. Dbajte na to, aby bola horna
strana stohu pod indikatorom plného zasobnika.

6. Uistite sa, Ze je stoh papiera pod indikatorom
plného zasobnika a zatvorte zasobnik.

Orientacia papiera v zasobniku 2

Ak pouzivate papier, ktory sivyzaduje Specifickt orientaciu, vlozte ho podlainformacii uvedenych v nasledujtcej
tabulke.

Typ papiera Vystup Ako vkladat papier

Hlavickovy alebo predtlaceny papier Jednostranna tlac Licovou stranou nahor

Horny okraj smeruje k tlaciarni
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Typ papiera Vystup Ako vkladat papier

Hlavickovy alebo predtlaceny papier Obojstranna tlac Licovou stranou nadol

Horny okraj smeruje od tlaciarne

Perforovany Jednostranna alebo obojstranna tlac Licovou stranou nahor

Otvormi smerom k lavej strane tlaciarne
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Vkladanie a tlac obalok

Uvod
V nasledujlcej ¢asti je opisany sposob vkladania a tlace obalok. Pre najlepsi vykon sa smu do zasuvky 1 vkladat
len obalky s velkostou 5 mm (obalky 4 az 6) a len 10 obalok mdze byt vloZenych do zasuvky 2.
Pred tlacou obalok pomocou zasobnika 1 alebo zasobnika 2 postupujte podla nasledujtcich krokov a zvolte
spravne nastavenia v ovladaci tlace.

Tlac obalok

1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

2. Vyberte tla¢iaren zo zoznamu tlaciarni a nasledne kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Properties
(Vlastnosti) alebo Preferences (Predvolby) otvorte ovladac tlace.

'L%/ POZNAMKA: Nazov tlatidla sa v roznych programoch lii.

[’_é’/f’ POZNAMKA: Pristup k tymto funkcidm v opera¢nom systéme Windows 8 alebo 8.1 ziskate, ak
na domovskej obrazovke vyberiete v ponuke Devices (Zariadenia) polozku Print (Tlac¢) a potom vyberiete
tlaciaren.

3.  Kliknite alebo tuknite na tlacidlo Paper/Quality (Papier/Kvalita).

4. Vrozbalovacom zozname Paper size (Velkost papiera) vyberte spravnu velkost obalok.

5. Vrozbalovacom zozname Paper type (Typ papiera) vyberte moznost Envelope (Obalka).

6. Vrozbalovacom zozname Paper source (Zdroj papiera) vyberte zasobnik, ktory chcete pouzit.

7.  Kliknutim na tlacidlo OK zatvorte dialdgové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu).

8. Vdialdgovom okne Print (Tlacit) spustite tlac Glohy kliknutim na tlacidlo OK.
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Orientacia obalky

Vlozte obalky do zasobnika 1 licovou stranou nahor, pricom kratky
okraj s miestom pre postovu znamku nasmerujte do tlaciarne.

VloZzte obalky do zasobnika 2 licovou stranou nahor, pricom kratky
okraj s miestom pre postovu znamku nasmerujte do tlaciarne.
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Spotrebny material, prislusenstvo a diely

Objednavanie spotrebného materialu, prisluSenstva a dielov

Vlymena tonerovych kaziet

Dalgie informacie:

SKWW

Tieto informacie st spravne v case publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti www.hp.com/support/
colorljM477MFP.

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfna nasledujice informacie:

InStalacia a konfigurovanie

Vzdelavanie a pouzivanie

RieSenie problémov

Preberanie aktualizacii softvéru a firmvéru
Féra podpory

Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Objednavanie

Objednavanie spotrebného materialu, prislusenstva a dielov

Objednanie spotrebného materialu a papiera

www.hp.com/go/suresupply

Objednanie originalnych stcasti alebo prislusenstva znacky HP

www.hp.com/buy/parts

Objednavanie cez poskytovatelov servisu alebo podpory

Kontaktujte autorizovany servis spolo¢nosti HP alebo
poskytovatela podpory.

Objednavajte pomocou vstavaného webového servera HP (EWS)

V podporovanom webovom prehliadaci v pocitaci zadajte do pola
adresy/adresy URLadresu IP tla¢iarnealebo nazov hostitela. Server
EWS obsahuje prepojenie na webov lokalitu HP SureSupply, na
ktorej mate k dispozicii rozne moznosti na nakup originalneho
spotrebného materialu od spolo¢nosti HP.

Spotrebny material a prislusenstvo

26

Polozka Popis Cislo kazety Cislo suciastky
Spotrebny material

Originalna kazeta HP 410A s Ciernym Cierna nahradna kazeta s tonerom so 410A CF410A
tonerom pre zariadenia LaserJet Standardnou kapacitou.

Originalna kazeta HP 410X s ¢iernym Nahradna kazeta s ¢iernym tonerom s vysokou 410X CF410X
tonerom s vysokou vytaznostou pre kapacitou.

zariadenia LaserJet

Originalna kazeta HP 410A s azdrovym Nahradnd tonerova kazeta s aziirovym 410A CF411A
tonerom pre zariadenia LaserJet tonerom so Standardnou kapacitou.

Originalna kazeta HP 410X s azirovym Nahradna kazeta s azirovym tonerom 410X CF411X
tonerom s vysokou vytaznostou pre s vysokou kapacitou.

zariadenia LaserJet

Origindalna kazeta HP 410A so zltym Nahradna kazeta so zltym tonerom so 410A CF412A
tonerom pre zariadenia LaserJet Standardnou kapacitou.

Originalna kazeta HP 410X so Zltym Nahradna kazeta so zltym tonerom s vysokou 410X CF412X
tonerom s vysokou vytaznostou pre kapacitou.

zariadenia LaserJet

Originalna kazeta HP 410A Nahradna kazeta s purpurovym tonerom so 410A CF413A
s purpurovym tonerom pre zariadenia  Standardnou kapacitou.

LaserJet

Origindlna kazeta HP 410X Nahradna kazeta s purpurovym tonerom 410X CF413X
s purpurovym tonerom s vysokou s vysokou kapacitou.

vytaznostou pre zariadenia LaserJet

Prislusenstvo

Volitelny podavac papiera na 550 Volitelny zasobnik ¢. 3 CF404A
harkov

Kabel tla¢iarne typu USB 2.0 Kabel typu A-do-B (§tandardna dizka 2 metre) C6518A

Kapitola 3 Spotrebny material, prisluSenstvo a diely
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Diely vymenitelné zakaznikom

Diely vymenitelné zékaznl'lfom (Customer Self-Repair — CSR) st dostupné pri mnohych tlaciarnach HP LaserJet
na skratenie ¢asu opravy. DalSie informacie o programe CSR a jeho vyhodach mozno ndjst na lokalitach
www.hp.com/go/csr-support a www.hp.com/go/csr-fag.

Originalne nahradné diely HP moZno objednat nalokalite www.hp.com/buy/parts alebo u poskytovatela servisu
alebo podpory autorizovaného spolo¢nostou HP. Pri objednavani bude potrebny jeden z nasledujtcich udajov:
¢islo dielu, sériové ¢islo (nachadzajuce sa na zadnej strane tlaciarne), ¢islo produktu alebo nazov tlaciarne.

e Diely oznacené v stipci Vymena zakaznikom slovom Povinna si musi zakaznik vymenit sam, ak nie je
ochotny zaplatit za vymenu dielu personalu spoloc¢nosti HP. Na tieto diely sa v ramci zaruky na produkt
od spoloc¢nosti HP nevztahuje podpora na mieste inStalacie ani podpora vratenia produktu do skladu.

e Diely ozna¢ené v stipci Vymena zakaznikom slovom Optional (Volitelné) vam pocas zarucnej doby
zariadenia na poziadanie zdarma vymeni personal spolo¢nosti HP.

Polozka Popis Vymena zakaznikom  Cislo suciastky

Vstupny zasobnik papiera na 150 harkov Nahradna kazeta pre zasobnik 2. Povinna RM2-6377-000CN

Podavac papiera na 550 harkov Volitelna vymena, zasobnik 3 Povinna CF404-67901
SKww Objednavanie spotrebného materialu, prislusenstva a dielov
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Vymena tonerovych kaziet

Uvod

Tato tlaciaren signalizuje nizky stav toneru v kazete. Skuto¢na zostavajlca zivotnost tonerovej kazety samoze
liSit. Zvazte zaobstaranie nahradnej kazety, aby bola dostupna v ¢ase, ked' sa kvalita tlace stane neprijatelnou.

Ak chcete zakupit kazety alebo skontrolovat, i st kazety kompatibilné s tlaciarfou, prejdite na webovt lokalitu
HP SureSupply nastranke www.hp.com/go/suresupply. Prejdite naspodnu ¢ast stranky askontrolujte, ¢isuhlasi

krajina/oblast.

Tlaciareii pouziva styrifarby a pre kazdu farbu ma samostatnt tonerovi kazetu: zIta (Y), purpurova (M), azarova
(C) a ¢ierna (K). Tonerové kazety sa nachadzaju vo vnutri prednych dvierok.

Polozka Opis Cislo kazety Cislo dielu
Originalna kazeta HP 410A s ¢iernym Cierna nahradna kazeta s tonerom so 410A CF410A
tonerom pre zariadenia LaserJet Standardnou kapacitou.

Originalna kazeta HP 410X s ¢iernym Nahradna kazeta s ¢iernym tonerom 410X CF410X
tonerom s vysokou vytaznostou pre s vysokou kapacitou.

zariadenia LaserJet

Originalna kazeta HP 410A s azdirovym Nahradna tonerova kazeta s azirovym 410A CF411A
tonerom pre zariadenia LaserJet tonerom so Standardnou kapacitou.

Originalna kazeta HP 410X s azdrovym Nahradna kazeta s azirovym tonerom 410X CF411X
tonerom s vysokou vytaznostou pre s vysokou kapacitou.

zariadenia LaserJet

Originalna kazeta HP 410A so Zltym Nahradna kazeta so zltym tonerom so 410A CF412A
tonerom pre zariadenia LaserJet Standardnou kapacitou.

Originalna kazeta HP 410X so zltym Nahradna kazeta so zltym tonerom 410X CF412X
tonerom s vysokou vytaznostou pre s vysokou kapacitou.

zariadenia LaserJet

Originalna kazeta HP 410A s purpurovym Nahradnd kazeta s purpurovym toneromso 410A CF413A
tonerom pre zariadenia LaserJet Standardnou kapacitou.

Originalna kazeta HP 410X s purpurovym Nahradna kazeta s purpurovym tonerom 410X CF413X

tonerom s vysokou vytaznostou pre
zariadenia LaserJet

s vysokou kapacitou.

Nevyberajte tonerovu kazetu z balenia, pokial ju netreba nainstalovat.

A UPOZORNENIE: Ak chcete zabranit poSkodeniu kazety, nevystavujte ju svetlu dlhSie ako par minuat. Ak treba

tonerovu kazetu z tlaciarne vybrat na dlhsie ¢asové obdobie, vlozte kazetu do originalneho plastového obalu
alebo kazetu zakryte nie¢im lahkym a nepriehladnym.

Nasledujlci nakres znazornuje komponenty tonerovej kazety.

Kapitola 3 Spotrebny material, prisluSenstvo a diely
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1 Drziak

2 Zobrazovaci valec

3 Pamatovy Cip

A UPOZORNENIE: Ak toner zaspini odev, otrite ho suchou handrou a vyperte v studenej vode. Hortica voda by
sposobila zapustenie tonera do tkaniny.

[%" POZNAMKA: Informacie o recyklovani pouzitych tonerovych kaziet sa nachadzaju v baleni tonerovej kazety.

Vyberanie a vymena tonerovych kaziet

1. Otvorte predné dvierka tak, ze stlacite tlacidlo na
lavom paneli.
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2. Uchopte modry drziak na zasuvke na tonerové
kazety a zasuvku vytiahnite.

3. Uchopte rukovat na tonerovej kazete a potom ju
priamo potiahnite smerom von, aby ste ju vybrali.

4. \Vyberte zo Skatule balenie novej tonerovej kazety
a potom na baleni zatiahnite za uvolfovaci Stitok.
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5. Vyberte tonerovi kazetu z otvoreného baliaceho
puzdra.

~~_

6. Jemnym pokyvanim tonerovou kazetou smerom
dopredu a dozadu zabezpecte rovnomernt
distribaciu tonera v kazete.

7. Nedotykajte sa zobrazovacieho valca na spodnej
strane tonerovej kazety. Odtlacky prstov na
zobrazovacom valci mozu sposobit problémy
s kvalitou tlace.
Taktiez zbytocne nevystavujte kazetu svetlu. |
/
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8. Do zasuvky vlozte novu tonerovua kazetu. Dajte
pozor na to, aby farebny ¢ip na kazete suhlasil
s farebnym ¢ipom na zasuvke.

9. Zatvorte zasuvku s tonerovou kazetou.
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10. Zatvorte predné dvierka.

11. Zabalte pouziti tonerovu kazetu do obalu,
v ktorom ste dostali novu kazetu.

V Spojenych Statoch a Kanade je v baleni pribalena
predplatena sprievodka. V inych krajinach/
oblastiach prejdite na lokalitu www.hp.com/
recycle,ak chcete vytlacit predplatent sprievodku.

Na Skatulu nalepte predplatent sprievodku a
nasledne vratte pouziti kazetu spolo¢nosti HP na
recyklaciu (tam, kde je tato moznost dostupna).

http://www.hp.com/recycle
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4 Tlac

e Tlacové ulohy (Windows)

e Tlacové ulohy (OS X)

° Ukladanie tlacovych uloh do produktu na vytlacenie neskor alebo diskrétne

° Mobilna tlac

° Pouzitie pristupovej tlace cez USB

Dalsie informacie:

Tieto informacie st spravne v ¢ase publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti www.hp.com/support/
colorliM477MFP.

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahffa nasledujice informacie:

Instalacia a konfigurovanie

e  Vzdeldvanie a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Preberanie aktualizacii softvéru a firmvéru
e Férapodpory

e Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Tlaéové tlohy (Windows)
Tlaé (Windows)

Nasledujlci postup opisuje proces zakladnej tlace pre systém Windows.
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlac).

2. Vzozname tlaciarni vyberte prislusnu tlaciaren. Ak chcete zmenit tieto nastavenia, kliknutim alebo
tuknutim na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Predvolby) otvorte ovladat tlace.

[%f POZNAMKA: Nazov tlatidla sa v roznych softvérovych programoch Ligi.

[Zq’/f’ POZNAMKA: Pristup k tymto funkciam v operaénom systéme Windows 8 alebo 8.1 ziskate, ak v aplikacii
domovskej obrazovky vyberiete v ponuke Devices (Zariadenia) polozku Print (Tlac) a potom vyberiete
tlaciaren.

[1;’/]’ POZNAMKA: Dalsie informacie ziskate kliknutim na tlacidlo Pomocnika (?) v ovladati tlace.

[Zq’/f’ POZNAMKA: Vzhlad ovladaca tlace samoze ligit od vyobrazenia v tomto dokumente, ale potrebné kroky

Thatit o=

Tlafiarefi

Hazov: L™ b f— T-E| Wlastnosti

Staw: Medinng " —

M&jst tladiared. ..

Typ:

Kde: LPTi: [ Tlaé do stboru

FKomentar: [ chojsmerna rutnd tlat

Rozsah strén Kéipie

(@) VEetky Badet képil: 1 =

() Aktuding strana yiher

() gtrary: 1 1 i

1 b Zoradit'
Zadajte Zisla stran alebo rozsahy strén | .
oddelené Harkou, napriklad: 1,3,5-12
Lupa
Wytadit: | Dokument
M = Pofet stran nahdrok: || strana [
Tlarit': Waetky strany v rozsahu
Podl'a welkosti papiera: Bez zmeny mierky E|

3.  Kliknutim alebo tuknutim na jednotlivé karty v ovladaci tlate mozete nakonfigurovat dostupné moznosti.
Nastavte napriklad orientaciu papiera na karte Finishing (Dokoncovanie) a zdroj papiera, typ papiera,
velkost papiera a nastavenie kvality na karte Paper/Quality (Papier/Kvalita).

755 Propriétés de Document 80 e =

Papies/GQuaité | Efi|s | Finiion |5 | vices

Dptions document

(] Impression recta verso

Retouiner les pages vers le haut

Désactivé

Pages par feuille

1 page pai faville -

Imprimes bordures de page

Diaite. puis has
Orientation
@ Partrait
© Paysage
[ Faire pivoter de 180"

(D ]
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4. Kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo OK sa vratite do dialégového okna Print (Tlac). Na tejto obrazovke
vyberte pocet kopii na tlac.

5. Vytlacte Glohu kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo OK.
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Automaticka tlac na obidve strany (Windows)

Tento postup pouzite pre tlaciarne, ktoré maja nainstalovant automatick duplexnu jednotku. Ak tlaciaren
nema nainstalovanu automaticku duplexnu jednotku alebo v pripade tlace na typy papiera, ktoré duplexna
jednotka nepodporuje, mozete tlacit na obe strany manualne.

1.  Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

2. Vybertetlaciaren v zozname tlaciarni a kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo
Preferences (Preferencie) otvorte ovladac tlace.

[:?’”f POZNAMKA: Nazov tlatidla sa v roznych softvérovych programoch Lii.

[:;’/f POZNAMKA: Pristup k tymto funkcidm v operaénom systéme Windows 8 alebo 8.1 ziskate, ak v aplikacii
domovskej obrazovky vyberiete v ponuke Devices (Zariadenia) poloZzku Print (Tla¢) a potom vyberiete
tlaciaren.

3. Kliknite alebo tuknite na kartu Finishing (Koncova uprava).

4. 0Oznacte zaciarkavacie policko Print on both sides (Tlacit na obe strany). Kliknutim na tlacidlo OK zavrite
dialdgové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu).

5. Vdialdgovom okne Print (Tlac¢) spustite tlac Glohy kliknutim na tlacidlo OK.

Manualna tlac na obidve strany (Windows)

Tento postup pouzite v pripade tlaciarni, ktoré nemaju nainStalovanu automatickd duplexnt jednotku, alebo v
pripade tlace na papier, ktory duplexna jednotka nepodporuje.

1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Tlacit.

2. Vyberte tlaciaren v zozname tlaciarni a kliknutim alebo tuknutim na tlac¢idlo Properties (Vlastnosti) alebo
Preferences (Preferencie) otvorte ovladat tlace.

EY POZNAMKA: Nazov tlatidla sa v roznych programoch Ligi,

[:;’/f POZNAMKA: Pristup k tymto funkcidm v operaénom systéme Windows 8 alebo 8.1 ziskate, ak v aplikacii
domovskej obrazovky vyberiete v ponuke Devices (Zariadenia) polozku Print (Tlac) a potom vyberiete
tlaciaren.

3. Kliknite alebo tuknite na kartu Finishing (Koncova tprava).

4. Zaciarknite policko Print On Both Sides (manually) (Tlac na obe strany (manualna)). Vytlacte prvu stranu
ulohy kliknutim na tlacidlo OK.

5. Vyberte vytlaceny stoh z vystupnej priehradky a potom ho umiestnite do zasobnika 1.

6. Vpripade vyzvy pokracujte dotykom prislusného tlacidla na ovladacom paneli.
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Tlac viacerych stran na jeden harok (Windows)

1.

2.

V softvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

Vyberte tlaciaren v zozname tlaciarni a kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo
Preferences (Preferencie) otvorte ovladac tlace.

B POZNAMKA:  Nazov tlatidla sa v roznych softvérovych programoch Lii.

[’_é’/f’ POZNAMKA: Pristup k tymto funkcidm v opera¢nom systéme Windows 8 alebo 8.1 ziskate, ak v aplikacii

domovskej obrazovky vyberiete v ponuke Devices (Zariadenia) polozku Print (Tla¢) a potom vyberiete
tlaciaren.

Kliknite alebo tuknite na kartu Finishing (Koncova Uprava).
V rozbalovacom zozname Pages per sheet (Pocet stran na harok) vyberte pocet stran na harok.

Vyberte pozadované moznosti pre polozky Print page borders (Tlac okrajov strany), Page order (Poradie
stran) a Orientation (Orientacia). Kliknutim na tlacidlo OK zavrite dialdgové okno Document Properties
(Vlastnosti dokumentu).

V dialégovom okne Print (Tla¢) spustite tla¢ ulohy kliknutim na tlacidlo OK.

Vyber typu papiera (Windows)

SKww

1.

2.

V softvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit)

Vyberte tlaciaren v zozname tlaciarni a kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo
Preferences (Preferencie) otvorte ovladac tlace.

[1_5”1’ POZNAMKA: Nazov tlatidla sa v roznych softvérovych programoch Lii.

[’_%’/j’ POZNAMKA: Pristup k tymto funkcidm v opera¢nom systéme Windows 8 alebo 8.1 ziskate, ak v aplikacii

10.

11.

domovskej obrazovky vyberiete v ponuke Devices (Zariadenia) polozku Print (Tlac) a potom vyberiete
tlaciaren.

Kliknite alebo tuknite na tla¢idlo Paper/Quality (Papier/Kvalita).

Z rozbalovacieho zoznamu Paper type (Typ papiera) kliknite na moznost More... (Dalsie...).
Rozbalte zoznam moznosti Type is: (Typ je:) moZnosti.

Rozbalte kategoriu typov papiera, ktora najlepSie popisuje vas papier.

Zvolte moznost pre pouzivany typ papiera a potom kliknite na tlacidlo OK.

Kliknutim na tlacidlo OK zavrite dial6gové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu). V
dialdgovom okne Print (Tla¢) spustite tla¢ ulohy kliknutim na tlacidlo OK.

Ak je potrebné konfigurovat zasobnik, na ovladacom paneli tlaiarne sa zobrazi hlasenie o konfiguracii
zasobnika.

Zasobnik naplnte ur¢enym typom a velkostou papiera a potom zasobnik zavrite.

Dotknutim sa tlacidla OK potvrdte zistent velkost a typ papiera alebo dotknutim sa tlacidla Modify
(Upravit) vyberte int velkost alebo typ papiera.

Vyberte spravnu velkost a typ a potom sa dotknite tlacidla OK.
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Doplnkové ulohy tlace

Prejdite na stranku www.hp.com/support/colorljM477MFP.

K dispozicii st pokyny na vykonanie konkrétnych tlacovych aloh, napriklad tychto:

Vytvorenie a pouzivanie klavesovych skratiek alebo predvolieb

Vyber velkosti papiera alebo pouzivanie vlastnej velkosti papiera
Vyber orientacie strany

Vytvorenie brozarky

Prispdsobenie dokumentu konkrétnej velkosti papiera

Vytlacenie prvej alebo poslednej strany dokumentu na iny typ papiera

Tlac¢ vodotlace na dokument

Kapitola 4 Tlac
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Tla€ové tlohy (0S X)
Postup tlace (0S X)

Nasledujuci postup opisuje proces zakladnej tlace pre systém 0S X.
1.  Kliknite na ponuku File (Stbor) a potom kliknite na moznost Print (Tlacit).
2. Vyberte tlaciaren.

3.  Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kdpie a strany) a potom
vyberte iné ponuky na Gpravu nastaveni tlace.

B POZNAMKA:  Nazov polozky sa v roznych programoch lii.

4. Kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).

Automaticka tlac na obidve strany (0S X)

[%f POZNAMKA: Tietoinformacie savztahujtnatlaciarne, ktoré stivybavené automatickou duplexnoujednotkou.

[:;’/f’ POZNAMKA: Tato funkcia je dostupna, ak je nainitalovany ovladac tlate HP. Nemusi byt dostupna, ak
pouzivate sluzbu AirPrint.

1. Kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite na moznost Print (Tlacit).
2. Vyberte tlaciaren.

3.  Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kdpie a strany) a potom
kliknite na ponuku Layout (RozloZenie).

[ POZNAMKA: Nazov polozky sa v roznych programoch .

4. Vrozbalovacom zozname Two-Sided (Obojstranné) vyberte pozadovani moznost vazby.

5. Kliknite na tla¢idlo Print (Tlacit).

Manualna tlac na obidve strany (0S X)

[%f POZNAMKA: Tato funkcia je dostupna, ak je nainitalovany ovladac tlace HP. Nemusi byt dostupna, ak
pouzivate sluzbu AirPrint.

1. Kliknite na ponuku File (Stibor) a potom kliknite na moznost Print (Tlac).
2. Vyberte tlaciaren.

3.  Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kdpie a strany) a potom
kliknite na ponuku Manual Duplex (Manualna obojstranna tlac).

B POZNAMKA:  Nazov polozky sa v roznych programoch lii.

4. Kliknite do ramceka Manual Duplex (Manualna obojstranna tlac) a vyberte moznost viazania.
5.  Kliknite na tlacidlo Print (Tla¢it).

6. Chodte k tlaciarni a zo zasobnika 1 vyberte vSetok Cisty papier.
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7. Vyberte vytlaceny stoh z vystupnej priehradky a vlozte ho do vstupného zasobnika potlacenou stranou
nahor.

8. Vpripade vyzvy pokracujte dotykom prislusného tlacidla na ovladacom paneli.

Tlac viacerych stran na jeden harok (0S X)
1. Kliknite na ponuku File (Stbor) a potom kliknite na moznost Print (Tlac).
2. Vyberte tlaciaren.

3. Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kdpie a strany) a potom
kliknite na ponuku Layout (Rozlozenie).

B POZNAMKA:  Nazov polozky sa v roznych programoch Lii.

4. VrozbalovacomzoznamePagesperSheet (Pocet strannaharok) vyberte pocet stran, ktoré chcete vytlacit
na kazdom harku.

5. Voblasti Layout Direction (Poradie stran) vyberte poradie a umiestnenie stran na harku.
6. Vponuke Borders (Okraje) vyberte typ okraja, ktory chcete vytlacit okolo kazdej stranky na harku.

7.  Kliknite na tla¢idlo Print (Tla¢it).

Vyber typu papiera (0S X)
1.  Kliknite na ponuku File (Stbor) a potom kliknite na moznost Print (Tlac¢).
2. Vyberte tlaciaren.

3.  Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kdpie a strany) a potom
kliknite na ponuku Media & Quality (Média a kvalita) alebo Paper/Quality (Papier/kvalita).

Y POZNAMKA:  Nazov polozky sa v réznych programoch Lisi.

4. Vyberte moznost Media & Quality (Média a kvalita) alebo Paper/Quality (Papier/kvalita).

[%f POZNAMKA: Tento zoznam obsahuje hlavné moznosti, ktoré su k dispozicii. Niektoré moznosti nie su
dostupné na vsetkych tlaciarfach.

¢  Media Type (Typ média): Zvolte moznost pre typ papiera pre tlacovu Glohu.
e  Print Quality (Kvalita tlace): Zvolte uroven rozlisenia pre tla¢ovu Glohu.

e Edge-To-Edge Printing (Tlac od okraja po okraj): Vyberte tito moznost na tlac blizko k okrajom
papiera.

e  EconoMode: Vyberte tito moznost na Setrenie tonerom, pri tlaci konceptov dokumentov.

5. Kliknite na tlatidlo Print (Tlacit).

Doplnkové ulohy tlace

Prejdite na stranku www.hp.com/support/colorljM477MFP.

K dispozicii su pokyny na vykonanie konkrétnych tlacovych aloh, napriklad tychto:
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Vytvorenie a pouzivanie klavesovych skratiek alebo predvolieb

Vyber velkosti papiera alebo pouzivanie vlastnej velkosti papiera
Vyber orientacie strany

Vytvorenie brozarky

Prispdsobenie dokumentu konkrétnej velkosti papiera

Vytlacenie prvej alebo poslednej strany dokumentu na iny typ papiera

Tla¢ vodotlace na dokument

Tlatové tlohy (OS X)
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Ukladanie tlacovych uloh do produktu na vytlacenie neskor alebo
diskrétne

° Uvod
° Nez zacnete

° Nastavenie tlaciarne pre ukladanie uloh

e Vytvorenie uloZenej tlohy (Windows)

° Tlac uloZenej ulohy

e  (QOdstranenie ulozenej ulohy

Uvod
V nasledujlcej ¢astinajdete postupy navytvaranie atla¢ dokumentov ulozenychvtlaciarni. Tieto tlohy je mozné
vytlacit neskor alebo diskrétne.

Nez zacnete

Funkcia ukladania uloh ma nasledujlce poziadavky:

e Vzadnomhostitelskom porte USB musibyt pripojenavyhradena pamatovajednotka USB 2.0 saspori 16 GB
volného miesta. Na tejto pamatovej jednotke USB sa uchovavaja tlohy funkcie ukladania uloh odoslané
do tlaciarne. Po odstraneni tejto pamatovej jednotky USB z tlaciarne sa funkcia ukladania Gloh deaktivuje.

e  Akpouzivate ovladac HP Universal Print Driver (UPD), musite pouzit ovladac UPD verzie 5.9.0 alebo novsi.

Nastavenie tlaciarne pre ukladanie Gloh

Ak chcete na tlaciarni zapnut funkciu ukladania uloh, riad'te sa nasledujicimi pokynmi.

Krok ¢. 1: Instalacia pamitovej jednotky USB

1.  Vyhladajte zadny USB port.
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[%} POZNAMKA: Na niektorych modeloch je zadny USB port zakryty. Odnimte kryt USB portu a pokracuijte.

2. Nainstalujte pamatovu jednotku USB flash do zadného USB portu.

I
=

Na ovladacom paneli sa zobrazi hlasenie The USB drive will be formatted (USB jednotka bude
naformatovana).

3. Zvolte OK a dokontite postup.

Krok €. 2: Aktualizujte ovladac tlace

Aktualizujte ovladac tlace v systéme Windows

1. Kliknite na tla¢idlo Start (Start) a potom na polozku Devices and Printers (Zariadenia a tlatiarne).

2.  Pravym tla¢idlom mysi kliknite na nazov tlaciarne HP a vyberte polozku Printer Properties (Vlastnosti
tlaciarne).

3. Vdialdgovom okne Printer Properties (Vlastnosti tlaciarne), zvolte kartu Device Settings (Nastavenia
zariadenia).

4. \Vyberte moznost Update Now (Aktualizovat teraz) a kliknite na OK. Ovladac tlace sa aktualizuje.

Aktualizovany ovladac tlaciarne bude obsahovat kartu Job Storage (Ukladanie tlohy).
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Vytvorenie ulozenej ilohy (Windows)

Ukladajte alohy v tlaciarni na sukromnu alebo oneskorend tlac.

[%/r} POZNAMKA: Vzhlad ovladaca tlace sa moze lisit od vyobrazenia v tomto dokumente, ale potrebné kroky st
rovnaké.

1.  Vsoftvérovom programe vyberte moznost Tlacit.

2. Vyberte tlaciaren v zozname tlaciarni a vyberte polozku Properties (Vlastnosti) alebo Preferences
(Predvolby) (nazov sa v roznych softvérovych programoch lisi).

[%f POZNAMKA: Nazov tlatidla sa v roznych softvérovych programoch Lii.

[:;’/f’ POZNAMKA: Pristup k tymto funkcidm v opera¢nom systéme Windows 8 alebo 8.1 ziskate, ak v aplikacii
domovskej obrazovky vyberiete v ponuke Devices (Zariadenia) polozku Print (Tlac) a potom vyberiete

Thacit el
Tlatiaredi
v [ 0 |
Staw: Metinnd - —
Majst Hadiarefi...
Typ:
Kde: LPTL: [] Tlaé do stbaru
Komentar: [ Gbajsmerna rund tlai
Rozsah strén Kepie
(@) VEetky Poéet képit: 1 =
() Aktudina strana Wyher 1 1
© strany: 1‘ 1‘ Zoradit
Zadajte &isla stran alebo rozsahy strén 1
oddelené darkou, napriklad: 1,3,5-12
Lupa
Wytadit; | Dokument
_ = Pofet stran na harok: 1 strana E|
Tladit: Yaetly strany v rozsahu
Podl'a velkosti papiera:  Bez zmeny mierky E|

3.  Kliknite na kartu Job Storage (UloZenie Glohy).

e

Spresnit | Klavesove skiaiky PaplerakvahleIEleklyIDukunﬁuvamzl UloZenie tlohy I'aube Shizby

Uloha sa vylat. e neulo( v tlatiami
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Rz ukladania tiohy
@ Vypruti

) Dverit a podrzat
(@ Dsobné dloha
© Richla képia
(@ Ulozena dicha

Zmenit lohu na sdkromnizabezpetent
Ziadne

Meno pouzivatela

@ Meno pousi
Wiastné

poons

Nazav dlahy

@ Automaticky
Wlastnp

<utomaticky>

Pousit nézov diohy + (1 -39)
HoEnosti oznamovaria stavu dlohy

Pri Hai zobrazit identifiaciu dlohy

ok [ zuw ][ Pas |

4. Vyberte moznost Job Storage Mode (Rezim ukladania uloh).
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Mode (ReZim) Opis Chranené kédom PIN Odstrafiovanie tloh

Kontrola a pozastavenie Vytlacte prvu stranu No (Nie) Automaticky po vytlaceni
dokumentu a skontrolujte ulohy alebo ked sa dosiahne
kvalitu tlace a potom vytlacte limit zachovania ulohy.

zvySok dokumentu z
ovladacieho panela tlaciarne

Osobna uloha Uloha sa nevytlati dovtedy, Ano (volitelné) Automaticky po vytlaceni
pokial o to nepoziadate ulohy alebo ked' sa dosiahne
prostrednictvom ovladacieho limit zachovania Glohy.

panela tlaciarne.

Rychle kopirovanie Tla¢ poZzadovaného poctu No (Nie) Manualne
képii ulohy a ich ulozenie do
pamate tlaciarne, aby steich
mohli tlacit neskor.

UlozZenaiiloha UloZenie ulohy v tlaciarni a Ano (volitelné) Manualne
umoznenie jej tlace ostatnym
pouzivatelom.

Ak chcete pouzit vlastné meno pouzivatela alebo nazov ulohy, kliknutim vyberte moznost Custom
(Vlastné) a potom zadajte pouzivatelské meno alebo nazov ulohy.

Ak mad ind ulozena Uloha uz prislusny nazov,vyberte moznost,ktorl chcete pouzit.
e  UseJobName +(1-99) (Pouzit nazov ulohy + (1-99)): Na koniec nazvu tlohy pripojte jedine¢né ¢islo.
e  Replace Existing File (Nahradit existujci sibor): Prepiste existujicu ulozent Glohu novou tlohou.

Kliknutim na tla¢idlo OK zatvorte dialogové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu).
V dialdgovom okne Print properties (Vlastnosti tlace) spustite tla¢ Glohy kliknutim na tlacidlo OK.

Tlac ulozenej ulohy

Na vytlacenie ulohy uloZenej v pamati zariadenia pouzite nasledujuci postup.

1.

Domovsku obrazovku na ovladacom paneli zariadenia potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka
Jobs (Ulohy). Dotykom ikony Jobs &, (Ulohy) otvorte dant ponuku.

Zo zoznamu Job Folders (Prie¢inky Gloh) zvolte meno pouzivatela. Zobrazi sa zoznam uloh ulozenych pre
dané pouzivatelské meno.

Vyberte nazov ulohy. Ak je uloha sikromna alebo zasifrovana,zadajte kod PIN alebo heslo.

Upravte pocet kdpii dotykom polozky Copies (Kdpie) a zadanim poctu kopii, a potom sa dotknite tlacidla
OK.

Dotykom tlacidla Print (Tlac¢) vytlacite tlohu.

Odstranenie ulozenej ulohy
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Tlaciaren po odoslani ulozenej ulohy do pamate tlaciarne prepiSe vsetky predchadzajlce ulohy s rovnakym
menom pouzivatela a ndzvom ulohy. Ak je pamat tlaciarne plna, na ovladacom paneli tladiarne sa zobrazi
hlasenie No more memory (Pamat je plna) a pred ulozenim dalSich tla¢ovych Gloh je potrebné odstranit
existujuce ulozené ulohy.

Na vymazanie Glohy ulozenej v pamati tlaciarne pouzite nasledujlci postup.
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1. D’omovskt] obrazovku na ovlédacgm paneli tlaciarne potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka Jobs
(Ulohy). Dotykom ikony Jobs & (Ulohy) otvorte danu ponuku.

2. Zozoznamu Job Folders (Priecinky tloh) zvolte meno pouzivatela. Zobrazi sa zoznam tloh ulozenych pre
dané pouzivatelské meno.

3. Vyberte nazov ulohy. Ak je tloha sikromna alebo zasifrovana, zadajte kad PIN alebo heslo.

4. Vyberte polozku Delete (Odstranit) a potom stlac¢enim tlacidla OK vymaZte tlohu.
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Mobilna tlac

Uvod

Spoloc¢nost HP pontka viacero mobilnych rieSeni a rieSeni sluzby ePrint, ktoré umoznuju jednoduchd tlac na
tlaciarni HP z prenosného pocitaca, tabletu, inteligentného telefénu alebo iného mobilného zariadenia. Ak si
chcete pozriet Uplny zoznam a urcit najlepSiu moznost, prejdite na stranku www.hp.com/go/
LaserJetMobilePrinting.

° Tla¢ prostrednictvom rozhrani Wi-Fi Direct a NFC (len modely s podporou bezdrdtového pripojenia)

° HP ePrint prostrednictvom e-mailu

° Softvér sluzby HP ePrint

° AirPrint

° Zabudované tlacové rieSene pre systém Android

Tlac prostrednictvom rozhrani Wi-Fi Direct a NFC (len modely s podporou
bezdrotového pripojenia)

Rozhrania Wi-Fi Direct a NFC (Near Field Communication) umoziuju tla¢ z bezdrétovych mobilnych zariadeni
bez potreby pripojenia k sieti alebo internetu. Rozhranie NFC poskytuje jednoduché prepojenie mobilnych
zariadeni na priamu tla¢ prostrednictvom jednoduchého dotyku zariadeni.

[%f POZNAMKA: Nie véetky mobilné opera¢né systémy v sti¢asnosti podporuju funkcie Wi-Fi Direct a NFC.

Rozhranie Wi-Fi Direct mozete vyuzit na bezdrétovu tla¢ pomocou nasledujlcich zariadeni:
e  Mobilné zariadenia so systémom Android so zabudovanym tla¢ovym rieSenim systému Android
e iPhone, iPad alebo iPod s podporou sluzby Apple AirPrint alebo aplikaciou HP ePrint.

e  Mobilné zariadenia so systémom Android a s aplikaciou sluzby HP ePrint alebo vstavanym rieSenim pre
tlac v systéme Android.

e  (Osobné pocitace a pocitace Mac so softvérom sluzby HP ePrint.

Dalgie informacie o funkcii Wi-Fi Direct najdete na lokalite www.hp.com/go/wirelessprinting.

Funkcie NFC a HP Wireless Direct mozno aktivovat alebo deaktivovat pomocou ovladacieho panela tlaciarne.

Aktivacia alebo deaktivacia rozhrania Wi-Fi Direct
Rozhranie Wi-Fi Direct je potrebné najprv aktivovat pomocou ovladacieho panela tlaciarne.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne stlacte tlacidlo Connection Information

LLTEE/((T)) (Informacie o pripojeni).

2. Otvorte tieto ponuky:
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° Wi-Fi Direct
e  Settings (Nastavenia)
e  On/Off (Zap./Vyp.)

3. Dotknite sapolozky On (Zap.). Dotykom na tlacidlo Off (Vyp.) funkciu tlace prostrednictvom rozhrania Wi-
Fi Direct deaktivujete.

[%/’”r} POZNAMKA: V prostrediach, kde je nainitalovany viac ako jeden model tejistej tlatiarne, sa odportéa priradit
ku kazdej tlaciarni jedine¢ny identifikator Wi-Fi Direct, aby sa dala [ahsie identifikovat pri priamej bezdrétovej
tlaci Wi-Fi Direct. Wi-Fi Direct Name je k dispozicii aj po stlac¢eni ikony Connection Information (Informacie o

pripojeni) EEE/((T)) na domovskej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, a naslednom stlaceni ikony Wi-
Fi Direct.

Zmena nazvu tlaciarne pre Direct Wi-Fi

Zmenu nazvu tlaciarne pre Direct Wi-Fi pomocou vstavaného webového servera HP (EWS) vykonate nasledovne:

Krok €. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP
1.  Nauvodnej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne zvolte tlac¢idlo Connection Information (Informacie o
pripojeni) EEE/((T)) a potom tlatidlo Network Connected (Pripojena siet) EEE alebo tlatidlo Network
Wi-Fi ON (Siet Wi-Fi zapnutd) ((T)). Zobrazi sa adresa IP alebo nazov hostitela.
2. Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne v takom

tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocCitaca stlacte klaves Enter.
Otvori sa server EWS.

& https://10.10, X000

Ak sa vo webovom prehliadaci pocas otvarania servera EWS zobrazi hlasenie Vyskytol sa problém
s certifikatom zabezpecenia tejto webovej lokality, kliknite na moznost Pokracovat v pouzivani tejto
webovej lokality (neodporiica sa).

B/ POZNAMKA: Vyberom moznosti Continue to this website (not recommended) (Pokracovat v pouZivani
tejto webovej lokality (neodporuca sa)) nevystavujete pocitac riziku pocas navigacie v serveri EWS pre
tlaciaren HP.

Krok €. 2: Zmena nazvu pre Wi-Fi Direct
1. Kliknite na kartu Siet.
2. Nalavej navigacnej table kliknite na prepojenie Wi-Fi Direct Setup (Nastavenie Wi-Fi Direct).
3. Do pola Wi-FiDirect Name (Nazov pre Wi-Fi Direct) zadajte novy nazov.

4. Kliknite na tlacidlo Pouzit.

HP ePrint prostrednictvom e-mailu

Softvér HP ePrint umoznuje tla¢ dokumentov tak, Ze ich odoslete vo forme e-mailovej prilohy na e-mailov
adresu tlaciarne z akéhokolvek zariadenia, ktoré podporuje odosielanie e-mailov.

[%/’”r} POZNAMKA: Na pouzivanie tejto funkcie moze byt potrebna aktualizacia firmvéru tlaciarne.
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Ak chcete pouzivat softvér HP ePrint, tlaciareri musi spliat nasledujlice poziadavky:
e  Tlaciaren musi byt pripojena ku kablovej alebo bezdrdtovej sieti a mat pristup na internet.

e  Vtlaciarni musia byt zapnuté webové sluzby HP a tlaciarefh musi byt zaregistrovana na lokalite HP
Connected.

Podla nasledujucich pokynov spustite sluzbu HP Web Services (Webové sluzby HP) a zaregistrujte sav
sluzbe HP Connected:

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite tlacidla Connection Information

EEE/«T)) (Informacie o pripojeni).
2. Otvorte tieto ponuky:

e  ePrint

e  Settings (Nastavenia)

e  Aktivovat webové sluzby

3. Dotknite sa tlacidla Print (Tlacit) a precitajte si podmienky pouzivania. Dotykom na tlacidlo OK
vyjadrite suhlas s podmienkami pouzivania a aktivujte webové sluzby HP.

V tlaciarni sa aktivuji webové sluzby a vytladi sa stranka s informaciami. Stranka s informaciami
uvadza kod tlaciarne potrebny na zaregistrovanie tlaciarne HP na lokalite HP Connected.

4. Prejdite na lokalitu www.hpconnected.com, vytvorte si konto HP ePrint a dokoncite proces
nastavenia.

Softvér sluzby HP ePrint
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Softvér sluzby HP ePrint zjednodusuje tlac zo stolovych alebo prenosnych pocitatov so systémom Windows
alebo Mac prostrednictvom lubovolného zariadenia s aplikaciou HP ePrint. Pomocou tohto softvéru mozete
jednoducho vyhladat produkty so sluzbou HP ePrint, ktoré su zaregistrované do konta HP Connected. Cielova
tlaciaren HP sa moze nachadzat v kancelarii alebo kdekolvek inde na svete.

e  Windows: Poinstalacii softvéru otvorte moznost Print (Tlacit) v danej aplikacii a v zozname inStalovanych
tlaciarnivyberte moznost HP ePrint. Kliknite na tla¢idlo Properties (Vlastnosti) a nakonfigurujte moznosti
tlace.

e  Mac: Poinstalacii softvéru vyberte polozku File (Subor), Print (Tla¢) a potom vyberte Sipku vedla polozky
PDF (v spodnej lavej ¢asti obrazovky ovladaca). Vyberte polozku HP ePrint.

V systéme Windows podporuje softvér sluzby HP ePrint aj tla¢ prostrednictvom adresy TCP/IP pouzitim
lokalnych sietovych tlaciarni v sieti (LAN alebo WAN) do zariadeni, ktoré podporuju skript UPD PostScript®.

Systémy Windows a Mac podporuiju tlac IPP prostrednictvom zariadeni pripojenych k sieti LAN alebo WAN
s podporou jazyka ePCL.

Systémy Windows a Mac podporuju tla¢ dokumentov PDF prostrednictvom verejnych tlacovych lokalit a tlac
pouzitim sluzby HP ePrint prostrednictvom e-mailu cez sluzbu typu cloud.

Informacie o ovladacoch a dalsie stvisiace informacie najdete na stranke www.hp.com/go/eprintsoftware.

ﬁ/f POZNAMKA: Softvér sluzby HP ePrint je pomécka pracovného postupu stiboru PDF pre systém Mac,
z technického hladiska teda nejde o ovladac tlace.
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[%)/r’ POZNAMKA: Softvér sluzby HP ePrint nepodporuije tla¢ prostrednictvom rozhrania USB.

AirPrint

Priamu tlac prostrednictvom aplikacie AirPrint od spolo¢nosti Apple podporuje systém i0S 4.2 alebo novsi a
pocitace Mac s opera¢nym systémom 0S X 10.7 Lion alebo novsim. Pomocou aplikacie AirPrint méZete odoslat
tlac do tlaciarne priamo zo zariadeni iPad, iPhone (3GS alebo novsi) alebo iPod touch (tretia generacia alebo
novsi) z tychto mobilnych aplikacii:

e  Mail (E-mail)

e  Photos (Fotografie)

e  Safari

e  iBooks

e  Vybrané aplikacie tretich stran

Ak chcete pouzivat aplikaciu AirPrint, tlac¢iaren musi byt pripojena k rovnakej sieti (podsieti) ako zariadenie
Apple. Dalsie informacie o pouzivani aplikacie AirPrint a o tom, ktoré tlaciarne HP st s fiou kompatibilné, ziskate
na stranke www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

)L% POZNAMKA: Pred pouzitim aplikacie AirPrint s pripojenim USB skontrolujte ¢islo verzie. Aplikacia AirPrint

verzie 1.3 a starSia nepodporuje pripojenia USB.

Zabudované tlacové rieSene pre systém Android

Zabudované tlacové rieSene od spolocnosti HP pre systém Android a zariadenia Kindle umoznuje mobilnym
zariadeniam automaticky vyhladat a tlacit z tlaciarni od spolocnosti HP, ktoré st pripojené k sieti alebo sa
nachadzaju v dosahu bezdr6tového pripojenia ur¢eného na tlac prostrednictvom sluzby Wi-Fi Direct.

Tlaciaren musi byt pripojena k rovnakej sieti (podsieti) ako zariadenie so systémom Android.

Tlacové rieSenie je zabudované v podporovanych operacnych systémoch, takze inStalacia ovladacov ani
preberanie softvéru nie je potrebné.

Ak chcete ziskat dalSie informacie o pouzivani zabudovaného tlacového rieSenia pre systém Android
a o podporovanych zariadeniach so systémom Android, prejdite na stranku www.hp.com/go/
LaserJetMobilePrinting.
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Pouzitie pristupovej tlace cez USB
Uvod

Tatotlaciaren ma funkciu tlace prostrednictvom portu USB s jednoduchym pristupom, aby ste mohlirychlo tlacit
stbory bez toho, aby ste ich museli odoslat z po¢itaca. Tlaciaren akceptuje Standardné pamatové jednotky USB
v porte USB. Podporované su nasledovné typy stborov:

e .pdf

* .jpg

° .prna.PRN
e .chta.CHT
e .pxl

e .pcla.PCL
e .psa.PS

° .doc a .docx

° .pPpt a.pptx

Krok ¢. 1: Pristup k USB stiiborom na tlaciarni
1.  Vlozte pamatovu jednotku USB do portu USB na pristupov tlac cez USB na tladiarni.
2. Otvorisa ponuka USB Flash Drive (Pamatova jednotka USB flash) s nasledujicimi moznostami:
e  Print Documents (Tlacit dokumenty)
e  View and Print Photos (Zobrazenie a tla¢ fotografii)

e  Scan to USB Drive (Skenovat na jednotku USB)

Krok ¢. 2: Tlac dokumentov z USB

Moznost 1: Print documents (Tlacit dokumenty)
1. Ak chcete vytlacit dokument, vyberte moznost Print Documents (Tla¢ dokumentov).

2. Vyberte nazov dokumentu, ktory chcete vytlacit. Ak je dokument ulozeny do priecinka, vyberte najskor
priecinok a potom vyberte dokument, ktory chcete vytlacit.

3. Ked sa otvori obrazovka zhrnutia, mozno upravit nasledujtce nastavenia:
e  Pocet kopii

e  Paper Size (Format papiera)

Paper Type (Typ papiera)

Prisposobenie na velkost strany
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e  Collation (Zakladanie)
e  Output Color (Farba vystupu) (len modely podporujtice farebnu tla¢)
4. Stlacenim tlacidla Print (Tlacit) vytlacte dokument.

5. Prevezmite vytlac¢enu tlohu z vystupnej priehradky a odpojte pamatovu jednotku USB.

Moznost 2: Print photos (Tla¢ fotografii)
1. Ak chcete vytlacit fotografie, vyberte moznost View and Print Photos (Zobrazenie a tlac fotografii).
2. Vyberte nahlad obrazka kazdej fotografie, ktora chcete vytlacit, a potom vyberte polozku Done (Hotovo).
3. Ked sa otvori obrazovka zhrnutia, mozno upravit nasledujtce nastavenia:
e Image Size (Velkost obrazka)
e  Paper Size (Format papiera)
e  Paper Type (Typ papiera)
e  Pocet kopii
e  Output Color (Farba vystupu) (len tlaciarne podporujtce farebnu tlac)
o svetlejsie/tmavsie
4. Stlacenim tlacidla Print (Tlacit) vytlacte fotografie.

5. Prevezmite vytlacenu ulohu z vystupnej priehradky a odpojte pamatovu jednotku USB.
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5 Kopirovanie

° Kopirovanie

e Kopirovanie na obe strany papiera (obojstranna tla¢)

° Doplnkové ulohy kopirovania

Dalsie informacie:

Tieto informacie st spravne v ¢ase publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti www.hp.com/support/
colorliM477MFP.

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahffa nasledujice informacie:
e Instalacia a konfigurovanie

e  Vzdeldvanie a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Preberanie aktualizacii softvéru a firmvéru

e  Férapodpory

e Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Kopirovanie
1. Polozte dokument na sklo skenera podla indikatorov na produkte.

2. Na domovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tla¢idla Copy |, | (Kopirovat).

3. Ak chcete optimalizovat kvalitu kopirovania pre r6zne typy dokumentov, dotknite sa tlacidla Settings
(Nastavenia), potom prejdite na tlacidlo Optimize (Optimalizacia) a dotknite sa ho. Postivanim obrazovky
ovladacieho panela sa posuvajte moznostamia dotknutim sa moznosti daniimoznost vyberte. K dispozicii
st nasledujlce nastavenia kvality kopirovania:

e  AutoSelect (Automaticky vyber): Toto nastavenie pouzite vtedy, ked sa nezaujimate o kvalitu kopie.
Toto je predvolené nastavenie.

e  Mixed (Kombinacia): Toto nastavenie pouzite na dokumenty, ktoré obsahuji zmes textu a grafiky.
e  Text: Toto nastavenie vyberte pre dokumenty, ktoré obsahujua vaésinou text.
e  Picture (Obrazok): Toto nastavenie vyberte pre dokumenty, ktoré obsahuji vacsinou grafiku.

4. Dotknite sa polozky Number of Copies (Pocet képii) a potom pomocou klavesnice na dotykovej obrazovke
nastavte pocet kopii.

5. Dotykom tlatidla Black (Ciernobielo) alebo Color (Farebne) spustite kopirovanie.
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Kopirovanie na obe strany papiera (obojstranna tlac)

° Automatické kopirovanie na obidve strany

° Manualne kopirovanie na obidve strany

Automatické kopirovanie na obidve strany

1.  Vlozte origindlne dokumenty do podavaca dokumentov s prvou stranou licom nahor a s vrchnou stranou
stranky napred.

2. Prispdsobte polohu vodiacich list formatu dokumentu.
3. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Copy |J; | (Kopirovat).

4. Dotknite sa tlacidla Settings (Nastavenia).
5. Prejdite na tlacidlo Two-Sided (Obojstranné) a dotknite sa ho.
6. Posuvajte sa moznostami a dotknutim sa moznosti dani moznost vyberte.

7. Dotykom tlacidla Black (Ciernobielo) alebo Color (Farebne) spustite kopirovanie.

Manualne kopirovanie na obidve strany

1. Polozte dokument na sklo skenera potlacenou stranou nadol a s hornym [avym rohom strany v hornom
lavom rohu skla. Zatvorte skener.

2. Na domovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Copy |, | (Kopirovat).

3. Dotknite sa tlac¢idla Settings (Nastavenia).

4. Prejdite natlacidlo Two-Sided (Obojstranné) a dotknite sa ho.

5. Posulvajte sa moznostami a dotknutim sa moznosti dani moznost vyberte.

6. Dotykom tlacidla Black (Ciernobielo) alebo Color (Farebne) spustite kopirovanie.

7.  Zariadenie vas vyzve na vlozenie dalSej strany originalneho dokumentu. PoloZte ju na sklo a potom sa
dotknite tlacidla OK.

8. Opakujtetentoproces, kymnenaskenujete poslednustranu. Dotknutimsatlacidla Done (Hotovo) zastavite
tlac kopii.
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Doplnkové ulohy kopirovania

Prejdite na stranku www.hp.com/support/colorljiM477MFP.

K dispozicii su pokyny na vykonanie konkrétnych tloh kopirovania, napriklad:
e  Kopirovanie alebo skenovanie stranok knih alebo inych zviazanych dokumentov

e  Kopirovanie dokumentov roznej velkosti

Kopirovanie alebo skenovanie oboch stran preukazu totoznosti

Kopirovanie alebo skenovanie dokumentu do formatu brozary
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6 Skenovanie

e  Skenovanie pomocou softvéru HP Scan (Windows)

e  Skenovanie pomocou softvéru HP Scan (0S X)

° Skenovanie na pamatovu jednotku USB

° Nastavenie funkcie Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového prie¢inka)

° Skenovanie do sietového priecinka

° Nastavenie funkcie skenovania do e-mailu

° Skenovanie do e-mailu

° Doplnkové ulohy skenovania

Dalgie informacie:

Tieto informacie st spravne v case publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti www.hp.com/support/
colorljM477MFP.

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfna nasledujice informacie:
e Instalacia a konfigurovanie

e  Vzdeldvanie a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Preberanie aktualizacii softvéru a firmvéru

e Foérapodpory

e Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Skenovanie pomocou softvéru HP Scan (Windows)

Pomocou softvéru HP Scan spustite skenovanie zo softvéru na vasom pocitaci. Naskenovany obrazok mozete
ulozit ako subor alebo ho mozete odoslat do inej softvérovej aplikacie.

1.

2.

5.

Vlozte dokument do podavaca dokumentovalebo hopoloZte naskloskenerapodlaindikatorov natlaciarni.

Na potita¢ikliknite na polozku Start (Start), Programs (Programy) (alebo All Programs (Vetky programy)
v systéme Windows XP).

Kliknite na polozku HP a potom vyberte svoju tlaciaren.

Kliknite na polozku HP Scan (Skener HP), vyberte odkaz na skenovanie a v pripade potreby upravte
nastavenia.

Kliknite na tlacidlo Scan (Skenovat).

Ef PozZNAMKA: Kliknutim na polozku More (Dalie) ziskate pristup k daléim moznostiam.

Kliknutim na polozku Create New Scan Shortcut (Vytvorit novy odkaz skenovania) vytvorte prisposobent
supravu nastaveni a ulozte ju do zoznamu odkazov.
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Skenovanie pomocou softvéru HP Scan (0S X)

Pomocou softvéru HP Scan spustite skenovanie zo softvéru na vaSom pocitaci.
1. Vloztedokumentdopodavacadokumentovalebohopolozte naskloskenerapodlaindikatorovnatlaciarni.

2. Napotitaci otvorte softvér HP Scan, ktory sa nachadza v prie¢inku HP vo vnutri prie¢inka Applications
(Aplikacie).

3. Ak chcete skenovat dokument, postupujte podla pokynov zobrazenych na obrazovke.

4. Ked suvsetky strany naskenované, kliknite na ponuku File (Siibor) a potom na moznost Save (UloZit), aby
sa ulozili do suboru.
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Skenovanie na pamatovu jednotku USB

1.  Vlozte dokument na sklo skenera alebo ho poloZzte do podavaca dokumentov podla indikatorov
na zariadeni.

2. Vlozte pamatovu jednotku USB do portu USB na pristupovu tlac cez USB.
3.  Otvori sa ponuka USB Flash Drive (Paméatova jednotka USB flash) s nasledujicimi moznostami:
e  Print Documents (Tlacit dokumenty)
e View and Print Photos (Zobrazenie a tlac fotografii)
e  Scan to USB Drive (Skenovat na jednotku USB)
4. \Vyberet polozku Scan to USB Drive (Skenovat na jednotku USB)
5. Ked sa otvori obrazovka zhrnutia, mozno upravit nasledujtce nastavenia:
e  Typskenovaného suboru
e  RozliSenie pri skenovani
e Velkost papiera pri skenovani
e  Zdrojskenovania
e  Predponandzvusuboru
° Farba vystupu
6. Stlac¢enim tlacidla Scan (Skenovanie) naskenujte a ulozte subor.

Tlaciaren vytvori na pamatovej jednotke USB prie¢inok s nazvom HPSCANS a stbor ulozi vo formate .PDF
alebo .JPG pomocou automaticky generovaného nazvu suboru.
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Nastavenie funkcie Scan to Network Folder (Skenovanie do
sietového priecinka)

e Uvod

° Nez zacnete

° Spésob ¢. 1: Pouzitie sprievodcu Scan to Network Folder Wizard (Sprievodca nastavenim skenovania do
sietového priecinka) (Windows)

° Spésob €. 2: Nastavenie funkcie Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového priecinka) cez vstavany
webovy server HP (Windows)

° Nastavenie funkcie Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového prie¢inka) v poditaci Mac

Uvod

Tlaciaren disponuje funkciou, ktord jej umoznuje naskenovat dokument a ulozit ho do sietového priecinka. Aby
sa tato funkcia skenovania dala pouzivat, tlaciaref musi byt pripojena k sieti. Nie je vdak k dispozicii, kym sa
nenakonfiguruje. K dispozicii st dve metddy na konfiguraciu skenovania do sietového priecinka: Sprievodca
nastavenim skenovania do sietového priecinka (Windows), ktory je nainstalovany v skupine programov HP pre
tato tlaciaren ako sucast kompletnej inStalacie softvéru v systéme Windows 7, a nastavenie skenovania do
sietového priecinka cez vstavany webovy server HP (EWS). Podla nasledujucich informacii nastavte funkciu
zoskenovania do sietového priecinka.

Nez zacnete

Ak chcete nastavit funkciu skenovania do sietového priecinka, tla¢iaren musi mat aktivne sietové pripojenie k
rovnakej sieti ako pocitac, na ktorom spustite proces nastavenia.

Pred zacatim procesu konfigurdacie potrebuju spravcovia nasledujice informacie.
e  Spravcovsky pristup k tlaciarni

e  Sietovu cestu do cielového priecinka (napr. \\ndzovservera.us.nazovspolo¢nosti.net\skeny)

Ej? POZNAMKA: Sietovy priec¢inok musi byt nastaveny ako zdielany prie¢inok, aby funkcia skenovania do
sietového prie€inka fungovala.

Sposob ¢. 1: Pouzitie sprievodcu Scan to Network Folder Wizard (Sprievodca
nastavenim skenovania do sietového priecinka) (Windows)

Niektoré tlaciarne HP obsahuju inStalaciu ovladaca z disku CD so softvérom. Na konci tejto inStalacie je
k dispozicii moZnost Setup Scan to Folder and Email (Nastavenie skenovania do prietinka a e-mailu).
Sprievodcovia nastavenim zahffaju moznosti pre zakladna konfiguraciu.

[%”f POZNAMKA: Sprievodca skenovanim do sietového prietinka je k dispozicii len v operaénom systéme Windows
7.
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1. Kliknite na ponuku Start (Start) a potom kliknite na polozku Programs (Programy).

2.  Kliknite na moznost HP, kliknite na nazov tlaciarne a potom kliknite na polozku Scan to Network Folder
Wizard (Sprievodca skenovanim do sietového priecinka).

E/f POZNAMKA: Ak nie je k dispozicii moznost Scan to Network Folder Wizard (Sprievodca skenovanim do
sietového priecinka), pouziteSposob ¢. 2: Nastavenie funkcie Scan to Network Folder (Skenovanie do
sietového priecinka) cez vstavany webovy server HP (Windows) na strane 65

3. Vdialégovom okne Network Folder Profiles (Profily sietovych priecinkov) kliknite na tlacidlo New (Novy).
Otvori sa dialdgové okno Scan to Network Folder Setup (Nastavenie skenovania do sietového prie¢inka).

4. Na1.stranke Start (Spustit) zadajte nazov priecinka do pola Display Name (Zobrazovany nazov). Toto je
nazov, ktory sa zobrazi na ovladacom paneli tlaciarne.

5. Vyplite pole Destination Folder (Cielovy prie¢inok) jednym z nasledujticich sp6sobov:
a. Zadajte cestu k suboru manualne.
b. Kliknite na tlacidlo Browse (Prehladavat) a prejdite na umiestnenie priecinka.
¢. Dokon¢ite nasledujuce ulohu, aby ste vytvorili zdielany priecinok:
i.  Kliknite na polozku Share Path (Zdielat cestu).

ii. Vdialdgovom okne Manage Network Shares (Sprava sietového zdielania) kliknite na tlacidlo
New (Nové).

iii. Do polaShare Name (Nazov zdielania) zadajte nazov, ktory sa zobrazi na zdielanom prie¢inku.

iv. Vyplnte politko Folder Path (Cesta k priecinku) kliknutim na tlacidlo Browse (Prehladavat) a
vyberom jednej z nasledujtcich moznosti. Nakoniec kliknite na tlacidlo OK.

e  Prejdite na existujuci prie€inok v pocitaci.
e  Kliknite na tlacidlo Vytvorit novy priecinok a vytvorte novy priecinok.
v. Ak sazdielana cesta potrebuje popis, zadajte popis do pola Description (Popis).

vi. VpoliShare Type (Typ zdielania) vyberte jednu z nasledujtcich moznosti a potom kliknite na
polozku Apply (Pouzit).

e  Public (Verejné)

e  Private (Siikromné)

Ef POZNAMKA: Pre lepsie zabezpetenie spolo¢nost HP odportéa pre typ zdielania vyber
moznosti Private (Sukromné).

vii. Ked sa zobrazi hlasenie The share was successfully created (Zdielanie bolo Uspesne
vytvorené), kliknite na tlacidlo OK.

viii. Oznacte zaciarkovacie policko pre cielovy priecinok a potom kliknite na tlacidlo OK.

6. Akchcetevytvoritskratkudosietového prie¢inka napracovnejploche, oznacte zaskrtavacie policko Create
a Desktop shortcut to the network folder (Vytvorit skratku do sietového priecinka na pracovnej ploche)

7. Aby tlaciaren pred odoslanim skenovaného dokumentu do sietového prie€inka vyZzadovala zadanie kédu
PIN cez ovladaci panel tla¢iarne, zadajte 4-miestny kdd PIN do pola Security PIN (Zabezpecovaci kod PIN)
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a potomvopét' zadajte kod PIN do pola Confirm Security PIN (Potvrdit zabezpecovaci kdd PIN). Kliknite na
tlacidlo Dalej.

[’_5/{ POZNAMKA: Spolo¢nost HP odportica vytvorenie kodu PIN na zabezpeéenie profilu cielového prie¢inka.

[’_%/f’ POZNAMKA: Ked je kod PIN vytvoreny, je potrebné zadat ho na ovladacom paneli tlaciarne vzdy, ked sa
skenovany dokument odosle do sietového prietinka.

8. Na2.stranke Authenticate (Overit) zadajte User Name (Meno pouzivatela) operacného syst?mu Windows
a Password (Heslo) pouzivané na prihlasenie k potitacu a potom kliknite na tla¢idlo Next (Dalej).

9. Na3. stranke Configure (Konfiguracia) vyberte predvolené nastavenia skenovania uskuto¢nenim
nasleduijticej ulohy a potom kliknite na tla¢idlo Next (Dalej).

a. Zrozbalovacej ponuky Document Type (Typ dokumentu) vyberte predvoleny format suboru pre
skenované subory.

b. Zrozbalovacejponuky ColorPreference (Predvolenafarba) vyberte Black & White (Ciernobielo) alebo
Color (Farebne).

¢. Zrozbalovacejponuky Paper Size (Velkost papiera) vyberte predvoleny format papiera pre
skenované subory.

d. Zrozbalovacej ponuky Quality Settings (Nastavenia kvality) vyberte predvolené rozlisenie pre
skenované subory.

Ef POZNAMKA: Snimky s vyssim rozliSenim maju viac bodov na palec (dpi), preto vykresluju viac
detailov. Snimky s nizSim rozliSenim maji menej bodov na palec a vykresluji menej detailov, ale
velkost suboru je mensia.

e. Do pola Filename Prefix (Predpona nazvu suboru) zadajte predponu nazvu suboru (napr. MyScan).

10. Nad.strankeFinish (Dokoncit), skontrolujteinformacie aubezpecte sa, Ze nastavenia siispravne. Ak zistite
chybu, kliknutim na tlacidlo Back (Spat) chybu opravte. Ak st nastavenia spravne, kliknite na tlacidlo Save
and Test (Ulozit a otestovat) na otestovanie konfiguracie.

11. Ked sazobrazihlasenie Congratulations (BlahoZelame), kliknite na tlacidlo Finish (Dokoncit) a dokoncite
konfiguraciu.

Sposob ¢. 2: Nastavenie funkcie Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového
priecinka) cez vstavany webovy server HP (Windows)

° Krok ¢. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

° Krok €. 2: Konfiguracia funkcie Skenovanie do sietového prie€inka

Krok €. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

1.  Akchcete zobrazit adresu IP alebo nazov hostitela, na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne
sa dotknite tlatidla Network EEE (Siet) alebo tlatidla Wireless ((f)) (Bezdrdtova siet).
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Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne v takom
tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte klaves Enter.
Otvori sa server EWS.

2 hittps://10.10.)0000/

Ak sa vo webovom prehliadaci pocas otvarania servera EWS zobrazi hlasenie Vyskytol sa problém
s certifikaitom zabezpecenia tejto webovej lokality, kliknite na moznost Pokra¢ovat v pouzivani tejto
webovej lokality (neodporuéa sa).

E/f POZNAMKA: Vyberom moznosti Pokratovat v pouzivani tejto webovej lokality (neodporica sa)

nevystavujete pocitac riziku pocas navigacie v serveri EWS pre tlaciaren HP.

Krok ¢. 2: Konfiguracia funkcie Skenovanie do sietového priecinka

1.

2.

9.

Kliknite na kartu System (Systém).
Na lavom naviga¢nom paneli kliknite na prepojenie Administration (Sprava).

V casti Enabled Features (Povolené funkcie) nastavte polozku Scan to Network Folder (Skenovat do
sietového prietinka) na moznost On (Zap.).

Kliknite na kartu Scan (Skenovanie).

Uistite sa, ze na lavom naviga¢nom paneli je zvyraznené prepojenie Network Folder Setup (Nastavenie
sietového priecinka). Zobrazi sa stranka funkcie Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového
prie¢inka)

Na stranke Network Folder Configuration (Konfiguracia sietového priecinka) kliknite na tlacidlo New
(Novy).

V oblasti Network Folder Information (Informacie o sietovom priecinku) vyplnte nasledovné polia:
a. Do pola Display Name (Zobrazeny nazov) zadajte nazov, ktory sa zobrazi na priecinku.
b. Do pola Network Path (Sietova cesta) zadajte sietovu cestu k priecinku.

¢. Do pola Username (Pouzivatelské meno) zadajte pouzivatelské meno, ktoré sa vyzaduje na pristup
k prie¢inku v sieti.

d. Do pola Password (Heslo) zadajte heslo, ktoré sa vyzaduje na pristup k priecinku v sieti.

Na vyzadovanie koédu PIN na ovladacom paneli tlaciarne skor, ako tlaciaren odoSle subor do sietového
priecinka, vyplite nasledujtce polia v oblasti Secure the Folder Access with a PIN (Zabezpecenie pristupu
do prie¢inka pomocou kédu PIN):

a. Do pola PIN (Optional) (Kod PIN (volitelny)) zadajte Styri Cislice kodu PIN.

b. Do pola Confirm PIN (Potvrdit kod PIN) znovu zadajte Styri ¢islice kodu PIN.

EJ?)/ POZNAMKA: Spolo¢nost HP odportca vytvorenie kodu PIN na zabezpecenie profilu cielového prietinka.

E/f POZNAMKA: Ked je kod PIN vytvoreny, je potrebné zadat ho na ovladacom paneli tlaciarne vzdy, ked sa

skenovany dokument odosle do sietového priecinka.

V oblasti Scan Settings (Nastavenia skenovania) vyplnte nasledovné polia:
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a. Zrozbalovacejponuky Scan File Type (Typ skenovaného suiboru) vyberte predvoleny format siboru
pre skenované subory.

b. Zrozbalovacejponuky Scan Paper Size (Velkost papiera skenu) vyberte predvoleny format papiera
pre skenované subory.

¢. Zrozbalovacej ponuky Scan Resolution (RozliSenie skenu) vyberte predvolené rozlisenie pre
skenované subory.

[%r POZNAMKA: Snimky s vy$3im rozli$enim maju viac bodov na palec (dpi), preto vykresluju viac
detailov. Snimky s nizSim rozliSenim maji menej bodov na palec a vykresluju menej detailov, ale
velkost suboru je mensia.

d. Vrozbalovacej ponuke Output Color (Farba vystupu) vyberte, ¢i budii naskenované stibory
Ciernobiele alebo farebné.

e. Do pola File Name Prefix (Predpona nazvu suboru) zadajte predponu nazvu stiboru (napr. MyScan).
10. Skontrolujte vSetky informacie a potom kliknite na jednu z nasledujicich moznosti:
e SaveandTest (Ulozit aotestovat): Vyberte tiito moznost, aby sa uloZili idaje a otestovalo pripojenie.
e  Save Only (Iba ulozit): Vyberte tito moznost, aby sa ulozili idaje bez testu pripojenia.
e  Cancel (Zrusit): Vyberte tito moznost na ukoncenie konfiguracie bez ulozenia.
Nastavenie funkcie Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového priecinka)
v pocitaci Mac

° Krok ¢. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

° Krok €. 2: Konfiguracia funkcie Skenovanie do sietového priecinka

Krok €. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

Na otvorenie rozhrania vstavaného webového servera (EWS) pouzite jednu z nasledujicich metdd.

Sposob €. 1: Pouzitie webového prehliadaca na otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

1.  Akchcete zobrazit adresu IP alebo nazov hostitela, na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne
sa dotknite tlacidla Network EEE (Siet) alebo tlatidla Wireless ((]')) (Bezdrotova siet).

2. Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne v takom
tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte klaves Enter.
Otvori sa server EWS.

https:/ 10,10, 300,

Ak sa vo webovom prehliadaci poc¢as otvarania servera EWS zobrazi hlasenie Vyskytol sa problém
s certifikatom zabezpecenia tejto webovej lokality, kliknite na moznost Pokracovat v pouzivani tejto
webovej lokality (neodporica sa).

D?)y POZNAMKA: Vyberom moznosti Pokratovat v pouzivani tejto webovej lokality (neodporiica sa)
nevystavujete pocitac riziku po¢as navigacie v serveri EWS pre tlaciaren HP.
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Sposob . 2: Pouzitie aplikacie HP Utility na otvorenie vstavaného webového servera (EWS)

1.

Otvorte polozku Applications (Aplikacie), kliknite na polozku HP a potom na polozku HP Utility. Zobrazi
sa hlavna obrazovka programu HP Utility.

Na hlavnej obrazovke programu HP Utility spustite vstavany webovy server HP (EWS) jednym z
nasledujucich spésobov:

e  Voblasti Printer Settings (Nastavenia tlaciarne) kliknite na polozku Additional Settings (Dodato¢né
nastavenia) a potom kliknite na Open Embedded Web Server (Otvorit vstavany webovy server).

e  Voblasti Scan Settings (Nastavenia skenu) kliknite na tlacidlo Scan to Network Folder (Skenovanie
do sietového priecinka) a potom kliknite na polozku Register My Shared Folder... (Zaregistrovat moj
zdielany priecinok...).

[%f POZNAMKA: Ak nemate k dispozicii zdielany sietovy priecinok, kliknite na polozku Help Me Do
This (Pomozte mi s tym) na vytvorenie prieinka.

Otvori sa vstavany webovy server HP (EWS).

Krok ¢. 2: Konfiguracia funkcie Skenovanie do sietového priecinka

1.

2.

Kliknite na kartu System (Systém).
Na lavom naviga¢nom paneli kliknite na prepojenie Administration (Sprava).

V ¢asti Enabled Features (Povolené funkcie) nastavte polozku Scan to Network Folder (Skenovat do
sietového prie¢inka) na moznost On (Zap.).

Kliknite na kartu Scan (Skenovanie).

Uistite sa, Ze na lavom navigatnom paneli je zvyraznené prepojenie Network Folder Setup (Nastavenie
sietového prietinka). Zobrazi sa stranka funkcie Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového
prietinka)

Na stranke Network Folder Configuration (Konfiguracia sietového priecinka) kliknite na tlacidlo New
(Novy).

V oblasti Network Folder Information (Informacie o sietovom priecinku) vyplite nasledovné polia:
a. Do pola Display Name (Zobrazeny nazov) zadajte nazov, ktory sa zobrazi na priecinku.
b. Do pola Network Path (Sietova cesta) zadajte sietovui cestu k priecinku.

¢. Do polaUsername (Pouzivatelské meno) zadajte pouzivatelské meno, ktoré sa vyZaduje na pristup
k prie€inku v sieti.

d. Do pola Password (Heslo) zadajte heslo, ktoré sa vyZaduje na pristup k priecinku v sieti.

Na vyzadovanie kodu PIN na ovladacom paneli tlaciarne skor, ako tlaciaren odoSle subor do sietového
priecinka, vyplnite nasledujice polia v oblasti Secure the Folder Access with a PIN (Zabezpecenie pristupu
do prie¢inka pomocou kodu PIN):

a. Do pola PIN (Optional) (Kod PIN (volitelny)) zadajte Styri ¢islice kodu PIN.

b. Do pola Confirm PIN (Potvrdit kod PIN) znovu zadajte Styri ¢islice kodu PIN.

[%f POZNAMKA: Spolo¢nost HP odporti¢a vytvorenie kodu PIN na zabezpecenie profilu cielového prietinka.
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E/{ POZNAMKA: Ked je kod PIN vytvoreny, je potrebné zadat ho na ovladacom paneli tlaciarne vzdy, ked sa
skenovany dokument odo5le do sietového prie€inka.

9. Voblasti Scan Settings (Nastavenia skenovania) vypliite nasledovné polia:

a. Zrozbalovacejponuky Scan File Type (Typ skenovaného stiboru) vyberte predvoleny format suboru
pre skenované subory.

b. Zrozbalovacejponuky Scan Paper Size (Velkost papiera skenu) vyberte predvoleny format papiera
pre skenované subory.

¢. Zrozbalovacej ponuky Scan Resolution (Rozlisenie skenu) vyberte predvolené rozlisenie pre
skenované subory.

E/f POZNAMKA: Snimky s vy$3im rozlienim maju viac bodov na palec (dpi), preto vykresluji viac
detailov. Snimky s nizsim rozliSenim maju menej bodov na palec a vykresluju menej detailov, ale
velkost suboru je mensia.

d. Vrozbalovacej ponuke Output Color (Farba vystupu) vyberte, ¢i budd naskenované stibory
Ciernobiele alebo farebné.

e. Do pola File Name Prefix (Predpona nazvu stiboru) zadajte predponu nazvu stiboru (napr. MyScan).
10. Skontrolujte vSetky informacie a potom kliknite na jednu z nasledujucich moznosti:

e  SaveandTest (Ulozit a otestovat): Vyberte tito moznost, aby sa ulozili idaje a otestovalo pripojenie.

e  Save Only (Iba ulozit): Vyberte tito moznost, aby sa ulozili idaje bez testu pripojenia.

e  Cancel (Zrusit): Vyberte tito moznost na ukoncenie konfiguracie bez ulozenia.
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Skenovanie do sietového priecinka

Pomocou ovladacieho panela tlac¢iarne mdzete dokument naskenovat a uloZit ho do priecinka v sieti.

L% POZNAMKA: Ak chcete pouzivat tuto funkciu, tlaciaren musi byt pripojena k sieti a funkcia skenovania do
sietového priecinka musi byt nakonfigurovana pomocou programu Scan to Network Folder Setup Wizard
(Sprievodca nastavenim skenovania do sietového priecinka) (Windows) alebo pomocou vstavaného webového
servera HP.

1. Polozte dokument na sklo skenera podla indikatorov na tlaciarni.

2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Scan E (Skenovat).
3. Dotknite sa polozky Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového priecinka).

4. Vzozname sietovych priecinkov vyberte priecinok, do ktorého chcete dokument ulozit.

5. Naobrazovke ovladacieho panela sa zobrazuju nastavenia skenovania.

e Ak chcete zmenit niektoré z tychto nastaveni, dotknite sa tlacidla Settings (Nastavenia) a potom
zmente poZzadované nastavenia.

e Ak su nastavenia spravne, prejdite na dalsi krok.

6. Dotykom tlacidla Scan (Skenovanie) spustite Glohu skenovania.
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Nastavenie funkcie skenovania do e-mailu
e Uvod
° Nez zaCnete

° Spésob ¢. 1: Pouzitie sprievodcu Scan to Email Setup Wizard (Sprievodca nastavenim skenovania do e-
mailu) (Windows)

° Spésob €. 2: Nastavenie funkcie skenovania do e-mailu cez vstavany webovy server HP (Windows)

° Nastavenie funkcie skenovania do e-mailu v pocitaci Mac

Uvod

Tlaciaren disponuje funkciou, ktora jej umoznuje naskenovat dokument a odoslat ho na jednu alebo viacero e-
mailovych adries. Aby sa tato funkcia skenovania dala pouzivat, tlaiaren musi byt pripojena k sieti. Nie je vSak
k dispozicii, kym sa nenakonfiguruje. K dispozicii si dve metddy na konfiguraciu skenovania do e-mailu:
Sprievodca nastavenim skenovania do e-mailu (Windows), ktory je nainstalovany v skupine programov HP pre
tato tlaciaren ako sucast kompletnej inStalacie softvéru v systéme Windows 7, a nastavenie skenovania do e-
mailu cez vstavany webovy server HP (EWS). Podla nasledujucich informacii nastavte funkciu zoskenovania do
e-mailu.

Nez zacnete

Ak chcete nastavit funkciu skenovania do e-mailu, tlaciaren musi mat aktivne sietové pripojenie k rovnakej sieti
ako pocitac, na ktorom spustite proces nastavenia.

Pred zacatim procesu konfigurdacie potrebuju spravcovia nasledujice informacie.
e  Spravcovsky pristup k tlaciarni

e  Server SMTP (napr. smtp.mycompany.com)

Ej% POZNAMKA: Ak nepoznate nazov servera SMTP, ¢islo portu servera SMTP alebo overovacie tdaje,
poziadajte o ne poskytovatela e-mailovej alebo internetovej sluzby alebo spravcu systému. Nazvy a ¢isla
portov servera SMTP mozno zvycajne jednoducho najst vyhladanim na internete. Pri vyhladavani pouzite
napriklad vyrazy ako ,,gmail smtp server name* (nazov servera smtp sluzby gmail) alebo ,yahoo smtp
server name“ (nazov servera smtp sluzby yahoo).

e Cislo portu SMTP

e  Poziadavky overovania servera SMTP pre odchadzajtice e-mailové spravy vratane pouzivatelského mena
a hesla pouzivaného na overovanie v pripade potreby.

Ej?y POZNAMKA: Informacie o limitoch digitalneho odosielania vagho e-mailového konta najdete
v dokumentacii poskytovatela e-mailovych sluzieb. Niektori poskytovatelia m6zu v pripade prekrocenia
limitu odosielania vase konto do¢asne uzamknut.

Sposob ¢. 1: Pouzitie sprievodcu Scan to Email Setup Wizard (Sprievodca nastavenim
skenovania do e-mailu) (Windows)

Niektoré tlaciarne HP obsahuju inStalaciu ovladaca z disku CD so softvérom. Na konci tejto inStalacie je
k dispozicii moznost Setup Scan to Folder and Email (Nastavenie skenovania do prie¢inka a e-mailu).
Sprievodcovia nastavenim zahffaju moznosti pre zakladna konfiguraciu.
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[%/'”r} POZNAMKA: Sprievodca skenovanim do e-mailu je k dispozicii len v operaénom systéme Windows 7.

1. Kliknite na ponuku Start (Start) a potom kliknite na polozku Programs (Programy).

2. Kliknite na moznost HP, kliknite na nazov tlaciarne a potom kliknite na polozku Scan to E-mail Wizard
(Sprievodca skenovanim do e-mailu).

[%f POZNAMKA: Ak nie je k dispozicii moznost Scan to E-mail Wizard (Sprievodca skenovanim do e-mailu),
pouziteSpdsob ¢. 2: Nastavenie funkcie skenovania do e-mailu cez vstavany webovy server HP (Windows)
nastrane 73

3. Vdialégovom okne Outgoing Email Profiles (Profily odchadzajtcich e-mailov) kliknite na tlacidlo New
(Novy). Otvori sa dialogové okno Scan to Email Setup (Nastavenie skenovania do e-mailu).

4. Na1.stranke Start (Spustit) zadajte e-mailov( adresu odosielatela do pola Email Address (E-mailova
adresa).

5. Do polaDisplay Name (Zobrazované meno) zadajte meno odosielatela. Toto je meno, ktoré sa zobrazi na
ovladacom paneli tlaciarne.

6. Aby tlaciaren pred odoslanim e-mailu vyZadovala zadanie kddu PIN cez ovladaci panel tlaciarne, zadajte
4-miestny kad PIN do pola Security PIN (Zabezpecovaci kdd PIN) a potom opat zadf:\jte kod PIN do pola
Confirm Security PIN (Potvrdit zabezpecovaci kad PIN) a kliknite na tlacidlo Next (Dalej).

[:?'”f POZNAMKA: Spolo¢nost HP odporuca vytvorenie kédu PIN na zabezpecenie profilu e-mailu.

[:;’/f’ POZNAMKA: Ked je kod PIN vytvoreny, je potrebné zadat ho na ovladacom paneli tlatiarne vzdy, ked sa
profil pouziva na odosielanie skenu do e-mailu.

7. Na 2. stranke Authenticate (Overenie) zadajte SMTP Server a Port Number (Cislo portu).

[:?'”f POZNAMKA: Vo vacsine pripadov nie je nutné predvolené ¢islo portu menit.

[:;’/f’ POZNAMKA: Ak pouzivate hostitelsku sluzbu SMTP, ako je napriklad Gmail, skontrolujte adresu servera
SMTP, ¢islo portu a nastavenia SSL prostrednictvom webovej lokality poskytovatela alebo inych zdrojov.
Pre sluzbu Gmail je adresa servera SMTP zvac¢Sa smtp.gmail.com, Cislo portu je 465 a protokol SSL by mal
byt povoleny.

Prostrednictvom online zdrojov si overte, ¢i st tieto nastavenia servera v ¢ase konfiguracie aktualne
aplatné.

8. Ak pouzivate e-mailovi sluzbu Google™ Gmail vyberte zaciarkavacie policko Always use secure
connection (SSL/TLS) (Vzdy pouzit zabezpecené pripojenie (SSL/TLS)).

9. Zrozbalovacej ponuky vyberte moznost Maximum Size of Email (Maximalna velkost e-mailu).

[:?’”f POZNAMKA: Spolo¢nost HP odpori¢apouzivat predvolentvelkost siboru Automatic (Automaticky) ako
maximalnu velkost.

10. Ak server SMTP vyZaduje overenie na odosielanie e-mailu, zaciarknite policko E-mail Log-in
Authentication (Overenie prihlasenia do e:mailu) a potom zadajte User ID (ID pouzivatela) a Password
(Heslo) a potom kliknite na tla¢idlo Next (Dalej).

11. Na 3. stranke Configure (Konfiguracia) na automatické kopirovanie odosielatela do e-mailovych sprav
odoslanych z profilu vyberte Include sender in all email messages sent out successfully from the
printer (Pridat odosielatela ku vsetkym e-mailom tspesne odoslanym z tlaciarne) a potom kliknite na
tlacidlo Next (Dalej).
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12.

13.

Na 4. stranke Finish (Dokonc¢it), skontrolujte informacie aubezpecte sa, Ze nastavenia st spravne. Ak zistite
chybu, kliknutim na tlacidlo Back (Spat) chybu opravte. Ak st nastavenia spravne, kliknite na tlacidlo Save
and Test (UlozZit a otestovat) na otestovanie konfiguracie.

Ked sa zobrazi hlasenie Congratulations (Blahozelame), kliknite na tla¢idlo Finish (Dokoncit) a dokoncite
konfiguraciu.

Sposob ¢. 2: Nastavenie funkcie skenovania do e-mailu cez vstavany webovy server
HP (Windows)

Krok ¢. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

Krok €. 2: Konfiguracia funkcie Skenovanie do e-mailu

Krok €. 3: Pridajte kontakty do adresara e-mailu

Krok €. 4: Nakonfigurujte predvolené moznosti e-mailu

Krok €. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

1.

Ak chcete zobrazit adresu IP alebo nazov hostitela, na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne
sa dotknite tlacidla Network EEE (Siet) alebo tlatidla Wireless ((f)) (Bezdrotova siet).

Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne v takom
tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte klaves Enter.
Otvori sa server EWS.

2 https://10.10.)0000¢

Ak sa vo webovom prehliadaci poc¢as otvarania servera EWS zobrazi hlasenie Vyskytol sa problém
s certifikaitom zabezpecenia tejto webovej lokality, kliknite na moznost Pokracovat v pouzivani tejto
webovej lokality (neodporica sa).

D?)y POZNAMKA: Vyberom moznosti Pokracovat v pouzivani tejto webovej lokality (neodporiica sa)

nevystavujete pocitac riziku po€as navigacie v serveri EWS pre tlaciarer HP.

Krok ¢. 2: Konfiguracia funkcie Skenovanie do e-mailu

1.
2.

3.

SKww

Kliknite na kartu System (Systém).
Na lavom naviga¢nom paneli kliknite na prepojenie Administration (Sprava).

V ¢asti Enabled Features (Povolené funkcie) nastavte polozku Scan to Email (Skenovat do e-mailu) na
moznost On (Zap.).

Kliknite na kartu Scan (Skenovanie).

Na lavom naviga¢nom paneli kliknite na prepojenie Outgoing E-mail Profiles (Profily odosielatelov e-
mailov).

Na stranke Outgoing E-mail Profiles (Profily odosielanych e-mailov) kliknite na tlacidlo New (Novy).

V oblasti E-mail Address (E-mailova adresa), vykonajte nasledovné polia:
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a. Do pola Your E-mail Address (Vasa e-mailova adresa) zadajte e-mailovi adresu odosielatela pre
novy profil odosielaného e-mailu.

b. DopolaDisplayName (Zobrazované meno)zadajte meno odosielatela. Totoje meno, ktoré sazobrazi
na ovladacom paneli tlaciarne.

8. Voblasti SMTP Server Settings (Nastavenia servera SMTP) vyplite nasledovné polia:
a. Do pola SMTP Server zadajte adresu servera SMTP.

b. Do pola SMTP Port zadajte cislo portu SMTP.

ﬁ/? POZNAMKA: Vo vicsine pripadov nie je nutné predvolené ¢islo portu menit.

E/{ POZNAMKA: Ak pouzivate hostitelskd sluzbu SMTP, ako je napriklad Gmail, skontrolujte adresu
servera SMTP, tislo portu a nastavenia SSL prostrednictvom webovej lokality poskytovatela alebo
inych zdrojov. Pre sluzbu Gmail je adresa servera SMTP zvacSa smtp.gmail.com, ¢islo portu je 465
a protokol SSL by mal byt povoleny.

Prostrednictvom online zdrojov si overte, i st tieto nastavenia servera v ¢ase konfiguracie aktualne
aplatné.

¢. Ak pouzivate e-mailovu sluzbu Google™ Gmail vyberte zaciarkavacie policko Always use secure
connection (SSL/TLS) (Vzdy pouzit zabezpecené pripojenie (SSL/TLS)).

9. Ak server SMTP vyZaduje overenie na odosielanie e-mailu, vypliite nasledovné polia v oblasti SMTP
Authentication (Overenie SMTP):

a. Vyberte zaCiarkovacie pole SMTP server requires authentication for outgoing email messages
(Server SMTP vyzaduje overovanie pre odchadzajlice e-mailové spravy).

b. Do pola SMTP User ID (ID pouzivatela SMTP) zadajte ID pozivatela pre server SMTP.
c¢. Dopola SMTP Password (Heslo SMTP) zadajte heslo servera SMTP.

10. Navyziadanie zadania kddu PIN na ovladaci panel tla¢iarne pred odoslanim e-mailu z e-mailovej adresy
vypliite nasledovné polia v oblasti Optional PIN (Volitelny kad PIN):

a. Do pola PIN (Optional) (Kod PIN (volitelny)) zadajte Styri Cislice kodu PIN.

b. Do pola Confirm PIN (Potvrdit kdd PIN) znovu zadajte Styri ¢islice kodu PIN.

E/f POZNAMKA: Spolo¢nost HP odporuca vytvorenie kédu PIN na zabezpecenie profilu e-mailu.

E/f POZNAMKA: Ked je kod PIN vytvoreny, je potrebné zadat ho na ovladacom paneli tlaciarne vzdy, ked sa
profil pouziva na odosielanie skenu do e-mailu.

11. Nakonfiguraciu volitelnych predvolieb e-mailu vyplite nasledovné polia v oblasti E-mail Message
Preferences (Predvolby e-mailovej spravy):

a. Zrozbalovacejponuky Maximum Size for E-mail Message Attachments (Maximalna velkost prilohy
e-mailovej spravy) zvolte maximalnu velkost prilohy e-mailovej spravy.
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b.

[%r POZNAMKA: Spolo¢nost HP odporuca pouzivat predvolent velkost stiboru Automatic

(Automaticky) ako maximalnu velkost.

Ak chcete automaticky kopirovat odosielatela na e-mailové spravy odoslané z profilu, oznacte
zatiarkovacie politko Auto CC (Automaticka kopia).

12. Skontrolujte vSetky informacie a potom kliknite na jednu z nasledujicich moznosti:

Saveand Test (Ulozit a otestovat): Vyberte tiito moznost, aby sa ulozZili idaje a otestovalo pripojenie.

Save Only (lba ulozit): Vyberte tito moznost, aby sa ulozili daje bez testu pripojenia.

Cancel (Zrusit): Vyberte tato moZznost na ukoncenie konfiguracie bez ulozenia.

Krok €. 3: Pridajte kontakty do adresara e-mailu

A Nalavom naviga¢nom paneli kliknite na polozku E-mail Address Book (Adresar e-mailu) a pridajte e-
mailové adresy do adresara pristupného z tlaciarne.

Na zadanie jednej e-mailovej adresy dokoncite nasledujtice ulohy:

C.

Do pola Contact Name (Meno kontaktu) zadajte meno nového e-mailového kontaktu.

Do pola Contact E-mail Address (E-mailova adresa kontaktu) zadajte e-mailova adresu nového e-
mailového kontaktu.

Kliknite na tlacidlo Add/Edit (Pridat/upravit).

Na vytvorenie skupiny e-mailov dokoncite nasledujuce ulohy:

Kliknite na polozku New Group (Nova skupina).
Do pola Enter the group name (Zadajte nazov skupiny) zadajte nazov novej skupiny.

Kliknite na meno v oblasti All Individuals (Vsetci jednotlivci) a potom kliknite na tlacidlo so Sipkou,
aby ste ho presunuli do oblasti Individuals in Group (Jednotlivci v skupine).

[%r POZNAMKA: Vyberte naraz viac mien stla¢enim Ctrl a kliknutim na meno.

Kliknite na polozku Save (Ulozit).

Krok ¢. 4: Nakonfigurujte predvolené moznosti e-mailu

SKww

A Nalavom navigacnom paneli kliknite na polozku E-mail options (MoZnosti e-mailu) na nastavenie
predvolenych moznosti e-mailu.

V oblasti Default Subject and Body Text (Predvoleny predmet a text spravy) vypliite nasledovné
polia:

i. Do pola E-mail Subject (Predmet e-mailu) zadajte predvoleny predmet e-mailovych sprav.

ii. Do pola Body Text (Text spravy) zadajte predvolent vlastnu spravu e-mailovych sprav.

Nastavenie funkcie skenovania do e-mailu
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iiil. Vyberte moznost Show body text (Zobrazit text spravy) a predvoleny text spravy sa zobrazi v
e-mailoch.

iv. Vyberte moznost Hide body text (Skryt text spravy) a predvoleny text spravy sa nezobrazi v
e-mailoch.

b. Voblasti Scan Settings (Nastavenia skenovania) vypliite nasledovné polia:

i.  Zrozbalovacej ponuky Scan File Type (Typ skenovaného stboru) vyberte predvoleny format
suboru pre skenované subory.

ii. Zrozbalovacej ponuky Scan Paper Size (Velkost papiera skenu) vyberte predvoleny format
papiera pre skenované subory.

iii. Zrozbalovacej ponuky Scan Resolution (Rozlisenie skenu) vyberte predvolené rozlisenie pre
skenované subory.

[%’/]"> POZNAMKA: Snimky s vy&&im rozli$éenim majt viac bodov na palec (dpi), preto vykreslujd viac
detailov. Snimky s nizSim rozliSenim maji menej bodov na palec a vykresluji menej detailov,
ale velkost stiboru je mensia.

iv. Zrozbalovacejponuky Output Color (Farba vystupu) vyberte Black & White (Ciernobielo) alebo
Color (Farebne).

v. Do pola File Name Prefix (Predpona nazvu suboru) zadajte predponu nazvu suboru (napr.
MyScan).

¢.  Kliknite na tlacidlo Apply (Pouzit).

Nastavenie funkcie skenovania do e-mailu v pocitaci Mac

° Krok ¢. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

° Krok ¢. 2: Konfiguracia funkcie Skenovanie do e-mailu

° Krok €. 3: Pridajte kontakty do adresara e-mailu

° Krok ¢. 4: Nakonfigurujte predvolené moznosti e-mailu

Krok €. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

Na otvorenie rozhrania vstavaného webového servera (EWS) pouzite jednu z nasledujtcich metod.

Sposob €. 1: Pouzitie webového prehliada¢a na otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

1.  Akchcete zobrazit adresu IP alebo nazov hostitela, na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne
sa dotknite tlatidla Network EEE (Siet) alebo tlatidla Wireless ((T)) (Bezdrdtova siet).
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Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne v takom
tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte klaves Enter.
Otvori sa server EWS.

https:/10.10. 30000

Ak sa vo webovom prehliadaci pocas otvarania servera EWS zobrazi hlasenie Vyskytol sa problém
s certifikatom zabezpecenia tejto webovej lokality, kliknite na moznost Pokracovat v pouzivani tejto
webovej lokality (neodporiéa sa).

['_5”1’ POZNAMKA: Vyberom moznosti Pokratovat v pouzivani tejto webovej lokality (neodporuca sa)

nevystavujete pocitac riziku po¢as navigacie v serveri EWS pre tlaciaren HP.

Sposob ¢. 2: Pouzitie aplikacie HP Utility na otvorenie vstavaného webového servera (EWS)

1.

Otvorte polozku Applications (Aplikacie), kliknite na polozku HP a potom na polozku HP Utility. Zobrazi
sa hlavna obrazovka programu HP Utility.

Na hlavnej obrazovke programu HP Utility spustite vstavany webovy server HP (EWS) jednym z
nasledujucich spésobov:

e  VoblastiPrinter Settings (Nastavenia tlaciarne) kliknite na polozku Additional Settings (Dodatocné
nastavenia) a potom kliknite na Open Embedded Web Server (Otvorit vstavany webovy server).

e  Voblasti Scan Settings (Nastavenia skenu) kliknite na tlacidlo Scan to Email (Skenovat do e-mailu)
a potom kliknite na polozku Begin Scan to E-mail Setup... (Zacat nastavenie funkcie skenovania do
e-mailu).

Otvori sa vstavany webovy server HP (EWS).

Krok ¢. 2: Konfiguracia funkcie Skenovanie do e-mailu
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1.

2.

Kliknite na kartu System (Systém).
Na lavom navigacnom paneli kliknite na prepojenie Administration (Sprava).

V casti Enabled Features (Povolené funkcie) nastavte polozku Scan to Email (Skenovat do e-mailu) na
moznost On (Zap.).

Kliknite na kartu Scan (Skenovanie).

Na lavom naviga¢nom paneli kliknite na prepojenie Outgoing E-mail Profiles (Profily odosielatelov e-
mailov).

Na stranke Outgoing E-mail Profiles (Profily odchadzajticich e-mailov) kliknite na tlacidlo New (Novy).
V oblasti E-mail Address (E-mailova adresa), vykonajte nasledovné polia:

a. Do pola Your E-mail Address (Vasa e-mailova adresa) zadajte e-mailovl adresu odosielatela pre
novy profil odosielaného e-mailu.

b. DopolaDisplayName(Zobrazované meno)zadajte meno odosielatela. Totojemeno, ktoré sazobrazi
na ovladacom paneli tlaciarne.

V oblasti SMTP Server Settings (Nastavenia servera SMTP) vypliite nasledovné polia:
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a. Do pola SMTP Server zadajte adresu servera SMTP.

b. Do pola SMTP Port zadajte cislo portu SMTP.

ﬁ/f POZNAMKA: Vo vacsine pripadov nie je nutné predvolené ¢islo portu menit.

’L% POZNAMKA: Ak pouzivate hostitelskd sluzbu SMTP, ako je napriklad Gmail, skontrolujte adresu
servera SMTP, Cislo portu a nastavenia SSL prostrednictvom webovej lokality poskytovatela alebo
inych zdrojov. Pre sluzbu Gmail je adresa servera SMTP zvac¢Sa smtp.gmail.com, ¢islo portu je 465
a protokol SSL by mal byt povoleny.

Prostrednictvom online zdrojov si overte, ¢i su tieto nastavenia servera v ¢ase konfiguracie aktualne
aplatné.

¢. Ak pouzivate e-mailovu sluzbu Google™ Gmail vyberte zaciarkavacie policko Always use secure
connection (SSL/TLS) (Vzdy pouzit zabezpe¢ené pripojenie (SSL/TLS)).

9. Akserver SMTP vyZaduje overenie na odosielanie e-mailu, vypliite nasledovné polia v oblasti SMTP
Authentication (Overenie SMTP):

a. Vyberte zacCiarkovacie pole SMTP server requires authentication for outgoing email messages
(Server SMTP vyzaduje overovanie pre odchadzajlce e-mailové spravy).

b. Do pola SMTP User ID (ID pouzivatela SMTP) zadajte ID pozivatela pre server SMTP.
¢. Dopola SMTP Password (Heslo SMTP) zadajte heslo servera SMTP.

10. Navyziadanie zadania kddu PIN na ovladaci panel tlaciarne pred odoslanim e-mailu z e-mailovej adresy
vypliite nasledovné polia v oblasti Optional PIN (Volitelny kad PIN):

a. Do pola PIN (Optional) (Kdd PIN (volitelny)) zadajte Styri ¢islice kodu PIN.

b. Do pola Confirm PIN (Potvrdit kod PIN) znovu zadajte Styri Cislice kodu PIN.

E/f POZNAMKA: Spolo¢nost HP odporuca vytvorenie kédu PIN na zabezpeéenie profilu e-mailu.

E/{ POZNAMKA: Ked je kod PIN vytvoreny, je potrebné zadat ho na ovladacom paneli tlaciarne vzdy, ked sa
profil pouziva na odosielanie skenu do e-mailu.

11. Nakonfiguraciu volitelnych predvolieb e-mailu vyplite nasledovné polia v oblasti E-mail Message
Preferences (Predvolby e-mailovej spravy):

a. Zrozbalovacej ponuky Maximum Size for E-mail Message Attachments (Maximalna velkost prilohy
e-mailovej spravy) zvolte maximalnu velkost prilohy e-mailovej spravy.

,Ljy POZNAMKA: Spolo¢nost HP odportéa pouzivat predvolent velkost siboru Automatic
(Automaticky) ako maximalnu velkost.

b. Ak chcete automaticky kopirovat odosielatela na e-mailové spravy odoslané z profilu, oznacte
zatiarkovacie politko Auto CC (Automaticka kopia).

12. Skontrolujte vSetky informacie a potom kliknite na jednu z nasledujucich moznosti:
e  SaveandTest (UloZit a otestovat): Vyberte tito moZnost, aby sa uloziliidaje a otestovalo pripojenie.
e  Save Only (Iba ulozit): Vyberte tito moznost, aby sa ulozili idaje bez testu pripojenia.

e  Cancel (Zrusit): Vyberte tito moznost na ukoncenie konfiguracie bez ulozenia.
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Krok ¢. 3: Pridajte kontakty do adresara e-mailu

A Nalavom navigacnom paneli kliknite na polozku E-mail Address Book (Adresar e-mailu) a pridajte e-
mailové adresy do adresara pristupného z tlaiarne.

Na zadanie jednej e-mailovej adresy dokoncite nasledujtce tlohy:
a. Do pola Contact Name (Meno kontaktu) zadajte meno nového e-mailového kontaktu.

b. Do pola Contact E-mail Address (E-mailova adersa kontaktu) zadajte e-mailovu adresu nového e-
mailového kontaktu.

c.  Kliknite na tlacidlo Add/Edit (Pridat/upravit).

Na vytvorenie skupiny e-mailov dokoncite nasledujtce ulohy:

a. Kliknite na polozku New Group (Nova skupina).

b. Do pola Enter the group name (Zadajte nazov skupiny) zadajte nazov novej skupiny.

¢.  Kliknite na meno v oblasti All Individuals (VSetci jednotlivci) a potom kliknite na tlacidlo so Sipkou,
aby ste ho presunuli do oblasti Individuals in Group (Jednotlivci v skupine).

EJ?'” POZNAMKA: Vyberte naraz viac mien stla¢enim Ctrl a kliknutim na meno.

d. Kliknite na polozku Save (UloZit).

Krok . 4: Nakonfigurujte predvolené moznosti e-mailu

A Nalavom naviga¢nom paneli kliknite na polozku E-mail options (MoZnosti e-mailu) na nastavenie
predvolenych moznosti e-mailu.

a. Voblasti Default Subject and Body Text (Predvoleny predmet a text spravy) vyplnte nasledovné
polia:

i. Do pola E-mail Subject (Predmet e-mailu) zadajte predvoleny predmet e-mailovych sprav.
ii. Do pola Body Text (Text spravy) zadajte predvolent vlastnt spravu e-mailovych sprav.

iii. Vyberte moZnost Show body text (Zobrazit text spravy) a predvoleny text spravy sa zobraziv
e-mailoch.

iv. Vyberte moznost Hide body text (Skryt text spravy) a predvoleny text spravy sa nezobraziv
e-mailoch.

b. Voblasti Scan Settings (Nastavenia skenovania) vypliite nasledovné polia:

i.  Zrozbalovacejponuky Scan File Type (Typ skenovaného suboru) vyberte predvoleny format
suboru pre skenované subory.

ii. Zrozbalovacej ponuky Scan Paper Size (Velkost papiera skenu) vyberte predvoleny format
papiera pre skenované subory.

iii. Zrozbalovacejponuky Scan Resolution (RozliSenie skenu) vyberte predvolené rozlisenie pre
skenované subory.

[%f POZNAMKA:  Snimky s vy$&im rozligenim maju viac bodov na palec (dpi), preto vykresluju viac
detailov. Snimky s nizSim rozliSenim maji menej bodov na palec a vykresluji menej detailov,
ale velkost stboru je mensia.
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iv. Zrozbalovacejponuky Output Color (Farba vystupu) vyberte Black & White (Ciernobielo) alebo
Color (Farebne).

v. Do pola File Name Prefix (Predpona nazvu suboru) zadajte predponu nazvu suboru (napr.
MyScan).

¢.  Kliknite na tlacidlo Apply (Pouzit).
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Skenovanie do e-mailu
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Pomocou ovladacieho panela tlaciarne mézete subor naskenovat a odoslat priamo na e-mailovud adresu.
Naskenovany subor sa odosle na prislusni adresu vo forme prilohy e-mailovej spravy.

[%’ POZNAMKA: Ak chcete pouzivat tuto funkciu, tlaciareit musi byt pripojena k sieti a funkcia skenovania do e-
mailu musi byt nakonfigurovana pomocou programu Scan to Email Setup Wizard (Sprievodca nastavenim
skenovania do e-mailu) (Windows) alebo pomocou vstavaného webového servera HP.

1. Polozte dokument na sklo skenera podla indikatorov na tlaciarni.

2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Scan E (Skenovat).
3. Dotknite sa polozky Scan to E-mail (Skenovanie do e-mailu).

4. Dotknite sa polozky Send to E-mail (Odoslat do e-mailu).

5. Vyberte adresu From (Odosielatel), ktort chcete pouzit. Tato adresa sa tiez nazyva ,,profil odosielaného
e-mailu”.

[’_5”1’ POZNAMKA: Ak bola nastavena funkcia PIN, zadajte kod PIN a dotknite sa tla¢idla OK. Kéd PIN viak nie
je potrebny na pouzivanie tejto funkcie.

6. Dotknite sa tlacidla To (Komu) a vyberte adresu alebo skupinu, kam chcete odoslat subor. Po dokonceni
tohto nastavenia sa dotknite tlacidla Done (Hotovo).

e Ak chcete odoslat spravu na inti adresu, znova sa dotknite tlacidla New (Nova) a zadajte e-mailovu
adresu.

7. Ak chcete pridat riadok predmetu, dotknite sa tlacidla Subject (Predmet)
8. Dotknite sa tlacidla Next (Dalej).
9. Naobrazovke ovladacieho panela sa zobrazia nastavenia skenovania.

e Ak chcete zmenit niektoré z tychto nastaveni, dotknite sa tlacidla Settings (Nastavenia) a potom
zmeinite pozadované nastavenia.

e Ak sunastavenia spravne, prejdite na dalsi krok.

10. Dotykom tlacidla Scan (Skenovanie) spustite ilohu skenovania.
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Doplnkové ulohy skenovania

Prejdite na stranku www.hp.com/support/colorljiM477MFP.

K dispozicii st pokyny na vykonanie konkrétnych Gloh skenovania, napriklad:
e  Sposob skenovania beznej fotografie alebo dokumentu
e  Spdsob skenovania upravitelného textu (OCR)

e  Spobsob skenovania viacerych stran do jedného stboru
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° Nastavenie odosielania a prijimania faxov

° Odoslanie faxu

Dalgie informacie:

Tieto informacie st spravne v case publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti www.hp.com/support/
colorljM477MFP.

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfna nasledujice informacie:
e Instalacia a konfigurovanie

e  Vzdeldvanie a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Preberanie aktualizacii softvéru a firmvéru

e  Forapodpory

e Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Nastavenie odosielania a prijimania faxov

Nez zacnete

1. krok: Urcenie typu pripojenia telefonu

2. krok: Nastavenie faxu

3. krok: Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavicky faxu

4. krok: Spustenie testu faxu

Nez zacnete

Pred pripojenim faxovej sluzby sa uistite, Ze tlaciaren je riadne nastavena.

[%’/]"> POZNAMKA: Na pripojenie tlac¢iarne do konektora telefénu pouzite telefénny kabel a véetky adaptéry dodané
s tlaciarfiou.

[%’/]” POZNAMKA: V krajinach/oblastiach, kde sa pouzivaju sériové telefonne systémy, sa k tlaciarni dodava
adaptér. Adaptér slizi na pripojenie dalsich telekomunikaénych zaradeni do toho istého konektora telefénu,
do ktorého je pripojena tlaciaren.

Postupujte podla pokynov v nasledujucich Styroch krokoch:

1. krok: Uréenie typu pripojenia telefénu na strane 84.

2. krok: Nastavenie faxu na strane 85.

3. krok: Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavicky faxu na strane 89.

4. krok: Spustenie testu faxu na strane 91.

1. krok: Urcenie typu pripojenia telefonu

Skontrolujte nasledujlce typy zariadenia sluzieb a urcte, ktory sposob nastavenia pouzit. Pouzity sposob zavisi
od zariadeni a sluzieb, ktoré su uz v ramci telefénneho systému nainstalované.

[%/r POZNAMKA: Tlatiaren je analégové zariadenie. Spolo¢nost HP odport¢a pouzivat tlaciareri s vyhradenou
analogovou telefonnou linkou.

Vyhradena telefénna linka: Tlaciaren je jediné zariadenie alebo sluzba pripojena k telefénnej linke.
Hlasové hovory: Hlasové a faxové hovory vyuzivaji rovnaku telefonnu linku.

0dkazovac: Odkazovac odpoveda na hlasové hovory na telefénnej linke, ktora sa pouziva aj na faxové
hovory.

Hlasova posta: Predplatena sluzba hlasovej posty vyuziva rovnaku telefonnu linku ako fax.

Sluzba Specifického zvonenia: Sluzba telefonickej spolo¢nosti, ktora umoznuje, aby bolo niekolko
telefonnych cisel priradenych k jednej telefdnnej linke a aby malo kazdé ¢islo iné zvonenie. Tlaciaren
rozpozna vzor zvonenia, ktory je danému ¢islu priradeny, a odpovie na hovor.

Pocitacovy telefonny modem: Pocitac pouziva telefonnu linku na pripojenie k internetu prostrednictvom
telefénneho pripojenia
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e  Linka DSL: Sluzba DSL (digital subscriber line) od telefonickej spolo¢nosti. V niektorych krajinach/
oblastiach sa méze tato sluzba nazyvat ADSL.

e  Telefonny systém PBX alebo ISDN: Telefonny systém PBX (private branch exchange) alebo systém ISDN
(integrated services digital network).

e  Telefénny systém VolP: Systém VolP (Voice over Internet protocol) prostrednictvom poskytovatela
internetu.
2. krok: Nastavenie faxu

Kliknite na nasledujuce prepojenie, ktoré najlepSie opisuje prostredie, v ktorom bude tlaciarer odosielat a
prijimat faxy, a postupujte podla instala¢nych pokynov.

° Vlyhradena telefénna linka na strane 85

e Zdielana hlasova/faxova linka na strane 86

° Zdielana hlasova/faxova linka s odkazovatom na strane 87

V tejto prirucke st uvedené pokyny len pre tri typy pripojeni. DalSie informacie o pripojeni tlaciarne pouzitim
inych typov pripojeni najdete na webovej lokalite podpory: www.hp.com/support/colorljM477MFP.

[%f POZNAMKA: Tatotlaciaren je analdgové zariadenie. Spolo¢nost HP odportéa pouzivat tlaciareri s vyhradenou
analégovou teleféonnou linkou. Ak vyuzivate digitalne prostredie, napr. DSL, PBX, ISDN alebo VolIP, uistite sa, ze

v v

poskytovatela digitalnych sluZzieb.
[Zq’/f’ POZNAMKA: K telefénnej linke nepripajajte viac ako tri zariadenia.

[1;’/]’ POZNAMKA: Tato tlaciaren nepodporuje hlasovi postu.

Vyhradena telefénna linka
Podla tohto postupu nastavte tlaciareri na vyhradenej telefonnej linke bez dalSich sluZzieb.

1. Telefénny kabel pripojte k portu faxu na tlaciarni a k nastennému telefénnemu konektoru.

[’_5”1’ POZNAMKA: V niektorych krajinach/oblastiach moze byt na pripojenie telefénneho kabla dodavaného
s tlaCiarnou nevyhnutny adaptér.

[’_ﬁf POZNAMKA: Na niektorych tlaciariiach sa moze port faxu nachadzat nad telefonnym portom. Riad'te sa
ikonami na tlaciarni.
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2. Nastavte tlac¢iaren na automatické odpovedanie na faxové hovory.

~

a. Zapnite tlaciaren.

b. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne stlacte tlacidlo Setup (Nastavenie) @
¢. Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).

d. Dotknite sa ponuky Basic Setup (Zakladné nastavenie).

e. Dotknite sa nastavenia Answer Mode (Rezim odpovedania).

f.  Dotknite sa moznosti Automatic (Automaticky).

3. Pokracujte ¢astou 3. krok: Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavicky faxu na strane 89.

Zdiel'ana hlasova/faxova linka
Podla tohto postupu nastavte tlaiareii na zdielant hlasovu/faxovu linku.
1. Odpojte vSetky zariadenia pripojené k telefonnemu konektoru.

2. Telefonny kabel pripojte k portu faxu na tlac¢iarni a k nastennému telefénnemu konektoru.

[%f POZNAMKA: V niektorych krajinach/oblastiach mdze byt na pripojenie telefénneho kabla dodavaného
so zariadenim nevyhnutny adaptér.

[%" POZNAMKA: Na niektorych tlaciariach sa méze port faxu nachadzat nad telefénnym portom. Riad'te sa
ikonami na tlaciarni.

86 Kapitola7 Fax SKWw



3. Odpojte konektor od vystupného portu telefénnej linky v zadnej ¢asti tlaciarne a potom pripojte do tohto
portu telefén.

4. Nastavte tlaciaren na automatické odpovedanie na faxové hovory.

C.

Zapnite tlaciaren.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne stlacte tlacidlo Setup (Nastavenie) @

Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).
Dotknite sa ponuky Basic Setup (Zakladné nastavenie).

Dotknite sa nastavenia Answer Mode (Rezim odpovedania) a potom sa dotknite moznosti
Automatic (Automaticky).

5. Tlaciaren nastavte tak, aby sa pred odosielanim faxu kontroloval tén vytacania.

[%f POZNAMKA: Tymto spdsobom sa zabrani tomu, aby tlaciareri odosielala fax, zatial ¢o niekto iny

telefonuje.

a. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne stlacte tlacidlo Setup (Nastavenie) @

b. Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).

c. Dotknite sa ponuky Advanced Setup (Rozsirené nastavenie).

d. Dotknite sa nastavenia Detect Dial Tone (Rozpoznat ton vytacania) a potom sa dotknite moznosti

On (Zapnut).

6. Pokracujte ¢astou 3. krok: Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavicky faxu na strane 89.

Zdielana hlasova/faxova linka s odkazovaéom

Podla tohto postupu nastavte tlaciarei na zdielanu hlasovi/faxovu linku s odkazovacom.

1. Odpojte vsetky zariadenia pripojené k telefénnemu konektoru.

2. Odpojte konektor od vystupného portu telefénnej linky v zadnej €asti tlaciarne.

SKwWw

Nastavenie odosielania a prijimania faxov

87



88

3. Telefonny kabel pripojte k portu faxu na tla¢iarni a k nastennému telefénnemu konektoru.

[%f POZNAMKA: V niektorych krajinach/oblastiach moze byt na pripojenie telefénneho kabla dodavaného
s tlaCiarnou nevyhnutny adaptér.

[:;’/f’ POZNAMKA: Na niektorych tlatiarfiach sa moze port faxu nachadzat nad telefénnym portom. Riad'te sa
ikonami na tlaciarni.
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4. Pripojte telefonny kadbel odkazovaca k vystupnému portu telefénnej linky v zadnej ¢asti tlaciarne.

[%f POZNAMKA: Pripojte odkazova¢ priamo k tlaciarni, pretoze odkazovat moze zaznamendavat faxové tony
zo zariadenia odosielajuceho fax a tlaciaren nemusi prijimat faxy.

E?f POZNAMKA: Ak odkazova¢ nema vstavany telefdn, pripojte telefon k vystupnému portu OUT na
odkazovaci kvoli praktickosti.

[:;’/f’ POZNAMKA: Na niektorych tlaciariiach sa moze port faxu nachadzat nad telefonnym portom. Riad'te sa
ikonami na tlaciarni.

5. Nakonfigurujte v tlaciarni nastavenie poctu zvoneni do odpovedania.

Kapitola 7 Fax

Zapnite tlaciaren.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne stlacte tlacidlo Setup (Nastavenie) @
Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).

Dotknite sa ponuky Basic Setup (Zakladné nastavenie).

Dotknite sa moznosti Rings to Answer (Pocet zvoneni do odpovedania).
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f.  Pomocou numerickej klavesnice na ovladacom paneli tlaciarne nastavte pocet zvoneni na 5 alebo
viac a potom stlacte tlacidlo OK.

g. Dotknutim sa tlacidla Domov {g} sa vratte do hlavnej ponuky.
6. Nastavte tlaciareri na automatické odpovedanie na faxové hovory.
a. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne stlacte tlacidlo Setup (Nastavenie) @
b. Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).
¢. Dotknite sa ponuky Basic Setup (Zakladné nastavenie).

d. Dotknite sa nastavenia Answer Mode (Rezim odpovedania) a potom sa dotknite moznosti
Automatic (Automaticky).

e. Dotknutim sa tla¢idla Domov {g} sa vratte do hlavnej ponuky.

7. Tlaciaren nastavte tak, aby sa pred odosielanim faxu kontroloval ton vytacania.

D?)y POZNAMKA: Tymto spdsobom sa zabrani tomu, aby tlaciareri odosielala fax, zatial ¢o niekto iny
telefonuje.

a. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne stlacte tlacidlo Setup (Nastavenie) @

b. Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).
¢. Dotknite sa ponuky Advanced Setup (Rozsirené nastavenie).

d. Dotknite sa nastavenia Detect Dial Tone (Rozpoznat ton vytacania) a potom sa dotknite tlacidla On
(zapnut).

8. Pokracujte ¢astou 3. krok: Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavi¢ky faxu na strane 89.

3. krok: Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavicky faxu
Nakonfigurujte nastavenia faxu tlaciarne pomocou jednej z nasledujucich metadd:

e  Sprievodca nastavenim faxu znacky HP na strane 89 (odporucany sposob)

° Ovladaci panel tla¢iarne na strane 90

e  Vstavany webovy server HP (EWS) a nastroj HP Device Toolbox (Windows) na strane 90 (ak je
nainstalovany softvér)

[%f POZNAMKA: V USA a mnohych inych krajinach/oblastiach je nastavenie ¢asu, datumu a inych informacii do
hlavicky faxu povinné zo zakona.

Sprievodca nastavenim faxu znacky HP

Sprievodcu nastavenim faxu otvorte po tvodnom nastaveni a instalacii softvéru podla nasledujucich pokynov.

[%f POZNAMKA: Sprievodca nastavenim faxu je dostupny len v opera¢nom systéme Windows 7.

1. Kliknite na polozku Start (Start) a potom kliknite na polozku Programs (Programy).

2.  Kliknite na moznost HP, kliknite na nazov tlaciarne a potom kliknite na polozku HP Fax Setup Wizard
(Sprievodca nastavenim faxu HP).
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3. Nakonfigurujte nastavenia faxu podla pokynov zobrazenych v sprievodcovi nastavenim faxu HP.

4. Pokracujte ¢astou 4. krok: Spustenie testu faxu na strane 91.

Ovladaci panel tlaciarne
Podla nasledujtcich pokynov nastavte datum, ¢as a hlavicku pomocou ovladacieho panela.

1.  Nadomovskej obrazovke sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).

2. Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).
3. Dotknite sa ponuky Basic Setup (Zakladné nastavenie).
4. Prejdite natlatidlo Time/Date (Cas/datum) a dotknite sa ho.

5. Vyberte polozku 12-hour clock (12-hodinovy format hodin) alebo 24-hour clock (24-hodinovy format
hodin).

6. Pomocou klavesnice zadajte aktualny ¢as a potom sa dotknite tlacidla OK.

[:?’”f POZNAMKA: V pripade potreby otvorte dotknutim sa tlacidla 123 klavesnicu so $pecialnymi znakmi.

7. Vyberte format datumu.
8. Pomocou klavesnice zadajte aktualny datum a potom sa dotknite tlacidla OK.
9. Dotknite sa ponuky Fax Header (Hlavitka faxu).

10. Pomocou klavesnice zadajte faxové Cislo a potom sa dotknite tlacidla OK.

Bf PozZNAMKA: Maximalny pocet znakov pre faxové &islo je 20.

11. Pomocou klavesnice zadajte nazov alebo hlavicku spolo¢nosti a potom sa dotknite tlacidla OK.

[%f POZNAMKA: Maximalny pocet znakov pre hlavi¢ku faxu je 25.

12. Pokracujte ¢astou 4. krok: Spustenie testu faxu na strane 91.

Vstavany webovy server HP (EWS) a nastroj HP Device Toolbox (Windows)

1. Spustite server HP EWS z ponuky Start (Start) alebo pomocou webového prehliadata.

Ponuka Start (Start)
a. Kliknite na tla¢idlo Start (Start) a potom na polozku Programs (Programy).

b. Kliknite na vasu produktovu skupinu HP a potom kliknite na nastroj HP Device Toolbox.

Webovy prehladavac

a. Nauvodnej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne stlacte tlacidlo Connection Information
(Informaécie o pripojeni) EEE/((T)) a potom tlatidlo Network Connected (Pripojena siet) EEE alebo

tlacidlo Network Wi-Fi ON (Siet Wi-Fi zapnutad) ((t)). Zobrazi sa adresa IP alebo nazov hostitela.
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b. Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

2 https://10.10.XX00(/

E% POZNAMKA: Ak savo webovom prehladavaci pocas otvarania servera EWS zobrazi hlasenie There
is a problem with this website’s security certificate (Vyskytol sa problém s certifikatom
zabezpecenia tejto webovej lokality), kliknite na moznost Continue to this website (not
recommended) (Pokracovat v pouZivani tejto webovej lokality (neodporuéa sa)).

Vyberom moznosti Choosing Continue to this website (not recommended) (Pokracovat v pouZzivani
tejto webovej lokality (neodporuca sa)) nevystavujete pocitac riziku pocas navigacie v serveri EWS
pre tlaciaren HP.

2. Kliknite na kartu Fax.
3. Podla pokynov na obrazovke nakonfigurujte nastavenia faxu.

4. Pokracujte ¢astou 4. krok: Spustenie testu faxu na strane 91.

4. krok: Spustenie testu faxu
Test faxu spustite, aby ste mali istotu, ze fax bol nastaveny spravne.
1. Nadomovskej obrazovke sa dotknite tla¢idla Setup @ (Nastavenie).
2. Prejdite na ponuku Service (Servis) a dotknite sa jej.
3. Dotknite sa ponuky Fax Service (Servis faxu).
4. Dotknite sa moznosti Run Fax Test (Spustit test faxu). Tlaciaren vytlaci spravu o teste.
5.  Spravu skontrolujte.
e  Akjevsprave uvedené, ze tlaciaren presla testom, je pripravena na odosielanie a prijimanie faxov.

e  Akjevspraveuvedené, Ze tlaciarer nepresla testom, najdite v spraveinformacie o tom, ako problém
odstranit. Viacinformacii o odstranovani problémov s faxom najdete v kontrolnom zoznameriesenia
problémov s faxom.
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Odoslanie faxu

° Faxovanie z plochého skenera

° Faxovanie z poddavaca dokumentov

° Pouzivanie zaznamov rychlych volieb a skupinovych volieb

e  (Odoslanie faxu zo softvéru

° Odoslanie faxu zo softvérového programu tretej strany, ako napriklad programu Microsoft Word

Faxovanie z plochého skenera

1. Polozte dokument licovou stranou nadol na sklo
skenera.

2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela
tlatiarne sa dotknite ikony Fax Q

3. Faxové Cislo zadajte pomocou klavesnice.
4. Dotknite sa tlacidla Start Fax (Spustit fax).

5. Tlaciaren vas vyzve k potvrdeniu, Ze odosielanie
F;ebi)eha zo skla skenera. Dotknite sa tlacidla Yes
Ano).

6. Tlaciaren vas vyzve k vloZeniu prvej stranky.
Dotknite sa tlacidla OK (Farebne/ciernobielo).

7. Tlaciaren naskenuje prvu stranu a potom vas
vyzve, aby ste vlozili dalSiu stranu. Ak ma
dokument niekolko stran, dotknite sa tlacidla Yes
(Ano). Pokracujte v tomto procese, kym
nenaskenujete vSetky strany.

8. Ponaskenovani poslednej strany sa
v kontextovom okne dotknite tlaidla No (Nie).
Tlaciaren odosle fax.
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Faxovanie z podavaca dokumentov

1.  Originaly vlozte do podavaca dokumentov licnou
stranou nahor.

UPOZORNENIE: Aby ste zabranili poSkodeniu
tlaciarne, nepouzivajte original, ktory obsahuje
korek¢éna pasku, koreként kvapalinu, papierové
sponky alebo svorky zosivacky. Do podavaca
dokumentov nevkladajte fotografie, malé
originaly alebo krehké originaly.

2. Nastavujte vodiace listy, pokial nebudu priliehat
k papieru.

3. Nadomovskejobrazovke ovladacieho panela
tlaciarne sa dotknite ikony Fax G

4. Faxové cislo zadajte pomocou klavesnice.

5. Dotknite sa tlacidla Start Fax (Spustit fax).

Pouzivanie zaznamov rychlych volieb a skupinovych volieb

[% POZNAMKA: Polozky telefénneho zoznamu je potrebné nastavit pomocou ponuky Fax Menu (Ponuka faxu)
pred pouzitim telefénneho zoznamu na odosielanie faxov.

1. Polozte dokument na sklo skenera alebo do
podavaca dokumentov.
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2. Nadomovskejobrazovke ovladacieho panela
tlaciarne sa dotknite ikony Fax G

3. Naklavesnici sa dotknite ikony telefénneho
zoznamu faxu.

4. Dotknite sa nazvu samostatnej alebo skupinovej
polozky, ktora chcete pouzit.

5. Dotknite sa tlatidla Start Fax (Spustit fax).

Odoslanie faxu zo softvéru
Postup odosielania faxov sa odliSuje v zavislosti od vasich Specifikacii. NizSie s uvedené najbeznejSie kroky.

1. Kliknite na polozku Start (Start), Programs (Programy) (alebo All Programs (Vetky programy) v systéme
Windows XP) a potom kliknite na polozku HP.

2. Kliknite na nazov tlaciarne a potom kliknite na polozku Send fax (Odoslat fax). Spusti sa softvér faxu.
3. Zadajte faxové Cislo jedného alebo viacerych prijemcov.
4. Vlozte dokument do podavaca dokumentov.
5. Vyberte moznost Send Now (Odoslat teraz).
Odoslanie faxu zo softvérového programu tretej strany, ako napriklad programu
Microsoft Word
1. Vprograme tretej strany otvorte dokument.
2.  Kliknite na tlacidlo File (Subor) a potom kliknite na tlacidlo Print (Tlac).
3. Vrozbalovacom zozname ovladaca tlaciarne vyberte faxovy ovladac tlaciarne. Spusti sa softvér faxu.
4. Zadajte faxové Cislo jedného alebo viacerych prijemcov.
5. Pridajte akékolvek stranky vlozené v tlaciarni. Tento krok je volitelny.

6. Vyberte moznost Send Now (Odoslat teraz).
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Sprava zariadenia

Pouzitie aplikacii webovych sluzieb HP

Zmena typu pripojenia produktu (Windows)

Rozsirena konfiguracia pomocou vstavaného webového servera HP (EWS) a panela nastrojov HP Device

Toolbox (Windows)

RozSirena konfiguracia pomocou aplikacie HP Utility pre systém 0S X

Konfigurdcia nastaveni siete IP

Funkcie zabezpecenia produktu

Nastavenia Uspory energie

Softvér HP Web Jetadmin

Aktualizacia firmvéru

Dalsie informacie:

SKWW

Tieto informacie st spravne v ¢ase publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti www.hp.com/support/
colorljM477MFP.

Komplexnd podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahffia nasledujuce informacie:

Instalacia a konfigurovanie

Vzdeldvanie a pouzivanie

RieSenie problémov

Preberanie aktualizacii softvéru a firmvéru
Féra podpory

Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Pouzitie aplikacii webovych sluzieb HP

Aplikacie webovych sluzieb HP poskytuju uzito¢ny obsah, ktory je mozné automaticky prevziat z internetu do
tlaciarne. Zvolte si spomedzi r6znych aplikacii vratane sprav, kalendarov, formularov a cloudového ukladania
dokumentov.

Na lokalite HP Connected na adrese www.hpconnected.com moézZete aktivovat tieto aplikacie a planovat
preberania.

[%/]’9 POZNAMKA: Aby ste mohli pouzivat tato funkciu, tlaciarer musi byt pripojena ku kablovej alebo bezdrotovej
sieti a mat pristup nainternet. Na tlaciarni musia byt zapnuté webové sluzby HP.

Aktivovat webové sluzby

Tento proces aktivuje webové sluzby HP aj tla¢idlo Apps @ (Aplikacie).

1.

4.

5.

Domovsku obrazovku na ovladacom paneli tlaciarne potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka Setup
(Nastavenie). Dotykom ikony Setup @ (Nastavenie) otvorte danti ponuku.

Dotknite sa polozky HP Web Services (Webové sluzby HP).
Dotknite sa polozky Enable HP Web Services (Aktivovat webové sluzby HP).
Vytla¢te podmienky pouzivania webovych sluzieb HP dotykom tlacidla Print (Tlacit).

Dotykom polozky OK dokontite proces.

Po prevzati aplikacie z webovej lokality HP Connected bude tato aplikacia dostupna v ponuke Apps (Aplikacie)
v ovladacom paneli tlaciarne.
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Zmena typu pripojenia produktu (Windows)

SKWwW

Ak produkt uz pouzivate a chcete zmenit spdsob jeho pripojenia, pripojenie mézete zmenit pomocou odkazu
Reconfigure your HP Device (Zmena konfiguracie zariadenia HP) na pracovnej ploche pocitaca. Napriklad
mozete prekonfigurovat produkt tak, aby pouzival int bezdrétovu adresu, aby sa pripojil ku kablovej alebo
bezdrétovej sieti, pripadne sietové pripojenie zmenit na pripojenie USB. Konfiguraciu mézete zmenit bez
vloZenia produktového disku CD. Po vybere typu pripojenia, ktoré chcete vytvorit, program prejde priamo na
¢ast inStala¢ného postupu produktu, ktord je potrebné zmenit.

Zmena typu pripojenia produktu (Windows)
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Rozsirena konfiguracia pomocou vstavaného webového servera
HP (EWS) a panela nastrojov HP Device Toolbox (Windows)

Pomocou vstavaného webového servera HP mdzete spravovat tlacové funkcie z pocita¢a namiesto ovladacieho
panela tlaciarne.

e  Zobrazenie informacii o stave tlaciarne

e  Urcenie zostavajlcej zivotnosti vsetkého spotrebného materialu a objednanie nového
e  Zobrazenie a zmena konfiguracie zasobnikov

e  Zobrazenie a zmena nastaveni ponuk ovladacieho panela tlaciarne.

e  Zobrazenie a tla¢ internych stranok

e  Prijem upozorneni na udalosti tykajlce sa tlaiarne a spotrebného materialu.

e  Zobrazenie a zmenu konfiguracie siete

Vstavany webovy server HP funguje, ked je tlac¢iaren pripojena k sieti zalozenej na adrese IP. Vstavany webovy
server HP nepodporuje pripojenie tla¢iarne na baze IPX. Otvorenie a pouzitie vstavaného webového servera HP
nie je podmienené pristupom na Internet.

Ked je tlaciaren pripojena k sieti, vstavany webovy server HP je automaticky dostupny.

[%9 POZNAMKA: Program HP Device Toolbox sa pouziva na pripojenie k vstavanému webovému server HP, ked'
je tlaciaren pripojena k pocitacu prostrednictvom USB. Je k dispozicii iba vtedy, ak bola vykonana tplna
inStalaciu, ked bola tlaciaren nainstalovana v pocitaci. V zavislosti od pripojenia tlaciarne nemusia byt niektoré
funkcie dostupné.

[%’/]" POZNAMKA: Vstavany webovy server HP nie je pristupny mimo sietovej brany firewall.

Sposob ¢. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS) z ponuky Start (Start)
1. Kliknite na tlacidlo Start (Start) a potom na polozku Programs (Programy).

2.  Kliknite na skupinu tlaciarni HP a potom kliknite na polozku HP Device Toolbox.

Sposob €. 2: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS) z webového prehliadaéa

1.  Nalvodnej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite tla¢idla Connection Information
I__LI—E—IJ__I /((t))(lnformécie opripojeni)apotomtlacidlaNetwork Connected EE—IJ_.I (Pripojenasiet) alebotlacidla

Network Wi-Fi ON ((T)) (ZAPNUTA siet Wi-Fi). Zobrazi sa adresa IP alebo nazov hostitela.
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2. Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne v takom
tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte klaves Enter.

Otvori sa server EWS.

= https://10.10.XX00(/

'L%/ POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehladavaci pocas otvarania servera EWS zobrazi hlasenie There is a

problem with this website’s security certificate (Vyskytol sa problém s certifikaitom zabezpecenia tejto
webovej lokality), kliknite na moznost Continue to this website (not recommended) (Pokracovat
v pouzivani tejto webovej lokality (neodportéa sa)).

Vyberom moznosti Pokrac¢ovat v pouzivani tejto webovej lokality (neodporica sa) nevystavujete
pocitac riziku po€as navigacie v serveri EWS pre tlaciaren HP.

Karta alebo cast Opis

Karta Home (Domov) °

Poskytuje informacie o tlaciarni,
stave a konfiguracii. °

Device Status (Stav produktu): Zobrazuije stav tlaciarne a informuje o pribliznej
percentualnej zostavajlcej Zivotnosti spotrebného materialu HP.

Supplies Status (Stav spotrebného materialu): Ukazuje odhadované percento Zivotnosti
spotrebného materialu HP. Skuto¢na Zivotnost spotrebného materialu sa moze odliSovat.

Odpordi¢ame mat pripravent nahradnu polozku spotrebného materialu na instalaciu, ked

sa kvalita tlace stane neprijatelnou. Spotrebny material nemusi byt vymeneny, pokial je
kvalita tlace aj nadalej prijatelna.

Device Configuration (Konfiguracia zariadenia): Zobrazuje informacie, ktoré sanachadzaju
na konfiguracnej stranke tlaciarne.

Network Summary (Prehlad siete): Zobrazuje informacie, ktoré sa nachadzaju na stranke
sietovej konfiguracie tlaciarne.

Reports (Hlasenia): Umozni vam vytladit konfiguraénu stranku a stranku stavu
spotrebného materialu, ktoré vytvori tlaciaren.

Job Storage Log (Dennik ulozenych uloh): Zobrazuje prehlad vsetkych aloh, ktoré su
uloZené v pamati tlaciarne.

Color Usage Log (Dennik pouzitia farby v Glohe): Zobrazuje prehlad farebnych uloh, ktoré
vytvorila tla¢iaren.

(Len pre farebné tlaciarne)

Event log (Protokol udalosti): Zobrazuje zoznam vsetkych udalosti a chyb tlaciarne.

Rozsirena konfiguracia pomocou vstavaného webového servera HP (EWS) a panela nastrojov HP Device

Toolbox (Windows)
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Karta alebo cast

Opis

Karta System (Systém)

Poskytuje moznost konfigurovat
tlaciaren pre vas pocitac.

Device Information (Informacie o zariadeni): Pontka zakladné informacie o tlaciarnia
spoloc¢nosti.

Paper Setup (Nastavenie papiera): Umozni vam zmenit predvolené nastavenia manipulacie
s papierom pre tlaciarer.

Print Quality (Kvalita tlace): Umozni vdm zmenit predvolené nastavenia kvality tlace pre
tlaciaren.

Energy Settings (Energetické nastavenia): Umozni vam zmenit predvolené casy aktivacie
rezimu spanku/automatického vypnutia alebo automatického vypnutia.

Job Storage Setup (Nastavenie ulozenych tloh): Nakonfigurujte nastavenia ukladania Gloh
pre tlaciaren.

Print Density (Hustota tlate): Zmente hustotu tlate pre kontrast, zvyraznenia, stredné
odtiene a tiene

Paper Types (Typy papiera): Umozni vam nakonfigurovat tlatové rezimy, ktoré
zodpovedaju typom papiera, ktoré tlaciareri moze pouzit.

System Setup (Nastavenie systému): Umozni vam zmenit predvolené hodnoty systému
pre tlaciaren.

Supply Settings (Nastavenia spotrebného materialu): Zmeiite nastavenia pre hlasenia
typu Cartridge is low (Uroven tonera je nizka) a iné informacie o spotrebnom materiali.

Service (Servis): Umozni vam vykonat proces Cistenia na tlaciarni.
Save and Restore (Ulozit a obnovit): Uklada aktualne nastavenia pre tlaciaren do stiboruv
pocitaci. Pouzite tento subor na nahranie rovnakych nastaveni do inej tlaciarne alebo na

obnovenie tychto nastaveni pre tuto tlaciaren v buduicnosti.

Administration (Sprava): Umozni vam nastavit alebo zmenit heslo tla¢iarne. Tiez vam
umozni zapnut alebo vypnut funkcie tlaciarne.

POZNAMKA: Karta System (Systém) modze byt chranena heslom. Ak je tlatiareii pripojena k

sieti, pred zmenou nastavenia na tejto karte sa vzdy poradte so spravcom.
Karta Print (Tlacit) e  Printing (Tlac): Meni predvolené nastavenia tlace tlaciarne, ako napriklad pocet kopii a
otocenie papiera. Su to tie isté moznosti, ktoré su dostupné na ovladacom paneli.
Poskytuje moznost zmenit
predvolené nastavenia tlace prevdaS e  PCL5c: Zobrazuje a meni nastavenia PCL5c.
potitac.
e  PostScript: Vypnite alebo zapnite funkciu Tla€it chyby PS.
Karta Fax e Moznosti prijmu: Umozni vam nakonfigurovat, ¢o ma tlaciaren robit s prichadzajucimi
faxmi.
(Iba pre tlaciarne s faxom)
e  Telefonnyzoznam: Umoznivam pridavat alebovymazavat polozky v telefénnom zozname
faxu.
e  Zoznam nevyziadanych faxov: Umozni vam nastavit zoznam faxovych cisel, ktoré maju
byt blokované, aby neodosielali faxy do tlaciarne.
e  Protokol o faxovej ¢innosti: Umozni vam skontrolovat posledné ¢innosti faxu tlaciarne.
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Karta alebo ¢ast Opis

Karta Scan (Skenovanie) Umozni vam nastavit funkciu Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového prie¢inka) a Scan
to E-mail (Skenovanie do e-mailu).
(len modely MFP)

e  Network Folder Setup (Nastavenie sietového prietinka): Umozni vam nakonfigurovat
v sieti priecinky, do ktorych moze tlaciaren ukladat skenované subory.

e  Scan to E-mail Setup (Nastavenie skenovania do e-mailu): Umozni vam spustit proces
nastavenia funkcie Scan to E-mail (Skenovanie do e-mailu).

e  Outgoing E-mail Profiles (Profily odchadzajucich e-mailov): Umozni vam nastavit e-
mailovu adresu, ktora sabude zobrazovat ako adresa,,odosielatela“ privsetkych e-mailoch
odoslanych z tlaciarne.

e  DefaultSMTP Configuration (Predvolenakonfiguracia SMTP): Umoznivamnakonfigurovat
udaje servera SMTP.

° E-mail Address Book (Adresar e-mailov): Umozni vam pridavat alebo vymazavat polozky
v adresari e-mailov.

e  Network Contacts Setup Nastavenie sietovych kontaktov: Nastavenie tlaciarne na
pripojenie k sietovému adresaru.

e  E-mail Options (MoZnosti e-mailu): Umozni vam nakonfigurovat predvoleny riadok
predmetu azakladny text. Umoznivam nakonfigurovat predvolené nastavenia pre e-maily.

Karta Networking (Siete) Spravcovia siete mézu tuto kartu pouzit na ovladanie sietovych nastaveni tlaciarne, ked je

tlaciaren pripojena k sieti zalozenej na protokoloch IP. Spravcovi siete tiez umoziuje nastavit
(len modely so sietovym pripojenim)  funkciu priameho bezdrétového pripojenia Wi-Fi Direct. Tato karta sa nezobrazi, ak je tlaciarer
priamo pripojena k pocitacu.
Poskytuje moznost zmenit
nastavenia siete pre vas pocitac.

Karta HP Web Services (Webové Tato kartu pouzite na nastavovanie a pouzivanie jednotlivych webovych nastrojov pre tuto
sluzby HP) tlaciaren.
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Rozsirena konfiguracia pomocou aplikacie HP Utility pre systém

0S X

Na kontrolu stavu tlaciarne a prezeranie alebo zmenu nastaveni tlafiarne zo svojho pocitaca pouzite program
HP Utility.

Program HP Utility mézete vyuzit, ked je tlaciaren pripojena pomocou kabla USB alebo ked' je pripojena k sieti
zalozenej na protokole TCP/IP.

Otvorenie aplikacie HP Utility

1.

V poditaci otvorte ponuku System Preferences (Preferencie systému) a potom kliknite na ikonu Print &
Fax (Tlac a fax), Print & Scan (Tlac a skenovanie) alebo Printers & Scanners (Tlaciarne a skenery).

Zo zoznamu vyberte tlaciaren.
Kliknite na tlacidlo Options & Supplies (MoZnosti a zasoby).
Kliknite na kartu Utility (Pomocny program).

Kliknite na tlacidlo Open Printer Utility (Otvorit pomocny program tlaciarne).

Funkcie aplikacie HP Utility

Panel nastrojov aplikacie HP Utility obsahuije tieto polozky:

Devices (Zariadenia): Kliknutim na toto tlacidlo zobrazite alebo skryjete produkty Mac, ktoré zistila
aplikacia HP Utility.

AllSettings (Vsetky nastavenia): Kliknutim na toto tlacidlo sa vratite na hlavna stranku aplikacie HP Utility.

HP Support (Podpora HP): Kliknutim na toto tlacidlo otvorite prehladavac a prejdete na webovu stranku
podpory HP.

Supplies (Spotrebny material): Kliknutim na toto tlacidlo otvorite webovu lokalitu HP SureSupply.
Registration (Registracia): Kliknutim na toto tlacidlo otvorite webovu lokalitu registracie zariadeni HP.

Recycling (Recyklacia): Kliknutim na toto tlacidlo otvorite webovu lokalitu programu recyklacie HP Planet
Partners.

Aplikacia HP Utility pozostava zo stranok, ktoré otvorite kliknutim v zozname All Settings (Vsetky nastavenia).
V nasledujucej tabulke st uvedené ulohy, ktoré mozete vykonavat pomocou aplikacie HP Utility.

Polozka Opis

Supplies Status (Stav spotrebného Zobrazenie stavu spotrebného materialu tlaciarne a prepojeni na objednanie spotrebného
materialu) materialu online.

Device Information (Informacie o Zobrazenie informdcii o aktualne zvolenej tlaciarnivrataneidentifikatora produktu Service
zariadeni) ID (ak je priradeny), verzie firmvéru (verzia FW), sériového ¢isla a adresy IP.

Commands (Prikazy) Odosielanie Specialnych znakov alebo prikazov na tla¢ do tlaciarne po tlacovej tlohe.

POZNAMKA: Tato moznost je dostupna len po otvoreni ponuky View (Zobrazit) a zvoleni
polozky Show Advanced Options (Zobrazit rozsirené moznosti).
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Polozka

Opis

Pouzitie farieb

(Len pre farebné tlatiarne)

Zobrazenie informacii o farebnych tlohach, ktoré vytvorila tlaciaren.

File Upload (Prenos siiborov)

Prenos suborov z pocitaca do tlaciarne. Mézete odovzdat nasledovné typy suborov:
° Prikazovy jazyk tlaciarni HP LaserJet (.PRN)

° Portable Document Format (.PDF)

° Postscript (.PS)

° Text (.TXT)

Sprava napajania

Konfiguracia ispornych nastaveni tlaciarne.

Update Firmware (Aktualizacia firmvéru)

Prenos suboru aktualizacie firmvéru do tlaciarne.

POZNAMKA: Tato moznost je dostupna len po otvoreni ponuky View (Zobrazit) a zvoleni
polozky Show Advanced Options (Zobrazit rozsirené moznosti).

HP Connected

Pristup k webovej lokalite HP Connected.

Upload Fonts (Prenos pisiem)

Prenos pisiem z pocitaca do tlaciarne.

Message Center (Centrum sprav)

Zobrazenie chyb, ku ktorym doslo v tlaciarni.

Duplex Mode (Rezim obojstrannej tlace)

Spustenie rezimu automatickej obojstrannej tlace.

Network Settings (Nastavenia siete)

(len modely so sietovym pripojenim)

Konfiguracia sietovych nastaveni, napriklad protokolu IPv4, IPv6, sluzby Bonjour a inych
nastaveni.

Supplies Management (Sprava
spotrebného materialu)

Nastavenie spravania tlaciarne, ked' sa spotrebny material blizi k odhadovanému koncu
zivotnosti.

Trays Configuration (Konfiguracia
zasobnikov)

Zmena velkosti a typu papiera pre jednotlivé zasobniky.

Additional Settings (Dodatoéné
nastavenia)

Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS) pre tlaciaren.

POZNAMKA: Pripojenie prostrednictvom rozhrania USB nie st podporované.

Nastavenia servera proxy

Konfiguracia servera proxy pre tlaciaren.

Zakladné nastavenia faxu

(len multifunkéné zariadenia s faxom)

Nastavenie poli v hlavicke faxu a konfiguracia toho, ako ma tlaciarer odpovedat na
prichadzajuce hovory.

Preposlanie faxu

(len multifunkéné zariadenia s faxom)

Nastavenie tlaciarne tak, aby sa prichadzajlce faxy preposielali na iné cislo.

Faxové denniky

(len multifunkéné zariadenia s faxom)

Zobrazenie dennikov vsetkych faxov.

Rychle volby faxu

(len multifunk¢né zariadenia s faxom)

Pridanie faxovych ¢isel do zoznamu rychlej volby.

Blokovanie nevyziadanych faxov

(len multifunk¢né zariadenia s faxom)

UlozZenie ¢isel faxu, ktoré chcete blokovat.
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Polozka Opis

Scan to E-mail (Skenovanie do e-mailu) Otvorenie stranky vstavaného webového servera HP (EWS) na konfiguraciu nastaveni
skenovania do e-mailu.

(Iba pre tlatiarne MFP)

Scan to Network Folder (Skenovanie do Otvorenie stranky vstavaného webového servera HP (EWS) na konfiguraciu nastaveni
sietového priecinka) skenovania do sietového priecinka.

(Iba pre tlatiarne MFP)
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Konfiguracia nastaveni siete IP
e Uvod

° Odmietnutie zdielania tlaciarne

° Zobrazenie alebo zmena nastaveni siete

° Premenovanie tlaciarne v sieti

° Ru¢né nastavenie parametrov protokolu IPv4 TCP/IP pomocou ovladacieho panela

° Nastavenia rychlosti pripojenia a duplexnej prevadzky

Uvod
Podla informacii v nasledujucich ¢astiach nakonfigurujte sietové nastavenia tlaciarne.

Odmietnutie zdiel'ania tlaciarne

Spoloc¢nost HP nepodporuje siete typu peer-to-peer, kedZe nejde o funkciu ovladacov tlaciarni HP, ale
operacnych systémov spolo¢nosti Microsoft. Prejdite na stranku spolo¢nosti Microsoft na lokalite
www.microsoft.com.

Zobrazenie alebo zmena nastaveni siete
Na zobrazenie alebo zmenu konfiguraénych nastaveni protokolu IP pouzZite vstavany webovy server HP.
1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):

a. Nauvodnej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite tlacidla Connection Information
EEE/((T)) (Informacie o pripojeni) a potom tlacidla Network Connected EEE (Pripojena siet) alebo

tlac¢idla Network Wi-Fi ON ((T)) (ZAPNUTA siet Wi-Fi). Zobrazi sa adresa IP alebo nazov hostitela.
b. Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne

v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

= https://10.10.30000(

[%r POZNAMKA: Ak savo webovom prehladavaci pocas otvarania servera EWS zobrazi hlasenie There
is a problem with this website’s security certificate (Vyskytol sa problém s certifikatom
zabezpecenia tejto webovej lokality), kliknite na moznost Continue to this website (not
recommended) (Pokracovat v pouZivani tejto webovej lokality (neodporuéa sa)).

Vyberom moznosti Pokracovat v pouzivani tejto webovej lokality (neodporii¢a sa) nevystavujete
pocitac riziku pocas navigacie v serveri EWS pre tlaciaren HP.

2.  Kliknutim na kartu Networking (Siet) ziskajte informacie o sieti. Zmerite nastavenia podla potreby.

Premenovanie tlaciarne v sieti

Ak chcete tlaciaren v sieti premenovat tak, aby bola jedinecne identifikovana, pouzite vstavany webovy server
HP.

1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):
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4.

a. Nauvodnej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite tlacidla Connection Information
EEE/((T)) (Informacie o pripojeni) a potom tlatidla Network Connected EEE (Pripojena siet) alebo

tla¢idla Network Wi-Fi ON ((T)) (ZAPNUTA siet Wi-Fi). Zobrazi sa adresa IP alebo nazov hostitela.
b. Otvorte webovy prehliada¢ a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne

v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

& https://10.10, X000/

[%f POZNAMKA: Ak savo webovom prehladavaci pocas otvarania servera EWS zobrazi hlasenie There
is a problem with this website’s security certificate (Vyskytol sa problém s certifikatom
zabezpecenia tejto webovej lokality), kliknite na moznost Continue to this website (not
recommended) (Pokracovat v pouzivani tejto webovej lokality (neodportca sa)).

Vyberom moznosti Pokracovat v pouzivani tejto webovej lokality (neodporiéa sa) nevystavujete
pocitac riziku pocas navigacie v serveri EWS pre tlaciaren HP.

Otvorte kartu System (Systém).

Na stranke Device Information (Informacie o zariadeni) sa predvoleny nazov tlaciarne nachadza v poli
Device Description (Popis zariadenia). Tento nazov mozete zmenit kvéli jedinecnej identifikacii tejto
tlaciarne.

% POZNAMKA: Vyplnenie ostatnych poli na tejto stranke je volitelné.

Kliknutim na tlacidlo Apply (Pouzit) ulozte zmeny.

Rucné nastavenie parametrov protokolu IPv4 TCP/IP pomocou ovladacieho panela

Na nastavenie adresy IPv4, masky podsiete a predvolenej brany pouzite ponuky na ovladacom paneli.

1.

2.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).

Prejdite na ponuku Network Setup (Nastavenie siete) a dotknite sa jej.

Dotknite sa ponuky IPv4 Config Method (Spdsob konfiguracie protokolu IPv4) a potom sa dotknite tlacidla
Manual (Manualne).

Pomocou klavesnice na dotykovom displeji zadajte adresu IP a potom sa dotknite tlacidla OK. Potvrdte
stla¢enim tlacidla Yes (Ano).

Pomocou klavesnice na dotykovom displeji zadajte masku podsiete a potom sa dotknite tlac¢idla OK.
Potvrdte stla¢enim tlacidla Yes (Ano).

Pomocou klavesnice na dotykovom displeji zadajte predvolent branu a potom sa dotknite tlacidla OK.
Potvrdte stla¢enim tlacidla Yes (Ano).

Nastavenia rychlosti pripojenia a duplexnej prevadzky

)L% POZNAMKA: Tieto informécie sa tykaju len ethernetovych sieti. Nevztahuju sa na bezdrotové siete.

Rychlost prepojenia a komunikaény rezim tlacového servera sa musia zhodovat so sietovym rozbocovacom.
Pre vacsinu pripadov nechajte tlaciaren v automatickom rezime. Nespravne zmeny v rychlosti pripojenia a
duplexnej prevadzky mé6zu zabranit komunikacii tlaciarne s ostatnymi sietovymi zariadeniami. Ak chcete
vykonat zmeny, pouzite ovladaci panel tlaciarne.
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[%f POZNAMKA: Nastavenie tlatiarne sa musi zhodovat s nastavenim sietového zariadenia (sietovy rozbo¢ovat,
prepinac, brana, smerovac alebo pocitac).

E% POZNAMKA: Zmena tychto nastaveni spdsobivypnutie a nasledné zapnutie tla¢iarne. Zmeny vykonavaijte len
vtedy, ked je tlaciaren necinna.

1.  Domovsku obrazovku na ovladacom paneli tlaciarne potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka Setup
(Nastavenie). Dotykom ikony Setup @ (Nastavenie) otvorte danu ponuku.

2. Otvorte tieto ponuky:
e  Network Setup (Nastavenie siete)
e Link Speed (Rychlost pripojenia)

3. Vyberte jednu z nasledujtcich moznosti:

e Automaticky: Tlacovy server sa automaticky nastavi na najvyssiu rychlost pripojenia a komunikaény
rezim povoleny v sieti.

e 10T Full (1000T - plna): 10 megabajtov za sekundu (Mb/s), plneduplexna prevadzka.
e 10T Half (10T - polovitnd): 10 Mb/s, poloduplexna prevadzka.

e  100TX Full (100TX - plnd): 100 Mb/s, prevadzka s plnym duplexom.

e  100TX Half (100TX — polovi¢na): 100 Mb/s, poloduplexna prevadzka.

e  1000T Full (1000T - plna): 1 000 Mb/s, prevadzka s plnym duplexom.

4. Dotknite sa tlacidla Save (Ulozit) alebo stlacte tla¢idlo OK. Tlaciareri sa vypne a znova zapne.
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Funkcie zabezpecenia produktu
Uvod

Tlaciaren disponuje viacerymi funkciami zabezpecenia, ktoré obmedzuji pristup pouzivatelov k nastaveniam
konfiguracie, zabezpecuju Gdaje a brania pristupu k cennym hardvérovym komponentom.

° Priradenie alebo zmena systémového hesla pomocou vstavaného webového servera

Priradenie alebo zmena systémového hesla pomocou vstavaného webového servera

Na pristup k tlaciarni a vstavanému webovému serveru HP pridelte heslo spravcu, aby neopravneni pouzivatelia
nemohli menit nastavenia tlaciarne.

1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):

a. Nauvodnej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite tlacidla Connection Information
EEE/((T)) (Informacie o pripojeni) a potom tlac¢idla Network Connected EEE (Pripojena siet) alebo

tlacidla Network Wi-Fi ON ((T)) (ZAPNUTA siet Wi-Fi). Zobrazi sa adresa IP alebo nazov hostitela.

b. Otvorte webovy prehliada¢ a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

2 https://10.10. X000/

[1_5”1’ POZNAMKA: Ak savo webovom prehladavati pocas otvarania servera EWS zobrazi hlasenie There
is a problem with this website’s security certificate (Vyskytol sa problém s certifikatom
zabezpecenia tejto webovej lokality), kliknite na moznost Continue to this website (not
recommended) (Pokrac¢ovat v pouzivani tejto webovej lokality (heodportca sa)).

Vyberom moznosti Pokracovat v pouzivani tejto webovej lokality (neodporiéa sa) nevystavujete
pocitac riziku po€as navigacie v serveri EWS pre tlaciaren HP.

2. Nakarte System kliknite na prepojenie Administration (Sprava) na lavom navigacnom paneli.

3.  Voblastis oznac¢enim Product Security (Zabezpecenie produktu) zadajte nové heslo do pola Password
(Heslo).

4. Opat zadajte nové heslo do pola Confirm Password (Potvrdit heslo).

5.  Kliknite na tlacidlo Apply (Pouzit).

[%f POZNAMKA: Poznacte si heslo a ulozte ho na bezpe¢nom mieste.

108 Kapitola 8 Sprava zariadenia SKWw



Nastavenia uspory energie

Uvod

Uvod

Tla¢ v rezime EconoMode

Nastavenie rezimu spanku/automatického vypnutia po

Nastavte oneskorenie rezimu Shut Down After (Vypnut po) a nakonfigurujte tlaciaren tak, aby vyuzivala
1 watt alebo menej energie

Nastavenie oneskorenia vypnutia

Tlaciaren disponuje viacerymi uspornymi funkciami, ktoré Setria energiu a spotrebny material.

Tlac v rezime EconoMode

Tlac¢iareft ma moznost EconoMode (Ekonomicky rezim) pre tla¢ konceptov dokumentov. Pouzivanim rezimu
EconoMode spotrebujete menej tonera. Pouzivanie rezimu EconoMode vSak mdze tiez znizit kvalitu tlace.

Spolo¢nost HP neodporuicatrvalé pouzitie rezimu EconoMode. Pritrvalompouzivanirezimu EconoMode samézu
mechanické ¢asti tonerovej kazety opotrebovat skor, ako sa minie zasoba tonera. Ak kvalita tlace za¢ne klesat
a prestane byt prijatelnd, zvazte vymenu tonerovej kazety.

EJ?? POZNAMKA: Ak tGto moznost nepontka ovladac tlatiarne, mozete ju nastavit pomocou vstavaného
webového servera HP.

1.

2.

3.

4.

V softvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).
Vyberte tlaciaren a potom kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Preferencie).
Kliknite na kartu Paper/Quality (Papier a kvalita).

Zaciarknite policko EconoMode.

Nastavenie rezimu spanku/automatického vypnutia po

SKww

Pomocou pontkovladacieho panelanastavte Casové trvanie necinnostipred tym, ako tlaciarer prejdedo rezimu
spanku.

Vykonajte nasledujuci postup na zmenu nastavenia rezimu spanku/automatického vypnutia po:

1.

Domovsku obrazovku na ovladacom paneli tlaiarne potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka Setup
(Nastavenie). Dotykom ikony Setup @ (Nastavenie) otvorte danti ponuku.

Otvorte tieto ponuky:

e  System Setup (Nastavenie systému)

° Energy Settings (Nastavenia energie)

e  Sleep/Auto Off After (Rezim spanku/automatické vypnutie)

Vyberte cas pre oneskorenie rezimu Sleep/Auto Off After (spanok/automatické vypnutie po).
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Nastavte oneskorenie rezimu Shut Down After (Vypnut po) a nakonfigurujte
tlaciaren tak, aby vyuzivala 1 watt alebo menej energie

Pomocou ponuk ovladacieho panela nastavte ¢asové trvanie pred tym, ako sa tlaciaren vypne.

[%9 POZNAMKA: Po vypnuti tlaciarne bude spotreba energie 1 watt alebo mene;j.

Vykonajte nasledujuci postup na zmenu nastavenia vypnutia po oneskoreni:

1.

3.

Domovsku obrazovku na ovladacom paneli tlaciarne potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka Setup
(Nastavenie). Dotykom ikony Setup /@ (Nastavenie) otvorte dant ponuku.

Otvorte tieto ponuky:

e  System Setup (Nastavenie systému)
° Energy Settings (Nastavenia energie)
e  Shut Down After (Vypnut po)

Vyberte ¢as oneskorenia rezimu Shut Down After (Vypnut po).

[%9 POZNAMKA: Predvolena hodnota je 4 hodiny.

Nastavenie oneskorenia vypnutia

Pomocou ponuk ovladacieho panela vyberte, ¢i ma tlaciarefi oneskorit vypnutie po stlaceni tlacidla napajania.

Vykonajte nasledujuci postup na zmenu nastavenia oneskorenia vypnutia:

1.

Domovsku obrazovku na ovladacom paneli tlaciarne potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka Setup
(Nastavenie). Dotykom ikony Setup {@; (Nastavenie) otvorte danti ponuku.

Otvorte tieto ponuky:

e  System Setup (Nastavenie systému)

e  Energy Settings (Energetické nastavenia)
e  Oneskorenie vypnutia

Vyberte jednu z moznosti oneskorenia:

e  Ziadne oneskorenie: Tlatiaref sa vypne po obdobi ne¢innosti stanovenom v nastaveni rezimu Shut
Down After (Vypnut po).

e  When Ports Are Active (Ked st porty aktivne): Ked je vybrata tato moznost, tlaciareri sa nevypne,
kym nie s vSetky porty aktivne. Aktivne sietové pripojenie alebo pripojenie faxu zabrani tlaciarni
vypnut sa.
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Softvér HP Web Jetadmin

Softvér HP Web Jetadmin je cenami ovenceny Spitkovy nastroj na efektivne spravovanie Sirokého rozsahu
sietovych zariadeni HP vratane tlaciarni, multifunkénych tladiarni a zariadeni na digitalne odosielanie. Toto
jednoduché rieSenie umoznuje na dialku instalovat, monitorovat, vykonavat tdrzbu, riesit problémy a vytvarat
zabezpecené prostredie tlace a zobrazovania, ¢im jednozna¢ne pomaha zvysit obchodnu produktivitu tak, ze
Setri ¢as, riadi naklady a chrani vase investicie.

Inovacie softvéruHP Web Jetadmin st pravidelne k dispozicii a zaistuji podporu pre Specifické funkcie produktu.
Navstivte stranku www.hp.com/support/webjetadmin, ktora obsahuje dalSie informacie.
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Aktualizacia firmvéru

Spoloc¢nost HP pontka pravidelné aktualizacie tlaciarne, nové aplikacie webovych sluzieb a nové funkcie k
existujucim aplikaciam webovych sluzieb. Firmvér jednej tlaciarne aktualizujte podla nasledujtcich krokov. Po
aktualizacii firmvéru sa aplikacie webovych sluzieb aktualizuji automaticky.

Na uskutocnenie aktualizacie firmvéru v tejto tlaciarni existuji dve podporované meto6dy. Na aktualizaciu
firmvéru tlaciarne pouzite len jednu z tychto metdd.
Metoda ¢. 1: Aktualizacia firmvéru pomocou ovladacieho panela

Pomocou tychto krokov nacitajte firmvér z ovladacieho panela (len pre modely so sietovym pripojenim) alebo
nastavte tlaciaren tak, aby automaticky nacitala dostupné aktualizacie firmvéru. Ak je tlaciaren pripojena
pomocou kabla USB, prejdite na metddu ¢. 2.

1. Uistite sa, ze tlac¢iaren je pripojena ku kablovej sieti (Ethernet) alebo bezdr6tovej sieti s aktivnym
internetovym pripojenim.

[%f POZNAMKA: Na to, aby bolo mozné aktualizovat firmvér prostrednictvom sietového pripojenia, musi
byt tlaciaren pripojena na internet.

2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).

3.  Prejdite na ponuku Service (Servis), otvorte ju a potom otvorte ponuku LaserJet Update (Aktualizacia
LaserJet).

EJ?? POZNAMKA: Ak moznost LaserJet Update (Aktualizacia LaserJet) nie je zobrazena, pouzite druht
metaddu.

4. Navyhladanie aktualizacii sa dotknite polozky Check for Updates Now (lhned' vyhladat aktualizacie).

[%f POZNAMKA: Tladiarer automaticky skontroluje aktualizacie a ak zisti novsiu verziu, proces aktualizacie
sa zacne automaticky.

5. Nastavte tlaciaren tak, aby sa firmvér aktualizovala automaticky, ked budi dostupné aktualizacie.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).

Prejdite na ponuku Service (Servis), otvorte ju, otvorte ponuku LaserJet Update (Aktualizacia LaserJet) a
vyberte polozku Manage Updates (Spravovat aktualizacie).

Nastavte moznost Allow Updates (Povolit aktualizacie) na polozku YES (ANO) a potom nastavte moznost
Check automaticall (Automaticka kontrola) na polozku ON (ZAPNUTA).

Metoda ¢. 2: Aktualizacia firmvéru pomocou aplikacie Firmware Update Utility

Pomocou nasledujiceho postupu manualne prevezmite a nainstalujte aplikaciu Firmware Update Utility z
lokality HP.com.

[%r} POZNAMKA: Tato metdda je jedinou moznostou na aktualizaciu firmvéru pre tlatiarne pripojené k potitacu
pomocou kabla USB. Funguje aj pre tlaiarne pripojené k sieti.

[%’/r’ POZNAMKA: Na pouzite tejto metddy je potrebné mat nainétalovany ovladat tlaciarne.
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1.  Prejdite na lokalitu www.hp.com/go/support, kliknite na prepojenie Drivers & Software (Ovladace a
softvér), do pola vyhladavania zadajte nazov tlaciarne, stlacte tlacidlo ENTER a potom vyberte tlaciaren
zo zoznamu vysledkov hladania.

2. Vyberte operacny systém.
3.  Vcasti Firmware (Firmvér) vyhladajte aplikaciu Firmware Update Utility.

4. Kliknitenapolozku Download (Prevziat), kliknite na tlac¢idlo Run (Spustit) apotomznovakliknite natlacidlo
Run (Spustit).

5. Pospusteni nastroja vyberte z rozbalovacieho zoznamu tlaciaren a potom kliknite na moznost Send
Firmware (Odoslat firmvér).

E/f POZNAMKA: Ak chcete vytlatit stranku konfiguracie s cielom overenia verzie nainstalovaného firmvéru
pred alebo po aktualizacii, kliknite na polozku Print Config (Vytlacit konfiguraciu).

6. Dokoncite instalaciu podla zobrazenych pokynov a potom kliknutim na tlacidlo Exit (Ukoncit) zatvorte
aplikaciu.
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9 RieSenie problémov

° Podpora zakaznikov

° Systém Pomocnika na ovladacom paneli

° Obnovenie predvolenych hodnét nastavenia

° Naovladacom panelitlaiarne sazobrazihlasenie ,,Nizka Uroven kazety*alebo ,,Velminizka Uroven kazety“

° Zariadenie neprebera papier alebo dochadza k chybe podavania

° Odstranenie zaseknutého papiera

° ZlepSenie kvality tlace

° ZlepSenie kvality kopirovania a skenovania

° ZlepSenie kvality obrazu faxov

° RieSenie problémov s kablovou sietou

° RieSenie problémov s bezdrétovou sietou

° RieSenie problémov s faxom

Dalgie informacie:

Tieto informacie st spravne v ¢ase publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti www.hp.com/support/
colorljM477MFP.

Komplexnd podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfiia nasledujuce informdacie:
e Instalacia a konfigurovanie

e  Vzdeldvanie a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Preberanie aktualizacii softvéru a firmvéru

e  Forapodpory

e Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Podpora zakaznikov

Ziskajte telefonicku podporu vo svojej krajine/oblasti Telefdnne Cisla krajiny/oblasti sa nachadzaju na letaku, ktory sa
nachadzal v skatuli s tlaciarfiou alebo na lokalite www.hp.com/

Pripravte sinazov tlatiarne, sériové Cislo, datum zakupenia a popis  support/.

problému.

Ziskajte nepretrzitl podporu online a preberajte softvérové www.hp.com/support/colorljiM477MFP
pomacky a ovladace

Objednanie dodato¢nych sluzieb alebo dohdd o Gdrzbe od www.hp.com/go/carepack
spolo¢nosti HP

Registracia tlaciarne www.register.hp.com
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Systém Pomocnika na ovladacom paneli

Tlaciaren ma integrovany systém Pomocnika, kde najdete vysvetlenia k pouzivaniu jednotlivych obrazoviek.
Systém Pomocnika otvorite dotykom tlacidla Pomocnik ? v pravom hornom rohu obrazovky.

Na niektorych obrazovkach sa Pomocnik otvori do globalnej ponuky, kde mdzete vyhladat konkrétne témy.
Stlacenim tlacidiel v ponuke mo6Zzete prehladavat Strukttru ponuky.

Obrazovky pomocnika obsahuju animacie, ktoré vas sprevadzaju jednotlivymi ¢innostami, ako je napr.
odstrafovanie zaseknutych médii.

Pre obrazovky, ktoré obsahujl nastavenia pre jednotlivé Glohy, sa v Pomocnikovi otvori téma, ktord vysvetluje
moznosti pre tito obrazovku.

Ak tlaciaren zobrazi chybu alebo upozornenie, stlacte tlacidlo Pomocnika ? ¢im otvorite spravu s popisom
problému. Hlasenie tiez obsahuje pokyny uzito¢né pri rieSeni problému.
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Obnovenie predvolenych hodnét nastavenia

Obnovenim predvolenych hodnét nastavenia sa prepnu vSetky nastavenia tladiarne a siete na predvolené
vyrobné nastavenia. Nedojde k vynulovaniu poctu stran, velkosti zasobnika. Ak chcete obnovit vyrobné
nastavenia tlaciarne, postupujte podla tychto krokov.

A UPOZORNENIE: Obnovenim predvolenych hodn6t nastavenia sa prepnu vsetky nastavenia na zakladné
hodnoty nastavené vo vyrobe a tiez déjde k vymazaniu stran ulozenych v pamati.

1. Domovsku obrazovku na ovladacom paneli tlaciarne potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka Setup
(Nastavenie). Dotykom ikony Setup {@; (Nastavenie) otvorte danti ponuku.

2. Prejdite na ponuku Service (Servis) a otvorte ju.

3.  Prejdite na ponuku Restore Defaults (Obnovit predvolené nastavenia), vyberte ju a potom sa dotknite
tlacidla OK.

Tlaciaren sa automaticky restartuje.
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Na ovladacom paneli tlaciarne sa zobrazi hlasenie ,,Nizka uroven
kazety“ alebo ,,Vel'mi nizka aroven kazety*

Cartridge is low (Nizka uroven kazety): Tlaciaren signalizuje nizky stav tonera v kazete. Skutona zostavajuca
zivotnost tonerovej kazety sa mdze liSit. Odpori¢ame mat pripravenu nahradnu kazetu na instalaciu, ked ' sa
kvalita tlace stane neprijatelnou. Tonerova kazeta sa nemusi vymenit okamzite.

Cartridge is very low (Velmi nizka Groven kazety): Tlaciaren signalizuje nizky stav tonera v kazete. Skuto¢na
zostavajlca zivotnost tonerovej kazety sa moéze liSit. 0dporu¢ame mat pripravend nahradnu kazetu na
inStalaciu, ked' sa kvalita tlace stane neprijatelnou. Tonerova kazeta sa nemusi vymenit okamzite, pokial je
kvalita tlace aj nadalej prijatelna.

Po tom, ¢o toner v kazete znacky HP dosiahne troven Very Low (Velmi nizky stav), skonci sa platnost prémiovej
ochrannej zaruky spolocnosti HP na tuto tonerovu kazetu.

Zmena nastaveni pri vel'mi nizkom stave

Moézete zmenit sposob, akym bude tlaciaren reagovat, ked spotrebny material dosiahne velmi nizky stav. Po
namontovani novej tonerovej kazety nemusite tieto nastavenia znovu nastavovat.

1. Domovsku obrazovku na ovladacom paneli tlaciarne potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka Setup
(Nastavenie). Dotykom ikony Setup {@; (Nastavenie) otvorte danti ponuku.

2. Otvorte tieto ponuky:

e  System Setup (Nastavenie systému)

Supply Settings (Nastavenia spotrebného materialu)
e  Black Cartridge (Cierna kazeta) alebo (Color Cartridges) Farebné kazety
e Very Low Setting (Nastavenia pri velmi nizkej Grovni)

3. Vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

e Vyberom moznosti Continue (Pokracovat) nastavite tlaciaren tak, aby vas upozornila na velmi nizku
Uroven tonerovej kazety, ale pokrac¢ovala nadalej v tlaci.

e  Vyberom moznosti Stop (Zastavit) nastavite tlaciaren tak, aby zastavila tla¢ a pokracovala az po
vymene tonerovej kazety.

e  Vyberom moznosti Prompt (Upozornit) nastavite tlaciaren tak, aby zastavila tlac a vyzvala vas k
vymene tonerovej kazety. Vyzvu mozete potvrdit a pokracovat v tlaci. Zakaznik méze v tlaciarni
nakonfigurovat moznost ,Zobrazit vyzvu po 100 stranach, 200 stranach, 300 stranach, 400 stranach
alebo nikdy“. Tato mozZnost sa poskytuje ako pomdcka pre zakaznika a nepoukazuje na skuto¢nost,
Ze tieto strany budu vykazovat prijatelna kvalitu tlace.

Pre tlaciarne s funkciou faxu

Ked je tlaciaren nastavena na moznost Stop (Zastavit) alebo Prompt (Vyzvat), existuje riziko, Zze v ¢ase
pokracovania zariadenia v tlaci sa faxy nevytlacia. Toto sa mdze stat, ak tlaciaren prijme viac faxov, ako dokaze
pamat uchovat pocas ¢akania tlaciarne.

V pripade, Ze sa dosiahne hranica velmi nizkeho stavu, tla¢iaren méze vytlacit faxy bez prerusenia, ked pre
tonerovu kazetu vyberiete moznost Continue (Pokracovat). Kvalita tlace sa vsak moze znizit.
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Objednanie spotrebného materialu

Objednanie spotrebného materialu a papiera www.hp.com/go/suresupply

Objednavanie cez poskytovatelov servisu alebo podpory Kontaktujte autorizovany servis spolo¢nosti HP alebo
poskytovatela podpory.

Objednanie pomocou Vstavaného webového servera HP (EWS) V podporovanom webovom prehliadaci v pocitaci zadajte do pola

adresy/adresy URLadresu IP tla¢iarne alebo nazov hostitela. Server
EWS obsahuje prepojenie na webov lokalitu HP SureSupply, na
ktorej mate k dispozicii rozne moznosti na nakup originalneho
spotrebného materialu od spolo¢nosti HP.
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Zariadenie neprebera papier alebo dochadza k chybe podavania
Uvod

Nasledujlce rieSenia mézu pomact vyriesit problémy, ak tlaciaren neprebera papier zo zasobnika alebo prebera
viac harkov papiera naraz. Pri kazdej z tychto situacii moéze dojst k zaseknutiu papiera.

° Tlaciaren neprebera papier

° Tlaciaren prevezme niekolko harkov papiera su¢asne

° V podavaci dokumentov dochadza k zaseknutiu média, jeho nespravnemu posunutiu (zosikmeniu) alebo
podavac dokumentov odoberd viacero harkov papiera

° Cistenie podavacich val¢ekov a separacnej vlozky v podavaci dokumentov

Tlaciaren neprebera papier
Ak tlaciaren zo zasobnika nedokaze prebrat papier, vyskuisajte nasledovné rieSenia.

1. Otvorte tlaciaren a odstrante vsetky zaseknuté harky papiera. Skontrolujte, ¢i v tlaciarni nezostali Ziadne
roztrhané Casti papiera.

2. Do zasobnika vloZte papier spravnej velkosti vzhladom na danu tGlohu.

3. Overte, €i st na ovladacom paneli tlaciarne spravne nastavené velkost papiera a jeho typ.
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4. Skontrolujte, ¢i st vodiace liSty papiera v zasobniku nastavené na spravnu velkost papiera. Nastavte
vodiace liSty na prislusny zarez v zasobniku. Sipku na vodiacej liSte zasobnika je potrebné zarovnat so
znackou na zasobniku.

[%’ POZNAMKA: Vodiace listy nepritla¢ajte nasilu k stohu papiera. Zarovnajte ich so zarazkami alebo
znackami na zasobniku.

Nasledujlce obrazky ukazuju priklady zarazok velkosti papiera v zasobnikoch pre r6zne tlaciarne. Vacsina
tlaciarni HP ma oznacenia podobné tymto.

Obrazok 9-1 Oznacenie velkosti pre zasobnik 1 alebo viactcelovy zasobnik

B4/B5

|
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Obrazok 9-2 Znacky formatu na kazetovych zasobnikoch
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122 Kapitola9 RieSenie problémov SKWw



5. Skontrolujte, ze vlhkost v miestnosti zodpoveda Specifikaciam pre tato tlaciaren a papier je ulozeny
v neotvorenych balikoch. Papier sa vacsinou predava v obaloch chranenych pred vlhkom, aby ostal suchy.

V prostrediach s vysokou vlhkostou moze papier v hornej ¢asti stohu v zasobniku vstrebavania vlhkost a
mdze mat zvlneny alebo nerovnomerny vzhlad. Ak sa tak stane, vyberte hornych 5 az 10 harkov papiera
zo stohu.

V prostrediach s nizkou vihkostou méze nadbyto¢na staticka elektrina sposobit zlepenie harkov papiera.
Ak sa tak stane, vyberte papier zo zasobnika a ohnite stoh drzanim na oboch koncoch a konce dajte k sebe,
aby ste z papiera vytvorili tvar U. Potom oto¢te konce nadol a vytvorte opacny tvar U. Dalej podrzte kazdu
stranu stohu papiera a zopakujte tento proces. Tento proces uvolni jednotlivé harky bez vzniku statickej
elektriny. Pred navratom do zasobnika papier vyrovnajte o stol.

Obrazok 9-3 Technika ohybania stohu papiera

s

6. Skontrolujte ovladaci panel tladiarne a presvedcte sa, ¢i zobrazuje poziadavku na manualne podavanie
papiera. VloZte papier a pokracujte.

7. Val€eky nad zasobnikom mézu byt kontaminované. Vycistite val¢eky handrickou navlhéenouvteplejvode,
ktora nezanechava vlakna. Ak je to mozné, pouzite destilovanti vodu.

/\ UPOZORNENIE: Vodu nenastriekajte priamo na tlaciareri. Namiesto toho ju nastriekajte na handri¢ku
alebo namocte handricku do vody a pred vytistenim valéekov ju vyzmykajte.

Nasledujuci obrazok znazornuje priklady umiestnenia val¢ekov pre rozne tlaciarne.

0Obrazok 9-4 Umiestnenie val¢ekov pre zasobnik 1 alebo viacucelovy zasobnik

R -

Tlaciaren prevezme niekolko harkov papiera sucasne

Ak tlaciaren prevezme zo zasobnika niekolko harkov papiera, vyskusajte nasledovné rieSenia.

1.  Vyberte stoh papiera zo zasobnika a poprehybajte ho, otocte o 180 stupnov a preklopte ho naopak. Papier
neprelistuvajte. Stoh papiera vratte do zasobnika.
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[%”f POZNAMKA: Vlnenie papiera vytvara staticku elektrinu. Papier nevliite, ale stoh papiera ohnite drzanim
na oboch koncoch a konce dajte k sebe, aby ste z papiera vytvorili tvar U. Potom otocte konce nadol a
vytvorte opacny tvar U. Dalej podrzte kazdu stranu stohu papiera a zopakuijte tento proces. Tento proces
uvolni jednotlivé harky bez vzniku statickej elektriny. Pred navratom do zasobnika papier vyrovnajte o
stol.

Obrazok 9-5 Technika ohybania stohu papiera

(1 (2]

2. Pouzivajte iba papier, ktory zodpoveda technickym Gidajom HP pre tito tlaciaren.

3. Skontrolujte, ze vlhkost v miestnosti zodpoveda Specifikaciam pre tato tlaciaren a papier je ulozeny
v neotvorenych balikoch. Papier sa vacsinou predava v obaloch chranenych pred vlhkom, aby ostal suchy.

V prostrediach s vysokou vlhkostou moze papier v hornej ¢asti stohu v zasobniku vstrebavania vlhkost a
moze mat zvlneny alebo nerovnomerny vzhlad. Ak sa tak stane, vyberte hornych 5 az 10 harkov papiera
zo stohu.

V prostrediach s nizkou vlhkostou méze nadbytocna staticka elektrina spdsobit zlepenie harkov papiera.
Ak sa tak stane, vyberte papier zo zasobnika a ohnite stoh papiera, ako je opisané vyssie.

4. Pouzivajte papier, ktory nie je pokréeny, prehnuty ani poskodeny. V pripade potreby pouzite papier ziného
balenia.
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5.  Skontrolujte, ¢i zasobnik nie je nadmerne naplneny tak, ze skontrolujete oznacenia vysky stohu
v zasobniku. Ak je nadmerne naplneny, vyberte cely stoh papiera zo zasobnika, zarovnajte ho a potom
Cast papiera vlozte spat do zasobnika.

Nasledujuce obrazky ukazuja priklady zarazok vysky stohu v zasobnikoch pre rézne tla¢iarne. Vacsina
tlaciarni HP ma oznacenia podobné tymto. Tiez skontrolujte, ¢i si vSetky harky papiera pod zarazkami
v blizkosti znaciek vysky stohu. Tieto karty vdam pomozu udrzat papier v spravnej polohe pri podavani do

tlaciarne.

Obrazok 9-6 Oznacenia vysky stohu

i

4

0Obrazok 9-7 Karta stohu papiera
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6. Skontrolujte, ¢i st vodiace liSty papiera v zasobniku nastavené na spravnu velkost papiera. Nastavte
vodiace liSty na prislusny zarez v zasobniku. Sipku na vodiacej liSte zasobnika je potrebné zarovnat so
znackou na zasobniku.

[%’ POZNAMKA: Vodiace listy nepritla¢ajte nasilu k stohu papiera. Zarovnajte ich so zarazkami alebo
znackami na zasobniku.

Nasledujlce obrazky ukazuju priklady zarazok velkosti papiera v zasobnikoch pre r6zne tlaciarne. Vacsina
tlaciarni HP ma oznacenia podobné tymto.

Obrazok 9-8 Oznacenie velkosti pre zasobnik 1 alebo viactcelovy zasobnik

B4/B5

|
thor "

Obrazok 9-9 Znacky formatu na kazetovych zasobnikoch

7. Overte, ¢i prostredie tlace spifia odport¢ané $pecifikacie zariadenia.
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V podavaci dokumentov dochadza k zaseknutiu média, jeho nespravnemu posunutiu
(zoSikmeniu) alebo podava¢ dokumentov odobera viacero harkov papiera

[%9 POZNAMKA: Tieto informacie platia len pre tlatiarne MFP.

e Naoriginalimézu byt cudzie predmety, napriklad zoSivacia spinka alebo samolepiace poznamky, ktoré je
potrebné odstranit.

e  Skontrolujte, €i su vSetky val¢eky na mieste a €i je kryt pristupu k valéekom v podavaci dokumentov
zatvoreny.

e  Skontrolujte, €i je horny kryt podavaca dokumentov zatvoreny.

e  Strany pravdepodobne neboli spravne umiestnené. Vyrovnajte strany a nastavte vodiace liSty papiera
podla stredu balika.

e Vodiace listy papiera sa musia dotykat bo¢nych stran balika papiera, aby zariadenie fungovalo spravne.
Skontrolujte, ¢i je balik papiera vyrovnany a ¢i sa ho vodiace listy dotykaju.

e Vo vstupnom zasobniku podavaca dokumentov alebo vo vystupnom zasobniku méze byt vyssi nez
maximalny povoleny pocet stran. Overte, ¢i sa balik papiera zmestil pod liSty vo vstupnom zasobniku a
vytiahnite papiere z vystupného zasobnika.

e  Skontrolujte, ¢isavdrahe papiera nenachadzaju kusky papiera, spinky, svorky papiera alebo iné ¢iastocky.

e  Vycistite val¢eky podavaca dokumentov a separacnu vlozku. Na Cistenie pouzite stlaceny vzduch alebo
Cistt handri¢ku nezanechavajicu vlakna, navlhéenu v teplej vode. Ak nespravne podavanie papiera
pretrvava, vymeiite valceky.

e Nauvodnejobrazovke ovladacieho panela tlaciarne prejdite na tlacidlo Supplies (Spotrebny material)
a dotknite sa ho. Overte stav stpravy podavaca dokumentov a podla potreby ju vymeiite.

Cistenie podavacich valéekov a separaénej vlozky v podavaéi dokumentov

Ak sa vyskytnu problémy s manipulaciou s papierom v podavaci dokumentov (napr. zaseknutie alebo podanie
niekolkych stran sucasne), vycistite podavacie val¢eky podavaca dokumentov a separacnu vlozku.

1. Otvorte pristupovy kryt podavaca dokumentov.
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2. Navycistenie podavaci val¢ekov a separacnej
vlozky od nedistot pouzite vlhka tkaninu, z ktorej
sa neuvolnfuja vlakna.

UPOZORNENIE: Nepouzivajte abrazivne latky,
acetdn, benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid
uhlic¢ity na ziadnu ¢ast tlaciarne, pretoze moze
dojst k posSkodeniu tlaciarne.

3. Zatvorte pristupovy kryt podavaca dokumentov.
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Odstranenie zaseknutého papiera

Uvod

Nasledujtce informacie obsahuju pokyny na odstranovanie zaseknutého papiera v zariadeni.

Dochadza ¢asto alebo opakovane k zaseknutiu papiera?

Miesta zaseknuti papiera

Odstrariovanie zaseknuti papiera v podavaci dokumentov

Odstrariovanie zaseknuti papiera v zasobniku 1

Odstrariovanie zaseknuti papiera v zasobniku 2

Odstraniovanie zaseknutého papiera v zadnych dvierkach a v oblasti natavovacej jednotky

Odstrariovanie zaseknutého papiera vo vystupnej priehradke

Odstranovanie zaseknuti papiera v duplexnej jednotke (len modely s duplexnou jednotkou)

Dochadza casto alebo opakovane k zaseknutiu papiera?

SKww

Pomocoutohtopostupumozete vyriesit problémys ¢astymzaseknutim papiera. Ak saproblémnepodarivyriesit
pomocou prvého kroku, pokracujte dalSim krokom, kym sa problém nevyriesi.

1.

2.

Ak je v produkte zaseknuty papier, uvolnite ho a skontrolujte produkt vytlacenim konfiguracnej stranky.

Pomocou ovladacieho panela produktu skontrolujte, ¢i je zasobnik nakonfigurovany na spravnu velkost
a typ papiera. V pripade potreby upravte nastavenia papiera.

a. Nadomovskejobrazovke ovladacieho panelatlaciarne otvorte ponuku Setup (Nastavenie). Dotykom
ikony Setup @ (Nastavenie) otvorte danu ponuku.

b. Otvorte tieto ponuky:
e  System Setup (Nastavenie systému)
° Paper Setup (Nastavenie papiera)

¢. Vyberte zasobnik zo zoznamu.

d. Vyberte moznost Paper Type (Typ papiera) a potom vyberte nazov typu papiera, ktory je vloZzeny
vo vstupnom zasobniku.

e. Vyberte moznost Paper Size (Velkost papiera) a potom vyberte nazov formatu papiera, ktory je
vlozeny vo vstupnom zasobniku.

Vypnite produkt, pockajte 30 sekiind a potom ho znova zapnite.
Vytlacenim cistiacej strany odstrante nadmerné mnozstvo tonera z vnatornych ¢asti produktu.

a. Nadomovskejobrazovke ovladacieho panelatlaiarne otvorte ponuku Setup (Nastavenie). Dotykom
ikony Setup @ (Nastavenie) otvorte danu ponuku.

b. Dotknite sa ponuky Service (Servis).
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c. Dotknite sa tla¢idla Cleaning Page (Cistiaca strana).
d. Povyzve systému vlozte obycajny papier formatu Letter alebo A4.
Pockajte, kym sa proces nedokon¢i. Zahod'te stranu, ktora sa tlaci.
5. Skontrolujte produkt vytlacenim konfiguracnej stranky.

a. Nadomovskejobrazovke ovladacieho panelatla¢iarne otvorte ponuku Setup (Nastavenie). Dotykom
ikony Setup @ (Nastavenie) otvorte danti ponuku.

b. Otvorte ponuku Reports (Spravy).
¢. Vyberte polozku Configuration Report (Sprava o konfiguracii).

Ak Ziaden z tychto krokov nevyriesil problém, produkt pravdepodobne potrebuje servis. Obratte sa na
Zakaznicku podporu spolo¢nosti HP.

Miesta zaseknuti papiera

1 Podava¢ dokumentov

2 Vystupna priehradka

3 Zasobnik 1

4 Zasobnik 2

5 Zadné dvierka a oblast natavovacej jednotky

6 Duplexna jednotka (len modely s duplexnou jednotkou)

Odstranovanie zaseknuti papiera v podavaci dokumentov

V nasledujlicej ¢asti je opisany spdsob odstranenia zaseknutého papiera z podavaca dokumentov. Pri vyskyte
zaseknutia sa na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.
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1.  Otvorte kryt podavaca dokumentov.

2. Vyberte vsetok zaseknuty papier.

3. Zatvorte kryt skenera.
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4. Zodvihnite vstupny zasobnik podavaca
dokumentov, aby ste mali lepsi pristup k vystupnej
priehradke podavaca dokumentov, a potom
odstrante vSetok papier z vystupnej oblasti.

5. Otvorte kryt skenera. Ak sa papier zasekne za
plastovym zadnym prvkom, opatrne ho vytiahnite
von.

6. Sklopte kryt skenera.

@9 POZNAMKA: Aby ste zabranili zaseknutiu, skontrolujte, ¢i vodiace liéty vo vstupnom zasobniku podavaca

dokumentov tesne priliehaju k dokumentu. Z pévodnych dokumentov odstrarite vSetky spinky zo zosivacky a
kancelarske spony.
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[f’zf%" POZNAMKA: Pripovodnych dokumentoch vytla¢enych na tazkom lesklom papieri je vi¢sia pravdepodobnost,
ze sa zaseknu, ako pri beznom papieri.

Odstranovanie zaseknuti papiera v zasobniku 1

Pri vyskyte zaseknutia sa na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

[%9 POZNAMKA: Ak sa harok roztrhne, pred pokracovanim v tla¢i odstrante vietky Gtrzky.

1.  Akvidite zaseknuty harokvzasobniku 1,zaseknuty
harok odstrarnite tak, Zze ho vytiahnete priamo
smerom von.

2. Ak zaseknuty harok nevidite, zatvorte zasobnik 1
a nasledne vyberte zasobnik 2.
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3. Nalavejstrane priestoru zasobnika 2 stlacte kartu
na spustenie podnosu zasobnika a nasledne
odstrante vSetok papier. Zaseknuty harok
odstranite tak, Ze ho vytiahnete opatrne priamo
smerom von.

4. Zatlacte podnos zasobnika nahor spat na miesto.

134 Kapitola9 RieSenie problémov SKWw



5. Opatovne nainstalujte zasobnik 2.

6. Opatovne otvorte zasobnik 1 a vlozte papier do
zasobnika.

Odstranovanie zaseknuti papiera v zasobniku 2

Podla nasledujticeho postupu skontrolujte, ¢i sa v zasobniku 2 nezasekol papier. Pri vyskyte zaseknutia sa na
ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.
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1.  Zasobnik z tla¢iarne Gplne vytiahnite.

2. Vyberte vSetky zaseknuté alebo poskodené harky
papiera.

3. Znovu vlozZte a zatvorte zasobnik 2.
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Odstranovanie zaseknutého papiera v zadnych dvierkach a v oblasti natavovacej
jednotky

Podla nasledujticeho postupu skontrolujte, ¢i sa vo vnuatri zadnych dvierok nezasekol papier. Pri vyskyte
zaseknutia sa na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

A UPOZORNENIE: Natavovaciajednotkasanachadzanadzadnymidvierkamiajehortca. Nepokisajte sasiahnut
do oblasti nad zadnymi dvierkami, pokym natavovacia jednotka nevychladne.

1. Otvorte zadné dvierka.
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2. VSetok zaseknuty papier jemnym tahanim vyberte
z val¢ekov v oblasti zadnych dvierok.

3. Zatvorte zadné dvierka.

Odstranovanie zaseknutého papiera vo vystupnej priehradke

Podla nasledujliceho postupu odstrante zaseknutia papiera vo vystupnom zasobniku. Pri vyskyte zaseknutia
sa na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.
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1.  Akvidite zaseknuty papier vo vystupnej
priehradke, uchopte jeho vy¢nievajuci koniec
a vyberte ho.

Odstraiovanie zaseknuti papiera v duplexnej jednotke (len modely s duplexnou
jednotkou)

Podla nasledujticeho postupu skontrolujte, €i sa v duplexnej jednotke nezasekol papier. Pri vyskyte zaseknutia
sa na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

1. Vzadnejcastitlaciarne otvorte duplexntjednotku.
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2. Vyberte vSetky zaseknuté alebo poskodené harky
papiera.

UPOZORNENIE: Natavovacia jednotka sa
nachadza nad zadnymi dvierkami a je hortca.
Nepokusajte sa siahnut do oblasti nad zadnymi
dvierkami, pokym natavovacia jednotka
nevychladne.

3.  Zavrite duplexnt jednotku.
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ZlepSenie kvality tlace

Uvod

Tlac z iného softvérového programu

Kontrola nastavenia typu papiera pre tlacovu ulohu

Kontrola stavu tonerovych kaziet

Vycistenie produktu

Vizualna kontrola tonerovej kazety

Kontrola papiera a prostredia tlace

Uprava nastavenia farieb (Windows)

Kalibracia tlaciarne na zosuladenie farieb

Kontrola nastaveni rezimu EconoMode

VlyskuiSanie iného ovladaca tlace

Ak sa v tlaciarni vyskytuju problémy s kvalitou tlace, skiste problém odstranit pomocou nasledujtcich rieSeni
v uvedenom poradi.

Tlac ziného softvérového programu

Skuste tlacit inym softvérovym programom. Ak sa strana vytlaci spravne, problém spociva v softvérovom
programe, z ktorého ste tlacili.

Kontrola nastavenia typu papiera pre tlacovi ulohu

Nastavenia typu papiera overte v pripade, ak sa pri tlaci zo softvérového programu a na vytlacenych stranach
objavuju rozmazané Casti, prineostrej alebo tmavej tlaci, ak je zvlneny papier, ak sa vyskytnt rozptylené bodky
tonera, uvolneny toner alebo malé miesta, kde toner chyba.

Kontrola nastavenia typu papiera (Windows)

SKww

1.

2.

V softvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

Vyberte tlaciarer a potom kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Preferencie).
Kliknite na kartu Paper/Quality (Papier a kvalita).

Z rozbalovacieho zoznamu Paper Type (Typ papiera) kliknite na moznost More... (Dalsie...).

Rozbalte zoznam moznosti Type is: (Typ:). mozZnosti.

Rozbalte kategoriu typov papiera, ktora najlepsSie popisuje vas papier.

Zvolte moznost pre pouzivany typ papiera a potom kliknite na tlacidlo OK.

Kliknutim na tlac¢idlo OK zavrite dialdgové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu). V
dialdgovom okne Print (Tlacit) spustite tla¢ Glohy kliknutim na tlacidlo OK.
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Kontrola nastavenia typu papiera (0S X)

1.

2.

Kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite na moznost Print (Tlac¢).
V ponuke Printer (Tlaciaren) vyberte tuto tlaciaren.

V ovladaci tlace sa predvolene zobrazuje ponuka Copies & Pages (Kdpie a stranky). Otvorte rozbalovaci
zoznam s ponukami a kliknite na ponuku Finishing (Koncova uprava).

Vyberte pozadovany typ z rozbalovacieho zoznamu Media Type (Typ média).

Kliknite na tlatidlo Save (Tla¢it).

Kontrola stavu tonerovych kaziet

Stranka stavu spotrebného materialu zahfna tieto informacie:

odhadované percento zostavajlcej zivotnosti kazety,
priblizny pocet zostavajucich stran,
Cisla suciastok pre tonerové kazety HP

pocet vytlacenych stran,

Stranku stavu spotrebného materialu vytlacite nasledovnym postupom:

1.

Domovsku obrazovku na ovladacom paneli tlaciarne potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka
Supplies (Spotrebny material). Dotykom ikony Supplies 1§l (Spotrebny material) otvorte dant ponuku.

Stranku stavu spotrebného materialu vytlacite dotknutim sa tlacidla Report (Sprava).

Skontrolujte zostavajlcu zivotnost tonerovych kaziet v percentach, a ak treba, aj stav dalSich
vymenitelnych stcasti na udrzbu.

Problémy skvalitou tlace samozu vyskytnut pripouzivanitonerovejkazety, ktora sablizik odhadovanému
koncu zivotnosti. Zariadenie signalizuje, ked niektora polozka spotrebného materialu dosiahne velmi
nizku Groven. Ked polozka spotrebného materialu od spolocnosti HP dosiahne velmi nizku troven, skonci
sa aj platnost prémiovej ochrannej zaruky poskytovanej spolo¢nostou HP na tato polozku.

Tonerova kazeta s tonerom sa nemusi vymenit okamzite, pokial je kvalita tlace aj nadalej prijatelna.
Odporacame mat pripravenu nahradnu kazetu na instalaciu, ked' sa kvalita tlace stane neprijatelnou.

Ak sa rozhodnete vymenit kazetu s tonerom alebo iné vymenitelné stcasti na idrzbu, na stranke stavu
spotrebného materialu budu uvedené ¢isla originalnych dielov od spolo¢nosti HP.

Presvedcte sa, €i pouzivate originalnu kazetu s tonerom od spolo¢nosti HP.

Originalna tonerova kazeta od spolo¢nosti HP je oznacena slovami HP, pripadne logom spolocnosti HP.
Blizsie informacie o tonerovych kazetach od spolo¢nosti HP najdete na adrese www.hp.com/go/
learnaboutsupplies.

Spoloc¢nost HP neodporuca pouzivat spotrebny material od inych vyrobcov, a to ani novy ani prerobeny.
KedZe to nie su vyrobky spolo¢nosti HP, spolo¢nost HP nemdze ovplyvnit ich konstrukciu ani kvalitu. Ak
pouzivate doplfiant alebo repasovanti kazetu s tonerom a nie ste spokojni s kvalitou tlace, vymenite ju za
originalnu kazetu s tonerom od spolocnosti HP.
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Vycistenie produktu

Tlac Cistiacej strany

Pocas tlace sa mo6zu vnutri tlac¢iarne nahromadit ¢iastocky papiera, tonera a prachu a sposobit problémy
s kvalitou tlace, napriklad kvapky alebo rozstreky tonera, Smuhy, pasy, €iary alebo opakujtice sa znacky.

Cistiacu stranku vytla¢ite podla nasledujiceho postupu.

1.

Domovsku obrazovku na ovladacom paneli tla¢iarne potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka Setup
(Nastavenie). Dotykom ikony Setup {@; (Nastavenie) otvorte danti ponuku.

Dotknite sa ponuky Service (Servis).
Dotknite sa tla¢idla Cleaning Page (Cistiaca strana).
Po vyzve systému vlozte obycajny papier formatu Letter alebo A4.

Pockajte, kym sa proces nedokonci. Zahod'te stranu, ktora sa tlaci.

Skontrolujte, €i na skle skenera nie st necistoty a Smuhy

Casom sa na skle a bielej plastovej podlozke skenera mdzu usadit drobné necistoty, ¢co mdze ovplyvnit vykon.
Na vycistenie skenera pouzite nasledujici postup.

1.
2.

3.

Stlacenim tlacidla Napajanie vypnite zariadenie a potom odpojte napajaci kabel z elektrickej zasuvky.
Otvorte kryt skenera.

Vycistite sklo a bielu plastovi podlozku pod krytom skenera pomocou jemnej tkaniny alebo Spongie
navlhcenej jemnym ¢isticom na sklo.

A UPOZORNENIE: Nepouzivajte hrubé latky, acetén, benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid uhli¢ity na

ziadnu Cast zariadenia, pretoze ho m6zu poskodit. Neaplikujte tekutiny priamo nasklo anivalec zariadenia.
Tekutina by mohla presiaknut a poskodit zariadenie.

Vysuste sklo abiele plastové ¢astijelenicoualebo Spongiouvyrobenou z buniciny, aby sapredislo Skvrnam.

Pripojte kabel napajania k elektrickej zasuvke a stlacenim tlac¢idla napdjania zapnite produkt.

Vizualna kontrola tonerovej kazety
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Podla nasledujtcich krokov skontrolujte kazdd tonerova kazetu.

1.
2.

3.

Z tlaciarne vyberte kazetu s tonerom.
Skontrolujte, ¢i pamatovy cip nie je poSkodeny.

Skontrolujte povrch zeleného zobrazovacieho valca.

A UPOZORNENIE: Nedotykajte sa zobrazovacieho valca. Odtlacky prstov na zobrazovacom valci mézu

sposobit problémy s kvalitou tlace.

Ak na zobrazovacom valci uvidite Skrabance, odtlacky prstov alebo iné poSkodenie, kazetu s tonerom
vymente.

Tonerovu kazetu znova nainstalujte a vytlacte niekolko stran, aby ste sa uistili, Ze sa problém vyriesil.
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Kontrola papiera a prostredia tlace

Krok . 1: Pouzivanie papiera, ktory zodpoveda technickym idajom od spolocnosti HP

Niektoré problémy s kvalitou tlace vznikaju z pouzivania papiera, ktory nezodpoveda Specifikaciam spolo¢nosti
HP.

e  Vzdy pouzivajte papier hmotnosti a typu, ktory tlaciaren podporuije.

e  Pouzivajte papier dobrej kvality a bez vyrezov, zarezov, utrzkov, Skvin, volnych ¢astic, prachu, zahybov,
chybajlcich ¢asti, spiniek ¢i skratenych alebo ohnutych hran.

e  Pouzivajte papier, ktory nebol v minulosti pouzity pri tlaci.
e  Pouzivajte papier, ktory neobsahuje kovové ¢asti, napriklad trblietavé ozdoby.

e Pouzivajte papier ur€eny na pouzitie v laserovych tlaciarfiach. Nepouzivajte papier ur¢eny na pouzitie v
atramentovych tlaciariiach.

e  Pouzivajte papier, ktory nie je prili$ drsny. Pri pouzivani hladSieho papiera sa vo vseobecnosti dosahuje
vyssia kvalita tlace.

Krok €. 2: Kontrola prostredia

Prostredie moze priamo ovplyvnit kvalitu tlace aje beznou pri¢inou problémov s kvalitou tlace alebo podavanim
papiera. Vyskusajte nasledujlce rieSenia:

e  Tlaciaren premiestnite mimo miest so vzdusnym pradenim, napriklad mimo otvorenych okien alebo dveri
alebo ventilacnych otvorov klimatizacie.

e  Overte, ¢ina tlaciaren nepdsobia teploty alebo vlhkost mimo povolenych Specifikacii tlaciarne.
e  Tlaciaren neumiestiujte do stiesnenych priestorov (napriklad do skrine).
e Tlaciaren polozte na pevny a rovny povrch.

e  (Odstrante vSetky prekazky blokujlce vetracie otvory tlaciarne. Tlaciaren vyzaduje dobry prietok vzduchu
na vSetkych stranach vratane vrchnej ¢asti.

e  Tlaciaren chrante pred vzduchom prenaSanymi necistotami, prachom, parou, mastnotou a inymi prvkami,
ktoré sa mozu zachytavat vo vnutri tlaciarne.

Krok ¢. 3: Nastavenie zarovnania pri individualnom zasobniku

Postupujte podla nasledujucich krokov, ak pri tlaci zo Specifickych zasobnikov nie s obrazky alebo text na
vytlacenej strane spravne vycentrované alebo zarovnané.

1. Domovsku obrazovku na ovladacom paneli tlac¢iarne potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka Setup
(Nastavenie). Dotykom ikony Setup {@; (Nastavenie) otvorte danti ponuku.

2. Otvorte tieto ponuky:
e  System Setup (Nastavenie systému)
e  Kvalitatlace
° Upravit zarovnanie

3. Vyberte moznost Print Test Page (Vytladit testovaciu stranku).
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4. \Vyberte zasobnik, ktory chcete upravit, a potom postupujte podla pokynov na vytlacenych stranach.

5. Znovuvyberte polozku Print Test Page (Vytlacit testovaciu stranku), overte vysledky a podla potreby
vykonajte dalSie upravy.

6. Nové nastavenia ulozite dotykom tlacidla OK.

Uprava nastavenia farieb (Windows)

Postupujte podla nasledujucich krokov, ak farby na vytlac¢enej strane nezodpovedaju farbam na obrazovke
pocitaca alebo ak farby na vytlacenej strane nie st uspokaoijivé.

Zmena farebného motivu
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).
2. Vyberte tlaciareri a potom kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Preferencie).
3.  Kliknite na kartu Color (Farba).
4. Zaciarknutim politka HP EasyColor ju vymaZzte.
5. Vrozbalovacej ponuke Color Themes (Farebné témy) vyberte farebnt tému.

e  Default (sRGB) (Predvolené sRGB): Tato téma nastavi tlaciaren tak, aby tlacila farebné (RGB) data
v surovom rezime zariadenia. Ked pouzivate tato tému, nakonfigurujte farby v softvérovej aplikacii
alebo opera¢nom systéme s ohladom na spravne vykreslovanie.

e  Vivid/sRGB (Zivé/sRGB): Tlaciaren zvySuje sytost farieb v strednych odtiefioch. Tato tému pouzivajte
pri tlaci obchodnej grafiky.

e Photo (sRGB) (Fotografia SRGB): Tlatiarer interpretuje farby RGB, akoby sa tlatili ako fotografia
pomocou digitadlneho minilabu. Tlaciaren zobrazuje hlbsie a nasytenejSie farby odliSne ako
v predvolenom (sRBG) reZime. Toto nastavenie pouZite na tla¢ fotografii.

e Photo (Adobe RGB 1998) (Fotografia (Adobe RGB 1998)): Ttto tému pouzite pri tlaci digitalnych
fotografii, ktoré pouzivaju priestor farieb AdobeRGB namiesto sRGB. Pri pouzivani tejto témy vypnite
v softvérovej aplikacii manazment farieb.

e None (Ziadne): Nepouzije sa ziadna farebna téma.

e  Custom Profile (Vlastny profil): Vyberom tejto moznosti pouzijete vlastny vstupny profil na presné
ovladanie farebného vystupu (napriklad na emulaciu specifického produktu HP Color LaserJet).
Individualne profily m6Zzete prevziat z lokality www.hp.com.

6. Kliknutim na tla¢idlo OK zavrite dialogové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu). V
dialdgovom okne Print (Tlacit) spustite tlac ulohy kliknutim na tlacidlo OK.

Zmena moznosti farieb
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).
2. Vyberte tlaciareri a potom kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Preferencie).
3.  Kliknite na kartu Color (Farba).
4.  Zactiarknutim politka HP EasyColor ju vymaZzte.

5. Kliknite na nastavenie Automatic (Automatické) alebo Manual (Manualne).
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e Nastavenie Automatic (Automatické): Toto nastavenie vyberajte u vac¢siny Gloh farebnej tlace

e Nastavenie Manual (Manualne): Toto nastavenie vyberte vtedy, ak chcete nakonfigurovat nastavenia
farieb nezavisle od ostatnych nastaveni. Kliknutim na tlacidlo Settings (Nastavenia) otvorte okno
na manualnu Gpravu farieb.

'L%/ POZNAMKA: Manualna zmena nastaveni farieb moze mat dopad na vystup. Spolo¢nost HP vam
odporuca, aby tieto nastavenia menili len odbornici v oblasti farebnej grafiky.

Ak chcete vytlacit farebny dokument ¢iernobielo a v odtienoch sivej, kliknite na moznost Printin
Grayscale (Tlac v odtienoch sivej). Tito moznost pouzite, ak chcete tlacit farebné dokumenty s cielom
vytvorit fotokopie alebo odoslat faxom. Tato moznost sa pouziva aj na tla¢ konceptovych képii alebo na
Setrenie farebného tonera.

Kliknutim na tlacidlo OK zavrite dialogové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu). V
dialdgovom okne Print (Tlacit) spustite tla¢ tlohy kliknutim na tlacidlo OK.

Kalibracia tlaciarne na zosuladenie farieb

Kalibracia predstavuje funkciu tlaciarne, ktora optimalizuje kvalitu tlace.

PririeSeni problémov s kvalitou tlace, napriklad pri zdvojenych farbach, farebnych tiefioch, rozmazanej grafike
alebo inych problémoch s kvalitou tlace, postupujte podla nasledujicich krokov.

1.

2.

4.

Na ovladacom paneli tlaciarne stlacte tlacidlo bezdrotového pripojenia @
Otvorte tieto ponuky:

e  System Setup (Nastavenie systému)

e  Print Quality (Kvalita tlace)

e (alibrate Color (Kalibracia farby)

Stlacte Calibrate Now (Kalibrovat teraz). Na ovladacom paneli tlaciarne sa zobrazi hlasenie Calibrating
(Prebiehakalibracia). Proces kalibracie moze trvat niekolko mintt. Tlaciaren nevypinajte, kym sakalibracia
nedokonci.

Pockajte, kym sa tlaciarer nakalibruje, a potom skuste Glohu vytlacit znova.

Kontrola nastaveni rezimu EconoMode

Spolo¢nost HP neodporucatrvalé pouzitie rezimu EconoMode. Pritrvalom pouzivanirezimu EconoMode samézu
mechanické ¢asti tonerovej kazety opotrebovat skor, ako sa minie zasoba tonera. Ak kvalita tlace za¢ne klesat
a prestane byt prijatelnd, zvazte vymenu tonerovej kazety.

)L% POZNAMKA: Tato funkcia je k dispozicii, ak pouzivate ovladat tla¢iarne PCL 6 pre systém Windows. Ak tento
ovladac nepouzivate, funkciu mdzete povolit pomocou vstavaného servera HP.

Ak je cela strana prili§ tmava alebo prilis svetla, postupujte podla nasledujutcich krokov.

1.

2.

V softvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).
Vyberte tlaciaren a potom kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Preferencie).
Kliknite na kartu Paper/Quality (Papier/Kvalita) a vyhladajte oblast Print Quality (Kvalita tlace).

Ak je cela stranka prilis tmava, pouzite tieto nastavenia:
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e  \Vyberte moznost 600 dpi.

e Vyberom zatiarkavacieho policka EconeMode aktivujte tento rezim.

Ak je cela stranka prilis svetla, pouzite tieto nastavenia:

e Vyberte moznost FastRes 1200.

e  ZruSenim vyberu zaciarkavacieho policka EconoMode vypnete tento rezim.

5. Kliknutim na tlacidlo OK zavrite dialdgové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu). V
dialégovom okne Tlaé&it kliknutim na tlacidlo OK spustite tlac tlohy.

Vyskusanie iného ovladaca tlace

SKww

Ak tlacite zo softvérového programu a na vytlacenych stranach sa nachadzaji neocakavané Ciary v obrazkoch,
chybajuci text, chybajuce grafické prvky, nespravne formatovanie alebo nahradené typy pisma, skuste pouzit
iny ovladac tlace.

Prevezmite si niektory z nasledujtcich ovladacov z webovej lokality spolo¢nosti HP: www.hp.com/support/
colorljM477MFP.

Ovladac HP PCL.6 ° Poskytované ako predvoleny ovladac na pribalenom disku CD k tlaciarni. Tento
ovladac sa instaluje automaticky, ak si nezvolite iny.
Ovladac HP PCL6
e  Odporuca sa vo vsetkych prostrediach systému Windows.
Ovladac HP PCL-6
e  Poskytuje kombinaciu najvyssej rychlosti, kvality tlace a podpory funkcii tlaciarne,
ktora je vhodna pre vacsinu pouzivatelov.

e  Vyvinutynazosuladeniesrozhranim Graphic Device Interface (GDI) systémuWindows
s cielom dosiahnut najvyssiu rychlost v prostrediach systému Windows.

° Nemusi byt plne kompatibilny s programami tretich stran as volitelnymiprogramami
zaloZzenymina PCL 5

Ovladac HP UPD PS e  Odporuta sa na tla¢ v softvérovych programoch spoloénosti Adobe® alebo v inych
softvérovych programoch, ktoré intenzivne vyuzivaju grafiku.

e  Poskytuje podporu pre tla¢ z emuldcie PostScript alebo pre podporu stpravy pisiem
PostScript Flash
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HP UPD PCL5

Odporacany pre vseobecnu kancelarsku tlac v prostrediach systému Windows
Kompatibilny s predchadzajicimi verziami PCL a starSimi tlaciarnami HP LaserJet.

Najlepsi vyber pre tla¢ zo softvérovych programov tretich stran alebo volitelnych
softvérovych programov

Najlepsi vyber pri prevadzke so zmieSanymi prostrediami, ktoré vyzaduju, aby sa
tlaciaren nastavila na jazyk PCL 5 (UNIX, Linux, hlavny pocitac).

Navrhnuté pre pouzitie vpodnikovych prostrediach systému Windows na poskytnutie
samostatného ovladaca pre pouzitie s viacerymi modelmi tlaciarni

Uprednostiiované pri tlaci z viacerych modelov tlaciarni z mobilného pocitaca so
systémom Windows

HP UPD PCL6

Odportca sa na tlac vo vsetkych prostrediach systému Windows

Poskytuje kombinaciu najvyssej rychlosti, kvality tlace a podpory funkcii tlaciarne,
ktora je vhodna pre vacsinu pouzivatelov

Vyvinuty nazosuladenie srozhranim Graphic Device Interface (GDI) systému Windows
s cielom dosiahnut najvyssiu rychlost v prostrediach systému Windows

Nemusibyt plne kompatibilny s programami tretich strana s volitelnymiprogramami
zalozenymina PCL 5
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ZlepSenie kvality kopirovania a skenovania

Uvod

Ak matlaciaren problémy s kvalitou tlace, skuste problém odstranit pomocou nasledujtcich rieSenivuvedenom
poradi.

Skontroluijte, ¢i na skle skenera nie su ne€istoty a Smuhy

Predidte ¢iaram a pruhom pri pouzivani podavaca dokumentov

Kontrola nastaveni papiera

Kontrola nastaveni Upravy obrazka

Optimalizacia pre text alebo obrazky

Kontrola rozliSenia skenera a nastavenia farieb v pocitaci

Kopirovanie od okraja po okraj

Cistenie podavacich val¢ekov a separacnej vlozky v podavaci dokumentov

Vyskusajte najskor tychto par jednoduchych krokov:

Namiesto podavaca dokumentov pouzite plochy skener.
Pouzivajte vysokokvalitné originaly.

Ak pouzivate podavac dokumentov, vlozte original dokumentu spravne do podavaca za pomoci vodiacich
liSt papiera, aby nebola vytla¢end snimka rozmazana alebo nakrivo.

Ak problém pretrvava, skuste pouzit nasledujice dodatocné rieSenia. Ak pomocou nich problém neodstranite,
pozrite si dalSie rieSenia v Casti ,ZlepSenie kvality tlace“.

Skontrolujte, ¢i na skle skenera nie si necistoty a Smuhy

Casom sa na skle a bielej plastovej podlozke skenera mdzu usadit drobné necistoty, ¢o méze ovplyvnit vykon.
Na vycistenie skenera pouzite nasledujuci postup.

1.
2.

3.

4.

5.
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Stlacenim tlacidla Napdjanie vypnite tlaciaren a potom odpojte napajaci kabel z elektrickej zasuvky.
Otvorte kryt skenera.

Vycistite sklo a bielu plastovi podlozku pod krytom skenera pomocou jemnej tkaniny alebo Spongie
navlhéenej jemnym cisti¢com na sklo.

A UPOZORNENIE: Nepouzivajte hrubé latky, acetén, benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid uhli¢ity na

Ziadnu €ast tlaciarne, pretoze ju mézu poskodit. Neaplikujte tekutiny priamo na sklo ani valec zariadenia.
Tekutina by mohla presiaknut a poskodit tlaciaren.

Vysuste sklo abiele plastové ¢astijelenicoualebo Spongiouvyrobenou zbuniciny, aby sapredislo Skvrnam.

Pripojte kabel napajania k elektrickej zasuvke a stlacenim tlacidla napdjania zapnite tlaciaren.
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Predid'te Ciaram a pruhom pri pouzivani podavaca dokumentov

Ak sa pri pouzivani podavaca dokumentov na kopirovanych alebo skenovanych dokumentoch objavuju ¢iary
alebo pruhy, nizSie uvedenym postupom odstrante necistoty zo skla podavaca dokumentov. Tymito necistotami
mozu byt prach, prach z papiera alebo tonera, zvysky lepidla z lepiacich papierikov, korektora (tekuty alebo
paskovy), odtlacky prstov alebo iné latky.

1.  Otvorte kryt skenera.

2. Ndjdite jednopalcovy pasik skla nalavo od hlavného plochého skla skenera a potom pomocou jemnej,
vodou navlh¢enej handritky nezanechdavajucej vlakna ocistite pasik skla.

A UPOZORNENIE: Nepouzivajte abrazivne latky, acetdn, benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid uhli¢ity
na ziadnu Cast tlaciarne, pretoze médze déjst k poSkodeniu tlaciarne. Neaplikujte tekutiny priamo na sklo
ani valec zariadenia. Tekutina by mohla presiaknut a poskodit tlaciaren.

3. Naspodnejstrane krytu skenera nad pasikom skla ocistite pomocou jemnej, vodou navlhéenej handricky
nezanechavajlcej vlakna horny plastovy pasik.

4. Vysuste pasik skla a horny pasik pomocou jemnej a suchej handricky, aby nevznikli Skvrny, a potom skuste
znova skopirovat alebo naskenovat dokument.

Kontrola nastaveni papiera

1. Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Copy @ (Kopirovat).

2. Dotknite sa tlatidla Settings (Nastavenia), potom prejdite na tlacidlo Paper (Papier) a dotknite sa ho.
3. Vzozname velkosti papiera sa dotknite nazvu velkosti papiera, ktory je vloZzeny v zasobniku.

4. Vzozname typov papiera sa dotknite ndzvu typu papiera, ktory je vlozeny v zasobniku.

Kontrola nastaveni upravy obrazka
1. Nauvodnej obrazovke sa dotknite tlacidla Copy (Kopirovat).

2. Dotknite sa tlatidla Settings (Nastavenia), potom prejdite na tlac¢idlo Image Adjustment (Uprava obrazu)
a dotknite sa ho.

3. Dotknite sa nazvu nastavenia, ktoré chcete upravit.
e  Lightness (Svetlost): Upravenie nastavenia svetlosti/tmavosti.
e  (ontrast (Kontrast): Upravenie kontrastu medzi najsvetlejsimi a najtmavsimi oblastami obrazku.
e  Sharpen (Doostrit): Upravenie zretelnosti znakov textu.

e  Background Removal (Odstranenie pozadia): Upravenie tmavosti pozadia obrazku. Mimoriadne
uzitocné pri originalnych dokumentoch, ktoré sa tlacia na farebny papier.

e  C(olor Balance (Farebna rovnovaha): Upravenie odtiefov cervenej, zelenej a modrej farby.
e  Grayness (Odtiene sivej): Upravenie Zivosti farieb.
4. Dotykom tlacidla—alebo + upravte hodnotu nastavenia a potom sa dotknite tlacidla OK.

5. Ak sa chcete vratit do hlavnej ponuky kopirovania, upravte iné nastavenie alebo sa dotknite Sipky spat.
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Optimalizacia pre text alebo obrazky

1. Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlatiarne sa dotknite ikony Copy @ (Kopirovat).

2. Dotknite satlacidla Settings (Nastavenia), potom prejdite na tlacidlo Optimize (Optimalizovat) a dotknite
sa ho.

3. Dotknite sa nazvu nastavenia, ktoré chcete upravit.

e  AutoSelect (Automaticky vyber): Toto nastavenie pouzite vtedy, ked sa nezaujimate o kvalitu kopie.
Toto je predvolené nastavenie.

e  Mixed (Kombinacia): Toto nastavenie pouZite na dokumenty, ktoré obsahuji zmes textu a grafiky.
e  Text: Toto nastavenie vyberte pre dokumenty, ktoré obsahuji vacsinou text.

e  Picture (Obrazok): Toto nastavenie vyberte pre dokumenty, ktoré obsahuji vac¢sinou grafiku.

Kontrola rozliSenia skenera a nastavenia farieb v pocitaci

Ak tlacite skenovany obrazok a kvalita nie je taka, akud ste o€akavali, mozno ste vybrali nastavenia rozliSenia
alebo farby v softvériskenera, ktoré nezodpovedaju vasim potrebam. RozliSenie a farba ovplyviuji nasledujice
funkcie naskenovanych obrazkov:

e  Zretelnost obrazka

e  Textura stupnovania (plynulé alebo drsné)
o (asskenovania

e  Velkost suboru

Rozlisenie skenovania sa meria v pixeloch na palec (ppi).

Bf pozNAMKA:  Urovne ppi pri skenovani si nezamienajte s Grovitami dpi (bodov na palec) pri tlati.

Farba, odtienesiveja Ciernobielo definuju pocet moznychfarieb. Hardvérové rozliSenie skeneramdzete nastavit
azna 1200 ppi.

Tabulka zasadrozliSenia a farieb obsahuje jednoduché typy, podla ktorych mézZete postupovat, aby ste vyhoveli
svojim potrebam skenovania.

[%f POZNAMKA: Nastavenie rozlidenia a farby na vysoké hodnoty moze vytvorit velké stibory, ktoré zaberu
priestor na disku a spomalia proces skenovania. Pred nastavenim rozliSenia a farby urcte, ako pouzijete
naskenovany obrazok.

Zasady rozliSenia a farieb

Nasledujutca tabulka opisuje odporicané nastavenia rozliSenia a farieb pre r6zne typy uloh skenovania.

[%f POZNAMKA: Predvolené rozliéenie je 200 ppi.

Zamyslané pouzitie Odporacané rozlisenie Odporuéané nastavenia farieb

Fax 150 ppi e C(iernobielo

SKww ZlepsSenie kvality kopirovania a skenovania 151



Zamyslané poutzitie Odporucané rozliSenie Odporiacané nastavenia farieb

E-mail 150 ppi ° Ciernobielo, ak obrazok nevyzaduje
plynulé odstupriovanie farieb

e  Qdtiene sivej, ak vyzaduje plynulé
odstupriovanie farieb

e  Farebne, ak je obrazok farebny

Uprava textu 300 ppi o Ciernobielo

Tlac¢ (grafika alebo text) 600 ppi pre zlozitu grafiku, pripadne vtedy, e  Ciernobielo pre text a tiarovu grafiku
ak chcete znacne zvacsit dokument
° Odtiene sivej pre tiefiované alebo

300 ppi pre normalnu grafiku a text farebné grafiky a fotografie
150 ppi pre fotografie e  Farebne, ak je obrazok farebny
Zobrazenie na obrazovke 75 ppi ° Ciernobielo pre text

e  (Odtiene sivej pre grafiku a fotografie

e  Farebne, ak je obrazok farebny

Farba

Pocas skenovania mozete nastavit hodnoty farieb pre nasledujtice nastavenia.

Nastavenie Odporucané pouzitie

Farba Pouzite toto nastavenie pre vysokokvalitné farebné fotografie
alebo dokumenty, v ktorych je farba dolezita.

Black and White (Ciernobielo) Pouzite toto nastavenie pre textové dokumenty.

Grayscale (Odtiene sivej) Pouzite toto nastavenie, ked je problémom velkost stboru alebo
v pripade, ak chcete rychlo naskenovat dokument alebo fotografiu.

Kopirovanie od okraja po okraj
Tlaciareii nedokaze tlacit iplne od okraja po okraj. Okolo stranky sa nachadza 4 mm () okraj, na ktory nie je
mozné tlacit.

Vysvetlivky k tlaci alebo skenovaniu dokumentov s orezanymi okrajmi:

e Ak je original mensi ako velkost vystupu, posuiite original 4 mm od rohu, ktory je na skeneri oznaceny
ikonou. Zopakujte kopirovanie alebo skenovanie v tejto polohe.

e  Ked ma original rovnaky format ako zelany vystup tlace, pomocou funkcie Reduce/Enlarge (Zmensit/
Zvacsit) zmensite velkost, aby sa kopia neorezala.

w

Cistenie podavacich valcekov a separacnej vlozky v podavaci dokumentov

Ak sa vyskytnl problémy s manipulaciou s papierom v podavaci dokumentov (napr. zaseknutie alebo podanie
niekolkych stran sucasne), vycistite podavacie val¢eky podavaca dokumentov a separacnt vliozku.
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1.  Otvorte pristupovy kryt podavaca dokumentov.

2. Navycistenie podavaci val¢ekov a separacnej
vlozky od necistot pouzite vlhka tkaninu, z ktorej
sa neuvoliuja viakna.

UPOZORNENIE: Nepouzivajte abrazivne latky,
acetdn, benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid
uhlic¢ity na ziadnu ¢ast tlaciarne, pretoze moze
dojst k poskodeniu tlaciarne.

3. Zatvorte pristupovy kryt podavaca dokumentov.

SKWW
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ZlepSenie kvality obrazu faxov
Uvod

Ak matlaciarer problémy s kvalitou tlace, skuste problém odstranit pomocou nasledujlcich rieSenivuvedenom
poradi.

° Skontrolujte, ¢i na skle skenera nie su necistoty a Smuhy

° Kontrola nastaveni rozliSenia pri odosielani faxov

° Kontrola nastaveni korekcie chyb

° Kontrola nastavenia prispésobenia média na velkost strany

° Cistenie podavacich valéekov a separaénej vlozky v podavati dokumentov

e (Odoslanie faxu nainy fax

° Kontrola faxu odosielatela

Vlyskusajte najskor tychto par jednoduchych krokov:
° Namiesto podavaca dokumentov pouzite plochy skener.
e  Pouzivajte vysokokvalitné originaly.

e  Akpouzivate podava¢ dokumentov, vliozte original dokumentu spravne do podavaca za pomoci vodiacich
liSt papiera, aby nebola vytlacena snimka rozmazana alebo nakrivo.

Ak problém pretrvava, skiste pouzit nasledujlice dodato¢né rieSenia. Ak pomocou nich problém neodstranite,
pozrite si dalSie rieSenia v ¢asti ,,ZlepSenie kvality tlace”.
Skontrolujte, Ci na skle skenera nie su necistoty a Smuhy

Casom sa na skle a bielej plastovej podlozke skenera mozu usadit drobné netistoty, ¢o moze ovplyvnit vykon.
Na vycistenie skenera pouzite nasledujtci postup.

1. Stlacenim tlacidla Napajanie vypnite tlaciaren a potom odpojte napajaci kabel z elektrickej zasuvky.
2. Otvorte kryt skenera.

3. Vycistite sklo a bielu plastovi podlozku pod krytom skenera pomocou jemnej tkaniny alebo Spongie
navlh¢enej jemnym cCisticom na sklo.

A UPOZORNENIE: Nepouzivajte hrubé latky, aceton, benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid uhlicity na
ziadnu Cast tlaciarne, pretoze ju mézu poskodit. Neaplikujte tekutiny priamo na sklo ani valec zariadenia.
Tekutina by mohla presiaknut a poskodit tlaciaren.

4. VysusSteskloabiele plastové ¢astijelenicoualebo Spongiouvyrobenou zbuniciny, aby sa predislo Skvrnam.

5. Pripojte kabel napajania k elektrickej zasuvke a stlacenim tlacidla napajania zapnite tlaciaren.

Kontrola nastaveni rozliSenia pri odosielani faxov

Ak tlaciaren nedokazala odoslat fax, pretoze prijimacie faxové zariadenie neodpovedalo alebo bolo obsadené,
tlaciaren sa pokusi uskutocnit opatovné vytocenie, ktoré je zaloZzené na moznostiach opatovné vytocenie pri
obsadeni, opatovné vytocenie pri ziadnej odozve a opatovné vytocenie pri chybe v komunikacii.
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1.  Domovsku obrazovku na ovladacom paneli tlaciarne potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka Setup
(Nastavenie). Dotykom ikony Setup {@; (Nastavenie) otvorte danti ponuku.

2. Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).
3. Dotknite sa ponuky Advanced Setup (RozSirené nastavenie).

4. Otvorte ponuku Fax Resolution (Rozlisenie faxu).

Kontrola nastaveni korekcie chyb

Za beznych okolnosti tlaciarern monitoruje signaly na telefdnnej linke zatial, ¢o odosiela alebo prijima fax. Ak
tlaciareii zaznamena chybu pocas prenosu a nastavenie korekcie chyby je nastavené na moznost On (Zap.),
tlaciaren moze pozadovat, aby sa prislusna ¢ast faxu opatovne odoslala. Predvolené vyrobné nastavenie
korekcie chyby je moznost On (Zap.).

Korekciu chyby by ste malivypnut len v pripade, ak mate problémy s odosielanim alebo prijimanim faxu a chcete
prijat chyby v prenose. Vypnutie tohto nastavenia méze byt uzito¢né pri posielani faxu do zamoria, pri prijimani
faxu zo zamoria alebo ak pouzivate spojenie pomocou satelitného telefénu.

1.  Domovsku obrazovku na ovladacom paneli tlaciarne potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka Setup
(Nastavenie). Dotykom ikony Setup {@; (Nastavenie) otvorte danti ponuku.

2. Dotknite sa ponuky Service (Servis).
3. Dotknite sa ponuky Fax Service (Servis faxu).

4. Dotknite sa tlacidla Error Correction (Korekcia chyb) a potom sa dotknite tlacidla On (Zapnut).

Kontrola nastavenia prispdsobenia média na velkost strany

Ak tlaciaren vytlacila faxova Glohu mimo stranky, zapnite funkciu prispésobenia média na velkost strany
v ovladacom paneli tlaciarne.

[%f POZNAMKA: Uistite sa, Ze predvolené nastavenie formatu papiera zodpoveda formatu papiera vlozeného
v zasobniku.

1. Domovsku obrazovku na ovladacom paneli tlaciarne potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka Setup
(Nastavenie). Dotykom ikony Setup @ (Nastavenie) otvorte danti ponuku.

2. Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).
3. Dotknite sa ponuky Advanced Setup (RozSirené nastavenie).

4. Dotknite satlacidla Fit to Page (Prisposobenie na velkost strany) a potom sa dotknite tlacidla On (Zapnut).

Cistenie podavacich valéekov a separaénej vlozky v podavaéi dokumentov

Ak sa vyskytnu problémy s manipulaciou s papierom v podavaci dokumentov (napr. zaseknutie alebo podanie
niekolkych stran stcasne), vycistite podavacie val¢eky podavaca dokumentov a separacnu vlozku.
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1. Otvorte pristupovy kryt podavaca dokumentov.

2. Navycistenie podavaci val¢ekov a separacnej
vlozky od necistot pouzite vlhkua tkaninu, z ktorej
sa neuvolfuja vlakna.

UPOZORNENIE: Nepouzivajte abrazivne latky,
acetdn, benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid
uhlic¢ity na ziadnu ¢ast tlaciarne, pretoze moze
dojst k poskodeniu tlaciarne.

3. Zatvorte pristupovy kryt podavaca dokumentov.

156 Kapitola9 RieSenie problémov SKWw



Odoslanie faxu nainy fax

Pokuste sa fax odoslat na iné faxové zariadenie. Ak sa kvalita faxu zlepsi, problém suvisi s nastaveniami
faxového zariadenia prvotného prijemcu alebo so stavom spotrebného materialu.

Kontrola faxu odosielatela

Poziadajte odosielatela, aby sa pokusil odoslat fax z iného faxového zariadenia. Ak je kvalita faxu vysSia,
problém spociva vo faxovom zariadeni odosielatela. Ak odosielatel nema k dispozicii iné faxové zariadenie,
poziadajte ho, aby zvazil moznost vykonania nasledujucich zmien:

e  Overenie, ¢i je originalny dokument vytlaceny na bielom (nie farebnom) papieri.
e  ZvySenie nastaveni rozliSenia faxu, Urovne kvality alebo kontrastu.

e  Odoslanie faxu (podla moznosti) zo softvérového programu v pocitaci.
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RieSenie problémov s kablovou sietou

Uvod

Skontrolujte nasledujtice polozky, aby ste si overili, ¢i tlaciarert komunikuje so sietou. Kym zacnete, vytlacte
konfiguraénu stranku z ovladacieho panelu tlaciarne a vyhladajte na nej adresu IP tlaciarne.

Nekvalitné fyzické pripojenie

Pocita¢ pouziva nespravnu adresu IP tlaciarne

Pocitac nie je schopny komunikacie s tlaciarfiou

Tlaciaren pouziva nespravne nastavenia spojenia a duxplexnej prevadzky v ramci siete

Nové softvérové aplikdcie m6zu spésobovat problémy s kompatibilitou

Vas pocitac alebo pracovna stanica moze byt nastaveny nespravne

Tlaciaren je vypnuta alebo iné sietové nastavenia su nespravne

r-%f? POZNAMKA: Spolo¢nost HP nepodporuje siete typu peer-to-peer, kedze nejde o funkciu ovladacov tlaciarni
HP, ale operacnych systémov spolocnosti Microsoft. Viac informacii najdete na stranke spolo¢nosti Microsoft
www.microsoft.com.

Nekvalitné fyzické pripojenie

1.

2.

Overte, ¢i je tlaciaren pripojena k spravnemu sietovému portu pomocou kabla spravnej dizky.
Overte, Ci su kablové pripojenia zabezpecené.

Pozrite sa na pripojenie k sietovému portu na zadnej strane tlaciarne a overte si, i svieti jantarova
kontrolka aktivity a zelena kontrolka stavu pripojenia.

Ak problém aj nadalej pretrvava, vyskusajte odliSny kabel alebo ho pripojte k odliSnému portu na
rozbocovati.

Pocitac pouziva nespravnu adresu IP tlaciarne

1.

4.

Otvorte vstavany webovy server a kliknite na kartu Ports (Porty). Overte aktualnu adresu IP vybranej
tlaCiarne. Adresa IP tlaciarne sa nachadza na konfiguracnej stranke tlaciarne.

Ak ste nainstalovali tla¢iarefi pomocou Standardného portu TCP/IP od spolo¢nosti HP, zaciarknite policko
Always print to this printer, even if its IP address changes (Vzdy tlacit na tejto tlaciarni, aj ked sa jej
adresa IP zmeni).

Ak ste nainstalovali tlaciaren pomocou standardného portu TCP/IP od spolo¢nosti Microsoft, pouzite
namiesto adresy IP nazov hostitela.

Ak je adresa IP spravna, vymazte tlaciaren a pridajte ju znovu.

Pocitac nie je schopny komunikacie s tlaCiarnou

1.

Otestujte sietovi komunikaciu odoslanim prikazu ping v rdmci siete.

a. Spustite prikazovy riadok vo vaSom pocitaci.
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e  Vsystéme Windows kliknite na tlacidlo Start (Start), na polozku Run (Spustit), zadajte prikaz
cmd a stlacte tlacidlo Enter.

e  Vsystéme OS X prejdite na polozku Applications (Aplikacie), potom Utilities (Pomocné
programy) a otvorte Terminal (Terminal).

b. Zadajte prikaz ping, po ktorom bude nasledovat adresa IP tlaciarne.
¢. Aksavokne zobrazia doby odozvy, siet funguje.

2. Ak prikaz ping zlyhal, overte, ¢i st zapnuté sietové rozboc¢ovace a potom overte, ¢i sietové nastavenia,
tlaciaren a pocitac su nakonfigurované pre rovnaku siet.

Tlaciaren pouziva nespravne nastavenia spojenia a duxplexnej prevadzky v ramci
siete

Spolo¢nost HP odportca, aby ste tieto nastavenia nechali v automatickom rezime (predvolené nastavenie). Ak
zmenite tieto nastavenia, musite ich zmenit aj v ramci siete.

Nové softvérové aplikacie mozu sposobovat problémy s kompatibilitou

Overte si, ¢i nové softvérové programy boli spravne nainStalované a ¢i vyuzivaju spravny ovladac tlaciarne.

Vas pocitac alebo pracovna stanica moze byt nastaveny nespravne
1.  Skontrolujte sietové ovladace, ovladace tlace a nastavenia presmerovania v ramci siete.

2. Overtesi, ¢i je operacny systém spravne nakonfigurovany.

Tlaciaren je vypnuta alebo iné sietové nastavenia su nespravne

1.  Vytlacte konfiguranu stranku, aby ste skontrolovali stav sietového protokolu. V pripade potreby ho
zapnite.

2. Vpripade potreby zmenite konfiguraciu nastaveni siete.
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RieSenie problémov s bezdrdétovou sietou

Uvod

Uvod

Kontrolny zoznam bezdrétového pripojenia

Tlaciaren netlaci po dokonceni konfiguracie bezdr6tového pripojenia

Tlaciaren netladi a v pocitadi je nainstalovany firewall od externej spolo¢nosti

Bezdrotové pripojenie po premiestneni bezdrotového smerovaca alebo samotnej tlac¢iarne nefunguije

K bezdrotovej tlaciarni nie je mozné pripojit dalSie pocitace

Tlaciaren s bezdrétovym pripojenim straca spojenie pri pripojeni k VPN

Siet sa nezobrazuje v zozname bezdrotovych sieti

Bezdrotova siet nefunquje

Diagnosticky test bezdrotovej siete

ZniZenie ruSenia v ramci bezdrotovej siete

Pomocou informacii o rieSeni problémov vyrieSte pripadné problémy.

r-%f? POZNAMKA: Ak chcete zistit, ¢i je v tlatiarni povolena tlat prostrednictvom technolégie HP NFC a funkcie HP
Wi-Fi Direct, na ovladacom paneli tlaciarne vytlacte konfigura¢nu stranu.

Kontrolny zoznam bezdrdtového pripojenia

Skontrolujte, ¢i nie je pripojeny sietovy kabel.

Overte, Ci tlaciaren a bezdrétovy smerovac su zapnuté a napajané. Uistite sa, Ze na tlaciarni je zapnuty aj
vysielac bezdrétového signalu.

Overte, ¢i identifikator siipravy sluzieb (SSID) je spravny. Ak chcete zistit, ako znie SSID, vytlacte
konfiguracnu stranku. Ak si nie ste isti, i je SSID spravne, znovu spustite inStalaciu bezdrétového
zariadenia.

U zabezpecenychsietisa uistite, ze bezpecnostné tidaje st spravne. Ak bezpecnostné tdaje nie s spravne,
znovu spustite inStalaciu bezdrotového zariadenia.

Ak bezdrétova siet funguje spravne, skuste ziskat pristup k ostatnym pocitatom v bezdrétovej sieti. Ak
siet disponuje internetovym pripojenim, skuste sa k Internetu pripojit bezdrétovym pripojenim.

Overte, ¢i je metdda sifrovania (AES alebo TKIP) rovnaka u tlaciarne i bezdrotového pristupového bodu (v
sietach so zabezpecenim WPA).

Overte, i je tlaciaren v dosahu bezdrotovej siete. U vacsiny sieti musi byt tlaciaren od bezdrotového
pristupového bodu (bezdrotového smerovaca) vzdialena max. 30 m.

Overte, Ci prekazky neblokuju bezdrétovy signal. Odstrante akékolvek velké kqvové predmety medzi
pristupovym bodom a tlaciarnou. Uistite sa, Ze stoziare, steny alebo oporné stlpy pozostavajlce z kovu
alebo betdnu, neoddeluju tlaciaren od pristupového bodu.
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Overte, ¢i je tlaciaren umiestnena v dostatocnej vzdialenosti od elektronickych zariadeni, ktoré by mohli
rusit bezdrotovy signal. Mnoho zariadeni moéze rusit bezdrotovy signdl, a to vratane motorov,
bezdrbétovych telefonov, kamier na zabezpeclenie systémov, inych bezdrétovych sieti a zariadeni s
rozhranim Bluetooth.

Overte, i je ovladac tlaciarne nainStalovany v pocitaci.
Overte, i ste zvolili spravny port tlaciarne.
Overte, i su pocitac a tlaciaren pripojené k rovnakej bezdrétove; sieti.

V systéme OS X overte, ¢i bezdrétovy smerovac podporuje technolégiu Bonjour.

Tlaciaren netlaci po dokonceni konfiguracie bezdrotového pripojenia

1.

2.

Uistite sa, ze tlaCiaren je zapnuta a v stave pripravenosti.

Vypnite vSetky externé brany firewall v pocitaci.

Uistite sa, ze bezdrétova siet pracuje spravne.

Uistite sa, ze vas pocitac spravne funguje. V pripade potreby pocitac reStartujte.
Skontrolujte, ¢i moZete otvorit vstavany webovy server HP tlaciarne z pocitaca v sieti.

ve e

Tlaciaren netlaci a v pocitaci je nainStalovany firewall od externej spolocnosti

1.

2.

Firewall aktualizujte najnovSou aktualizaciou dostupnou od vyrobcu.

Ak programy pozaduju pristup cez firewall v ¢ase inStalacie tlaCiarne alebo pri pokuse o tla¢, povolte
spustenie programov.

Docasne deaktivujte firewall a potom do pocitaca nainstalujte bezdrotovu tlaciaren. Firewall aktivujte po
dokonceni inStalacie bezdrétového zariadenia.

Bezdrodtové pripojenie po premiestneni bezdrotového smerovaca alebo samotnej
tlaciarne nefunguje

1.

2.

Uistite sa, ze smerovac alebo samotna tlaciaren sa pripaja k sieti, ku ktorej je pripojeny pocitac.
Vytlacte konfiguraént stranku.

Porovnajte identifikator supravy sluZieb (SSID) na konfiguracnej stranke s SSID v konfiguracii vasej
tlaciarne v pocitaci.

Ak sa ¢isla nezhoduju, zariadenia nie st pripojené k rovnakej sieti. Zmente konfiguraciu bezdrétového
nastavenia svojej tlaciarne.

K bezdrdtovej tlaciarni nie je mozné pripojit d'alSie pocitace

SKww

1.

Uistite sa, ze ostatné pocitace sa nachadzaju v dosahu bezdrétového pripojenia a ze signal neblokuju
Ziadne prekazky. U vacsiny sietije dosah bezdrdotového pripojenia v rozsahu do 30 m od pristupového bodu
bezdr6tového pripojenia.

Uistite sa, ze tlaciaren je zapnuta a v stave pripravenosti.

Skontrolujte, ¢i nie je suc¢asne pripojenych 5 pouzivatelov sluzby Wi-Fi Direct.
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4. Vypnite vSetky externé brany firewall v pocitaci.
5. Uistite sa, ze bezdrétova siet pracuje spravne.

6. Uistite sa, ze vas pocitac spravne funguje. V pripade potreby pocitac reStartujte.

Tlaciaren s bezdrotovym pripojenim straca spojenie pri pripojeni k VPN

e  Zanormalnych okolnosti sa nemézete pripajat k VPN a inych sietam stcasne.

Siet sa nezobrazuje v zozname bezdrodtovych sieti
e  Uistite sa, Zze bezdrétovy smerovac je zapnuty a pripojeny k zdroju napajania.

e  Siet moze byt skryta. Aj k skrytej sieti vSak je mozné sa pripojit.

Bezdrdtova siet nefunguje
1. Uistite sa, ze sietovy kabel nie je pripojeny.

2. Ak chcete overit, ¢i doslo k preruseniu komunikacie v rdmci siete, skuste sa k sieti pripojit pomocou inych
zariadeni.

3. Otestujte sietovi komunikaciu odoslanim prikazu ping v rdmci siete.
a. Spustite prikazovy riadok vo vaSom pocitaci.

e  Vsystéme Windows kliknite na tlacidlo Start (Start), na polozku Run (Spustit), zadajte prikaz
cmd a stlacte tlacidlo Enter.

e  Vsystéme 0S X prejdite na polozku Applications (Aplikacie), potom Utilities (Pomocné
programy) a otvorte Terminal (Terminal).

b. Zadajte prikaz ping nasledovany adresou IP smerovaca.
¢. Aksavokne zobrazia doby odozvy, siet funguije.

4. Uistite sa, ze smerovac alebo samotna tlaciaren sa pripaja k sieti, ku ktorej je pripojeny pocitac.
a. Vytlacte konfiguracnu stranku.

b. Porovnajte identifikator stipravy sluzieb (SSID) na konfigura¢nej stranke s SSID v konfiguracii vasej
tlaciarne v pocitaci.

¢. Aksacislanezhoduji, zariadenianie su pripojené k rovnakejsieti. Zmente konfiguraciu bezdrétového
nastavenia vasej tlaciarne.

Diagnosticky test bezdrotovej siete

Z ovladacieho panela tla¢iarne moézete spustit diagnosticky test, ktory poskytuje informacie o nastaveniach
bezdrétovej siete.
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1.  Domovsku obrazovku na ovladacom paneli tlaciarne potiahnite prstom, kym sa nezobrazi ponuka Setup
(Nastavenie). Dotykom ikony Setup {@; (Nastavenie) otvorte danti ponuku.

2. Posunte sa na polozku Self Diagnostics (Samodiagnostika) a vyberte ju.

3. Vyberomtlacidla Run Wireless Test (Spustit test bezdrotového pripojenia) sa spusti test. Tlaciaren vytlaci
testovaciu stranku s vysledkami testu.

Znizenie rusenia v ramci bezdrodtovej siete
Nasledovné tipy mozu prispiet k znizeniu ruSenia v ramci bezdrdtovej siete:

e  Bezdrotové zariadenie uchovavajte v dostatoctnej vzdialenosti od velkych kovovych predmetov, ako st
skrine na spisy, a inych elektromagnetickych zariadeni, ako st napr. mikrovlnné rdry alebo bezdrotové
telefény. Tieto predmety mozu rusit radiovy signal.

e  Bezdrd