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Délezité bezpeénostné informacie

VYSTRAHA:

Predtym ako pouzijete tuto prirucku si precitajte vSetky suvisiace bezpecnostné informacie pre tento
produkt. Precitajte si informacie v tejto Casti a bezpecnostné informacie v Prirucke o bezpecnosti,
zarukdch a nastaveni, ktora sa dodava s produktom. Dodrziavanie tychto bezpeénostnych pokynov
znizuje riziko zranenia os6b a poskodenia produktu.

Ak uz nemate kopiu Priru¢ky o bezpecnosti, zarukach a nastaveni, jej verzia vo formate PDF (Portable
Document Format) sa nachadza na webovej lokalite podpory spoloénosti Lenovo® na adrese
http://www.lenovo.com/UserManuals. Na webovej lokalite podpory spolo&nosti Lenovo mbzete ziskat
Priru¢ku o bezpeénosti, zarukach a nastaveni a tuto Pouzivatelsku priru¢ku aj v dalSich jazykoch.

Servis a aktualizacie

Zariadenie sa nepokus$ajte opravovat svojpomocne, kym na to nedostanete pokyn od Centra podpory
zakaznikov alebo z dokumentécie produktu. Na opravu produktu vyuZivajte iba poskytovatela servisu, ktory
je autorizovany na opravu prislusného produktu.

Poznamka: Niektoré dielce pocitaCa mbze inovovat alebo vymenit zdkaznik. RozSirenia sa zvy&ajne
nazyvaju volitelné prislusenstvo. Dielce, ktorych vymenu je opravneny vykonat zakaznik, sa nazyvaju dielce
vymenitelné zakaznikom alebo dielce CRU. Spolo¢nost Lenovo poskytuje dokumentaciu s pokynmi na
indtalaciu tychto dielcov, ak je vhodné, aby si tieto dielce vymiefali sami zakaznici. Pri vymene alebo
indtalacii dielcov musite presne dodrzat vSetky pokyny. Ked indikator napajania signalizuje vypnuty stav,
neznamena to, Ze v produkte je nulova Uroven napétia. Skor ako odstranite kryty produktu, ktory je vybaveny
napajacim kablom, presvedcte sa, Ci je vypnuty a odpojeny od zdroja napajania. DalSie informacie o dielcoch
CRU najdete v Casti Kapitola 5 ,InStalacia alebo vymena hardvéru® na stranke 33. V pripade akychkolvek
otazok alebo pripomienok kontaktujte Centrum podpory zakaznikov.

Aj ked' sa v pocitaci po odpojeni napajacieho kabla od zdroja napajania nenachadzaju ziadne pohyblivé
dielce, kvéli zvyseniu vasej bezpecnosti berte na vedomie nasledujuce varovania.

VYSTRAHA:

A

Nebezpecné pohyblivé sucasti. Dbajte na to, aby prsty a iné €asti tela boli od nich dostato¢ne
vzdialené.
VYSTRAHA:

Skor nez otvorite kryt pocitaca, vypnite pocitac¢ a pockajte niekol'ko minuat, kym pocita¢ nevychladne.
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Ochrana pred statickou elektrinou

Hoci je staticka elektrina pre ¢loveka neskodna, méze vazne poskodit komponenty a dielce poditaca.
Nespravne zaobchadzanie s dielcami citlivymi na staticku elektrinu méze viest k ich poskodeniu. Po vybaleni
produktu alebo dielca CRU neotvarajte jeho antistaticky obal, kym vam inStrukcie neprikazu jeho instalaciu.

Pri manipulécii so zariadeniami alebo dielcami CRU, alebo pri praci vo vnutri pocitaca sa riadte nasledujucimi
pokynmi, aby ste sa vyhli poskodeniu spbésobenému statickou elektrinou:

e Obmedzte svoj pohyb. Pohyb modze spdsobit vznik statickej elektriny vo vaSom okoli.

¢ S komponentmi pocitaca zaobchadzajte vzdy opatrne. Adaptéry, pamatové moduly a plo$né spoje drzte
vzdy za okraje. Nikdy sa nedotykajte nechranenych obvodov.
e Zabrante inym, aby sa dotykali komponentov pocitaca.

e Skor ako nainstalujete komponent alebo dielec CRU citlivy na staticku elektrinu, dotknite sa antistatickym
ochrannym obalom produktu kovového krytu rozsirujuceho slotu alebo iného nenatretého kovového
povrchu na pocitaci aspor na dve sekundy. Znizi sa tym staticka elektrina na obale a na vaSom tele.

e Ak je to mozné, dielec citlivy na staticku elektrinu vyberte z antistatického obalu a nainstalujte ho bez
toho, aby ste ho polozili. Ak to nie je mozné, polozte antistaticky ochranny obal na hladku, rovnu plochu a
polozte tento dielec na antistaticky ochranny obal.

¢ Nekladte tento dielec na kryt pocitaca ani na ind kovovu plochu.

Napajacie kable a napajacie adaptéry

Pouzivajte iba napajacie kable a adaptéry dodavané vyrobcom produktu. Napajaci kabel nepouzivajte s
inymi zariadeniami.
Pouzivajte len napajacie kable vyhovujuce bezpe¢nostnym normam. V Nemecku pouzite typ HO5VV-F, 3G,

0,75 mm? alebo lepsi. V inych krajinach pouzite vhodné typy.

Nikdy neomotavajte napajaci kabel okolo napajacieho adaptéra ani iného objektu. Mdze to spdsobit
prasknutie alebo zvinenie kabla. a tym znizenie bezpecnosti.

Napajacie kéble umiestnite tak, aby sa po nich nechodilo, aby nehrozilo riziko zakopnutia o tieto kable
a aby neboli pritlacené inymi objektmi.

Napajacie kable a zdroje chrante pred tekutinami. Nenechavajte napriklad napajaci kdbel ani adaptér v
blizkosti umyvadila, vane, toalety ani na dlazke, ktora sa Cisti tekutymi Cistiacimi prostriedkami. Tekutiny
mozu zapriCinit skrat, hlavne ak bol napdjaci kabel alebo adaptér poskodeny nespravnym pouzivanim.
Tekutiny mozu tiez zapricinit postupnu kordziu koncovky napdjacieho kabla alebo koncovky konektora
napajacieho adaptéra, ktora mdze sposobit prehriatie.

Skontrolujte, &i su vSetky konektory napajacieho kabla bezpecne a pevne zapojené.

Nepouzivajte napajacie adaptéry, ktoré nesu znaky kordzie na kolikoch vstupu napajania alebo znaky
prehriatia (napriklad deformovany plast) na vstupe napdjania alebo inych ¢astiach adaptéra.

Nepouzivajte ziadne napajacie kable, ktorych koncovky su poskodené koréziou alebo prehriatim, a ani
ziadne inak poskodené kable.
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Predlzovacie kable a suvisiace zariadenia

Uistite sa, Ze predlzovacie kable, odrusovace, neprerusitelné zdroje napdjania a zasuvky, ktoré pouzivate,
spifaju elektrické poziadavky produktu. Nikdy nevystavuijte tieto zariadenia nadmernému zatazeniu. Ak
pouzivate predlzovacie kable s viacerymi zasuvkami, zatazenie by nemalo prekroc€it vstupnu hodnotu pre
tento kabel. Dalsie informécie o zatazitelnosti, napatovych poziadavkach a vstupnom vykone vam poskytne
elektrikar.

Zastrcky a zasuvky

Ak je zasuvka, ktoru chcete pouzit na zapojenie pocitaca do elekirickej siete, poSkodena alebo skorodovana,
dajte ju vymenit kvalifikovanym elektrikarom.

Neohybajte ani neupravuijte zastréku. Ak je zastr¢ka poskodena, ziskajte od vyrobcu jej nahradu.

Nezdielajte elektrickd zasuvku s inymi domacimi ani komerénymi zariadeniami, ktoré maju vysoku spotrebu
elektrickej energie. Nestabilné napétie by mohlo poskodit poc¢ita¢, udaje alebo pripojené zariadenia.

Niektoré produkty su vybavené trojkolikovou zastrékou. Tato zastréka je uréena na pouzitie len s uzemnenou
elektrickou zasuvkou. Je to bezpecnostna vlastnost. Neruste tuto bezpeénostnu viastnost pokusom o
zasunutie zastréky do neuzemnenej zasuvky. Ak nemdzete zasunut zastréku do zasuvky, kontaktujte
elektrikara a poziadajte o vhodny adaptér do zasuvky alebo o vymenu zasuvky za taku, ktora umozriuje tuto
bezpecnostnu vlastnost. Nikdy nepretazujte elektricku zasuvku. Celkové zatazenie systému by nemalo
prekrogit 80 percent hodnoty vetvy elektrického obvodu. Dal$ie informécie o zatazitelnosti a menovitom
vykone vetvy obvodu vam poskytne elektrikar.

Uistite sa, ze elektricka zasuvka, ktoru pouzivate, je spravne zapojend, lahko dostupna a nachadza sa v
blizkosti zariadenia. Napajacie kable by nemali byt napnuté.

Skontrolujte, €i elektricka zasuvka poskytuje spravne napatie a prud pre produkt, ktory inStalujete.

Pri pripajani a odpdjani zariadenia od elektrickej zasuvky postupujte opatrne.

Externé zariadenia

Nepripajajte ani neodpajajte ziadne kable externych zariadeni iné ako USB (Universal Serial Bus) a 1394, ked'
je pocita¢ zapnuty, pretoze by ste mohli poSkodit pocita¢. Pred odpojenim externych zariadeni pockajte po
vypnuti pocitata minimalne pat sekund, aby ste predisli poskodeniu pripojenych zariadeni.

Teplo a ventilacia produktu

Zapnuté pocitaCe, napajacie adaptéry a pridavné zariadenia produkuju teplo. Teplo sa produkuje aj pri
nabijani batérii. Preto vzdy dodrziavajte tieto bezpe€nostné opatrenia:

¢ Nenechavajte pocitaC, napajaci adaptér ani pripojené zariadenia v kontakte s vasim telom po dlhsi
Cas, ked' su v prevadzke alebo ked sa nabija batéria. Pocita€, napajaci adaptér a pripojené zariadenia
produkuju teplo aj po€as normalnej prevadzky. DIhSi kontakt s telom by mohol spdsobit nepohodlie
alebo az popélenie pokozky.

e V blizkosti horlavych materidlov a v prostredi s rizikom vybuchu nenabijajte batériu pocitata a nepouzivajte
pocita€, napajaci adaptér ani prislusenstvo pocitaca.

¢ Ventilacné otvory, ventilatory alebo chladi¢e produktu sliZia na zabezpec€enie jeho bezpecnosti, komfortu
pouzivania a spolahlivého fungovania. Umiestnenim produktu na postel, pohovku, koberec alebo iny
makky povrch by sa tieto komponenty mohli zablokovat. Tieto ¢asti nikdy nezakryvajte a neblokujte.
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Asporni raz za tri mesiace pocita¢ skontrolujte, €i sa v hiom nenahromadilo neprimerané mnozstvo prachu.
Pred kontrolou vypnite pocita¢ a odpojte napajaci kabel od elektrickej zasuvky. Potom odstrante prach z
vetracich otvorov a prieduchov. Dalej skontrolujte a vy&istite celé vnutro poéitada vratane lopatiek chladiéa,
vetracich otvorov zdroja napajania a ventilatorov. Pred otvorenim krytu pocita¢ vzdy vypnite a odpojte od
elektrickej siete. Ak je to mozné, nepouzivajte pocita¢ vo vzdialenosti mensej ako 60 cm od miest so
zvySenym pohybom ludi. Ak musite poc¢ita¢ pouzivat v prostredi so zvySenym pohybom ludi, vykonavajte
jeho kontrolu a Cistenie CastejSie.

Kvéli vlastnej bezpecnosti a kvéli udrzaniu optimalneho vykonu poditaca vzdy dodrziavajte tieto pokyny:
e Ked je pocita¢ pripojeny k zdroju napajania, neotvarajte jeho kryt.
¢ Pravidelne kontrolujte, €i nie je vonkajSok pocitaCa znecisteny od prachu.

e Qdstranujte prach z vetracich otvorov a otvorov v rame. V prasnom prostredi alebo v priestore so
zvySenym pohybom oséb je potrebné CastejSie Cistenie pocitaca.

e Nezakryvajte ani inak neblokujte ventilané otvory.

¢ Pocita¢ nepouzivajte umiestneny v ziadnom nabytku, pretoze by to mohlo zvysit riziko prehriatia.

e Teplota vzduchu prudiaceho do pocitaca by nemala presahovat 35 °C.

¢ Neinstalujte zariadenia na filtrovanie vzduchu. Mohli by mat nepriaznivy vplyv na spravne chladenie.

Prevadzkové prostredie

Optimalne prostredie na pouzivanie pocitaca je 10 °C — 35 °C s vlhkostou v rozsahu 35 % az 80 %. Ak je
pocita¢ ulozeny alebo premiestfiovany pri teplote nizSej ako 10 °C, pred zapnutim ho nechajte pomaly
zohriat na optimalnu prevadzkovu teplotu 10 °C — 35 °C. Tento proces méze v extrémnom pripade trvat aj
dve hodiny. Ak pocita¢ pred pouzivanim nezohrejete na optimalnu prevadzkovu teplotu, méze to mat za
nasledok neopravitelné poskodenie vasho pocitaca.

Ak je to mozné, pocita¢ umiestnite do dobre vetranej a suchej miestnosti mimo priameho dosahu slne¢nych
[ucov.

Elektrické zariadenia, ako napriklad elektricky ventilator, radio, reproduktory s vysokym vykonom,
klimatizacné jednotky a mikrovinné riry, neumiestriujte v blizkosti pocitaca, pretoze silné magnetické polia
generované tymito zariadeniami by mohli poskodit monitor a idaje na jednotke pevného disku.

K pocitaCu a jeho pripojenym zariadeniam neukladajte Zziadne napoje. Vyliata tekutina méze v pocitaci alebo
pripojenom zariadeni zapriCinit skrat alebo iné poSkodenie.

Nad klavesnicou poéitaca nejedzte a nefajsite. Ciastocky padajtice do klavesnice mozu spdsobit jej
poskodenie.

Vyhlasenie o laseri

A

VYSTRAHA:
Ak mate nainstalované laserové produkty (ako st jednotky CD-ROM, jednotky DVD, optické zariadenia
alebo vysielace), dodrzujte nasledujiuce pokyny:

¢ Neodstranujte kryty. Odstranenim krytu laserového produktu sa mézete vystavit nebezpeénému
laserovému Ziareniu. Zariadenie neobsahuje ziadne opravitelné dielce.

¢ Pouzivanie ovladacich prvkov alebo nastaveni, pripadne vykonavanie inych ako tu uvedenych
postupov, mdze viest k oziareniu nebezpeénym ziarenim.
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ANEBEZPECENSTVO

Niektoré laserové produkty obsahuji vstavanu laserovu diodu triedy 3A alebo 3B. Precitajte si
nasledujlice upozornenie:

Nebezpecenstvo laserového ziarenia pri otvoreni. Nepozerajte sa do Itii¢a, nepozorujte ho priamo
optickymi pristrojmi a vyhnite sa priamemu oziareniu tymto lIiéom.

Vyhlasenie pre zdroj napajania

Nikdy neodstranujte kryt zo zdroja napajania ani zo Ziadneho iného dielca ozna¢eného nasledujucim Stitkom.

Vnutri kazdého komponentu, na ktorom je tento Stitok, su nebezpe€né Urovne napétia, pradu a energie. V
tychto komponentoch sa nenachadzaju Zziadne opravitelné dielce. Ak mate podozrenie, Ze niektory z tychto
dielcov nefunguje spravne, obratte sa na servisného technika.

Cistenie a udrzba
Udrzujte vas pocita¢ a pracovny priestor v Cistote. Pred Cistenim pocita vypnite a odpojte napajaci kabel.

Priamo na pocita¢ nenanasajte ziadny tekuty Cistiaci prostriedok a na Cistenie nepouzivajte Ziadne horlavé
Cistiace prostriedky. Cistiaci prostriedok naneste na jemnu handri¢ku a fiou potom utrite povrch pocitaca.
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Kapitola 1. Prehlad produktu

Tato kapitola obsahuje opis komponentov pocitaca, Specifikacii, softvérovych programov od spolo¢nosti
Lenovo a internych jednotiek a informacie o umiestneni konektorov, komponentov a dielcov na systémove;j
doske.

Vlastnosti

Tato Cast obsahuje opis funkcii poc¢itaca. Nasledujuce informacie pokryvaju mnozstvo modelov.

Informacie o vasom Specifickom modeli pocitaca ziskate jednym z nasledujucich postupov:

e V operaénom systéme Microsoft® Windows® 7 kliknite na tlagidlo Start a pravym tlagidlom mysi kliknite
na polozku Poéita¢. Vyberom polozky Vlastnosti zobrazte informacie.

¢ V operacnom systéme Microsoft Windows 8 alebo Windows 8.1 prejdite na pracovnu plochu a presurite
ukazovatel do pravého horného alebo pravého dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili klu€oveé tlacidla.
Potom zobrazte informacie kliknutim na polozky Nastavenie = Informacie o pocitaci.

e V operaénom systéme Microsoft Windows 10 otvorte kliknutim na tlagidlo Start ponuku Start. Potom
zobrazte informacie kliknutim na polozky Nastavenie - Systém — Informacie.

Mikroprocesor

Ak chcete zobrazit informacie o mikroprocesore pocitaca, postupuijte takto:

e V operaénom systéme Microsoft Windows 7 kliknite na tlagidlo Start a pravym tlagidlom mysi kliknite na
polozku Po¢ita€. Vyberom polozky Vlastnosti zobrazte informacie.

¢ V operatnom systéme Microsoft Windows 8 alebo Windows 8.1 prejdite na pracovnu plochu a presunte
ukazovatel do pravého horného alebo pravého dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili klu€ové tlacidla.
Potom zobrazte informacie kliknutim na polozky Nastavenie = Informacie o pog¢itadi.

e V operaénom systéme Microsoft Windows 10 otvorte kliknutim na tlagidlo Start ponuku Start. Potom
zobrazte informécie kliknutim na polozky Nastavenie = Systém — Informacie.

Pamat

Pocita¢ podporuje maximalne dva paméatové moduly DDR3 UDIMM (Double Data Rate 3 Unbuffered Dual
Inline Memory Module).
Interné jednotky

e Opticka jednotka: DVD-ROM alebo DVD-R (k dispozicii pri niektorych modeloch)
¢ Hybridna jednotka (k dispozicii pri niektorych modeloch)

e Jednotka pevného disku SATA (Serial Advanced Technology Attachment)

e Jednotka SSD s rozhranim SATA (k dispozicii pri niektorych modeloch)

Video subsystém

¢ Integrovana graficka karta pre konektor VGA (Video Graphics Array) a konektor DisplayPort®

e Slot grafickej karty PCI (Peripheral Component Interconnect) Express x16 na systémovej doske pre
samostatnu graficku kartu

Audio subsystém
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Integrované audio HD (high-definition)

Vstupny konektor audia, vystupny konektor audia a konektor pre mikrofén na zadnom paneli
Konektor pre mikrofon a konektor pre sluchadla na prednom paneli

Interny reproduktor (nainstalovany v niektorych modeloch)

Pripojitelnost

Modem PCI Express Fax (pri niektorych modeloch)

Funkcie riadenia systému

Schopnost ukladat vysledky testu hardvéru POST (power-on self-test)
Rozhranie DMI (Desktop Management Interface)

Rozhranie Desktop Management Interface poskytuje pouzivatelom jednoduchy pristup k informaciam o
vSetkych aspektoch pocitaca vratane typu procesora, datumu instalacie, pripojenych tlaciarni a inych
periférnych zariadeni, zdrojov napajania a histérie udrzby.

Rezim kompatibility so stavom ErP LPS

Rezim kompatibility so stavom najnizSej spotreby (LPS) podia smernice pre energeticky vyznamné vyrobky
(ErP) znizuje spotrebu elektrickej energie, ked je pocita€ v rezime spanku alebo vypnuty. DalSie informacie
najdete v Casti ,,Zapnutie rezimu kompatibility so stavom LPS podla smernice ErP“ na stranke 80.

Prostredie PXE (Preboot Execution Environment)

Prostredie Preboot Execution Environment je prostredie, ktoré umozriuje spustat pocitace prostrednictvom
sietového rozhrania nezavisle od zariadeni na ukladanie udajov (ako je napriklad jednotka pevného
disku) alebo nainstalovanych opera¢nych systémov.

Softvér SM (System Management) a BIOS (Basic Input/Output System)

Specifikacia SM BIOS definuje $truktiry idajov a metddy pristupu v systéme BIOS, ktory umozfiuje
pouzivatelovi alebo aplikacii ukladat a obnovit informacie tykajuce sa daného pocitaca.

Wake on LAN

Wake on LAN je ethernetovy sietovy Standard, ktory umoznuje zapnut alebo prebudit pocéitaé pomocou
sietfovej spravy. Tuto spravu zvyCajne posiela program spusteny na inom pocitaci v tej istej lokalnej sieti.

Wake on Ring

Funkcia Wake on Ring, niekedy oznaCovana ako Wake on Modem, je Specifikacia, ktora umoznuje
prebudit podporované pocitace a jednotky z rezimu spanku alebo dlhodobého spanku.

Windows Management Instrumentation (WMI)

Windows Management Instrumentation je sustava rozSireni ovladacov WDM (Windows Driver Model).
Poskytuje rozhranie opera¢ného systému, prostrednictvom ktorého upravené komponenty poskytuju
informacie a upozornenia.
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Vstupno/vystupné (I/0) funkcie

¢ Jeden konektor DisplayPort

e Jeden ethernetovy konektor

e Jeden 9-vyvodovy sériovy port (volitelné)

e Jeden konektor monitora VGA

o Sest konektorov USB (Universal Serial Bus)
- Dva konektory USB 2.0 na prednom paneli
- Dva konektory USB 2.0 na zadnom paneli
- Dva konektory USB 3.0 na zadnom paneli

¢ Tri zvukové konektory na zadnom paneli (konektor zvukového vstupu, konektor zvukového vystupu a
konektor pre mikrofén)

¢ Dva zvukové konektory na prednom paneli (konektor pre mikroféon a konektor pre slichadld)

DalSie informéacie najdete v éasti ,Umiestnenie konektorov, ovladacich prvkov a indikatorov na prednej strane
pocitata“ na stranke 9 a ,,Umiestnenie konektorov na zadnej strane pocitac¢a“ na stranke 10.

RozSirenie

¢ Jedna pozicia pre jednotku pevného disku

e Jedna pozicia pre opticku jednotku

e Jedna pozicia pre sekundarnu jednotku SSD (volitelna)
¢ Jedna pozicia pre Citacku paméatovych kariet

¢ Jeden slot grafickej karty PCI Express x16

¢ Dva sloty karty PCI Express x1

Zdroj napajania

Vas pocita¢ sa dodava s jednym z tychto zdrojov napajania:
e 180-wattovy zdroj napdjania s automatickym zistovanim napétia
e 280-wattovy zdroj napajania s automatickym zistovanim napatia

Funkcie zabezpecenia

¢ Softvér Computrace Agent vo firmvéri

¢ Schopnost povolit alebo zakazat zariadenia

e Schopnost povolit a zakazat jednotlivé konektory USB

e Heslo pri zapnuti (POP), heslo spravcu a heslo jednotky pevného disku na zabranenie neautorizovanému
pouzivaniu pocitaca

¢ Riadenie postupnosti spustenia

e Spustenie bez klavesnice alebo mysi

® Podpora kdblového zamku typu Kensington

e Podpora visiaceho zamku

DalSie informacie najdete v &asti Kapitola 4 ,Bezpe&nost“ na stranke 29.

Predinstalované softvérové programy
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V pocitaci su predinstalované softvérové programy, ktoré vam pomézu pracovat jednoduchsie a
bezpecnejSie. DalSie informacie najdete v Casti ,,Programy od spolo¢nosti Lenovo* na stranke 5.

Predinstalovany operacény systém

Na vaSom pocitaci je predinstalovany jeden z tychto operacnych systémov:
e OperacCny systém Microsoft Windows 7

e QOperac¢ny systém Microsoft Windows 8

e Operaény systém Microsoft Windows 8.1

e Operacny systém Microsoft Windows 10

Operaéné systémy certifikované alebo testované ohladom kompatibility! (zavisi od typu modelu)

e Linux®

1. Operaéné systémy uvedené v tejto publikacii boli v Case jej tlaCe certifikované alebo testované, pokial ide o
kompatibilitu. DalSie operaéné systémy moézu byt oznadené spoloénostou Lenovo ako kompatibilné s vasim
pocitatom po publikacii tejto priru¢ky. Tento zoznam sa méze zmenit. Ak chcete zistit, i bol nejaky operaény systém
certifikovany alebo testovany ohladom kompatibility, pozrite si webovu lokalitu predajcu operaéného systému.
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Specifikacie

Tato Cast uvadza zoznam fyzickych Specifikacii pocitaca.

Rozmery
Sirka: 160 mm
Vyska: 396,5 mm
Hibka: 399,6 mm
Hmotnost
Maximalna konfiguracia pri dodani: 7,5 kg (bez obalu)
Maximalna konfiguracia pri dodani: 10,5 kg (s obalom)
Prostredie
e Teplota vzduchu:
V prevadzke: 10 °C az 35 °C

Skladovanie bez obalu: =10 °C az 60 °C
¢ Vihkost:
Prevadzkova: 20 % az 80 % (nekondenzacéna)
Skladovanie: 20 % az 90 % (nekondenzacnad)
e Nadmorska vyska:
V prevadzke: -15,2 az 3 048 m
Skladovanie: -15,2 az 10 668 m
Elektricky vstup
e Vstupné napatie:
- Spodny rozsah:
Minimum: 100 V, striedavy prud
Maximum: 127V, striedavy prud
Rozsah vstupnej frekvencie: 50/60 Hz
Nastavenie prepina¢a napétia: 115 V, striedavy prud
- Horny rozsah:
Minimum: 200 V, striedavy prud
Maximum: 240 V, striedavy prud
Rozsah vstupnej frekvencie: 50/60 Hz

Nastavenie prepina¢a napétia: 230 V, striedavy prud

Skladovanie v povodnom prepravnom obale: -40 °C az 60 °C

Programy od spoloc¢nosti Lenovo

Pocita¢ sa dodava s programami od spolo¢nosti Lenovo, ktoré vam pomézu pracovat jednoduchSie a
bezpecnejSie. Programy sa mézu liSit v zavislosti od predinstalovaného operacného systému Windows.

Ziskanie pristupu k programu v pogcitaci

Poznamka: V pripade systému Windows 7 mozu byt niektoré programy od spolo¢nosti Lenovo pripravené
na instalaciu, takze je potrebné nainstalovat ich manualne. Potom mézete tieto programy pouzivat. Ak
chcete nainstalovat program, ktory je pripraveny na instalaciu, otvorte program Lenovo ThinkVantage®
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Tools a zobrazte ikony programov vo forme dlazdic. Podla pokynov pod sivymi ikonami vyhladajte ikonu
pozadovaného programu. Dany program nainstalujte dvojitym kliknutim na ikonu.

Ak chcete ziskat pristup k programu v pocitaci, pouzite jeden z nasledujlcich postupov:
¢ V systéme Windows 7 alebo Windows 10:

- Prostrednictvom sluzby Windows Search:
1. V zavislosti od verzie systému Windows pouzite jeden z nasledujucich postupov:

-V systéme Windows 7: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a do vyhladavacieho
pola zadajte nazov programu.

-V systéme Windows 10: Zadajte nazov programu do vyhladavacieho pola vedia tlagidla Start.
2. Vo vysledkoch vyhladavania kliknite na ndzov programu, ktory chcete spustit.
- Prostrednictvom ponuky Start alebo ovladacieho panela:

1. Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start. Potom kliknite na nazov programu, ktory chcete
spustit.

2. Ak nazov programu nie je zobrazeny, zobrazte zoznam programov kliknutim na polozku VSetky
programy v systéme Windows 7 alebo polozku VSetky aplikacie v systéme Windows 10. V
zozname alebo prieCinku v zozname kliknite na nazov programu, ktory chcete spustit.

3. Ak nazov programu nie je v ponuke Start zobrazeny, program spustite prostrednictvom
ovladacieho panela.

a. V zavislosti od verzie systému Windows pouzite jeden z nasledujucich postupov:
-V systéme Windows 7: Kliknite na polozku Ovladaci panel v ponuke Start.

-V systéme Windows 10: Kliknutim pravym tlacidlom mysi na tlacidlo Start otvorte kontextovu
ponuku Start a kliknite na polozku Ovladaci panel.

b. Nastavte typ zobrazenia ovladacieho panela na Velké ikony alebo Malé ikony a potom kliknite
na nazov programu, ktory chcete spustit.

¢ V systéme Windows 8 alebo Windows 8.1:

1. Stlacenim klavesu s logom Windows = prejdite na domovsku obrazovku. Kliknite na nazov
programu, ktory chcete spustit.

2. Ak ste pozadovany program nenasli, v zavislosti od verzie systému Windows pouzite jeden z
nasledujucich postupov:

-V systéme Windows 8: Presurite ukazovatel do pravého dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili
kiu¢ové tlacidla. Potom kliknite na klu¢ové tlacidlo Hladat a vyhladajte pozadovany program.

-V systéme Windows 8.1: Kliknutim na ikonu Sipky & v lavom dolnom rohu obrazovky prejdite na
obrazovku Aplikacie. Pozadovany program vyhladajte v zozname aplikacii alebo v poli hladania
v pravom hornom rohu obrazovky.

Predstavenie programov od spolo¢nosti Lenovo

Tato Cast obsahuje informacie o hlavnych programoch od spolo&nosti Lenovo, ktoré su k dispozicii
v operacnom systéme.

Poznamka: V zavislosti od modelu pocitaca nemusia byt niektoré z nasledujucich programov od spolo¢nosti
Lenovo k dispozicii.

¢ Len v systéme Windows 7:
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Create Recovery Media

Program Create Recovery Media umozriuje obnovit len jednotku C alebo celd ukladaciu jednotku podla
nastaveni predvolenych vyrobcom.

Lenovo PowerENGAGE
Program Lenovo PowerENGAGE umozZriuje zaregistrovat pocita¢ v spolo¢nosti Lenovo.
Message Center Plus

Program Message Center Plus automaticky zobrazuje spravy informujuce o délezitych oznamoch od
spolo¢nosti Lenovo, ako su napriklad upozornenia na aktualizacie systému a stavy vyzadujice vasu
pozornost.

Rescue and Recovery®

Program Rescue and Recovery predstavuje rieSenie na obnovu a zachranu systému stlacenim jediného
tlacidla. Obsahuje balik nastrojov na automaticku obnovu, ktoré vdm pomézu diagnostikovat problémy
s pocitaCom, ziskat pomoc a obnovit systém po zlyhani, a to aj v pripade, ked nie je mozné spustit
operacny systém Windows.

¢ lLen v systéme Windows 10:

Lenovo ID

Program Lenovo ID umoziuje vytvorit identifikator Lenovo ID a jednym prihlasenim ziskat pristup ku
vSetkym podporovanym programom a webovym portalom spolo¢nosti Lenovo.

e V systémoch Windows 8 a Windows 8.1:

Lenovo Support

Program Lenovo Support umoznuje zaregistrovat pocita€ v spolo€nosti Lenovo, skontrolovat stav
pocitaCa a batérie, prevziat a zobrazit pouzivatelské prirucky pre vas pocitag, ziskat informacie o
zaruke na pocitac€ a prezerat si informacie o pomoci a podpore.

e V systémoch Windows 7, Windows 8 a Windows 8.1:

Fingerprint Manager Pro alebo ThinkVantage Fingerprint Software

Program Fingerprint Manager Pro alebo ThinkVantage Fingerprint Software umozniuje pouzivat snimac
odtlackov prstov. Integrovany snimac odtlackov prstov, ktory sa nachadza na niektorych klavesniciach,
umoznuje zaregistrovat vas odtlacok prstov a priradit ho k heslu zadavanému pri zapinani, k heslu
pevného disku a k heslu Windows. Autentifikacia pomocou odtlacku prsta tak méze nahradit hesla a
povolit jednoduchy a bezpecény pristup pouzivatela.

Password Manager

Program Password Manager automaticky zachytava a zadava autentifikacné informacie pre programy a
webové lokality v systéme Windows.

e V systémoch Windows 7, Windows 8.1 a Windows 10:

Lenovo Bluetooth Lock

Program Lenovo Bluetooth Lock umoznuje pouzivat zariadenie Bluetooth (napriklad smartfén) na
automatické zamkynanie a odomkynanie pocitaca v zavislosti od vzdialenosti. Program Lenovo
Bluetooth Lock, ktory dokaze zistit vzdialenost medzi po&itatom a preddefinovanym zariadenim
Bluetooth, ktoré mate pri sebe, automaticky zamkne pocitac, ked od neho odidete, a odomkne ho, ked'
sa vratite. Ide o jednoduchy spdsob ochrany pocitaCa pred neopravnenym pristupom v pripade, ze
pocita¢ zabudnete zamknut.
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PC Cloud Manager

Program PC Cloud Manager (PCM) je rieSenie spravy klientskych pocitacov prostrednictvom
prehladavaca. Program PCM sa sklada z dvoch sucasti: PCM Server a PCM Client. Program PCM
Server sa instaluje do pocitaca, prostrednictvom ktorého spravca vykonava spravu, ako su napriklad
sprava napajania a sprava zabezpecenia. Program PCM Client sa instaluje do klientskych pocitacov,
ktoré sa budu spravovat. Spravca sa méze prihlasit do programu PCM Server a spravovat pocitace s
nainstalovanym programom PCM Client prostrednictvom webového prehladavaca.

¢ V systémoch Windows 8, Windows 8.1 a Windows 10:

Lenovo Companion

Najlepsie funkcie a moznosti pocitaca by mali byt lahko dostupné a zrozumitelné. Program Lenovo
Companion to umozhuje. Program Lenovo Companion umoziuje:

- Optimalizovat vykon pocitac¢a, monitorovat stav pocitaCa a spravovat aktualizacie.

- Ziskat pristup k pouzivatelskej prirucke, skontrolovat stav zaruky a zobrazit prislusenstvo
prispbsobené pre vas poditac.

- Citat 8lanky s navodmi, prezerat si féra spolo¢nosti Lenovo a dozvediet sa o najnovsich
technoldgiach prostrednictvom &lankov a blogov od déveryhodnych zdrojov.

Program Lenovo Companion je preplneny exkluzivnym obsahom od spolo¢nosti Lenovo, ktory vam
pomdze oboznamit sa s dalSimi moznostami vyuzitia pocitaca.

¢ V systémoch Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 a Windows 10:

Lenovo Device Experience alebo Lenovo PC Experience

Program Lenovo Device Experience alebo Lenovo PC Experience vam pom&ze pracovat jednoduchsie
a bezpecnejsie. Tento program umozniuje jednoduchy pristup k programu Lenovo ThinkVantage Tools
alebo Lenovo Tools, délezitym nastaveniam a informaciam o pocitaci, webovej lokalite podpory
spolo¢nosti Lenovo atd.

Lenovo Solution Center

Program Lenovo Solution Center umoznuje odstranit problémy s poc¢itatom. Obsahuje diagnostické
testy, zhromazdovanie informacii o systéme, informécie o stave zabezpelenia a podpore, ako aj rady a
tipy na dosiahnutie maximalneho vykonu systému.

Power Manager

Program Power Manager umoziiuje pohodiné, flexibilné a uplné riadenie napajania po¢itata. Umozriuje
nastavit napajanie pocitaCa tak, aby ste dosiahli optimalnu rovnovahu medzi vykonom a Setrenim
energiou.

REACHit alebo Lenovo Reach

Program REACHIit alebo Lenovo Reach vylepSuje pracu s cloudom. Vdaka tomuto programu ste
neustale pripojeni a prostrednictvom osobnych pocitacov, smartfénov alebo tabletov mate pristup ku
vSetkym svojim oblibenym polozkam. Subory tak mobZzete otvarat, upravovat a zdielat z akéhokolvek
miesta. Tiez mdzete pridat oblubené webové sluzby na cloudovu pracovnu plochu a zostat prihlaseni
do webovych lokalit pomocou spravcu cloudovych hesiel.

SHAREiIt alebo Lenovo SHAREit
Program SHAREit alebo Lenovo SHAREit prinasa rychly a jednoduchy spdsob zdielania suborov a
prieCinkov medzi poc¢itaémi, smartfénmi, tabletmi alebo inteligentnymi televizormi s nainstalovanym

operacnym systémom Android alebo Windows. Program SHAREit alebo Lenovo SHAREit pouZiva na
zdielanie suborov a prie€inkov akykolvek typ siete a funguje aj bez siete.
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- System Update

Program System Update poskytuje pravidelny pristup k aktualizaciam systému pocitaca, ako su
napriklad aktualizacie ovladacov zariadeni, softvéru a systému BIOS. Tento program zhromazdi
informacie z centra Lenovo Help Center o novych aktualizaciach pre pocita¢ a potom aktualizacie
zoradi a zobrazi aktualizacie, ktoré mbzete prevziat a nainstalovat. Iba vy rozhodujete o tom, ktoré
aktualizacie prevezmete a nainstalujete.

Miesta
Tato Cast obsahuje informacie o umiestneni konektorov na prednom a zadnom paneli podita¢a, dielcov na

systémovej doske, komponentov a internych jednotiek pocitaca.

Umiestnenie konektorov, ovladacich prvkov a indikatorov na prednej
strane pocitaca

Obrazok 1 ,Umiestnenie prednych konektorov, ovladacich prvkov a indikatorov® na stranke 9 zobrazuje
umiestnenie konektorov, ovladacich prvkov a indikatorov na prednej strane pocitaca.

z/a

/(i

Obrazok 1. Umiestnenie prednych konektorov, ovladacich prvkov a indikdtorov

Indikator aktivity jednotky pevného disku H ndikator napajania

H Tagidlo napéjania I Tlagidlo vysunutia/zasunutia optickej jednotky
A Konektor USB 2.0 (konektor USB 1) A Konektor pre slichadla

Konektor pre mikrofon IFll Konektor USB 2.0 (konektor USB 2)

Kapitola 1. Prehlad produktu



Umiestnenie konektorov na zadnej strane pocitaca

Obrazok 2 ,,Umiestnenie konektorov na zadnej strane” na stranke 10 zobrazuje umiestnenia konektorov na
zadnej strane pocitaCa. Niektoré konektory na zadnej strane pocitaca su farebne oznacené, aby ste monhli
jednoduchsie urcit miesto pripojenia kablov.

=
|

1
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Obrazok 2. Umiestnenie konektorov na zadnej strane

Konektor napéjacieho kabla | Konektor DisplayPort
[Fl Konektor monitora VGA I Konektory USB 3.0
H Konektory USB 2.0 A Konektor pre mikrofén
Vystupny konektor audia Bl Vstupny konektor audia
Ell Slot grafickej karty PCI Express x16 Sloty kariet adaptérov PCI Express x1 (2)
Slot bezpec¢nostného zamku ¥} Slu¢ka visiaceho zamku
¥} Volitelny sériovy port 4 Ethernetovy konektor
Konektor Opis
Konektor zvukového vstupu Umoznuje prijem zvukovych signalov z externého zvukového zariadenia, napriklad

zo stereo systému. Pri pripajani externého zvukového zariadenia sa kabel pripaja
ku konektoru zvukového vystupu na zariadeni a konektoru zvukového vstupu na
pocitaci.

Konektor zvukového vystupu Umoznuje vysielanie audio signalov z pocitaca do externych zariadeni, ako su
napajané stereo reproduktory (reproduktory so vstavanymi zosilfiovacmi), slichadla,
multimedialne klavesnice alebo vstupny konektor audia na stereo systéme alebo
inom externom zaznamovom zariadeni.

Konektor DisplayPort Umozriuje pripojenie vysokovykonného monitora, monitora direct-drive alebo inych
zariadeni, ktoré pouzivaju konektor DisplayPort.
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Konektor

Ethernetovy konektor

Konektor pre mikrofén

Konektor USB 2.0

Konektor USB 3.0

Konektor monitora VGA

Opis

Umozniuje pripojenie ethernetového kabla lokalnej siete (LAN).

Poznamka: Ak chcete pocita¢ pouzivat v sulade s obmedzeniami komisie FCC
(Federal Communications Commission) pre triedu B, pouzite ethernetovy kabel
kategdrie 5e alebo lepse;j.

Umoznuje pripojenie mikrofénu k vaSmu poditacu, ked chcete nahravat zvuk, alebo
ak pouzivate softvér na rozpoznavanie reci.

SIuzZi na pripojenie zariadeni vyzadujucich pripojenie USB 2.0, ako su klavesnica,
mys, skener, tlaCiarer alebo PDA (Personal Digital Assistant).

Sluzi na pripojenie zariadeni vyzadujucich pripojenie USB 2.0 alebo 3.0, ako su
klavesnica, mys, skener, tlaCiaren alebo PDA (Personal Digital Assistant). Konektor
USB 3.0 umoznuje dosiahnut vysoké prenosové rychlosti, ¢im sa skrati ¢as potrebny
na prenos udajov.

Umozriuje pripojenie monitora VGA alebo inych zariadeni, ktoré pouzivaju konektor
monitora VGA.

Umiestnenie komponentov

Obrazok 3 ,,Umiestnenia komponentov* na stranke 11 zobrazuje umiestnenia réznych komponentov vo
vasom pocitaci. Informacie o odstraneni krytu pocitaca ndjdete v Casti ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na

stranke 34.

74

Obrazok 3. Umiestnenia komponentov

Jednotka chladi¢a a ventilatora

H Predny panel

F Pamatové moduly (2)

Il Jednotka pevného disku

A Karta PCI Express (k dispozicii pri niektorych A Slot grafickej karty PCI Express x16

modeloch)

Systémova doska

H Zdroj napéjania

Kapitola 1. Prehlad produktu 11



Umiestnenie dielcov na systémovej doske

Obrazok 4 ,Umiestnenie dielcov na systémovej doske” na stranke 12 zobrazuje umiestnenie dielcov

na systémovej doske.

oo
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Obrdzok 4. Umiestnenie dielcov na systémovej doske

4-vyvodovy konektor napajania
H Konektor ventilatora mikroprocesora
H Pamatovy slot 2 (DIMMZ2)

Napdjaci konektor ventilatora

Kl 14-vyvodovy konektor napajania
Konektory SATA 3.0
Konektor SATA 2.0

B} Predny konektor USB 1 (na pripojenie portov
USB 1 a 2 na prednom paneli)

Prepina¢ na vymazanie/obnovu CMOS
(Complementary Metal Oxide Semiconductor)

X} Predny konektor audia
B Sloty kariet adaptérov PCI Express x1 (2)

Konektor systémového ventilatora

12 ThinkCentre E73 Pouzivatelska prirucka

F Mikroprocesor
[ Pamatovy slot 1 (DIMM1)
A Konektor senzora teploty

Fl Konektory napadjania jednotky pevného disku alebo optickej
jednotky (pocet a umiestnenie zavisia od modelu)

Pamat BIOS ROM
¥} Konektor ventilatora zdroja napéjania

Konektor predného panela (na pripojenie indikatorov LED
a vypinaca napajania)

A Predny konektor USB 2 (na pripojenie dalSieho zariadenia
USB)

X Sériovy konektor

[} Konektor interného reproduktora
EF] Slot grafickej karty PCI Express x16

1 Batéria



Umiestnenie internych jednotiek

Interné jednotky su zariadenia, ktoré pocita¢ pouziva na Citanie a uchovavanie udajov. Do pocitata mbzete
pridat jednotky, aby ste zvysili kapacitu Ulozného priestoru, a aby vas pocita¢ mohol &itat iné typy médii.
Interné jednotky su nainstalované v poziciach. V tejto priru¢ke sa pozicie oznacuju ako pozicia 1, pozicia 2
a tak dalej.

Pri inStalacii alebo vymene internej jednotky je ddlezité vSimnut si, aké typy a velkosti jednotiek mézete do
jednotlivych pozicii nainstalovat, a potom spravne pripojit kable k nainstalovanym jednotkam. Pokyny na
indtalaciu a vymenu internych jednotiek pre vas pocita¢ najdete v ¢asti ,,InStalacia alebo vymena hardvéru“
na stranke 33.

Obrazok 5 ,,Umiestnenia pozicii pre jednotky” na stranke 13 zobrazuje umiestnenia pozicii pre jednotky.

Obrazok 5. Umiestnenia pozicii pre jednotky

Pozicia pre opticku jednotku (s nainStalovanou optickou jednotkou pri niektorych modeloch)
[ Pozicia pre tenku ¢itacku kariet
H Pozicia pre jednotku primarneho pevného disku (s nainstalovanou 3,5-palcovou jednotkou pevného disku SATA)

I Pozicia pre sekundarnu jednotku pevného disku (s naindtalovanou jednotkou SSD s rozhranim SATA alebo
hybridnou jednotkou pri niektorych modeloch)

Stitok s typom a modelom poéitacéa

Stitok s typom a modelom poéitada identifikuje poéitad. Ked poziadate spolo¢nost Lenovo o pomoc,
informacie o type a modeli poc¢ita¢a umoznia pracovnikom technickej podpory identifikovat pocitac a
poskytnut rychlejsi servis.

Kapitola 1. Prehlad produktu
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klad Stitka s typom a modelom po¢itaca.

y pri

NiZSie je uveden
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o o

Machine Type: XXXX
Model Number: XXX

Obrazok 6. Stitok s typom a modelom pocitaca
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Kapitola 2. Pouzivanie pocéitaca

V tejto kapitole najdete informacie o pouzivani niektorych komponentov pocitaca.

NajcastejsSie otazky
NizSie je uvedenych niekolko tipov, ktoré vam pomozu optimalizovat spésob, akym pouzivate pocitac.

Je pouzivatelska prirucka k dispozicii vinom jazyku?

Pouzivatelska prirucka je k dispozicii v réznych jazykoch na webovej lokalite podpory spolo¢nosti Lenovo na
adrese:
http://www.lenovo.com/UserManuals

Kde najdem supravu diskov obnovy alebo klu¢ USB obnovy?

V zavislosti od verzie systému Windows sa vas pocita¢ dodava so sUpravou diskov obnovy alebo kiu¢om
USB obnovy. Ak s poc¢itatom neboli dodané, kontaktujte Centrum podpory zakaznikov spolo¢nosti Lenovo a
objednaijte si supravu diskov obnovy alebo klu¢ USB obnovy. Zoznam telefénnych Cisel podpory spolo¢nosti
Lenovo najdete na adrese http://www.lenovo.com/support/phone. Ak nemdzete n3jst telefonne Cislo
podpory pre svoju krajinu alebo regién, kontaktujte predajcu spolo¢nosti Lenovo.

Kde najdem pomoc k operacénému systému Windows?

Pozrite si ,,Pomocnik systému Windows" na stranke 111.

Mo6zem zmenit sposob spustania systému Windows 8.1 tak, aby sa otvorila bud pracovna plocha,
alebo domovska obrazovka?

V operacnom systéme Windows 8.1 méZzete podita¢ nastavit tak, aby sa v predvolenom nastaveni otvorila
bud pracovna plocha, alebo domovska obrazovka. Ak chcete nastavit predvolent obrazovku pri spusteni,
postupujte takto:

1. Na pracovnej ploche presurite ukazovatel na panel uloh v spodnej €asti obrazovky a kliknite pravym
tla¢idlom mysi na panel uloh.

2. Kliknite na polozku Vlastnosti. Zobrazi sa okno s vlastnostami panela uloh a navigacie.

3. Na karte Navigacia vyhladajte ¢ast Domovska obrazovka a potom pouzite jeden z nasledujucich
postupov:

e Ako chcete ako predvolenu obrazovku pri spusteni nastavit pracovnu plochu, zaciarknite poli¢ko
Po prihlaseni alebo zatvoreni vSetkych aplikacii na obrazovke prejst na pracovnu plochu
namiesto domovskej obrazovky.

e Ako chcete ako predvolenu obrazovku pri spusteni nastavit domovsku obrazovku, zruste zaciarknutie
policka Po prihlaseni alebo zatvoreni vSetkych aplikacii prejst na pracovnu plochu namiesto
domovskej obrazovky.

4. Kliknutim na tlacgidlo OK ulozte nové nastavenie.
Tato funkcia nie je k dispozicii v operanom systéme Windows 8.

Prechod medzi obrazovkami v operaénych systémoch Windows 8 a
Windows 8.1

Tato ¢ast obsahuje pokyny na prechod medzi pracovnou plochou, domovskou obrazovkou a aplikaciami,
ktoré boli otvorené z domovskej obrazovky, v operacnych systémoch Windows 8 a Windows 8.1. Podrobné
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pokyny najdete v Casti ,Navigacia v systéme Windows 8“ na stranke 16 alebo ,Navigacia v systéme
Windows 8.1“ na stranke 17.

Navigacia v systéme Windows 8

Ak chcete v operaénom systéme Windows 8 prechadzat medzi pracovnou plochou, domovskou obrazovkou
a aplikaciami, ktoré boli otvorené z domovskej obrazovky, pouzite jeden z nasledujlcich postupov:

e Ak chcete z domovskej obrazovky prejst na naposledy pouzity pracovny priestor (aplikacia, nastavenie
pocitaca alebo pracovna plocha), pouzite jeden z nasledujucich postupov:

- Pomocou ukazovacieho zariadenia: Presunte ukazovatel Uplne do lavého dolného rohu obrazovky, aby
sa zobrazila mala ukazka pracovného priestoru, a potom na tuto ukazku kliknite.

- Pomocou dotykovej obrazovky: Potiahnite prstom od lavého okraja obrazovky a potom spét. Pozdiz
lavého okraja obrazovky sa zobrazia ukazky vSetkych dostupnych pracovnych priestorov. Tuknite na
spodnu ukazku pracovného priestoru.

Poznamka: Ukézka pracovného priestoru sa zobrazi len vtedy, ak je na pozadi systému aktivny
aspon jeden pracovny priestor.

¢ Ak chcete z pracovnej plochy alebo ktoréhokolvek iného pracovného priestoru otvoreného z domovskej
obrazovky prejst na domovsku obrazovku, pouzite jeden z nasledujucich postupov:

- Pomocou ukazovacieho zariadenia: Presurite ukazovatel Uplne do lavého dolného rohu obrazovky, aby
sa zobrazila mala ukazka domovskej obrazovky, a potom na tuto ukazku kliknite.

- Pomocou dotykovej obrazovky: Pouzite jeden z nasledujucich postupov:

- Potiahnite prstom od lavého okraja obrazovky a potom spét. szdl'é lavého okraja obrazovky sa
zobrazia ukazky vSetkych dostupnych pracovnych priestorov. Tuknite na ukazku domovskej
obrazovky na spodku.

- Potiahnuvtim prstom od pravého okraja obrazovky zobrazte klucové tlacidla a potom tuknite na
tlaCidlo Start.

¢ V ktoromkolvek pracovnom priestore (domovska obrazovka, pracovna plocha, nastavenie pocitaca alebo
aplikacia otvorena z domovskej obrazovky) mézete pouzit ktorykolvek z nasledujucich postupov na
prechod do iného pracovného priestoru, ktory ste predtym otvorili:

- Ak chcete prejst na predtym pouzity pracovny priestor (aplikacia, nastavenie pocitaca alebo pracovna
plocha), pouzite jeden z nasledujlcich postupov:

- Pomocou ukazovacieho zariadenia:
1. Pouzite jeden z nasledujucich postupov:

* Presunte ukazovatel uplne do lavého horného rohu obrazovky a potom ho presurite nadol
pozdiz lavého okraja obrazovky.

* Presunte ukazovatel Uplne do lavého dolného rohu obrazovky a potom ho presurite nahor
pozdiz lavého okraja obrazovky.

PozdiZ lavého okraja obrazovky sa zobrazia ukazky v&etkych dostupnych pracovnych priestorov.
Poznamka: Pozdiz lavého okraja obrazovky sa zobrazia len aktivne pracovné priestory, ktoré

ste pouzili poCas aktualnej relacie systému Windows. Ak aktivny pracovny priestor zatvorite,
jeho ukazka sa pozdiz lavého okraja obrazovky nezobrazi.

2. Kliknite na ukazku.
- Pomocou dotykovej obrazovky:

e 1. spOsob
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1. Potiahnite prstom od lavého okraja obrazovky a potom spét. Pozdiz lavého okraja obrazovky
sa zobrazia ukazky vSetkych dostupnych pracovnych priestorov.

2. Tuknite na pozadovany pracovny priestor.
e 2. spOsob

1. Potiahnutim prstom od lavého okraja obrazovky prejdite do nasledujuceho dostupného
pracovného priestoru.

2. Opakuijte krok 1, kym neprejdete do pozadovaného pracovného priestoru.

- Ak chcete prejst do naposledy pouzitého pracovného priestoru (aplikacia, nastavenie pocitaca alebo
pracovna plocha), pouzite jeden z nasledujucich postupov:

- Pomocou ukazovacieho zariadenia: Presurite ukazovatel Uplne do lavého horného rohu obrazovky,
aby sa zobrazila malé ukdzka pracovného priestoru, a potom na tuto ukazku kliknite.

- Pomocou dotykovej obrazovky: Potiahnite prstom od lavého okraja obrazovky.

Informéacie o pouzivani dalSich funkcii operacného systému Windows 8 najdete v Pomocnikovi pre systém
Windows. DalSie informacie najdete v ¢asti ,Pomocnik systému Windows*“ na stranke 111.

Navigacia v systéme Windows 8.1

Ak chcete v operaénom systéme Windows 8.1 prechadzat medzi pracovnou plochou, domovskou
obrazovkou a aplikaciami, ktoré boli otvorené z domovskej obrazovky, pouzite jeden z nasledujucich
postupov:

e Ak chcete z domovskej obrazovky prejst na naposledy pouzity pracovny priestor (aplikacia, nastavenie
alebo pracovna plocha), pouzite jeden z nasledujicich postupov:

- Pomocou ukazovacieho zariadenia: Presunte ukazovatel Uplne do lavého dolného rohu obrazovky, aby
sa zobrazila ikona ovladania obrazovky systému Windows E, a potom na tuto ikonu kliknite.

- Pomocou dotykovej obrazovky: Potiahnite prstom od lavého okraja obrazovky a potom spat. Pozdiz
lavého okraja obrazovky sa zobrazia ukazky vSetkych dostupnych pracovnych priestorov. Tuknite na

ikonu ovladania obrazovky systému Windows ==}V spodnej Casti.

Poznamka: Ikona ovladania obrazovky systému Windows E sa zobrazi len vtedy, ak je na pozadi
systému aktivny aspon jeden pracovny priestor.

¢ Ak chcete z pracovnej plochy alebo ktoréhokolvek iného pracovného priestoru otvoreného z domovskej
obrazovky prejst na domovsku obrazovku, pouzite jeden z nasledujucich postupov:

- Pomocou ukazovacieho zariadenia:

- Na pracovnej ploche kliknite na ikonu ovladania obrazovky systému Windows B v ravom dolnom
rohu obrazovky.

-V ktoromkolvek inom pracovnom priestore presurite ukazovatel Upine do lavého dolného rohu

obrazovky, aby sa zobrazila ikona ovladania obrazovky systému Windows E, a potom na tuto
ikonu kliknite.

- Pomocou dotykovej obrazovky: Pouzite jeden z nasledujucich postupov:
- Na pracovnej ploche tuknite na ikonu ovladania obrazovky systému Windows B v tavom dolnom
rohu obrazovky.
-V ktoromkolvek inom pracovnom priestore pouzite jeden z nasledujucich postupov:

¢ Potiahnite prstom od lavého okraja obrazovky a potom spéat. Pozqii l[avého okraja obrazovky
sa zobrazia ukazky vsetkych dostupnych pracovnych priestorov. Tuknite na ikonu ovladania

obrazovky systému Windows By spodnej Casti.
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e Potiahnutim prstom od pravého okraja obrazovky zobrazte klu¢ové tlagidla a potom tuknite
na tlacidlo Start.

¢ V ktoromkolvek pracovnom priestore (domovska obrazovka, pracovna plocha, nastavenie pocitaca alebo
aplikacia otvorena z domovskej obrazovky) mézete pouzit ktorykolvek z nasledujucich postupov na
prechod do iného pracovného priestoru, ktory ste predtym otvorili:

- Ak chcete prejst na predtym pouzity pracovny priestor (aplikacia, nastavenie alebo pracovna plocha),
pouzite jeden z nasledujlcich postupov:

- Pomocou ukazovacieho zariadenia:
1. Pouzite jeden z nasledujucich postupov:

* Presunte ukazovatel uplne do lavého horného rohu obrazovky a potom ho presufite nadol
pozdiz lavého okraja obrazovky.

* Presunte ukazovatel Uplne do lavého dolného rohu obrazovky a potom ho presurite nahor
pozdiz lavého okraja obrazovky.

PozdiZ lavého okraja obrazovky sa zobrazia ukazky vetkych dostupnych pracovnych priestorov.

Poznamka: Pozdi? lavého okraja obrazovky sa zobrazia len aktivne pracovné priestory, ktoré
ste pouzili pocas aktualnej relacie systému Windows. Ak aktivny pracovny priestor zatvorite,
jeho ukazka sa pozdiz lavého okraja obrazovky nezobrazi.

2. Kliknite na ukazku.
- Pomocou dotykovej obrazovky:
e 1. spOsob

1. Potiahnite prstom od lavého okraja obrazovky a potom spat. Pozdiz lavého okraja obrazovky
sa zobrazia ukazky vSetkych dostupnych pracovnych priestorov.

2. Tuknite na pozadovany pracovny priestor.
e 2. spOsob

1. Potiahnutim prstom od lavého okraja obrazovky prejdite do nasledujuceho dostupného
pracovného priestoru.

2. Opakujte krok 1, kym neprejdete do pozadovaného pracovného priestoru.
- Ak chcete prejst do naposledy pouzitého pracovného priestoru (aplikacia, nastavenie pocitaca alebo
pracovna plocha), pouzite jeden z nasledujucich postupov:
- Pomocou ukazovacieho zariadenia: Presurite ukazovatel Uplne do lavého horného rohu obrazovky,
aby sa zobrazila ikona ovladania obrazovky systému Windows E, a potom na tuto ikonu kliknite.

- Pomocou dotykovej obrazovky: Potiahnite prstom od lavého okraja obrazovky.

Ak potrebujete informacie o pouzivani dalSich funkcii operaéného systému Windows 8.1, z domovskej
obrazovky alebo obrazovky Aplikacie otvorte aplikaciu Pomocnik+tipy alebo si pozrite Pomocnika pre
systém Windows. DalSie informécie najdete v Casti ,Pomocnik systému Windows" na stranke 111.

Ziskanie pristupu k ovladaciemu panelu v operachom systéme Windows
8 alebo Windows 8.1

V operacnom systéme Windows mézete prostrednictvom ovladacieho panela zobrazit a zmenit nastavenia
pocitaca. Ak chcete v operacnom systéme Windows 8 alebo Windows 8.1 ziskat pristup k ovladaciemu
panelu, pouzite jeden z nasledujlcich postupov:

® Prostrednictvom pracovnej plochy
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1. Presunte ukazovatel do pravého horného alebo pravého dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili
kluCove tlacidla.

2. Kliknite na polozku Nastavenie.

3. Kliknite na polozku Ovladaci panel.

¢ Prostrednictvom domovskej obrazovky
-V systéme Windows 8:
1. Presunte ukazovatel do pravého horného alebo pravého dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili
kluCové tlacidla.

2. Kliknite na polozku Hladat.

3. Na obrazovke Aplikacie sa posunte doprava a v ¢asti Systém Windows kliknite na polozku
Ovladaci panel.

-V systéme Windows 8.1:
1. Kliknutim na ikonu Sipky & v [avom dolnom rohu obrazovky prejdite na obrazovku Aplikacie.
2. Posurite sa doprava a v Casti Systém kliknite na polozku Ovladaci panel.

Pouzivanie klavesovych skratiek systému Windows

Standardné klavesnica aj klavesnica so snimagom odtlackov prstov obsahuju tri klavesy, ktoré mozno
pouzivat v operatnom systéme Microsoft Windows.

¢ Dva klavesy s logom Windows sa nachadzaju vedla klavesu Alt na oboch stranach medzernika. Su
oznacené logom systému Windows. V operacnom systéme Windows 7 alebo Windows 10 otvorite
stlatenim klavesu s logom Windows 2 ponuku Start. V operaénom systéme Windows 8 alebo Windows
8.1 prepinate stlatenim klavesu s logom Windows E medzi aktualnym pracovnym priestorom a
domovskou obrazovkou. Styl loga systému Windows sa liSi v zavislosti od typu klavesnice.

e Kilaves kontextovej ponuky sa nachadza vedla klavesu Ctrl na pravej strane medzernika. Stlacenim
klavesu kontextovej ponuky otvorite kontextovu ponuku aktivheho programu, ikony alebo objektu.

Poznamka: Na zvyraznenie vybratych poloZiek méZete pouzit mys alebo kurzorove klavesy so Sipkou
nahor a nadol. V operacnom systéme Windows 7 mdzete zavriet ponuku Start alebo kontextovu ponuku
kliknutim mysi alebo stlacenim klavesu Esc.
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Pouzivanie mysSi s kolieskom

Mys s kolieskom obsahuje nasledujuce ovladacie prvky:

[l Primarne tlagidlo mysi Toto tlacidlo pouzivajte na spustenie programu alebo vyber polozky ponuky.

H Koliesko Koliesko pouzivajte na ovladanie rolovania pomocou mysi. Smer, ktorym otacate
koliesko, urCuje smer rolovania.

H Sekundarne tlagidlo mysi Toto tlacidlo pouzivajte na zobrazenie ponuky aktivneho programu, ikony alebo
objektu.

Prostrednictvom funkcie Vlastnosti mysi v ovladacom paneli systému Windows mozete funkciu primarneho a
sekundarneho tlacidla mysi vymenit a zmenit aj dalSie predvolené nastavenia.

Nastavenie hlasitosti pocitaca

Ak chcete nastavit hlasitost pocitaca, postupujte takto:
1. Kliknite na ikonu hlasitosti v oblasti oznameni systému Windows na paneli tloh.
Poznamka: Ak ikona hlasitosti nie je v oblasti oznameni systému Windows zobrazend, pridajte ju do
oblasti oznameni. Pozrite si ¢ast ,,Pridanie ikony do oblasti oznameni systému Windows* na stranke 20.
2. Podla pokynov na obrazovke upravte hlasitost. Zvuk moZzete stimit kliknutim na ikonu reproduktora.

Pridanie ikony do oblasti oznameni systému Windows

Ak chcete do oblasti oznameni systému Windows pridat ikonu, postupuijte takto:

1. Kliknutim na ikonu Sipky vedla oblasti oznameni zobrazte skryté ikony. Potom mySou presurite
pozadovanu ikonu do oblasti oznameni.

2. Ak ikona nie je zobrazena, zapnite ju.
a. V zavislosti od verzie systému Windows pouzite jeden z nasledujucich postupov:
¢ V systéme Windows 7: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozku

Ovladaci panel. Nastavte typ zobrazenia ovladacieho panela na Velké ikony alebo Malé ikony a
potom Kliknite na polozky Ikony v oblasti oznameni - Zapnut alebo vypnut systémové ikony.

e V systéme Windows 8 alebo Windows 8.1: Otvorte ovladaci panel. Nastavte typ zobrazenia
ovladacieho panela na Velké ikony alebo Malé ikony a potom kliknite na polozky lkony v oblasti
oznameni = Zapnut alebo vypnut systémové ikony.
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Poznamka: Podrobné informacie o otvoreni ovladacieho panela v systémoch Windows 8 a
Windows 8.1 najdete v Casti ,Ziskanie pristupu k ovladaciemu panelu v operacnom systéme
Windows 8 alebo Windows 8.1“ na stranke 18.

* V systéme Windows 10: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start. Potom kliknite na polozky
Nastavenie - Systém = Oznamenia a akcie = Zapnut alebo vypnut systémové ikony.

b. Zapnite pozadovanu ikonu.
3. Ak sa ikona napriek tomu nezobrazi v oblasti oznameni systému Windows, zopakujte krok 1.

Pouzivanie diskov CD a DVD

Pocita¢ mbze obsahovat jednotku DVD ROM alebo jednotku na zapisovanie diskov DVD. Jednotky DVD
pouzivaju Standardné média CD alebo DVD velkosti 12 cm. Ak pocita¢ obsahuje jednotku DVD, zariadenie
dokaze c¢itat disky DVD-ROM, DVD-R, DVD-RAM, DVD-RW a vSetky typy diskov CD, ako su napriklad disky
CD-ROM, CD-RW, CD-R a zvukové disky CD. Ak mate jednotku na zapisovanie diskov DVD, zariadenie
dokaze zapisovat na disky DVD-R, DVD-RW, DVD-RAM typu Il, Standardné a vysokorychlostné disky
CD-RW a disky CD-R.

Pri pouzivani jednotky DVD postupujte podla tychto pravidiel:
¢ Pocita¢ neumiestniujte na miesta, kde je jednotka vystavena nasledujucim vplyvom:
- vysoka teplota,
- vysoka vihkost,
- nadmerna prasnost,
- nadmerné vibracie alebo nahle otrasy,
- nakloneny povrch,
- priame sine¢né svetlo.
¢ Nevkladajte do jednotky iné predmety nez disky CD alebo DVD.
¢ Pred premiestnenim pocitaca vyberte disk CD alebo DVD z jednotky.

Spravne zaobchadzanie a uskladnenie médii CD a DVD

Média CD a DVD su odolné a spolahlivé, ale vyzaduju istu starostlivost a Specialne zaobchadzanie. Pri
zaobchadzani a uskladneni diskov CD a DVD postupujte podla tychto pravidiel:

¢ Disk chytajte len za okraje alebo stredovy otvor. Nedotykajte sa povrchu disku na strane, ktora nie je
oznacena.

e Ak chcete odstranit prach alebo odtlacky prstov, utrite disk Cistou jemnou latkou smerom od stredu k
okrajom. Utieranie disku krdzivymi pohybmi méze viest k strate udajov.

¢ Na povrch disku nepiSte ani nelepte papier.

¢ Disk neskriabte ani neoznadujte.

e Disk nevystavujte priamemu slne€nému svetlu.

¢ Na Cistenie disku nepouzivajte benzén, riedidla ani iné Cistiace prostriedky.
¢ Disk nenechajte padnut ani ho neohybajte.

¢ Poskodené disky nevkladajte do jednotky. Ohnuté, poskriabané alebo znecistené disky mézu poskodit
jednotku.

Prehravanie diskov CD alebo DVD

Ak je pocita¢ vybaveny jednotkou DVD, mézete poc€uvat zvukové disky CD alebo sledovat filmy na diskoch
DVD. Ak chcete prehrat disk CD alebo DVD, postupujte takto:
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1. Na jednotke DVD stlacte tlaCidlo vysunutia/zavedenia, aby sa otvoril podnos disku.

2. Disk CD alebo DVD vlozte do Uplne vysunutého podnosu disku. Niektoré jednotky DVD obsahuju
zakladaci ¢ap v strede podnosu disku. Ak jednotka DVD obsahuje zakladaci ¢ap, podoprite podnos
disku jednou rukou a potom zatlac¢te na stred disku CD alebo DVD, kym nezapadne na miesto.

3. Zatvorte podnos disku opdtovnym stlacenim tlacidla vysunutia/zavedenia alebo jemnym zatlaCenim
podnosu smerom dovnutra. Program prehravaca diskov CD alebo DVD sa spusti automaticky. DalSie
informacie najdete v systéme pomoci programu prehravaca diskov CD alebo DVD.

Ak chcete vybrat disk CD alebo DVD z jednotky DVD, postupujte takto:

1. Kym je pocita¢ zapnuty, stlacte tlaCidlo vysunutia/zavedenia. Ked sa podnos disku automaticky
vysunie, opatrne vyberte disk.

2. Zatvorte podnos disku stlacenim tlacidla vysunutia/zavedenia alebo jemnym zatlac¢enim podnosu
smerom dovnutra.

Poznamka: Ak sa podnos disku po stlaceni tlacidla vysunutia/zavedenia nevysunie, vsunte vyrovnanu
spinku na papier do otvoru nudzového vysunutia na prednej strane jednotky DVD. Pri pouziti postupu
nudzového vysunutia musi byt jednotka vypnuta. Postup nudzového vysunutia pouzite namiesto tlacidla
vysunutia/zavedenia iba v pripade nudze.

Zapisovanie na disky CD alebo DVD

Ak opticka jednotka podporuje zapisovanie, mbzete zapisovat na disk CD alebo DVD.

Ak chcete zapisovat na disk CD alebo DVD, postupujte takto:
1. Do optickej jednotky, ktora podporuje zapisovanie, vlozte zapisovatelny disk.
2. Otvorte program PowerDVD Create, PowerProducer alebo Power2Go. Pozrite si Cast ,Ziskanie pristupu

k programu v pocitaci“ na stranke 5.
3. Postupuijte podla pokynov na obrazovke.
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Kapitola 3. Vy a vas pocitac

Tato kapitola poskytuje informacie o zjednoduseni ovladania, komforte pouzivania a premiestneni pocitaca
do inych krajin alebo regiénov.

ZjednodusSenie ovladania a komfort

Spravna ergonomickd prax vdm umozni vytazit z pocitata maximum a predchadzat nepohodliu. Usporiadajte
si pracovné prostredie aj pouzivané zariadenia podla svojich individualnych poziadaviek a podla prace,
ktoru vykonavate. Osvojte si aj spravne pracovné navyky, aby ste pri praci s poc¢itatom ¢o najviac zvysili
svoju vykonnost a pohodlie.

Nasledujuce témy ponukaju informacie o tom, ako usporiadat pracovné prostredie, nastavit zariadenia
pocitata a vybudovat si spravne pracovné navyky.

Usporiadanie pracovného priestoru

Ak chcete zo svojho pocitaca vytazit maximum, usporiadajte si pouzivané zariadenia aj pracovné prostredie
podla svojich poziadaviek a podla prace, ktoru vykonavate. NajddlezitejSim kritériom je vas osobny komfort,
ale na usporiadania pracovného priestoru mézu mat vplyv aj zdroje svetla, cirkulacia vzduchu a umiestnenie
elektrickych zasuviek.

Komfort

Aj ked neexistuje Ziadne univerzalne usporiadanie pracovného priestoru, ktoré by bolo idealne pre kazdého,
ponukame vam niekolko tipov, ktoré vdm pomozu najst rozmiestnenie, ktoré bude najviac vyhovovat vasim
poziadavkam.

DIhodobé sedenie v jednej pozicii méze spbsobit Unavu. Opierka chrbta a sedadlo by mali byt nastavitelné
nezavisle a mali by poskytovat dobru oporu. Sedadlo by malo mat zahnutd spodnu Cast, aby netlacilo na
stehna. Polohu sedadla nastavte tak, aby boli stehna paralelné s podlahou a chodidla boli rovno na zemi
alebo na podlozke pre chodidla.

Pri pouzivani klavesnice drzte predlaktia paralelne s podlahou a zapastia v pohodinej pozicii. Pri pisani na

klavesnici majte ruky a prsty uvolnené a klavesy stla¢ajte jemne. Uhol klavesnice nastavte pomocou noziciek
klavesnice tak, aby bolo pisanie o najpohodinejSie.

|

Nastavte monitor, aby bola vrchna ¢ast obrazovky mierne pod uroviiou o¢i. Monitor umiestnite do pohodine;
pozorovacej vzdialenosti, t. j. 51 az 61 cm. Monitor by mal byt umiestneny tak, aby ste nan videli bez
otacCania tela. Casto pouzivané zariadenia, ako napriklad telefén alebo mys, umiestnite na dosah.
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Odlesky a osvetlenie

Monitor umiestnite tak, aby ste minimalizovali odlesky od stropného osvetlenia, okien alebo inych svetelnych
zdrojov. Svetelné odlesky z lesklych povrchov mézu spbsobit neprijemné odlesky na obrazovke monitora.
Ak je to mozné, monitor umiestnite tak, aby plocha obrazovky zvierala s oknami a dalSimi svetelnymi zdrojmi
pravy uhol. Ak je to potrebné, skuste eliminovat stropné osvetlenie vypnutim svetiel alebo pouzitim ziaroviek
s nizSim vykonom. Ak umiestnite monitor v blizkosti okna, pouzite na zatienenie sine¢ného svetla zavesy
alebo zaluzie. KedZe sa poCas dna menia svetelné podmienky, mézete sa im prisposobit nastavenim

jasu a kontrastu na monitore.

Ak nie je mozné sa vyhnut odleskom alebo nastavit osvetlenie, méze vam pomaoct antireflexny filter
umiestneny na obrazovke. Tieto filtre ale mézu mat negativny vplyv na Cistotu obrazu. VyskusSajte ich iba
vtedy, ak ste uz neuspesne vyskusali ostatné metddy eliminacie odleskov.

Problémy hromadenia prachu a odleskov. Obrazovku monitora by ste mali pravidelne Cistit pomocou jemnej
handri¢ky, podla pokynov uvedenych v dokumentacii monitora.

Cirkulacia vzduchu

Vas pocita¢ a monitor produkuju teplo. Pocita¢ obsahuje ventilator, ktory nasava dovnutra ¢erstvy vzduch

a vyfukuje von horuci vzduch. Horuci vzduch sa dostane z monitora von cez jeho vetracie otvory.
Zablokovanim tychto otvorov mézete zapri€init prehriatie monitora, ktoré moze mat za nasledok po$kodenie
monitora alebo jeho zni¢enie. Pocita¢ a monitor umiestnite tak, aby ni¢ neblokovalo ich vetracie otvory.
ZvyCajne postacuje 51 mm volného priestoru od vetracieho otvoru. Tiez sa uistite, ze vyfukovany vzduch nie
je nasmerovany na ludi.

Elektrické zasuvky a dlzka kablov

Kone&né umiestnenie vasho poditada moéze ovplyvnit umiestnenie elektrickych zasuviek, dizka napajacich
kablov a pripajacich kablov monitora, tladiarne a dalSich zariadeni.

Pri usporiadani pracovného priestoru postupujte podia tychto pokynov:

¢ Nepouzivajte predizovacie kable. Ak je to mozné, zapojte napajaci kabel pocitaca priamo do elektrickej
zasuvky.

¢ Napdjacie a iné kable umiestnite tak, aby sa po nich nestupalo a nehrozilo riziko zakopnutia o tieto kable.

Viac informacii o napajacich kabloch obsahuje ,,Napajacie kable a napajacie adaptéry“ na stranke vi.

Informacie o zjednoduseni ovladania

Spoloénost Lenovo sa angazuje v spristupfiovani informacii a technoldgii pouzivatelom so sluchovym
postihnutim, zrakovym postihnutim alebo obmedzenou moznostou pohybu. Tato ¢ast obsahuje informacie
o spdsoboch, akymi mbzu tito pouzivatelia pouzivat pocita¢ ¢o najefektivnejsSie. Najnovsie informacie o
zjednodus$eni ovladania mézete ziskat na tejto webovej lokalite spolocnosti Lenovo na adrese:
http://www.lenovo.com/accessibility

Klavesové skratky

Nasledujuca tabulka obsahuje klavesové skratky, ktoré mézu ulahg&it pouzivanie pocitaca.

Poznamka: V zavislosti od klavesnice nemusia byt tieto klavesové skratky k dispozicii.

Klavesova skratka Funkcia
Klaves s logom Windows + U Otvorenie Centra zjednoduSenia pristupu
Pravy klaves Shift stlaceny na osem sekuind Zapnutie alebo vypnutie funkcie Filtrovanie klavesov
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Klavesova skratka Funkcia

Pat stlaceni klavesu Shift Zapnutie alebo vypnutie funkcie Jednym prstom
Klaves Num Lock stlaceny na pat sekund Zapnutie alebo vypnutie funkcie Ozvucenie klavesov
Lavy Alt + lavy Shift + Num Lock Zapnutie alebo vypnutie funkcie Klavesy mysi

Lavy Alt + lavy Shift + PrtScn (alebo PrtSc) Zapnutie alebo vypnutie funkcie Vysoky kontrast

Ak potrebujete dalSie informacie, na stranke http://windows.microsoft.com/ vyhladajte niektoré z tychto
klu€ovych slov: klavesové skratky, kombinécie klavesov, pristupové klavesy.

Centrum zjednodusenia pristupu

Centrum zjednodus$enia pristupu v operacnom systéme Windows umozhuje pouzivatelom nakonfigurovat
pocitace podla svojich fyzickych a kognitivhych potrieb.

Ak chcete pouzit Centrum zjednodu$enia pristupu, postupujte takto:
1. V zavislosti od verzie systému Windows pouzite jeden z nasledujucich postupov:

* V systéme Windows 7: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozku Ovladaci
panel. Nastavte typ zobrazenia ovladacieho panela na Velké ikony alebo Malé ikony a potom kliknite
na polozku Centrum zjednodusenia pristupu.

e V systéme Windows 8 alebo Windows 8.1: Presunte ukazovatel do pravého horného alebo pravého
dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili klu¢ové tlacidla. Potom kliknite na polozky Nastavenie -
Zmenit nastavenie PC = ZjednodusSenie pristupu.

e V systéme Windows 10: Kliknutim na tlag¢idlo Start otvorte ponuku Start. Potom kliknite na polozky
Nastavenie - Zjednodusenie pristupu.

2. Podla pokynov na obrazovke vyberte vhodny nastroj.

Centrum zjednodus$enia pristupu obsahuje najma nasledujlice nastroje:
e ZvacSovacie sklo

Zvacsovacie sklo je uzitoéna pombcka, ktora zvacSuje cell obrazovku alebo jej East, aby bolo lepsie
vidiet obsah.

¢ Moderator

Moderator je program na Citanie obrazovky, ktory nahlas &ita text zobrazeny na obrazovke a opisuje
udalosti, ako su napriklad chybové hlasenia.

e Kilavesnica na obrazovke

Ak chcete udaje zadavat do pocitaca pomocou mysi, pakového ovladaca alebo iného ukazovacieho
zariadenia namiesto fyzickej klavesnice, mozete pouzivat klavesnicu na obrazovke. Klavesnica na
obrazovke je vizualna klavesnica so vSetkymi Standardnymi klavesmi.

¢ V\ysoky kontrast

Vysoky kontrast je funkcia, ktora zvySuje farebny kontrast niektorych textov a obrazkov na obrazovke.
Tieto polozky su potom vyraznejSie a lahSie sa identifikuju.

¢ Prispdsobena klavesnica

Upravte nastavenia klavesnice, aby sa jednoduchSie pouzivala. Pomocou klavesnice mézete napriklad
ovladat ukazovatel a zjednodusit zadavanie niektorych kombinacii klavesov.

e Prispésobena mys$

Upravte nastavenia mysi, aby sa jednoduchsie pouzivala. Mézete napriklad zmenit vzhlad ukazovatela a
zjednodusit spravovanie okien pomocou mysi.
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Rozpoznavanie reci

Rozpoznavanie re€i umoznuje ovladat pocita¢ hlasom.

Len pomocou hlasu mézete spustat programy, otvarat ponuky, klikat na objekty na obrazovke, diktovat text
do dokumentov a pisat a odosielat e-maily. VSetko, €o robite pomocou klavesnice a mysSi, mozete urobit len
pomocou hlasu.

Ak chcete pouzit funkciu Rozpoznavanie reci, postupujte takto:
1. V zavislosti od verzie systému Windows pouzite jeden z nasledujucich postupov:

e V systéme Windows 7: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozku Ovladaci
panel.

¢ V systéme Windows 8 alebo Windows 8.1: Otvorte ovladaci panel. Pozrite si ast ,,Ziskanie pristupu
k ovladaciemu panelu v operacnom systéme Windows 8 alebo Windows 8.1 na stranke 18.

* Vsystéme Windows 10: Kliknutim pravym tlacidlom mysi na tlacidlo Start otvorte kontextovi ponuku
Start a kliknite na polozku Ovladaci panel.

2. Nastavte typ zobrazenia ovladacieho panela na Velké ikony alebo Malé ikony a potom kliknite na
polozku Rozpoznavanie reci.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Technoldgie ¢itania obrazovky

Technolégie &itania obrazovky su primarne zamerané na rozhrania softvérovych programov, informacné
systémy pomoci a rézne dokumenty online. DalSie informéacie o programoch na €itanie obrazovky najdete
na nasledujucich webovych lokalitach:

e Pouzivanie suborov PDF s programami na Citanie obrazovky:
http://www.adobe.com/accessibility.html?promoid=DJGVE

¢ Pouzivanie programu na Citanie obrazovky JAWS:
http://www.freedomscientific.com/jaws-hqg.asp

e Pouzivanie programu na Citanie obrazovky NVDA:
http://www.nvaccess.org/
RozliSenie obrazovky

Citatelnost textov a obrazkov na obrazovke mézete zlepsit zmenou rozli$enia obrazovky poéitada.

Ak chcete upravit rozliSenie obrazovky, postupujte takto:
1. Kliknite pravym tlacidlom mysSi na prazdnu oblast na pracovnej ploche.
2. V zavislosti od verzie systému Windows pouzite jeden z nasledujucich postupov:
¢ V systéme Windows 7, Windows 8 alebo Windows 8.1: Kliknite na polozku RozliSenie obrazovky.

¢ V systéme Windows 10: Kliknite na polozku Nastavenie obrazovky. Na karte Obrazovka kliknite
na polozku RozSirené nastavenie obrazovky.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
Poznamka: Ak nastavite prili§ malé rozliSenie obrazovky, niektoré polozky sa na obrazovku nemusia zmestit.

Prisposobitelha velkost polozky

Citatelnost poloZiek mozete zlepsit zmenou velkosti polozky.
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e Ak chcete doCasne zmenit velkost polozky, pouzite nastroj Zva¢Sovacie sklo v Centre zjednoduSenia
pristupu. Pozrite si ¢ast ,,Centrum zjednodusenia pristupu“ na stranke 25.

e Ak chcete zmenit velkost polozky natrvalo, postupujte takto:
- Zmente velkost vSetkych poloziek na obrazovke.
1. Kliknite pravym tlacidlom mysi na prazdnu oblast na pracovnej ploche.
2. V zavislosti od verzie systému Windows pouzite jeden z nasledujucich postupov:

-V systéme Windows 7, Windows 8 alebo Windows 8.1: Kliknite na polozky RozliSenie
obrazovky = Zvacsit alebo zmensit text a ostatné polozky.

-V systéme Windows 10: Kliknite na polozku Nastavenie obrazovky.
3. Podla pokynov na obrazovke zmerite velkost polozky.

4. Kliknite na polozku Pouzit. Tato zmena sa prejavi pri nasledujucom prihlaseni sa do opera¢ného
systému.

- Zmente velkost vSetkych poloZiek na webovej stranke.

StlaCte a podrzte klaves Ctrl a potom stlacte klaves so znamienkom plus (+) na zvacSenie textu alebo
klaves so znamienkom minus (-) na zmenSenie textu.

- Zmente velkost poloZiek na pracovnej ploche alebo v okne.

Poznamka: Tato funkcia nemusi v niektorych oknach fungovat spravne.
Ak ma vasa mys koliesko, stlaéte a podrzte klaves Ctrl a potom otocenim kolieska zmerite velkost
polozky.

Standardné konektory

PocitaC obsahuje $tandardné konektory, ktoré umozniuju pripojit pomocné zariadenia.
Dalsie informacie o umiestneni a funkciach jednotlivych konektorov najdete v asti ,Miesta na stranke 9.

Konverzny modem TTY/TDD

Pocita¢ podporuje pouzivanie konverzného modemu pre textovy telefon (TTY) alebo telekomunikaény pristroj
pre nepocujucich (TDD). Modem musi byt pripojeny medzi poditac a telefon TTY/TDD. Potom mbzete
v pocitaCi zadat spravu a odoslat ju do telefonu.

Dokumentacia v pristupnych formatoch

Spoloc¢nost Lenovo poskytuje elektronicki dokumentéaciu v pristupnych formatoch, ako su napriklad subory
PDF so spravnymi znackami alebo subory HTML (HyperText Markup Language). Elektronicka dokumentacia
spolo¢nosti Lenovo sa vytvara tak, aby ju mohli pouzivatelia so zrakovym postihnutim ¢&itat prostrednictvom
programu na Citanie obrazovky. Kazdy obrazok v dokumentécii obsahuje aj prislusny alternativny text, aby
pouzivatelia so zrakovym postihnutim obrazku rozumeli, ked pouzivaju program na Citanie obrazovky.

Registracia pocitaca

Ked zaregistrujete pocitac¢ v spolo¢nosti Lenovo, zadate pozadované informacie do databazy spolo&nosti
Lenovo. Vdaka tymto informacidam sa s vami moze spolocnost Lenovo skontaktovat v pripade stiahnutia
produktu z trhu alebo inych vaznych problémov a poskytnut vam rychlejsi servis, ak poziadate spolo¢nost

Lenovo o pomoc. V niektorych oblastiach su tiez dostupné rozsirené vyhody a sluzby registrovanym
uzivatelom.

Ak chcete zaregistrovat svoj pocita¢ v spolo¢nosti Lenovo, pripojte ho na internet. Potom prejdite na adresu
http://www.lenovo.com/register a postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Premiestnenie pocitac¢a do inej krajiny alebo regionu

Ked premiestnite pocita¢ do inej krajiny alebo regiénu, je potrebné zohladnit miestne normy pre elektrické
zaradenia.

Ak premiestnite pocita¢ do krajiny alebo regiénu, kde sa pouziva iny typ elektrickej zasuvky ako prave
pouzivate, budete si musiet zakupit adaptéry pre elektrické zastrCky alebo nové napajacie kable. Nové
napajacie kable je mozné objednat priamo od spolo¢nosti Lenovo.

Informacie o napajacom kabli a Cislach dielcov najdete na adrese:
http://www.lenovo.com/powercordnotice
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Kapitola 4. Bezpecénost

Tato kapitola poskytuje informacie o spésobe ochrany pocitaCa pred kradezou a neopravnenym pouzivanim.

Funkcie zabezpecenia

V pocitaci su k dispozicii nasledujuce funkcie zabezpecenia:

Softvér Computrace Agent vo firmveéri

Softvér Computrace Agent je softvérové rieSenie na riadenie prostriedkov IT a obnovu v pripade kradeze
pocitata. Softvér zisti, Ci v pocitaci boli vykonané zmeny v hardvéri, softvéri alebo mieste prihlasenia
pocitaca do siete.

Poznamka: Aktivacia softvéru Computrace Agent mdze vyzadovat predplatné.

Moznost povolit a zakazat zariadenia a konektory USB

DalSie informacie najdete v &asti ,Povolenie alebo zakazanie zariadenia“ na stranke 79.

Riadenie postupnosti spustenia

Dalsie informacie najdete v ¢asti ,Vyber alebo zmena postupnosti spustacich zariadeni“ na stranke 80.
Spustenie bez klavesnice alebo mysSi

Do opera¢ného systému sa mdzete prihlasit aj bez pripojenej klavesnice alebo mysi.
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Zamknutie krytu pocitaca

Zamknutie krytu pocitata pomaha zabranit neopravnenym osobam v ziskani pristupu k vnuatornym
komponentom pocitaca. Vas pocitac je vybaveny slu¢kou visiaceho zamku, ktora brani odstraneniu krytu
pocitaCa, ak je nainstalovany visiaci zamok.
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Obrazok 7. Instalacia visiaceho zamku
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Pripojenie kablového zamku typu Kensington

Kéblovy zamok typu Kensington mézete pouzit na pripevnenie pocitaCa k pracovnému stolu, stolu alebo
inému prenosnému zariadeniu. Kablovy zamok sa pripaja k bezpec¢nostnému slotu na zadnej strane pocitaca
a ovlada sa klu¢om alebo kombinaciou v zavislosti od vybratého typu. Kablovy zamok uzamyka aj tlacidla
pouzivané na otvorenie krytu pocitaca. Je to rovnaky typ zamku, ktory sa pouziva pri mnohych prenosnych
pocitacoch. Takyto kablovy zamok si mbzete objednat priamo od spolo¢nosti Lenovo. Zadajte vyraz
Kensington do vyhladavacieho pola na adrese:

http://www.lenovo.com/support

Obrazok 8. kablovy zamok typu Kensington

Zabranenie neopravnenému pristupu k pocitacu
Pomocou hesiel systému BIOS a kont systému Windows mo&zete zabranit neopravnenému pristupu
k pocitacu a udajom.
e Ak chcete pouzit hesla systému BIOS, pozrite si Cast ,,Pouzivanie hesiel systému BIOS*” na stranke 78.
e Ak chcete pouzit konta systému Windows, postupujte takto:
1. V zavislosti od verzie systému Windows pouZite jeden z nasledujucich postupov:

-V systéme Windows 7: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozky
Ovladaci panel - Pouzivatelské konta.

-V systéme Windows 8 alebo Windows 8.1: Presurite ukazovatel do pravého horného alebo
pravého dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili kiu¢ové tlagidla. Potom kliknite na polozky
Nastavenie - Zmenit nastavenie PC - Konta.

-V systéme Windows 10: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozky
Nastavenie = Konta.
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2. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Pouzivanie autentifikacie pomocou odtlacku prsta

Ak je klavesnica vybavena snima¢om odtlackov prstov, hesla mézete nahradit autentifikaciou pomocou
odtlacku prsta, ktora poskytuje pouzivatelom jednoduchy a bezpecny pristup. Ak chcete pouzivat
autentifikaciu pomocou odtlacku prsta, najprv zaregistrujte odtlacky prstov a priradte ich k heslam (ako su
napriklad heslo pri zapnuti, heslo pevného disku a heslo systému Windows). Na dokoné&enie tohto postupu
pouzite snima¢ odtlackov prstov a program pre snimac¢ odtlackov prstov.

Ak chcete pouzivat autentifikaciu pomocou odtlacku prsta, pouzite jeden z nasledujucich postupov:

e V systéme Windows 7, Windows 8 alebo Windows 8.1: Pouzite program Fingerprint Manager Pro alebo
ThinkVantage Fingerprint Software od spolo¢nosti Lenovo. Ak chcete tento program otvorit, pozrite si
Cast ,Ziskanie pristupu k programu v poditaci“ na stranke 5. DalSie informacie o pouZzivani programu

najdete v systéme pomoci pre tento program.

* V systéme Windows 10: Pouzite nastroj pre snimac odtlackov prstov, ktory je k dispozicii v systéme
Windows. Kliknutim na tla¢idlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozky Nastavenie - Konta —
Moznosti prihlasenia. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ak chcete pouzivat snimac¢ odtlackov prstov, pozrite si dokumentaciu dodanu s klavesnicou so snimacom
odtlackov prstov alebo dokumentaciu na webovej lokalite podpory spolo&nosti Lenovo na adrese
http://www.lenovo.com/support/keyboards.

Pouzivanie bran firewall

Brana firewall méze predstavovat hardvér, softvér alebo ich kombinaciu v zavislosti od pozadovanej Urovni
zabezpecenia. Brana firewall pomocou skupiny pravidiel uruje, ktoré prichadzajuce a odchadzajuce
spojenia su autorizované. Ak je v pocitaci predinStalovany program brany firewall, pomaha chranit pocitac
pred hrozbami zabezpecenia z internetu, neopravnenym pristupom, prienikmi a Utokmi z internetu. Chrani aj
vade osobné Udaje. Dal$ie informacie o pouzivani programu brany firewall njdete v systéme pomoci
daného programu brany firewall.

Predinstalovany operaény systém Windows obsahuje program Windows Firewall. Dalsie informacie o
pouzivani programu Windows Firewall najdete v ¢asti ,Pomocnik systému Windows" na stranke 111.

Ochrana udajov pred virusmi

Vas pocita¢ sa dodava s antivirusovym programom, ktory vdm pomd&ze pri ochrane pred virusmi, ich zisteni a
eliminacii.

Spoloénost Lenovo poskytuje plnu verziu antivirusového softvéru vo vasom pocitaci na 30 dni zadarmo. Po
30 dnoch musite obnovit licenciu, aby ste mohli nadalej dostavat aktualizacie antivirusového softvéru.

Poznamka: Ochrana pred novymi virusmi vyzaduje, aby boli subory obsahujuce definicie virusov pravidelne
aktualizované.

Dalsie informacie o pouzivani antivirusového softvéru najdete v systéme pomoci vasho antivirusového
softvéru.
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Kapitola 5. Instalacia alebo vymena hardvéru

Tato kapitola obsahuje pokyny na instalaciu a vymenu hardvéru pocitaca.

Zaobchadzanie so zariadeniami citlivymi na staticku elektrinu

Antistaticky ochranny obal, ktory obsahuje novy dielec, neotvarajte, kym nebude chybny dielec z pocitaca
odstraneny a nebudete pripraveni nainstalovat novy dielec. Hoci je statickd elektrina pre ¢loveka neSkodna,
moze vazne poskodit komponenty a dielce pocitaca.

Pri manipulacii s dielcami a ostatnymi komponentmi pocitaca dodrziavajte tieto opatrenia, aby ste zabranili
Skodam sposobenym statickou elektrinou:

e Obmedzte svoj pohyb. Pohyb méze spdsobit vznik statickej elektriny vo vaSom okoli.

¢ Vzdy zaobchadzajte s dielcami a ostatnymi komponentmi pocitaca opatrne. Karty PCI Express, pamatové
moduly, systémové dosky a mikroprocesory drzte vzdy za okraje. Nikdy sa nedotykajte nechranenych
obvodov.

e Zabrante inym, aby sa dotykali dielcov a ostatnych komponentov pocitaca.

e Skoér ako vymenite novy dielec, antistatickym ochrannym obalom obsahujucim dielec sa dotknite
kovového krytu rozSirujuceho slotu alebo iného nenatretého kovového povrchu na pocitaci aspor na dve
sekundy. Tym sa znizi staticka elektrina na obale a na vasom tele.

¢ Ked je to mozné, odstrarte novy dielec z antistatického ochranného obalu a nainstalujte ho priamo do
pocitata bez toho, aby ste ho polozili. Ak to nie je mozné, polozte antistaticky ochranny obal, v ktorom
bol dielec dodany, na hladku, rovnu plochu a polozZte tento dielec na antistaticky ochranny obal.

¢ Nekladte tento dielec na kryt poc¢itaa ani na ini kovovu plochu.

InStalacia alebo vymena hardvéru

Tato ¢ast obsahuje pokyny na instalaciu a vymenu dielcov pocitaca. InStalaciou alebo vymenou dielcov
mozete rozsirit schopnosti vasho pocitaca alebo zabezpedit jeho udrzbu.

Upozornenie: Skor ako otvorite pocita¢ a pokusite sa urobit nejaku opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Dblezité bezpecnostné informacie” na stranke v.

Poznamky:
1. Pouzivajte iba pocitacové dielce od spolo¢nosti Lenovo.

2. Pri inStalacii alebo vymene volitelnych komponentov pouzite tieto pokyny spolu s pokynmi, ktoré boli
dodané s prislusnym volitelnym komponentom.

Instalacia externych volitelnych komponentov

Externé volitelné komponenty, ako napriklad externé reproduktory, tlaCiaref alebo skener, mézete pripojit
priamo k pocitacu. V pripade niektorych externych volitelnych komponentov musite okrem fyzického
pripojenia nainStalovat doplnkovy softvér. Pri instalacii externého volitelného komponentu si pozrite Cast
»Umiestnenie konektorov, ovladacich prvkov a indikatorov na prednej strane pocitaca“ na stranke 9 a
»,Umiestnenie konektorov na zadnej strane pocitaca“ na stranke 10, aby ste zistili, do ktorého konektora
sa ma pripojit. Na pomoc pri pripajani a instalacii vyzadovaného softvéru alebo ovladadov zariadenia
pouzite pokyny dodavané s volitelnym komponentom.
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Odstranenie krytu pocitaca

Upozornenie: Skor ako otvorite pocita¢ a pokusite sa urobit nejaku opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Dblezité bezpetnostné informacie” na stranke v.

Tato Cast poskytuje pokyny na odstranenie krytu pocitaca.

VYSTRAHA:

Skor nez otvorite kryt pocitaca, vypnite pocita¢ a pockajte niekol'ko minuat, kym pocita¢ nevychladne.

Pri odstranovani krytu pocitaca postupujte takto:
1. Z jednotiek odstrante vSetky média a vypnite vSetky pripojené zariadenia a pocitac.
2. Odpoijte vSetky napajacie kable od elektrickych zasuviek.

3. Odpoijte napdjacie, vstupné/vystupné a vSetky ostatné kable, ktoré su pripojené k poditacu. Pozrite si
Casti ,Umiestnenie konektorov, ovladacich prvkov a indikatorov na prednej strane pocitac¢a“ na stranke
9 a ,Umiestnenie konektorov na zadnej strane pocita¢a“ na stranke 10.

4. Odstrante uzamykacie zariadenia zaistujuce kryt pocitaca, ako je napriklad visiaci zamok alebo kablovy
zamok typu Kensington. Pozrite si Casti ,Zamknutie krytu pocitaca“ na stranke 30 a ,,Pripojenie
kablového zamku typu Kensington“ na stranke 31.

5. Odstrante dve skrutky upevnujuce kryt pocitaca a posurite kryt pocitaca dozadu, aby ste ho mohli
odobrat.
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Obrazok 9. Odstranenie krytu pocitaca
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Odstranenie a instalacia predného panelu

Upozornenie: Skor ako otvorite pocitac¢ a pokusite sa urobit nejakd opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Doblezité bezpeCnostné informacie” na stranke v.

Tato Cast poskytuje navod na odstranenie a instalaciu predného panelu.

Ak chcete odstranit a vratit predny panel, postupujte takto:
1. Vypnite pocitac a odpojte vSetky napdjacie kable od elektrickych zasuviek.
2. Odstrante kryt pocitaca. Pozrite si Cast ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na stranke 34.
3. Odstrante predny panel tak, Ze uvolnite jeho tri plastové vy&nelky a otoc¢ite ho smerom von.

T A

Obrazok 10. Odstranenie predného panelu
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4. Ak chcete predny panel znova nain$talovat, tri plastové vy&nelky na pravej strane predného panelu
prilozte k prisluSnym otvorom v $asi a panel oto¢enim smerom dnu zatlacte na miesto, kym nezacvakne
do svojej pozicie na lavej strane.
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Obrdzok 11. InStaldcia predného panelu
Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu ¢ast.
¢ Na dokoncenie inStalacie alebo vymeny pokracujte podla pokynov v Casti ,Dokon¢enie vymeny dielcov*

na stranke 65.

Instalacia alebo vymena karty PCI Express

Upozornenie: Skor ako otvorite pocita a pokusite sa urobit nejaku opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Dblezité bezpecnostné informacie” na stranke v.

Tato Cast obsahuje pokyny na instalaciu a vymenu karty PCI Express. Vas pocita¢ obsahuje dva sloty karty
PCI Express x1 a jeden slot grafickej karty PCI Express x16.

Ak chcete nainstalovat alebo vymenit kartu PCI Express, postupujte takto:
1. Vypnite pocita¢ a odpojte vSetky napajacie kable od elektrickych zasuviek.
2. Odstrante kryt pocita¢a. Pozrite si Cast ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na stranke 34.
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3. Na zadnej strane pocitaCa odstrante skrutku zaistujucu zapadku karty PCI Express.
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Obrdzok 12. Odstranenie skrutky zaistujucej zapadku karty PCI Express

4. V zavislosti od toho, &i kartu PCI Express inStalujete alebo vymienate, postupujte takto:
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e Ak kartu PCI Express inStalujete, odstrarite prislusny kovovy kryt slotu.
e Ak vymienate staru kartu PCI Express, uchopte ju a opatrne ju vytiahnite zo slotu.
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Obrazok 13. Odstranenie karty PCIl Express

Poznamky:

a. Karta je v slote karty pevne pripevnena. Ak je to potrebné, potahujte striedavo za obidve strany
karty, kym nebude karta Uplne vybrata zo slotu karty.

b. Ak kartu pridrziava zapadka, zadpadku karty ] zatlacte podla prilozeného obrazka, aby sa uvolnila.
Uchopte kartu a opatrne ju vytiahnite zo slotu.

5. Vyberte novu kartu PCI Express z antistatického obalu.

6. Novu kartu PCI Express nainstalujte do prislusného slotu na systémovej doske. Pozrite si Cast
»Umiestnenie dielcov na systémovej doske” na stranke 12.

Poznamka: Ak instalujete graficku kartu PCI Express x16, eSte pred inStalaciou grafickej karty sa
uistite, ze prichytky paméatového slotu su zatvorené.
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7. Otocte zdpadku karty do zatvorenej polohy na zaistenie karty PCI Express.
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Obrazok 14. Instaldcia karty PCIl Express
8. Znova nainstalujte skrutku, ktorou upevnite zapadku karty PCI Express.
Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu ast.

¢ Na dokoncCenie inStalacie alebo vymeny pokracujte podla pokynov v €asti ,Dokoncenie vymeny dielcov”
na stranke 65.

Instalacia alebo vymena pamatového modulu

Upozornenie: Skor ako otvorite pocita¢ a pokusite sa urobit nejaku opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Délezité bezpecnostné informacie” na stranke v.

Tato Cast obsahuje pokyny na instalaciu a vymenu pamatového modulu.

Pocita€ obsahuje dva sloty na instalaciu alebo vymenu paméatovych modulov DDR3 UDIMM s maximalnou
kapacitou systémovej pamate 8 GB. Pri inStalacii alebo vymene pamatového modulu pouzite moduly DDR3
UDIMM s kapacitou 1 GB, 2 GB alebo 4 GB v lubovolnej kombinacii. Maximalna kapacita systémovej
paméte je 8 GB.

Ak chcete nainstalovat alebo vymenit paméatovy modul, postupuijte takto:
1. Vypnite pocita¢ a odpojte vSetky napajacie kable od elektrickych zasuviek.
Odstranite kryt pocitaca. Pozrite si Cast ,,Odstranenie krytu pocitata“ na stranke 34.
PoloZte pocita¢ na bok, aby ste sa jednoduchsie dostali k systémovej doske.
Vyhladajte paméatové sloty. Pozrite si Cast ,,Umiestnenie dielcov na systémovej doske” na stranke 12.

Al

Odstrante vSetky diely, ktoré by vam mohli branit v pristupe k paméatovym slotom. V zavislosti od
modelu vasho pocitaca budete mozno musiet odstranit graficku kartu PCl Express x16, aby ste
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zabezpecili jednoduchy pristup k paméatovym slotom. Pozrite si ¢ast ,InStaldcia alebo vymena karty
PCI Express” na stranke 36.

6. V zavislosti od toho, ¢i pamatovy modul instalujete alebo vymienate, pouzite jeden z nasledujucich
postupov:

e Ak vymienate stary pamatovy modul, otvorte prichytky a opatrne vyberte paméatovy modul z
pamatového slotu.

Obrazok 15. Odstranenie pamétového modulu

¢ Ak inStalujete paméatovy modul, otvorte prichytky pamatového slotu, do ktorého chcete nainstalovat
paméatovy modul.

Obrazok 16. Otvorenie prichytiek
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7. Umiestnite novy paméatovy modul nad pamétovy slot. PresvedCte sa, Ci je zarez ] na paméatovom
module spravne zarovnany s klinom slotu [ na systémovej doske. Pamatovy modul zatla¢ajte priamo
nadol do slotu, pokial sa nezatvoria prichytky.

Obrdzok 17. InsStaldcia pamétového modulu
8. Vratte na miesto graficku kartu PCI Express x16, ak ste ju predtym odstranili.
Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu cast.

¢ Na dokoncenie instalacie alebo vymeny pokracujte podla pokynov v Casti ,Dokoncenie vymeny dielcov”
na stranke 65.

Vymena batérie

Upozornenie: Skor ako otvorite pocita¢ a pokusite sa urobit nejaku opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,,Délezité bezpecnostné informacie” na stranke v.

Pocita¢ obsahuje Specialny typ pamate, ktora uchovava datum, ¢as a nastavenia vstavanych funkcii,
napriklad priradenia (konfiguraciu) paralelného portu. Po vypnuti pocitaca tieto informacie uchovéava batéria.

Batéria zvy&ajne nevyzaduje nabijanie ani Udrzbu. Ziadna batéria vak nevydrzi navzdy. Ak batéria zlyha,
datum, ¢as a informacie o konfiguracii (vratane hesiel) budu vymazané. Pri zapnuti pocitaa sa zobrazi
chybové hlasenie.

Pozrite si Cast ,Poznamka k litiovej batérii“ v PriruCke o bezpecnosti, zarukdch a nastaveni, v ktorej najdete
informacie o vymene a likvidacii batérie.

Ak chcete vymenit batériu, postupujte takto:
1. Vypnite pocita¢ a odpojte vSetky napdjacie kable od elektrickych zasuviek.
2. Odstrante kryt pocitaCa. Pozrite si Cast ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na stranke 34.
3. Najdite batériu. Pozrite si €ast ,,Umiestnenie dielcov na systémovej doske” na stranke 12.
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4. Odstrante staru batériu.

=

Obrazok 18. Odstranenie starej batérie

5. Nainstalujte novu batériu.

Obrazok 19. InStaldcia novej batérie

6. Znovu nainstalujte kryt pocitaca a pripojte kable. Pozrite si ¢ast ,Dokoncenie vymeny dielcov® na
stranke 65.

Poznamka: Pri prvom zapnuti pocitaca po vymene batérie sa mbze zobrazit chybové hlasenie. Po
vymene batérie je takéto hlasenie normalne.

7. Zapnite pocita¢ a vSetky pripojené zariadenia.

8. Pomocou programu Setup Utility nastavte datum, ¢as a vSetky hesla. Pozrite si ¢ast Kapitola 7
sPouzivanie programu Setup Utility“ na stranke 77.

Vymena primarnej jednotky pevného disku

Upozornenie: Skor ako otvorite pocita a pokusite sa urobit nejaku opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Dblezité bezpecnostné informacie” na stranke v.

Tato ¢ast obsahuje pokyny na vymenu primarnej jednotky pevného disku.

Pri vymene primarnej jednotky pevného disku postupujte takto:
1. Vypnite pocita¢ a odpojte vSetky napajacie kable od elektrickych zasuviek.
2. Odstrante kryt pocitaca. Pozrite si ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na stranke 34.
3. Najdite primarnu jednotku pevného disku. Pozrite si ,Umiestnenie internych jednotiek” na stranke 13.
Poznamka: Tiez mobzete zakupit sekundarnu poziciu pre jednotku pevného disku a sami nain$talovat

sekundarnu jednotku pevného disku. Sekundarnu jednotku pevného disku nainstalujte rovnakym
spbsobom ako primarnu jednotku pevného disku.

4. Odpoijte signalovy kabel a napdjaci kabel od jednotky pevného disku.

5. Odstrante Styri skrutky, ktoré zaistuju jednotku pevného disku. Potom vytiahnite jednotku pevného
disku zo Sasi.
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Obrazok 20. Odstranenie primarnej jednotky pevného disku

6. Zasunte novu jednotku pevného disku do pozicie pre jednotku pevného disku a zarovnajte otvory pre
skrutky na novej jednotke pevného disku so zodpovedajucimi otvormi na pozicii pre jednotku. Potom
nainstalujte Styri skrutky, ktorymi upevnite novu jednotku pevného disku.

Obrazok 21. Instaldcia jednotky pevného disku
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7. Pripojte jeden koniec signalového kabla k zadnej ¢asti novej jednotky pevného disku a druhy koniec
do volného konektora SATA na systémovej doske. Pozrite si ¢ast ,Umiestnenie dielcov na systémovej
doske“ na stranke 12. Potom najdite volny patzilovy napajaci konektor a pripojte ho k zadnej Casti
novej jednotky pevného disku.

Obrazok 22. Pripojenie jednotky pevného disku SATA
Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu Cast.

¢ Na dokoncenie instalacie alebo vymeny pokracujte podla pokynov v ¢asti ,Dokon&enie vymeny dielcov”
na stranke 65.

Vymena optickej jednotky

Upozornenie: Skor ako otvorite pocita¢ a pokusite sa urobit nejaku opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Dblezité bezpenostné informacie” na stranke v.

Tato ¢ast obsahuje pokyny na instalaciu a vymenu optickej jednotky.

Poznamka: Opticka jednotka je dostupna len v niektorych modeloch.

Pri vymene optickej jednotky postupujte takto:
1. Vypnite pocita¢ a odpojte vSetky napajacie kable od elektrickych zasuviek.
2. Odstrante kryt pocitaca. Pozrite si Cast ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na stranke 34.
3. Odstrante predny panel. Pozrite si ¢ast ,Odstranenie a inStalacia predného panelu” na stranke 35.
4

. Odstrante tri skrutky, ktoré zaistuju opticku jednotku. Potom vytiahnite opticku jednotku z prednej
Casti pocitacCa.
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Obrazok 23. Vybratie optickej jednotky

5. Zasunte novu opticku jednotku do pozicie pre jednotku z prednej strany a zarovnajte otvory pre skrutky

na novej optickej jednotke so zodpovedajlcimi otvormi na pozicii pre jednotku. Potom nainstalujte tri

skrutky, ktorymi upevnite novu opticku jednotku.

Auy

Obrazok 24. InStaldcia optickej jednotky
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6. Pripojte jeden koniec signalového kabla k zadnej Casti novej optickej jednotky a druhy koniec do
volného konektora SATA na systémovej doske. Pozrite si ¢ast ,Umiestnenie dielcov na systémovej
doske“ na stranke 12. Potom najdite volny patzilovy napajaci konektor a pripojte ho k zadnej Casti
novej optickej jednotky.

Obrazok 25. Pripojenie optickej jednotky
Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu Cast.
¢ Na dokoncenie inStalacie alebo vymeny pokracujte podla pokynov v Casti ,Dokon¢&enie vymeny dielcov*

na stranke 65.
Vymena zdroja napajania

Upozornenie: Skor ako otvorite pocita a pokusite sa urobit nejaku opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Dblezité bezpecnostné informéacie” na stranke v.

Tato ¢ast obsahuje pokyny na vymenu zdroja napajania.
Aj ked' sa v pocitadi po jeho odpojeni od zdroja napajania nenachadzaju ziadne pohyblivé dielce, kvoli
zvySeniu vasSej bezpecnosti a spravnej certifikacii vykonanej organizaciou Underwriters Laboratories (UL)

berte na vedomie nasledujlice varovania.

VYSTRAHA:

AN

Nebezpecné pohyblivé sucasti. Dbajte na to, aby prsty a iné Casti tela boli od nich dostato¢ne
vzdialené.

VYSTRAHA:
Nikdy neodstranujte kryt zo zdroja napajania ani zo ziadneho iného dielca oznac¢eného nasledujicim
Stitkom.
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Vnutri kazdého komponentu, na ktorom je tento Stitok, s nebezpecné trovne napatia, pruadu a
energie. V tychto komponentoch sa nenachadzaju ziadne opravitelné dielce. Ak mate podozrenie, ze
niektory z tychto dielcov nefunguje spravne, obratte sa na servisného technika.

Pri vymene zdroja napdjania postupujte takto:
1. Vypnite pocita¢ a odpojte vSetky napajacie kable od elektrickych zasuviek.

2. Odstrante kryt po€itaCa. Pozrite si €ast ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na stranke 34.

3. Odpojte kable zdroja napajania od vSetkych jednotiek a od 24-pinového konektora napajania a
4-pinového konektora napdjania na systémovej doske. Pozrite si ¢ast ,,Umiestnenie dielcov na
systémovej doske” na stranke 12.

4. Polozte pocita¢ na bok a odstrante Styri skrutky v zadnej ¢asti Sasi, ktoré upeviuju zdroj napéjania.

Obrdzok 26. Odstranenie skrutiek zdroja napajania

5. Posunite zdroj napajania smerom k prednej Easti poc¢itaca a vyberte ho zo Sasi.

6. Uistite sa, €i je novy zdroj napajania spravny. Niektoré zdroje napdjania si automaticky zistia napétie,
niektoré zdroje napdjania su ur¢ené len pre urcité konkrétne napatie a niektoré zdroje napajania maju
prepinaC napatia. Ak je vas zdroj napajania vybaveny prepinaCom napétia, uistite sa, ze ste ho nastavili
tak, aby sa zhodoval s Uroviiou napétia vasej elektrickej zasuvky. V pripade potreby pouzite na prepnutie
prepinaca napatia do spravnej pozicie gulockoveé pero.

e Ak je napéatie elektrickej siete vo vasej krajine alebo regiéne 100 — 127 V, nastavte prepina¢ napétia
na 115 V.

* Ak je napétie elektrickej siete vo vaSej krajine alebo regiéne 200 — 240 V, nastavte prepina¢ napatia
na 230 V.

7. Nainstalujte novy zdroj napajania do Sasi tak, aby boli otvory na skrutky zdroja napajania zarovnané
s otvormi v Sasi.
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8. Nainstalujte a utiahnite Styri skrutky, ktorymi sa upevni zdroj napajania.

Poznamka: Pouzivajte len skrutky dodané spolo¢nostou Lenovo.
9. Kéble zdroja napéjania znova pripojte k systémovej doske a ku kazdej jednotke.
10. Upevnite kable zdroja napajania do svoriek a Uchytiek v Sasi.
Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu cast.

¢ Na dokoncenie instalacie alebo vymeny pokracujte podla pokynov v ¢asti ,,Dokon&enie vymeny dielcov
na stranke 65.

Vymena jednotky chladi¢a a ventilatora

Upozornenie: Skor ako otvorite pocita¢ a pokusite sa urobit nejaku opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Dblezité bezpenostné informacie” na stranke v.

Tato Cast obsahuje pokyny na vymenu jednotky chladi¢a a ventilatora.

VYSTRAHA:

Jednotka chladi¢a a ventilatora méze byt velmi horica. Skér nez otvorite kryt poéitaca, vypnite
pocitac¢ a pockajte niekol'ko minut, kym pocita¢ nevychladne.

Pri vymene jednotky chladi€a a ventilatora postupujte takto:
1. Vypnite pocita¢ a odpojte vSetky napajacie kable od elektrickych zasuviek.
2. Odstrante kryt pocitaCa. Pozrite si €ast ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na stranke 34.

w

Polozte pocita¢ na bok, aby ste sa jednoduchsie dostali k systémovej doske.

E

Vyhladajte jednotku chladi¢a a ventilatora. Pozrite si €ast ,,Umiestnenie komponentov” na stranke 11.

Odpojte kabel jednotky chladi¢a a ventilatora od konektora ventilatora mikroprocesora na systémovej
doske. Pozrite si €ast ,,Umiestnenie dielcov na systémovej doske® na stranke 12.

o
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6. Podla nasledujuceho postupu odstrarite Styri skrutky, ktoré pripeviuju jednotku chladia a ventilatora
k systémovej doske:

a. Ciasto&ne odstrarite skrutku [, potom UplIne odstrafite skrutku [l a potom Uplne odstrarite skrutku [}
b. Ciasto&ne odstrarite skrutku [l potom Uplne odstrarite skrutku [ a potom Uplne odstrarite skrutku B
Poznamka: Opatrne odstrante Styri skrutky zo systémovej dosky, aby ste zabranili moznému

poskodeniu systémovej dosky. Tieto Styri skrutky nemdzu byt odstranené z jednotky chladi¢a a
ventilatora.

i
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Obrazok 27. Odstranenie jednotky chladi¢a a ventilatora

7. Vyberte nefungujucu jednotku chladia a ventilatora zo systémovej dosky.

Poznamky:

a. Mozno budete musiet jemne otacat jednotkou chladi¢a a ventilatora, aby ste ju uvolili od
mikroprocesora.

b. Pri manipulacii s jednotkou chladia a ventilatora sa nedotykajte termalnej pasty, ktora sa nachadza
v spodnej Casti jednotky chladi¢a a ventilatora.

8. Polozte novu jednotku chladiCa a ventilatora na systémovu dosku, aby boli jej Styri skrutky zarovnané s
otvormi na systémovej doske.
Poznamka: Umiestnite na miesto novu jednotku chladiCa a ventilatora a pripojte kabel jednotky chladi¢a
a ventilatora ku konektoru ventilatora mikroprocesora na systémovej doske.

9. Podla nasledujuceho postupu nainstalujte Styri skrutky upevniujice novu jednotku chladi¢a a ventilatora.
Skrutky nepritahujte prili$ silno.

a. Ciastoéne utiahnite skrutku . potom Uplne utiahnite skrutku [ a potom Uplne utiahnite skrutku i}
b. Ciasto&ne utiahnite skrutku H potom Uplne utiahnite skrutku [ a potom Uplne utiahnite skrutku [E}

10. Pripojte kébel novej jednotky chladi¢a a ventilatora ku konektoru ventilatora mikroprocesora na
systémovej doske. Pozrite si Cast ,,Umiestnenie dielcov na systémovej doske” na stranke 12.
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Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu &ast.

¢ Na dokoncCenie instalacie alebo vymeny pokracujte podla pokynov v ¢asti ,Dokoncenie vymeny dielcov”
na stranke 65.

Vymena mikroprocesora

Upozornenie: Skor ako otvorite pocita¢ a pokusite sa urobit nejaku opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Dblezité bezpenostné informacie” na stranke v.

Tato Cast poskytuje pokyny na vymenu mikroprocesora.

VYSTRAHA:

Chladi¢ a mikroprocesor mézu byt velmi horuce. Skoér nez otvorite kryt pocitaca, vypnite pocitac a
pockajte niekol'ko minut, kym pocita¢ nevychladne.

Ak chcete vymenit mikroprocesor, postupujte takto:

1. Vypnite pocita¢ a odpojte vSetky napajacie kable od elektrickych zasuviek.
2. Odstrante kryt po€itaCa. Pozrite si €ast ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na stranke 34.
3. Polozte pocita¢ na bok, aby ste sa jednoduchSie dostali k systémovej doske.
4. Odstrante jednotku chladi¢a a ventilatora. Pozrite si Cast ,,Vymena jednotky chladi€a a ventilatora“ na
stranke 48.
Poznamka: Polozte jednotku chladi¢a a ventilatora nabok, aby sa ni€¢ nedostalo do kontaktu s
termalnou pastou na spodnej Casti.
5. Vytiahnite malt packu [ a otvorte drziak [J, aby ste ziskali pristup k mikroprocesoru [}
B
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Obrazok 28. Pristup k mikroprocesoru
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6. Vytiahnite mikroprocesor priamo nahor, von zo soketu mikroprocesora.

Obrdzok 29. Odstranenie mikroprocesora

Poznamky:
a. Vas mikroprocesor a soket mézu vyzerat inak, ako je znazornené na obrazku.

b. Poznadte si orientaciu mikroprocesora v sokete. VSimnite si orientaciu malého trojuholnika |
nachadzajiceho sa v rohu mikroprocesora alebo si v§imnite orientaciu drazok [ na mikroprocesore.
Znalost orientacie bude potrebnd pri instalacii nového mikroprocesora na systémovu dosku.

c. Dotykajte sa iba okrajov mikroprocesora. Nedotykajte sa zlatych kontaktov na spodnej Casti
mikroprocesora.

d. Na odkryty soket procesora ni¢ neukladajte. Vyvody soketu musia zostat ¢o najCistejSie.
7. Uistite sa, Ze mala packa je v hornej polohe a drziak mikroprocesora je Uplne otvoreny.
8. Odstrante ochranny kryt, ktory chrani zlaté kontakty na novom mikroprocesore.

9. Uchopte novy mikroprocesor za okraje a zarovnajte maly trojuholnik v rohu mikroprocesora s malym
trojuholnikom v rohu soketu mikroprocesora.
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10. Zatlacte mikroprocesor priamo nadol do soketu na systémovej doske.

Obréazok 30. InStaldcia mikroprocesora

11. Zatvorte drziak mikroprocesora a zaistite ho v pozicii pomocou malej packy zaistujicej novy
mikroprocesor v sokete.

12. Nainstalujte jednotku chladiCa a ventilatora. Pozrite si ast ,,Vymena jednotky chladi¢a a ventilatora“ na
stranke 48.

18. Znovu pripojte vSetky kable, ktoré boli odpojené od systémovej dosky.
Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu Cast.

e Ak chcete dokongit vymenu, pokracujte podla pokynov v €asti ,Dokoncenie vymeny dielcov“ na stranke
65.

Vymena prednej jednotky zvuku a USB

Upozornenie: Skor ako otvorite pocita a pokusite sa urobit nejaku opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Dblezité bezpecnostné informéacie” na stranke v.

Tato ¢ast obsahuje pokyny na vymenu prednej jednotky audia a USB.

Pri vymene prednej jednotky zvuku a USB postupujte takto:

1. Vypnite pocita¢ a odpojte vSetky napajacie kable od elektrickych zasuviek.

2. Odstrante kryt pocitaca. Pozrite si Cast ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na stranke 34.
Odstrante predny panel. Pozrite si ¢ast ,,Odstranenie a instalacia predného panelu” na stranke 35.
Vyhladajte prednu jednotku zvuku a USB.

Odpojte kable prednej jednotky zvuku a USB od systémovej dosky. Pozrite si €ast ,,Umiestnenie dielcov
na systémovej doske” na stranke 12.

o ko

Poznamka: Ked kable odpajate od systémovej dosky, poznamenajte si ich umiestnenie.
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6. Odstrante skrutku, ktora upevriuje drziak prednej jednotky zvuku a USB k Sasi, aby ste ho mohli
odstranit zo Sasi.

Obrazok 31. Odstranenie prednej jednotky audia a USB

7. Nainstalujte novu prednu jednotku audia a USB do Sasi a zarovnajte otvor pre skrutku v drziaku
so zodpovedajucim otvorom v Sasi.

8. Utiahnite skrutku zabezpecujucu jednotku prednych konektorov audia a USB v Sasi.

9. Znova pripojte kable prednej jednotky zvuku a USB k prednému zvukovému konektoru a prednému
konektoru USB na systémovej doske. Pozrite si Cast ,Umiestnenie dielcov na systémovej doske” na
stranke 12.

Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu cast.

¢ Na dokoncenie instalacie alebo vymeny pokracujte podla pokynov v Casti ,Dokoncenie vymeny dielcov”
na stranke 65.

Vymena jednotky zadného ventilatora

Upozornenie: Skor ako otvorite pocita a pokusite sa urobit nejaku opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Dblezité bezpecnostné informacie” na stranke v.

Tato ¢ast poskytuje pokyny na vymenu jednotky zadného ventilatora.

Pri vymene jednotky zadného ventilatora postupujte takto:
1. Vypnite pocita¢ a odpojte vSetky napajacie kable od elektrickych zasuviek.
2. Odstrante kryt pocitaca. Pozrite si Cast ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na stranke 34.
3. Najdite jednotku zadného ventilatora. Pozrite si Cast ,,Umiestnenie komponentov” na stranke 11.
4

. Odpojte kabel jednotky zadného ventilatora od konektora systémového ventilatora na systémovej doske.
Pozrite si ast ,,Umiestnenie dielcov na systémovej doske” na stranke 12.
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5. Jednotka zadného ventilatora je pripojena k Sasi pomocou Styroch gumenych montaznych prvkov.
Jednotku zadného ventilatora vyberte tak, ze odstranite gumené montdzne prvky a jemne ju vytiahnete
von zo Sasi.

Poznamka: Nova jednotka zadného ventilatora obsahuje Styri nové gumené montazne prvky.

Obrazok 32. Odstranenie jednotky zadného ventildtora

6. Nainstalujte novu jednotku zadného ventilatora tak, ze prilozite nové gumené montazne prvky k otvorom
na Sasi a pretlalite ich cez tieto otvory.
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7. Gumené montazne prvky tahajte za Spicku, az kym nebude jednotka zadného ventilatora zaistena
na mieste.
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Obrazok 33. Instaldcia jednotky zadného ventilatora
8. Pripojte kabel jednotky zadného ventilatora ku konektoru systémového ventilatora na systémovej doske.

Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu cast.

e Ak chcete dokoncit vymenu, pokracujte podla pokynov v €asti ,Dokoncenie vymeny dielcov” na stranke
65.

Vymena jednotiek WiFi
Upozornenie: Skor ako otvorite pocita¢ a pokusite sa urobit nejaku opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Dblezité bezpeCnostné informacie” na stranke v.

Tato ¢ast obsahuje pokyny na vymenu jednotiek WiFi. Jednotky WiFi obsahuju kartu adaptéra WiFi, modul
karty WiFi a kabel zadnej antény WiFi.
Vymena jednotiek WiFi zahffa nasledujlice operacie:
e Odstranenie karty adaptéra WiFi“ na stranke 55
e Odstranenie modulu karty WiFi“ na stranke 56
sIndtalacia jednotiek WiFi“ na stranke 58

Odstranenie karty adaptéra WiFi
Ak chcete odstranit kartu adaptéra WiFi, postupujte nasledovne:
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1. Vypnite pocita€ a odpojte vSetky napajacie kable od elektrickych zasuviek.

2. Odstrante kryt pocitata. Pozrite si ¢ast ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na stranke 34.
3. Na zadnej strane pocitaca odstrarte skrutku zaistujucu zapadku karty PCI Express.
4. Uchopte nainstalovanu kartu adaptéra WiFi a opatrne vytiahnite zo slotu.

A\

Obrazok 34. Odstranenie karty adaptéra WiFi

Poznamka: Karta je v slote karty pevne pripevnena. Ak je to potrebné, potahujte striedavo za obidve
strany karty, kym nebude karta Uplne vybrata zo slotu karty.

Odstranenie modulu karty WiFi
Ak chcete odstranit modul karty WiFi, postupujte nasledovne:

56 ThinkCentre E73 Pouzivatelska priruéka



1. Vyberte kartu adaptéra WiFi z pocditac¢a a potom odpojte kable prednej a zadnej antény WiFi od modulu
karty WiFi.

Obrazok 35. Odpojenie kablov antén WiFi

2. Odstrante dve skrutky upevnujuce modul karty WiFi ku karte adaptéra WiFi.

Obrazok 36. Odstranenie skrutiek upevriujucich modul karty WiFi
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3. Vytiahnite modul karty WiFi zo slotu mini PCI Express, aby ste ho vybrali z karty adaptéra WiFi.

Obrazok 37. Odstranenie modulu karty WiFi

Instalacia jednotiek WiFi
Pri inStalacii jednotiek WiFi postupujte takto:
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1. Vlozte modul karty WiFi do slotu mini PCI Express a potom nainstalujte dve skrutky upeviujuce modul
karty WiFi ku karte adaptéra WiFi.

Obrazok 38. Instaldacia modulu karty WiFi
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2. Pripojte kabel prednej antény a kdbel zadnej antény k modulu karty WiFi.

Obréazok 39. Instalacia kablov antén WiFi

3. Nainstalujte kartu adaptéra WiFi do slotu PCI Express x1 na systémovej doske. Pozrite si ¢ast
~Umiestnenie dielcov na systémovej doske” na stranke 12.

4. Otocte zdpadku karty do zatvorenej polohy na zaistenie karty adaptéra WiFi.
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Obrazok 40. Instaldcia karty adaptéra WiFi
Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu Cast.

¢ Na dokoncenie inStalacie alebo vymeny pokraCujte podla pokynov v Casti ,Dokonéenie vymeny dielcov*
na stranke 65.
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InStalacia alebo odstranenie zadnej antény WiFi

Upozornenie: Skor ako otvorite pocitac¢ a pokusite sa urobit nejakd opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Doblezité bezpeCnostné informacie” na stranke v.

Tato Cast obsahuje pokyny na instalaciu a odstranenie zadnej antény WiFi.

InsStalacia zadnej antény WiFi
Ak chcete nainstalovat zadnu anténu WiFi, postupujte nasledovne:
1. Vypnite pocita¢ a odpojte vSetky napajacie kable od elektrickych zasuviek.

2. Nainstalujte zadnu anténu WiFi do konektora kabla zadnej antény WiFi, ktory je pripevneny na zadnej
strane pocitaca.

3. Nastavte uhol zadnej antény tak, aby znizilo riziko ndhodného zlomenia antény.

\\\\\\Y
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Obrazok 41. InStalédcia zadnej antény WiFi
Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu cast.

¢ Na dokoncenie inStalacie alebo vymeny pokracujte podla pokynov v &asti ,Dokonc¢enie vymeny dielcov*

na stranke 65.

Odstranenie zadnej antény WiFi

Ak chcete odstranit zadnu anténu WiFi, postupujte nasledovne:
1. Vypnite pocita¢ a odpojte vSetky napdjacie kéble od elektrickych zasuviek.
2. Vyrovnajte zadnu anténu WiFi, aby sa fiou dalo lahSie krutit.

Kapitola 5. InStalacia alebo vymena hardvéru

61



3. Odskrutkujte zadnu anténu WiFi zo zadnej strany pocitaca, pri€om ju drzte za hrubsi koniec.
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Obrazok 42. Odstranenie zadnej antény WiFi
Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu Cast.

¢ Na dokoncCenie inStalacie alebo vymeny pokracujte podla pokynov v ¢asti ,,Dokon&enie vymeny dielcov
na stranke 65.

InStalacia alebo odstranenie prednej antény WiFi

Upozornenie: Skor ako otvorite pocita a pokusite sa urobit nejaku opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Dblezité bezpecnostné informacie” na stranke v.

Tato ¢ast obsahuje pokyny na instalaciu a odstranenie prednej antény WiFi.

Instalacia prednej antény WiFi
Ak chcete nainstalovat prednu anténu WiFi, postupujte nasledovne:
1. Vypnite pocita¢ a odpojte vSetky napajacie kable od elektrickych zasuviek.
2. Odstrante kryt pocitaCa. Pozrite si €ast ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na stranke 34.
3. Odstrante predny panel. Pozrite si ¢ast ,,Odstranenie a inStalacia predného panelu” na stranke 35.
4. Odlupnite papier, ktory chrani lepiace stitky na prednej anténe.

62 ThinkCentre E73 Pouzivatelska priruéka



Stitky

ktory chrani lepiace

Obrazok 43. Odlupnutie papiera,

Potom prestréte kabel prednej antény cez

5. Podla obrazka nalepte prednu anténu na predny panel.

otvor v prednom paneli.
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Obrazok 44. Instaldcia prednej antény WiFi

6. Pripojte kabel prednej antény k modulu karty WiFi.
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Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu &ast.

¢ Na dokoncCenie instalacie alebo vymeny pokracujte podla pokynov v ¢asti ,Dokoncenie vymeny dielcov”
na stranke 65.

Odstranenie prednej antény WiFi
Ak chcete odstranit prednu anténu WiFi, postupujte nasledovne:
1. Vypnite pocita a odpojte vSetky napajacie kable od elektrickych zasuviek.
2. Odstrante kryt pocitaCa. Pozrite si Cast ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na stranke 34.
Odstrante predny panel. Pozrite si ¢ast ,,Odstranenie a inStalacia predného panelu” na stranke 35.
Odpojte kabel prednej antény od modulu karty WiFi.
Vyberte prednu anténu a kébel z prednej strany pocitaca.

Al

Obrazok 45. Odstranenie prednej antény WiFi
Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu ¢ast.

¢ Na dokoncCenie inStalacie alebo vymeny pokracujte podla pokynov v €asti ,Dokoncenie vymeny dielcov”
na stranke 65.

Vymena klavesnice alebo mysi

Upozornenie: Skor ako otvorite pocitaC a pokusite sa urobit nejaku opravu, pozorne si precitajte tieto
informacie: ,Dblezité bezpenostné informacie” na stranke v.

Tato Cast obsahuje ndvod na vymenu klavesnice a mysi.

Ak chcete vymenit klavesnicu alebo my$, postupuijte takto:
1. Odpojte kabel starej klavesnice alebo mysi od pocitaca.
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2. Pripojte novu klavesnicu alebo mys k niektorému z konektorov USB pocita¢a. Podla toho, kde chcete
pripojit novu klavesnicu alebo mys, pozrite si ¢ast ,,Umiestnenie konektorov, ovladacich prvkov a
indikatorov na prednej strane pocitaca“ na stranke 9 alebo ,Umiestnenie konektorov na zadnej strane
pocitaca“ na stranke 10.
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Obrazok 46. Pripojenie klavesnice alebo mysi USB
Co robit dalej:
e Ak chcete pracovat s inym hardvérom, prejdite na prislusnu cast.

¢ Na dokoncenie inStalacie alebo vymeny pokracujte podla pokynov v Casti ,Dokonéenie vymeny dielcov*
na stranke 65.

Dokoncenie vymeny dielcov

Po dokongeni inStalacie alebo vymeny dielcov musite vratit na miesto kryt pocitaca a pripojit kable. V
zavislosti od dielcov, ktoré ste nainstalovali alebo vymenili, budete musiet potvrdit aktualizované informacie v
programe Setup Utility. Pozrite si Kapitola 7 ,,Pouzivanie programu Setup Utility“ na stranke 77.

Pri vrateni krytu pocitaca a pripajani kablov k pocitacu postupujte takto:

1. Skontrolujte, ¢i boli vSetky komponenty spravne zlozené a Ci vnutri pocitaca nezostali nejaké nastroje
alebo uvolnené skrutky. Cast ,,Umiestnenie komponentov“ na stranke 11obsahuje opis umiestnenia
roznych komponentov vasho pocitaca.

2. PresvedCte sa, Ci su kable spravne ulozené. Davajte pozor, aby sa kable nedostali medzi panty a boky
kostry pocitaca, pretoze by mohli byt pri zatvarani krytu pocitaca stlacené.

3. Ak ste odstranili predny panel, vratte ho na miesto.
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4. Umiestnite kryt pocCitaCa na Sasi tak, aby sa vodiCe kolajni¢iek na spodnej strane krytu pocitaca spojili s
kolajnickami na Sasi. Potom zatlaCte kryt pocitaca smerom k prednej Casti pocitaca, aby zapadol
na svoje miesto.
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Obrazok 47. Vratenie krytu pocitaca

5. Ak je kryt pocitaca vybaveny zdamkom, zamknite ho. Pozrite si ¢ast ,,Zamknutie krytu pocitaca“ na
stranke 30.

6. Ak mate k dispozicii kdblovy zamok typu Kensington, zamknite pocitac. Pozrite si €ast ,,Pripojenie
kablového zamku typu Kensington“ na stranke 31.

7. Pripojte externé a napajacie kable. Pozrite si ,,Umiestnenie konektorov na zadnej strane pocitaca”“ na
stranke 10.

8. Ak chcete aktualizovat konfiguraciu, pozrite si Kapitola 7 ,,Pouzivanie programu Setup Utility“ na
stranke 77.

Poznamka: Vo vacsine krajin sveta vyzaduje spolo¢nost Lenovo vratenie chybnych dielcov CRU. Prislusné
informacie vam budu doru€ené spolu s dielcom CRU alebo niekolko dni po dodani dielca CRU.

Ziskanie ovladacov zariadeni

Ovladace zariadeni, ktoré nie su predinstalované v operacnom systéme, su k dispozicii na adrese
http://www.lenovo.com/support. Pokyny na inStalaciu su dodané v suboroch readme so subormi ovladacov
zariadeni.
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Kapitola 6. Informacie o obnove

Tato kapitola poskytuje informacie o rieSeniach obnovy od spolo¢nosti Lenovo.

sInformacie o obnove pre operaény systém Windows 7“ na stranke 67
sInformacie o obnove pre operacny systém Windows 8 alebo Windows 8.1“ na stranke 73
sInformacie o obnove pre operacny systém Windows 10“ na stranke 75

Informacie o obnove pre operaény systém Windows 7

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

Vytvorenie a pouzivanie média obnovy

Vykonavanie operacii zalohovania a obnovy

Pouzivanie pracovného priestoru Rescue and Recovery
Vytvorenie a pouzivanie zachranného média

InStalacia a prein$talovanie ovlada¢ov zariadeni
RieSenie problémov s obnovou

Poznamky:

1. Informacie o obnove uvedené v tejto kapitole sa tykaju len pocitaCov s nainstalovanym programom
Rescue and Recovery alebo Product Recovery. Ak je ikona Enhanced Backup and Restore v
programe Lenovo ThinkVantage Tools neaktivna, znamena to, ze pred povolenim tejto funkcie musite
manualne nainstalovat program Rescue and Recovery. Ak chcete nainstalovat program Rescue and
Recovery, postupujte takto:

a. Kliknite na polozky Start - VSetky programy = Lenovo ThinkVantage Tools a potom dvakrat
kliknite na polozku Enhanced Backup and Restore.

b. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
c. Po dokoné&eni inStalacie bude ikona Enhanced Backup and Restore aktivna.

2. Ked premyslate nad tym, ako vykonat obnovu v pripade problému suvisiaceho so softvérom alebo
hardvérom, mdzete si vybrat spomedzi niekolkych metdd. Niektoré metddy sa liSia v zavislosti od typu
nainstalovaného opera¢ného systému.

3. Produkt na médiu obnovy méze byt pouzity iba na:
e Obnovu produktu predinstalovaného na pocitaci
¢ Preinstalovanie produktu
e Upravu produktu pomocou doplnkovych stiborov

Vytvorenie a pouzivanie média obnovy

Médium obnovy mézete pouzit na obnovu jednotky pevného disku do stavu, v akom bola pri dodani od
vyrobcu. Médium obnovy je uzito€¢né, ak pocita¢ premiestiiujete, predavate, recyklujete alebo sa ho snazite
sprevadzkovat po zlyhani vSetkych ostatnych metdd obnovy. Ako preventivne opatrenie je dblezité vytvorit
médium obnovy ¢o najskor.

Poznamka: Operacie obnovy, ktoré mézete vykonat pomocou média obnovy, sa odlisuju v zavislosti od
operacného systému, v ktorom bolo médium obnovy vytvorené. Médium pre obnovu méze obsahovat
zavadzacie médium a udajové médium. Licencia systému Microsoft Windows vas opravinuje na vytvorenie
iba jedného udajového média, takze je dblezité, aby ste médium obnovy ulozili po jeho vytvoreni na
bezpenom mieste.
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Vytvorenie média obnovy
Tato Cast poskytuje pokyny na vytvorenie média obnovy v inych operaénych systémoch.
Poznamka: V operacnom systéme Windows 7 mézete vytvorit médium obnovy pomocou diskov alebo

externych ukladacich zariadeni USB. V operatnom systéme Windows Vista mézete vytvorit médium obnovy
len pomocou diskov, takze tato operacia sa tiez nazyva ,vytvorenie diskov Product Recovery“.

Ak chcete vytvorit médium obnovy v operaénom systéme Windows 7, kliknite na polozky Start - VSetky
programy = Lenovo ThinkVantage Tools - Factory Recovery Disks. Potom postupujte podla pokynov
na obrazovke.

Pouzivanie média obnovy
Tato Cast poskytuje pokyny na pouzivanie média obnovy v inych operaénych systémoch.

V operaénom systéme Windows 7 mdzete pomocou obnovovacieho média uviest obsah jednotky pevného
disku do stavu, v akom bol pri dodani od vyrobcu. Po zlyhani v8etkych ostatnych metdd obnovy jednotky
pevného disku mézete pocitac uviest do prevadzkového stavu pouzitim média obnovy.

Upozornenie: Ak pouzijete médium obnovy na obnovu obsahu pevného disku do stavu, v akom bol pri
dodani od vyrobcu, vSetky subory, ktoré sa aktualne nachadzaju na jednotke pevného disku, sa vymazu a
nahradia predvolenymi subormi vyrobcu.

Ak chcete pouzivat médium obnovy v operacnom systéme Windows 7, postupuijte takto:

1. V zavislosti od typu vasho média obnovy pripojte k poc&itau zavadzacie médium (pamatovy klu¢ alebo
iné ukladacie zariadenie USB) alebo vlozte zavadzaci disk do optickej jednotky.

2. Pri zapinani poditaca niekolkokrat stlacte a uvolnite klaves F12. Po otvoreni okna Please select boot
device uvolnite klaves F12.

3. Vyberte pozadované spustacie zariadenie a stlacte klaves Enter. Spusti sa proces obnovy.
4. Podla pokynov na obrazovke dokoncite operaciu.
Poznamka: Po obnove jednotky pevného disku pocitac¢a do stavu, v akom bola pri dodani od vyrobcu,

mozno budete musiet znova nain$talovat ovladace niektorych zariadeni. Pozrite si ast ,,Opédtovna instalacia
ovladacov zariadeni“ na stranke 72.

Vykonavanie operacii zalohovania a obnovy

Program Rescue and Recovery umozriuje zalohovat cely obsah jednotky pevného disku vratane operacného
systému, suborov s Udajmi, softvérovych programov a osobnych nastaveni. Miesto, kam ma program
Rescue and Recovery ulozit zalohu, mbzete vybrat:

¢ Do chranenej oblasti jednotky pevného disku

¢ Na sekundarnu jednotku pevného disku, ak je nainstalovana v poditaci

¢ Na pripojenu externu jednotku pevného disku USB

¢ Na sietovu jednotku

¢ Na zapisovatelné disky (pre tuto moznost sa vyzaduje zapisovacia opticka jednotka)

Po zalohovani obsahu jednotky pevného disku mézete obnovit cely tento obsah, obnovit len vybraté subory
alebo obnovit len operaény systém Windows a aplikacie a zachovat ostatné Udaje na jednotke pevného disku.
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Vykonanie operacie zalohovania

Tato ¢ast obsahuje pokyny na vykonanie operacie zalohovania pomocou programu Rescue and Recovery v
inych operac¢nych systémoch.

e Ak chcete vykonat operaciu zalohovania pomocou programu Rescue and Recovery v operaénom systéme
Windows 7, postupujte takto:

1. Na pracovnej ploche systému Windows kliknite na polozky Start - V$etky programy - Lenovo
ThinkVantage Tools - Enhanced Backup and Restore. Otvori sa program Rescue and Recovery.

2. V hlavhom okne programu Rescue and Recovery kliknite na Sipku Spustit rozSirenti zachranu
a obnovu.

3. Kliknite na polozku Zalohovat jednotku pevného disku a vyberte volby operacie zalohovania.
Potom podla pokynov na obrazovke dokoncite operaciu zalohovania.

Vykonanie operacie obnovy

Tato Cast obsahuje pokyny na vykonanie operacie obnovy pomocou programu Rescue and Recovery v
inych opera¢nych systémoch.

Ak chcete vykonat operaciu obnovy pomocou programu Rescue and Recovery v operacnom systéme
Windows 7, postupujte takto:

1. Na pracovnej ploche systému Windows kliknite na polozky Start - VSetky programy = Lenovo
ThinkVantage Tools - Enhanced Backup and Restore. Otvori sa program Rescue and Recovery.

2. V hlavhom okne programu Rescue and Recovery kliknite na Sipku Spustit rozSirenu zachranu a
obnovu.

3. Kliknite na ikonu Obnovit systém zo zalohy.
4. Podla pokynov na obrazovke dokoncite operaciu obnovy.

DalSie informacie o vykonani operacie obnovy z pracovného priestoru Rescue and Recovery ndjdete v ¢asti
»Pouzivanie pracovného priestoru Rescue and Recovery“ na stranke 69.

Pouzivanie pracovného priestoru Rescue and Recovery

Pracovny priestor Rescue and Recovery sa nachadza v chranenej, skrytej oblasti jednotky pevného disku,
ktora funguje nezavisle od operaéného systému Windows. Tato vam umozni vykonat operacie obnovy aj v
pripade, ak nemozete spustit operacny systém Windows. Z pracovného priestoru Rescue and Recovery
mozete vykonavat nasledujuce operacie obnovy:

e Zachrana suborov z jednotky pevného disku alebo zo zalohy: Pracovny priestor Rescue and Recovery
umoznuje vyhladat subory na jednotke pevného disku a presunut ich na sietovu jednotku alebo iné
zaznamové médium, ako napriklad zariadenie alebo disk USB. Toto rieSenie je dostupné aj v pripade, ak
ste nezalohovali svoje subory alebo ak od vasej poslednej operacie zalohovania boli v tychto suboroch
vykonané zmeny. Zo zalohy Rescue and Recovery na lokalnej jednotke pevného disku, zariadeni USB
alebo sietovej jednotke mdzete zachranit aj konkrétne subory.

¢ Obnovenie jednotky pevného disku zo zalohy Rescue and Recovery: Ak ste vytvorili zalohu svojej
jednotky pevného disku pomocou programu Rescue and Recovery, mdZete tuto jednotku pevného disku
obnovit zo zalohy Rescue and Recovery, aj ked nemézete spustit operacny systém Windows.

e Obnovenie jednotky pevného disku do stavu, v akom bola pri dodani od vyrobcu: Pracovny priestor
Rescue and Recovery vam umozriuje obnovit cely obsah jednotky pevného disku do stavu, v akom bola
pri dodani od vyrobcu. Ak mate na jednotke pevného disku viacero oddielov, mate moznost obnovit
oddiel C: a ponechat ostatné oddiely nedotknuté. KedZe pracovny priestor Rescue and Recovery funguje
nezavisle od operacného systému Windows, jednotku pevného disku mézete obnovit do stavu, v akom
bola pri dodani od vyrobcu, a to aj vtedy, ak nie je mozné spustit operacny systém Windows.
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Upozornenie: Ak obnovujete jednotku pevného disku zo zalohy Rescue and Recovery alebo do povodného
nastavenia od vyrobcu, vSetky subory na primarnom oddiele jednotky pevného disku (zvy&ajne jednotka C:)
budu pocas obnovy vymazané. Ak je to mozné, vytvorte kdpie ddlezitych suborov. Ak sa vam nepodari
spustit operacny systém Windows, pomocou funkcie zachrany suborov pracovného priestoru Rescue and
Recovery mézete skopirovat subory z jednotky pevného disku na iné médium.

Ak chcete spustit pracovny priestor Rescue and Recovery, postupujte takto:
1. Skontrolujte, &i je pocitaC vypnuty.

2. Zapnite pocita¢. Po zobrazeni obrazovky s logom stlacte klaves Enter a potom stlacte klaves F11, aby
ste presli do pracovného priestoru programu Rescue and Recovery.

3. Ak ste nastavili heslo pre pracovny priestor Rescue and Recovery, po zobrazeni vyzvy ho zadajte.
Pracovny priestor Rescue and Recovery sa otvori po chvili ¢akania.
Poznamka: Ak sa pracovny priestor Rescue and Recovery neotvori, pozrite si Cast ,,RieSenie problémov
s obnovou“ na stranke 73.

4. Pouzite jeden z nasledujucich postupov:

¢ Ak chcete zachranit subory z jednotky pevného disku, kliknite na polozku Zachranit stbory a
postupujte podla pokynov na obrazovke.

e Ak chcete obnovit jednotku pevného disku zo zalohy v programe Rescue and Recovery alebo chcete
obnovit pdvodné nastavenia jednotky pevného disku od vyrobcu, kliknite na polozku Full Restore a
postupujte podla pokynov na obrazovke.

Dalsie informacie o funkciach pracovného priestoru Rescue and Recovery ziskate po kliknuti na polozku
Pomocnik.

Poznamka: Po obnove jednotky pevného disku do stavu, v akom bola pri dodani od vyrobcu, mozno budete
musiet znova nainstalovat ovladace niektorych zariadeni. Pozrite si ¢ast ,Opétovna instalacia ovladacov
zariadeni“ na stranke 72.

Vytvorenie a pouzivanie zachranného média

Pomocou zachranného média, ako je disk alebo jednotka pevného disku USB, mbzete zotavit poditac po
zlyhaniach, ktoré znemozriuju pristup k pracovnému priestoru Rescue and Recovery na jednotke pevného
disku.

Poznamky:

1. Operacie obnovy, ktoré mozete vykonat pomocou zachranného média, sa liSia v zavislosti od
operac¢ného systému.

2. Zachranny disk mozete spustit vo vSetkych typoch optickych jednotiek.

Vytvorenie zachranného média
Tato Cast obsahuje pokyny na vytvorenie zachranného média v inych operacnych systémoch.

Ak chcete vytvorit zachranné médium v operacnom systéme Windows 7, postupujte takto:

1. Na pracovnej ploche systému Windows kliknite na polozky Start - VSetky programy = Lenovo
ThinkVantage Tools = Enhanced Backup and Restore. Otvori sa program Rescue and Recovery.

2. V hlavhom okne programu Rescue and Recovery kliknite na Sipku Spustit rozSirena zachranu a
obnovu.

3. Kliknite na ikonu Vytvorit balik Rescue Media. Otvori sa okno Vytvorenie zachranného média a média
obnovy.
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4. V oblasti Rescue Media vyberte typ zachranného média, ktoré chcete vytvorit. Zachranné médium
mozete vytvorit pomocou disku, jednotky pevného disku USB alebo sekundarnej internej jednotky
pevného disku.

5. Kliknite na tla¢idlo OK a podla pokynov na obrazovke vytvorte zachranné médium.

Pouzivanie zachranného média
Tato Cast obsahuje pokyny na pouzivanie vami vytvoreného zachranného média.

e Ak ste zachranné médium vytvorili pomocou disku, zachranné médium pouzivajte podla nasledujucich
pokynov:

1. Vypnite pocitac.

2. Pri zapinani pocita¢a niekolkokrat stlacte a uvolnite klaves F12. Po otvoreni okna Please select boot
device uvolnite klaves F12.

3. V okne Please select boot device vyberte ako prvé spustacie zariadenie pozadovanu opticku
jednotku. Potom vlozte zachranny disk do optickej jednotky a stlacte klaves Enter. Spusti sa
zachranné médium.

e Ak ste zachranné médium vytvorili pomocou jednotky pevného disku USB, zachranné médium pouzivajte
podla nasledujucich pokynov:

1. Pripojte jednotku pevného disku USB k niektorému z konektorov USB pocitaca.

2. Pri zapinani pocitaca niekolkokrat stlacte a uvolnite klaves F12. Po otvoreni okna Please select boot
device uvolnite klaves F12.

3. V okne Please select boot device vyberte ako prvé spustacie zariadenie jednotku pevného disku USB
a stlacte klaves Enter. Spusti sa zachranné médium.

Po spusteni zachranného média sa otvori pracovny priestor Rescue and Recovery. Pomoc pre jednotlivé
funkcie je dostupna z pracovného priestoru Rescue and Recovery. Dokoncite proces obnovy podla pokynov.

Opatovna instalacia predinstalovanych aplikacii a ovladacov zariadeni
V suvislosti s tymto pocitaCom sa uplatfiuju ustanovenia umoznujluce znova nainstalovat vybraté aplikacie
a ovladace zariadeni, ktoré nainstaloval vyrobca.

Opatovna instalacia predinstalovanych aplikacii

Tato Cast poskytuje navod na opédtovnu instalaciu predinstalovanych aplikacii.

Ak chcete znova nainstalovat vybraté aplikacie, ktoré su predinstalované v pocitaci Lenovo, postupujte takto:
1. Zapnite pocitac.
2. Prejdite do adresara C:\SWTOOLS.
3. Otvorte zlozku apps. V zlozke apps sa nachadza niekolko podzloziek pre jednotlivé aplikacie, ktoré
su nainstalované v pocitaci.
4. Otvorte podzloZku prislusnej aplikacie.

5. V podzlozke aplikacie vyhladajte subor SETUP.EXE alebo iné zodpovedajuce subory EXE na inStalaciu.
Dvakrat kliknite na tento subor a podla pokynov na obrazovke dokondcite inStalaciu.

Opatovna instalacia predinstalovanych ovladacov zariadeni

Tato Cast poskytuje navod na opatovnu instalaciu predinstalovanych ovladacov zariadeni.

Upozornenie: Pri opatovnej inStalacii ovladacov zariadeni menite aktualnu konfiguraciu pocitaca. Opatovnu
inStalaciu ovladacov zariadeni vykonavajte iba v pripade, ak je potrebné odstranit problém s pocitacom.
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Ak chcete znova nainstalovat ovladac zariadenia predinstalovaného vyrobcom, postupuijte takto:
1. Zapnite pocitac.
2. Prejdite do adresara C:\SWTOOLS.

3. Otvorte adresar DRIVERS. V prie€inku DRIVERS sa nachadza niekolko podpriecinkov pre rozne
zariadenia, ktoré boli nainstalované do podcita¢a, ako su napriklad AUDIO alebo VIDEO.

4. Otvorte prislusny podprie€inok zariadenia.
5. Pouzite jeden z nasledujlcich postupov:

¢ V podprie€inku zariadenia vyhladajte subor SETUP.exe. Dvakrat kliknite na tento subor a podla
pokynov na obrazovke dokoncite instalaciu.

¢ V podprie€inku zariadenia vyhladajte sibor README.txt alebo iny subor s priponou .txt. Tento
subor méze byt pomenovany podla operacného systému, napriklad WIN98.txt. Subor TXT
obsahuje informacie o spésobe instalacie ovladaca zariadenia. Postupujte podla tychto pokynov na
dokoncenie instalacie.

e Ak podprie€inok zariadenia obsahuje subor s priponou .inf a vy chcete ovladac¢ zariadenia
nainstalovat pomocou suboru INF, pozrite si Pomocnika pre systém Windows, v ktorom najdete
podrobné informacie o postupe pri inStalacii ovladaca zariadenia.

Poznamka: Ak potrebujete aktualizované ovladace zariadeni, precitajte si dalSie informacie v téme ,,Ziskanie
najnovsich ovladacov zariadeni pre pocitaC” na stranke 85.

Opatovna instalacia softvérovych programov

Ak softvérovy program, ktory ste nainstalovali do pocitaca, nepracuje spravne, méze byt potrebné odstranit
ho a znova ho nainstalovat. Opéatovnou instalaciou sa prepiSu existujuce programové subory a zvyCajne sa
odstrania vSetky problémy, ktoré sa vyskytovali v suvislosti s programom.

Ak chcete odstranit ur€ity program v systéme, podrobné informacie najdete v Pomocnikovi systému
Microsoft Windows.

Ak chcete znova nains$talovat urcity program, postupujte takto:
Poznamka: Metdda opatovnej inStalacie programu je pre kazdy program ina. Ak chcete zistit, €i existuju
Specialne pokyny na instalaciu uréitého programu, pozrite sa do dokumentacie dodanej s programom.

e Ak chcete v systéme znova nainstalovat niektory z ¢asto pouzivanych komeréne dostupnych programov,
dalSie informécie najdete v Pomocnikovi systému Microsoft Windows.

e Ak chcete znova nainstalovat vybrané aplikatné programy, ktoré sa dodavaju ako predinstalované
spolo¢nostou Lenovo, postupujte takto:

1. Zapnite pocitac.
2. Prejdite do adresara C:\SWTOOLS.

3. Otvorte zlozku APPS. V zlozke APPS sa nachadza niekolko podzlozZiek pre jednotlivé aplikacie, ktoré
su nainstalované v pocitaci.
4. Otvorte podzlozku prislusnej aplikacie.

5. V podzlozke aplikacie vyhladajte subor SETUP.EXE alebo iné zodpovedajuce subory EXE na
indtalaciu. Dvakrat kliknite na tento subor a podla pokynov na obrazovke dokoncite instalaciu.

Opatovna instalacia ovladacov zariadeni

Ak chcete znova nainStalovat ovlada¢ zariadenia pre nainstalované zariadenie, pozrite si dokumentaciu
dodanu so zariadenim.
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Pri opéatovnej inStalacii ovladacov zariadeni menite aktualnu konfiguraciu pocitaca. Opatovnu instalaciu
ovladacov zariadeni vykonavajte iba v pripade, ak je potrebné odstranit problém s pocitacom.

Dalsie informacie o opatovnej instalacii ovladacov zariadeni dodanych s poditatom najdete v téme
»,Opéatovna instalacia predinstalovanych aplikacii a ovliadacov zariadeni“ na stranke 71.

RieSenie problémov s obnovou

Ak nemdzete ziskat pristup k pracovnému priestoru Rescue and Recovery alebo k prostrediu systému
Windows, postupuijte takto:

e Pouzite zachranné médium na spustenie pracovného priestoru Rescue and Recovery. Pozrite si
»Vytvorenie a pouzivanie zachranného média“ na stranke 70.

e Pouzite médium obnovy v pripade, ak zlyhali vSetky ostatné metdédy obnovy a potrebujete obnovit
jednotku pevného disku na nastavenia predvolené vyrobcom. Pozrite si ,,Vytvorenie a pouzivanie média
obnovy*“ na stranke 67.

Poznamka: Ak nemdzete ziskat pristup do pracovného priestoru Rescue and Recovery alebo do prostredia
Windows zo zachranného média alebo z média obnovy, pravdepodobne nemate zachranné zariadenie
(internu jednotku pevného disku, disk, jednotku pevného disku USB alebo iné externé zariadenia) nastavené
v postupnosti spustacich zariadeni ako prvé zavadzacie zariadenie. Najprv skontrolujte, ¢i je zachranné
zariadenie nastavené ako prvé zavadzacie zariadenie v postupnosti spustacich zariadeni pomocou programu
Setup Utility. ,Vyber spustacieho zariadenia® na stranke 80 obsahuje podrobné informacie o doCasnych
alebo trvalych zmenach spustacej sekvencie. Viac informacii o programe Setup Utility najdete v Casti
Kapitola 7 ,Pouzivanie programu Setup Utility“ na stranke 77.

Délezité je, aby ste o najskor vytvorili zachranné médium a supravu médii obnovy a ulozili ich na bezpe¢nom
mieste na buduce pouZzitie.

Informacie o obnove pre operacny systém Windows 8 alebo Windows 8.1

Tato Cast obsahuje informacie o rieSeniach obnovy, ktoré su k dispozicii pri po¢itaoch s predinstalovanym
operaénym systémom Windows 8 alebo Windows 8.1.

Obnovenie pocitaca

Ak pocita¢ nepracuje spravne a problém mdze byt spdsobeny nedavno nainstalovanym programom, mbzete
obnovit pocita€ bez straty osobnych suborov a bez zmeny nastaveni.

Upozornenie: Ak pocita¢ obnovite, preinstaluju sa programy dodané s pocitatom a programy, ktoré ste
nainstalovali z obchodu Windows Obchod, ale vSetky ostatné programy sa odstrania.

Ak chcete obnovit pocita¢, pouzite jeden z nasledujucich postupov:
¢ V systéme Windows 8:

1. Presunte ukazovatel do pravého horného alebo pravého dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili
klu¢ové tlagidla. Kliknite na polozky Nastavenie - Zmenit nastavenie PC - VSeobecné.

2. V Casti Obnovenie poditaéa bez zmeny suborov kliknite na polozku Zaéiname.
e V systéme Windows 8.1:

1. Presunte ukazovatel do pravého horného alebo pravého dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili
kltiCove tlacidla. Kliknite na polozky Nastavenie = Zmenit nastavenie pocitaca = Aktualizacia a
obnovenie - Obnovenie.

2. V Casti Obnovenie pocitaca bez zmeny suborov kliknite na polozku Zaéiname.
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Obnovenie nastaveni pocitaca predvolenych vyrobcom

MoéZete obnovit nastavenia pocitaca predvolené vyrobcom. Pri obnoveni predvolenych nastaveni pocitaca
sa preinstaluje operacny systém a vSetky programy a nastavenia dodané s pocitacom.

Upozornenie: Ak obnovite predvolené nastavenia pocitaCa, vSetky vase osobné subory a nastavenia sa
odstrania. Ak chcete zabranit strate Udajov, vytvorte si zalozné képie vSetkych udajov, ktoré si chcete
ponechat.

Ak chcete obnovit predvolené nastavenia pocitaa, pouzite jeden z nasledujucich postupov:
¢ V systéme Windows 8:

1. Presunte ukazovatel do pravého horného alebo pravého dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili
klu¢ové tlacidla. Kliknite na polozky Nastavenie - Zmenit nastavenie PC - VSeobecné.

2. V Casti VSetko odstranit a preinStalovat systém Windows kliknite na polozku Zaéiname.
e V systéme Windows 8.1:

1. Presunte ukazovatel do pravého horného alebo pravého dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili
kitiCove tlacidla. Kliknite na polozky Nastavenie = Zmenit nastavenie pocitaca - Aktualizacia a
obnovenie = Obnovenie.

2. V Casti VSetko odstranit a preinsStalovat systém Windows kliknite na polozku Zaéiname.

Pouzivanie rozSirenych moznosti spustenia

Rozsirené moznosti spustenia umozfiuju zmenit nastavenia spustenia operac¢ného systému Windows, spustit
pocita€ z externého zariadenia alebo obnovit operacény systém Windows z obrazu systému.

Ak chcete pouzit rozSirené moznosti spustenia, postupujte takto:

¢ V systéme Windows 8:

1. Presunte ukazovatel do pravého horného alebo pravého dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili
kltuCove tlacidla. Kliknite na polozky Nastavenie = Zmenit nastavenie PC = VSeobecné.

2. V Casti RozSirené spustenie kliknite na polozky Restartovat teraz - RieSenie problémov -
RozsSirené moznosti.

3. Restartujte pocita¢ podla pokynov na obrazovke.
e V systéme Windows 8.1:

1. Presunte ukazovatel do pravého horného alebo pravého dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili
kltuCoveé tlacidla. Kliknite na polozky Nastavenie = Zmenit nastavenie pocitaca = Aktualizacia a
obnovenie = Obnovenie.

2. V Casti RozSirené spustenie kliknite na polozky Restartovat teraz - RieSenie problémov -
RozSirené moznosti.

3. Restartujte pocita¢ podla pokynov na obrazovke.

Obnovenie operaéného systému, ak sa systém Windows 8 alebo
Windows 8.1 nespusti
Prostredie na obnovenie systému Windows pocitaca dokaze fungovat nezavisle od operaného systému

Windows 8 alebo Windows 8.1. Umozriuje vam to obnovit alebo opravit operacny systém aj v pripade, Ze sa
operacny systém Windows 8 alebo Windows 8.1 nespusti.

Po dvoch neuspesnych pokusoch o zavedenie nasledujucich za sebou sa automaticky spusti prostredie

na obnovenie systému Windows. Potom mozete vybrat moznosti opravy a obnovenia podla pokynov na
obrazovke.
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Poznamka: Uistite sa, ze poCas procesu obnovy je pocitac pripojeny k napajaciemu adaptéru.

Dalsie informacie o rieeniach obnovy, ktoré su k dispozicii pri po&itacoch s predingtalovanym operaénym
systémom Windows 8 alebo Windows 8.1, najdete v informacnom systéme pomoci operacného systému
Windows 8 alebo Windows 8.1.

Informacie o obnove pre operaény systém Windows 10
Ak chcete vykonat obnovu operaéného systému Windows 10, pouzite nasledujuce rieSenia:
* Pouzite rieSenia obnovy v systéme Windows.
- PouZite rieSenia obnovy v nastaveniach systému Windows.
1. Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start.
2. Kliknite na polozky Nastavenie = Aktualizacia a zabezpeéenie - Obnovenie.
3. Podla pokynov na obrazovke vyberte vhodné rieSenie obnovy.

- Pomocou nastroja Obnovovanie systému obnovte systémové subory a nastavenia zodpovedajice
skorSiemu bodu v Case.

1. Kliknutim pravym tlagidlom mysi na tlagidlo Start otvorte kontextovti ponuku Start.

2. Kliknite na polozku Ovladaci panel. Nastavte typ zobrazenia ovladacieho panela na Velké ikony
alebo Malé ikony a potom kliknite na polozky Obnovenie = Otvorit nastroj Obnovovanie
systému.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
- Pomocou nastroja Histéria suborov obnovte subory zo zalohy.

Poznamka: Ak na obnovenie suborov zo zalohy pouzijete nastroj Histdria suborov, uistite sa, Ze ste
Udaje predtym zalohovali pomocou tohto nastroja.

1. Kliknutim pravym tlagidiom mysi na tlagidlo Start otvorte kontextovti ponuku Start.

2. Kliknite na polozku Ovladaci panel. Nastavte typ zobrazenia ovladacieho panela na Velké ikony
alebo Malé ikony a potom kliknite na polozky Histéria suborov = Obnovit osobné subory.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
- Pouzite prostredie na obnovenie systému Windows jednym z nasledujlcich sposobov:

- Po niekolkych nelspesnych pokusoch o zavedenie nasledujucich za sebou sa mbze automaticky
spustit prostredie na obnovenie systému Windows. Podla pokynov na obrazovke vyberte vhodné
rieSenie obnovy.

- Ako spustacie zariadenie vyberte médium obnovy, ktoré ste predtym vytvorili pomocou nastroja
systému Windows. Pozrite si Cast ,,Vyber doCasného spustacieho zariadenia“ na stranke 80. Potom
vyberte vhodné rieSenie obnovy podla pokynov na obrazovke.

Poznamka: Ak chcete vytvorit médium obnovy, pozrite si ¢ast ,,Odporuc¢ané postupy udrzby“ na
stranke 87.

e Pomocou klu¢a USB obnovy od spolo¢nosti Lenovo obnovte celu ukladaciu jednotku podla nastaveni
predvolenych vyrobcom.

- Ak bol s pocitatom dodany klu¢ USB obnovy, postupujte podla pokynov dodanych s tymto kli¢om
USB.

- Ak s pocitacom nebol dodany klu¢ USB obnovy, kontaktujte Centrum podpory zakaznikov spolo¢nosti
Lenovo a objednajte si klu¢ USB obnovy. Zoznam teleféonnych &isel podpory spolo¢nosti Lenovo
najdete na adrese http://www.lenovo.com/support/phone. Ak nemdzete najst telefénne &islo podpory
pre svoju krajinu alebo regién, kontaktujte predajcu spolo¢nosti Lenovo.
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Kapitola 7. Pouzivanie programu Setup Utility

Program Setup Utility sa pouziva na zobrazenie a zmenu nastaveni konfiguracie pocitaca bez ohladu na to,
aky operacny systém pouzivate. Nastavenia operac¢ného systému vSak mézu zmenit lubovolné podobné
nastavenia v programe Setup Utility.

Spustenie programu Setup Utility

Ak chcete spustit program Setup Utility, postupujte takto:
1. Uistite sa, ze pocitac je vypnuty.

2. Pri zapinani pocita¢a niekolkokrat stlacte a uvolnite klaves F1. Ked budete pocut viacero pipnuti alebo
uvidite obrazovku s logom, uvolnite klaves F1.

Poznamka: Ak je nastavené heslo Power-On Password alebo Administrator Password, ponuka
programu Setup Utility sa nezobrazi, kym nezadate spravne heslo. DalSie informacie najdete v Casti
»Pouzivanie hesiel systému BIOS“ na stranke 78.

Ked test POST (power-on self-test) zisti, ze z pocita¢a bola odstranena jednotka pevného disku alebo sa
zmensila velkost paméatového modulu, po spusteni pocitaca sa zobrazi chybové hlasenie a vyzva postupovat
jednym z nasledujucich spésobov:

e Stlacenim klavesu F1 otvorte program Setup Utility.

Poznamka: Po otvoreni programu Setup Utility stlacte klaves F10 na ulozenie zmien a ukonCenie
programu Setup Utility. Po zobrazeni vyzvy potvrdte ukoncenie stlatenim klavesu Enter. Chybové
hlasenie sa uz znova nezobrazi.

¢ Obidte chybové hlasenie stlaCenim klavesu F2 a prihlaste sa do operacného systému.
Poznamka: Ak chcete, aby sa pri teste POST zistilo odstranenie jednotky pevného disku, musite zapnut

funkciu zistovania zmeny konfiguracie. Ak chcete zapnut funkciu zistovania zmeny konfiguracie, postupujte
nasledovne:

1. Spustite program Setup Utility.

2. Z hlavnej ponuky programu Setup Utility vyberte polozky Security = Configuration Change Detection
a stlaCte klaves Enter.

3. Vyberte polozku Enabled a stlacte klaves Enter.

4. Stlacenim klavesu F10 ulozte zmeny a ukoncite program Setup Utility. Po zobrazeni vyzvy potvrdte
ukoncenie stlaCenim klavesu Enter.

Zobrazenie a zmena nastaveni

Ponuka programu Setup Utility uvadza zoznam polozZiek, ktoré identifikuju konfiguraciu systému. Ak chcete
zobrazit alebo zmenit nastavenia, spustite program Setup Utility. Pozrite si Cast ,,Spustenie programu Setup
Utility“ na stranke 77. Potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

Na navigéciu v moznostiach ponuky systému BIOS mézete pouzit klavesnicu alebo myS. Klavesy, ktoré je
mozné pouzit na vykonanie rozli€énych uloh, su zobrazené v spodnej Casti kazdej obrazovky.
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Pouzivanie hesiel systému BIOS

Pomocou programu Setup Utility mbézete nastavit hesld a predist tak neopravnenému pristupu k vaSmu
pocitaCu a udajom.

Na pouzivanie pocitaa nemusite nastavit ziadne heslo. Pouzivanie hesiel zvySuje bezpeénost pri praci s
pocitatom. Ak sa rozhodnete nastavit hesld, precitajte si nasledujuce Casti.

Poznamky k heslam

Heslo méze byt lubovolna kombinacia 64 abecednych a numerickych znakov. Z bezpecnostnych dévodov je
vhodné pouzivat silné hesla, ktoré nemozno jednoducho odhalit. Ak chcete nastavit silné heslo, postupujte
podla tychto pravidiel:

* Heslo musi mat dizku aspof osem znakov

¢ Obsahuje aspori jeden abecedny znak a jeden Ciselny znak

¢ V heslach programu Setup Utility a jednotky pevného disku sa nerozliSuju malé a velké pismena
¢ Nepouzivajte svoje meno ani meno pouzivatela

¢ Nepouzivajte bezné slova ani bezné mena

¢ Musia sa vyrazne odliSovat od vaSich predchadzajucich hesiel

Power-On Password

Ak je nastavené heslo Power-On Password, budete vyzvani na zadanie platného hesla pri kazdom zapnuti
pocitata. Pocita nebude mozné pouzivat, kym nebude zadané platné heslo.

Heslo spravcu

Nastavenim hesla Administrator Password zabranite neopravnenym pouzivatelom v zmene konfigura¢nych
nastaveni. Ak zodpovedate za udrziavanie nastaveni konfiguracie niekolkych pocitacov, mozno budete
chciet nastavit heslo Administrator Password.

Ak je nastavené heslo Administrator Password, budete vyzvani na zadanie platného hesla pri kazdom
pokuse o pristup do programu Setup Utility. Pristup do programu Setup Utility nie je mozny, kym nezadate
platné heslo.

Ak je nastavené heslo Power-On Password aj heslo Administrator Password, mdzete zadat ktorékolvek z
nich. Na zmenu nastaveni konfiguracie vSak budete potrebovat heslo Administrator Password.

Hard Disk Password

Nastavenim hesla Hard Disk Password zabranite neautorizovanému pristupu k udajom na jednotke pevného
disku. Ak je nastavené heslo Hard Disk Password, budete vyzvani na zadanie platného hesla pri kazdom
pokuse o pristup k jednotke pevného disku.

Poznamky:

¢ Po nastaveni hesla Hard Disk Password budu udaje na jednotke pevného disku chranené aj v pripade, ak
sa jednotka pevného disku odstrani z jedného pocitaca a nainstaluje do iného.

¢ Ak zabudnete heslo Hard Disk Password, nebudete moct toto heslo resetovat ani obnovit Udaje z disku.
Nastavenie, zmena a vymazanie hesla

Ak chcete nastavit, zmenit alebo vymazat heslo, postupujte takto:
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. Spustite program Setup Utility. Pozrite si ,Spustenie programu Setup Utility” na stranke 77.

V hlavnej ponuke programu Setup Utility vyberte poloZzku Security.

V zvislosti od typu hesla vyberte polozku Set Power-On Password, Set Administrator Password
alebo Hard Disk Password.

Postupujte podla pokynov zobrazenych na pravej strane obrazovky, aby ste nastavili, zmenili alebo
vymagzali prislusné heslo.

Poznamka: Heslo moze byt lubovolnd kombinécia 64 abecednych a numerickych znakov. Dalsie
informacie najdete v €asti ,Poznamky k heslam* na stranke 78.

Vymazanie stratenych alebo zabudnutych hesiel (vymazanie CMOS)

Tato Cast poskytuje pokyny na vymazanie stratenych a zabudnutych hesiel, ako je napriklad heslo
pouzivatela.

Ak chcete vymazat stratené alebo zabudnuté heslo, postupujte takto:

1.

Z jednotiek odstrante vSetky média a vypnite vSetky pripojené zariadenia a pocita¢. Potom odpojte
vSetky napajacie kable od elektrickych zasuviek a odpojte aj vSetky kable od pocitaca.

Odstrante kryt pocitaCa. Pozrite si Cast ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na stranke 34.

Na systémovej doske najdite mostik na vymazanie/obnovu pamate CMOS. Pozrite si ¢ast ,Umiestnenie
dielcov na systémovej doske” na stranke 12.

4. Presunte mostik zo Standardnej pozicie (spaja koliky 1 a 2) do pozicie udrzby (spaja koliky 2 a 3).

Vratte na miesto kryt pocitaca a pripojte napéjaci kabel. Pozrite si €ast ,,Dokon&enie vymeny dielcov” na
stranke 65.

Zapnite pocita¢ a nechajte ho zapnuty priblizne desat sekind. Potom podcita¢ vypnite tak, ze tlaCidlo
napajania podrzite priblizne pat sekund.

7. Zopakuijte kroky 1 az 3.

8. Umiestnite mostik vymazania/obnovy pamate CMOS spét do Standardnej pozicie (spaja kolik 1 a kolik 2).

9. Vratte na miesto kryt pocitaca a pripojte napajaci kabel. Pozrite si ¢ast ,DokoncCenie vymeny dielcov” na

stranke 65.

Povolenie alebo zakazanie zariadenia

Tato Cast poskytuje informacie o spdsobe povolenia alebo zakazania pristupu pouzivatela na tieto zariadenia:

USB Setup Tuto volbu pouzite na povolenie alebo zakazanie konektora USB. Ak je konektor USB

zakdzany, nie je mozné pouzivat zariadenie pripojené ku konektoru USB.

SATA Controller Ak je tato volba nastavena na hodnotu Disabled, vSetky zariadenia pripojené ku

konektorom SATA (ako napr. jednotky pevnych diskov alebo opticka jednotka) su
zakézané a pristup k nim nie je mozny.

Ak chcete povolit alebo zakazat zariadenie, postupujte takto:

1.
2.
3.

Spustite program Setup Utility. Pozrite si ¢ast ,,.Spustenie programu Setup Utility“ na stranke 77.

V hlavnej ponuke programu Setup Utility vyberte polozku Devices.

V zavislosti od zariadenia, ktoré chcete povolit alebo zakazat, pouzite jeden z nasledujucich postupov:
e Ak chcete povolit alebo zakazat zariadenie USB, vyberte polozku USB Setup.

e Ak chcete povolit alebo zakazat zariadenie SATA, vyberte polozky ATA Drives Setup - SATA
Controller.

4. Vlyberte pozadované nastavenia a stlacte klaves Enter.
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5. Stlagenim klavesu F10 ulozte nastavenia a ukoncite program Setup Utility. Pozrite si ¢ast ,,Ukoncenie
programu Setup Utility” na stranke 81.

Vyber spustacieho zariadenia

Ak sa pocita€ nespusti zo zariadenia (ako je napriklad disk alebo jednotka pevného disku) tak, ako sa
ocCakava, pouzite niektory z nasledujlcich postupov na vyber spustacieho zariadenia.

Vyber do¢asného spustacieho zariadenia

Tento postup pouzite na vyber doCasného spustacieho zariadenia.

Poznamka: Nie vSetky disky a jednotky pevnych diskov su spustacie.
1. Vypnite pocitac.

2. Pri zapinani pocitaca niekolkokrat stlacte a uvolnite klaves F12. Po zobrazeni okna Please select boot
device uvolnite klaves F12.

3. Vyberte pozadované spustacie zariadenie a stlacte klaves Enter. Pocita sa spusti z vami vybratého
zariadenia.

Poznamka: Vyber spustacieho zariadenia z okna Please select boot device nezmeni postupnost spustania
natrvalo.

Vyber alebo zmena postupnosti spustacich zariadeni

Ak chcete zobrazit alebo natrvalo zmenit nakonfigurovanu postupnost spustacich zariadeni, postupujte takto:
1. Spustite program Setup Utility. Pozrite si ,,Spustenie programu Setup Utility“ na stranke 77.
2. Z hlavnej ponuky programu Setup Utility vyberte polozku Startup.

3. Vyberte zariadenia pre postupnosti Primary Startup Sequence, Automatic Startup Sequence a Error
Startup Sequence. Precitajte si informacie zobrazené na pravej strane obrazovky.

4. Stlac¢enim klavesu F10 ulozte nastavenia a ukoncite program Setup Utility. Pozrite si ,Ukoncenie
programu Setup Utility“ na stranke 81.

Zapnutie rezimu kompatibility so stavom LPS podla smernice ErP

Pog&itace Lenovo spifiaju poziadavky na ekodizajn smernice ErP Lot 3. Dal$ie informacie najdete na adrese:
http://www.lenovo.com/ecodeclaration

V programe Setup Utility m&Zete zapnut rezim kompatibility so stavom LPS podla smernice ErP, aby ste
znizili spotrebu elektrickej energie, ked' je pocita¢ vypnuty alebo v rezime spanku.

Ak chcete v programe Setup Utility zapnut rezim kompatibility so stavom LPS podla smernice ErP,
postupujte takto:
1. Spustite program Setup Utility. Pozrite si ,Spustenie programu Setup Utility“ na stranke 77.

2. Z hlavnej ponuky programu Setup Utility vyberte polozky Power = Enhanced Power Saving Mode
a stlacte klaves Enter.

Vyberte polozku Enabled a stlacte klaves Enter.

Z ponuky Power vyberte polozku Automatic Power On a stlacte klaves Enter.
Vyberte polozku Wake on Lan a stlac¢te klaves Enter.

Vyberte polozku Disabled a stlacte klaves Enter.

No o ko

Stlac¢enim klavesu F10 ulozte zmeny a ukoncite program Setup Utility. Po zobrazeni vyzvy potvrdte
ukoncenie stlaCenim klavesu Enter.
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Poznamka: Ked'je zapnuty rezim kompatibility so stavom LPS podla smernice ErP, poc&ita¢ mbzete prebudit
jednym z nasledujucich spésobov:

e Stlacenim vypinaca napajania
e Zapnutim funkcie prebudenia pri alarme

Funkcia prebudenia pri alarme umoznuje pocitacu prebudit sa v nastavenom ¢ase. Ak chcete zapnut
funkciu prebudenia pri alarme, postupujte nasledovne:

1. Spustite program Setup Utility. Pozrite si ,Spustenie programu Setup Utility“ na stranke 77.

2. Z hlavnej ponuky programu Setup Utility vyberte polozky Power = Automatic Power On a stlacte
klaves Enter.

3. Vyberte polozku Wake Up on Alarm a stlacte klaves Enter. Potom postupujte podla pokynov na
obrazovke.

4. Stlacenim klavesu F10 ulozte zmeny a ukoncite program Setup Utility. Po zobrazeni vyzvy potvrdte
ukoncenie stlaCenim klavesu Enter.

e Zapnutie funkcie prebudenia po vypadku napajania

Funkcia prebudenia po vypadku napajania umozriuje pocitaCu prebudit sa po obnoveni napajania po
nahlom vypadku napéjania. Ak chcete zapnut funkciu prebudenia po vypadku napajania, postupuijte
nasledovne:

1. Spustite program Setup Utility. Pozrite si ,,Spustenie programu Setup Utility” na stranke 77.

2. Z hlavnej ponuky programu Setup Utility vyberte polozky Power - After Power Loss a stlacte
klaves Enter.

3. Vyberte polozku Power On a stlacéte klaves Enter.

4. Stlac¢enim klavesu F10 ulozte zmeny a ukonéite program Setup Utility. Po zobrazeni vyzvy potvrdte
ukoncenie stlaCenim klavesu Enter.

Ukoncenie programu Setup Utility

Ked' skoncite so zobrazenim a zmenou nastaveni, na navrat do hlavnej ponuky programu Setup Utility stlacte
klaves Esc. Mozno budete musiet stladit klaves Esc viackrat. Pouzite jeden z nasledujucich postupov:

e Ak chcete ulozit nové nastavenia, stlaCte klaves F10, aby sa ulozili nastavenia a ukoncil program Setup
Utility.

e Ak nechcete ulozit nastavenia, vyberte polozky Exit = Discard Changes and Exit a stlacte klaves
Enter. Ak sa otvori okno Reset Without Saving, vyberte moznost Yes a potom stlacenim klavesu Enter
ukongite program Setup Utility.

¢ Ak sa chcete vratit k predvolenym nastaveniam, stla¢enim klavesu F9 nacitajte predvolené nastavenia.
Potom stlacenim klavesu F10 ulozte nastavenia a ukoncite program Setup Utility.
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Kapitola 8. Aktualizacia systémovych programov

Tato kapitola obsahuje informacie o spésobe aktualizacie programov POST a BIOS a obnove systému
po zlyhani aktualizacie programov POST a BIOS.

Pouzivanie systémovych programov

Systémové programy su zékladnou vrstvou softvéru vstavaného v pocitaCi. Systémové programy zahfnaju
programy POST, BIOS a Setup Utility. POST je sada testov a procedur, ktoré sa vykonavaju pri kazdom
zapnuti pocitaca. BIOS je softvérova vrstva, ktora preklada pokyny z ostatnych softvérovych vrstiev do
elektrickych signalov, ktoré vykonava pocitaCovy hardvér. Program Setup Utility mozete pouzit na zobrazenie
alebo zmenu nastaveni konfiguracie poc¢itaca. Podrobné informacie obsahuje Kapitola 7 ,Pouzivanie
programu Setup Utility“ na stranke 77.

Systémova doska pocitaca obsahuje modul, ktory sa nazyva elektricky mazatelna programovatelna
permanentna paméat (EEPROM, znama aj ako pamat flash). Programy POST, BIOS a Setup Utility moZzete
jednoducho aktualizovat spustenim pocitaCa pomocou disku s aktualizaciami systémovych programov alebo
spustenim Specialneho aktualizaCného programu z operacného systému.

Spoloénost Lenovo mdze programy POST a BIOS menit a vylepSovat. Aktualizacie su po vytvoreni dostupné
ako subory na prevzatie na webovej lokalite spolo¢nosti Lenovo na adrese http://www.lenovo.com. Pokyny
na pouzivanie aktualizacii programov POST a BIOS su dostupné v subore TXT, ktory je su€astou suborov
aktualizacii. Pri vad¢Sine modelov mdzete prevziat program aktualizacie na vytvorenie disku s aktualizaciou
systémovych programov alebo aktualizaény program, ktory mozno spustit z operaéného systému.

Aktualizacia systému BIOS

Po nainstalovani nového programu, hardvérového zariadenia alebo ovladaca zariadenia sa méze zobrazit
informacia o tom, ze je potrebné aktualizovat systém BIOS. Aktualizaciu systému BIOS moZzete vykonat z
operacného systému alebo disku s aktualizaciou (podporované len pri niektorych modeloch).

Ak chcete aktualizovat systém BIOS, postupujte takto:
1. Prejdite na adresu http://www.lenovo.com/drivers.

2. Prevezmite ovladac na aktualizaciu systému BIOS — verziu pre operacny systém alebo verziu vo forme
obrazu ISO, ktory sluzi na vytvorenie disku s aktualizaciou. Potom prevezmite pokyny na instalaciu pre
ovlada¢ na aktualizaciu systému BIOS, ktory ste prevzali.

3. Prevzaté pokyny na inStalaciu si vytlacte a podla nich aktualizujte systém BIOS.
Poznamka: Ak chcete systém BIOS aktualizovat z disku s aktualizaciou, pokyny na inStalaciu nemusia

obsahovat informacie o tom, ako mate tento disk vytvorit. Pozrite si ,,Zapisovanie na disky CD alebo DVD*
na stranke 22.

Obnova zo zlyhania aktualizacie POST/BIOS

Ak je prerusené napajanie pocitata poCas aktualizacie programov POST a BIOS, pocita¢ sa nemusi spravne
reStartovat. V takom pripade pouzite nasledujucu proceduru na obnovu zo zlyhania aktualizacie testu POST
a systému BIOS. Tato procedura sa bezne oznacuje ako Boot-block Recovery.

1. Z jednotiek odstrante vSetky média a vypnite vSetky pripojené zariadenia a pocitac. Potom odpojte
vSetky napdjacie kable od elektrickych zasuviek a odpojte aj vSetky kable od pocitaca.

2. Odstrante kryt pocitaCa. Pozrite si €ast ,,Odstranenie krytu pocitaca“ na stranke 34.
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Na systémovej doske najdite mostik na vymazanie/obnovu paméate CMOS. Pozrite si Cast ,,Umiestnenie
dielcov na systémovej doske” na stranke 12.

Demontujte vSetky kable, ktoré brania v pristupe k mostiku na vymazanie/obnovu paméate CMOS.
Presunte mostik zo Standardnej pozicie (spaja koliky 1 a 2) do pozicie udrzby (spaja koliky 2 a 3).
Pripojte vSetky kable, ktoré boli odpojené, a ak bola odstranena karta PCI Express, vratte ju na miesto.

Vratte na miesto kryt pocitaca a napajacie kable pocitata a monitora zapojte do elektrickych zasuviek.
Pozrite si Cast ,,Dokon&enie vymeny dielcov” na stranke 65.

Zapnite pocita¢ a vlozte disk s aktualizaciou programov POST a BIOS (aktualizaciou pamate flash) do
optickej jednotky. PoCkajte par minut. Potom sa spusti relacia obnovy. Relacia obnovy bude trvat dve
az tri mindty. V tom Case sa zobrazi upozorfiujuca sprava a od vas sa nevyzaduje ziadny zasah.

. Ked bude relacia obnovy dokon&ena, nezobrazi sa ziadne video a pocita¢ sa automaticky vypne.
10.
11.
12.
13.
14.

Zopakujte kroky 1 az 4.

Umiestnite mostik vymazania/obnovy paméate CMOS spét do Standardnej pozicie (spdja kolik 1 a kolik 2).
Pripojte vSetky kable, ktoré boli odpojené, a ak bola odstranena karta PCI Express, vratte ju na miesto.
Vratte na miesto kryt pocitaca a znovu pripojte vSetky odpojené kable.

Zapnite pocitag, aby sa restartoval operacny systém.
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Kapitola 9. Predchadzanie problémom

V tejto kapitole najdete informacie, ktoré vam mozu poméct vyhnut sa beznym problémom a zabezpedit
plynuld prevadzku pocitaca.

Udrziavanie pocitac¢a v aktualizovanom stave

V urcitych situaciach méze byt potrebné, aby ste mali k dispozicii najaktualnejsie verzie softvérovych
programov, ovladacov zariadeni alebo operacného systému. V tejto Casti je vysvetlené, ako ziskat najnovsie
aktualizacie pre svoj pocitac.

Vyberte niektoru z nasledujucich tém:

X6

»Ziskanie najnovsich ovladacov zariadeni pre poditac” na stranke 85
»Ziskanie najnovsich aktualizacii systému“ na stranke 85

Ziskanie najnovsich ovladacov zariadeni pre pocitac

Upozornenie: Pri opatovnej inStalacii ovladaCov zariadeni sa zmeni aktualna konfiguracia pocitaca.

Ak chcete ziskat najnovSie ovladace zariadeni pre pocitac, pouzite jeden z nasledujucich postupov:

Prevezmite ovladacge zariadeni, ktoré su predinstalované v pocitaci. Prejdite na adresu
http://www.lenovo.com/drivers.

Pouzite program od spolo¢nosti Lenovo alebo sluzbu Windows Update. Pozrite si Cast ,,Ziskanie
najnovSich aktualizacii systému“ na stranke 85.

Poznamka: Ovladace zariadeni, ktoré su k dispozicii v sluzbe Windows Update, nemuseli byt testované
spolo¢nostou Lenovo. Odporuca sa ziskat ovladace zariadeni od spolo¢nosti Lenovo.

Ziskanie najnovsich aktualizacii systému

Ak chcete ziskat najnovsie aktualizacie systému pre svoj pocitac, pripojte ho na internet a pouzite jeden z
nasledujucich postupov:

Pomocou programu System Update alebo Lenovo Companion od spolo¢nosti Lenovo ziskajte aktualizacie
systému, ako su napriklad aktualizacie ovladacov zariadeni, softvéru a systému BIOS.

Poznamka: Program Lenovo Companion nie je k dispozicii pri modeloch pocitacov so systémom
Windows 7.

Ak chcete otvorit program System deate alebo Lenovo Companion: Pozrite si ,Ziskanie pristupu k
programu v pocitaci“ na stranke 5. DalSie informacie o pouZzivani programu najdete v systéme pomoci
pre tento program.

Pomocou sluzby Windows Update ziskajte aktualizacie systému, ako su napriklad opravy zabezpecenia,
nové verzie sucasti systému Windows a aktualizacie ovladaCov zariadeni.

1. V zavislosti od verzie systému Windows pouzite jeden z nasledujlcich postupov:

-V systéme Windows 7: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozku
Ovladaci panel. Nastavte typ zobrazenia ovladacieho panela na Velké ikony alebo Malé ikony a
potom kliknite na polozku Windows Update.

-V systéme Windows 8 alebo Windows 8.1: Presunte ukazovatel do pravého horného alebo
pravého dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili kiu¢ové tladidla. Potom kliknite na polozky
Nastavenie - Zmenit nastavenie PC — Aktualizacia a obnovenie - Windows Update.
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-V systéme Windows 10: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start. Potom kliknite na polozky
Nastavenie — Aktualizacia a zabezpecenie - Windows Update.

2. Postupuijte podla pokynov na obrazovke.

Cistenie a udrzba
Primerana starostlivost a udrzba zabezpec€uje spolahlivi prevadzku pocitaca. Nasledujuce témy ponukaju
informacie, ktoré vam pomézu udrzat pocita¢ v dobrom stave.

e ,Zakladné informacie” na stranke 86
o Cistenie pogitaca“ na stranke 86
- ,Poditac” na stranke 86
- ,Klavesnica® na stranke 86
- ,Opticka mys$“ na stranke 87
- ,Obrazovka“ na stranke 87
e Odporucané postupy udrzby“ na stranke 87

Zakladné informacie
Tu je niekolko zdkladnych informacii o tom, ako zaistit, aby pocita¢ pracoval spravne:

e Pocita¢ umiestnite do Cistého a suchého prostredia. Zabezpecte, aby bol umiestneny na plochom
a stabilnom povrchu.

¢ Na monitor neodkladajte ziadne predmety a neblokujte Zziadne vetracie otvory na monitore ani na pocitaci.
Tieto vetracie otvory zabezpecuju prudenie vzduchu, ktoré chrani pocita¢ pred prehriatim.

¢ V blizkosti pocitaca a jeho sucasti neskladujte a nepozivajte ziadne potraviny ani napoje. Zvysky potravin
a rozliate napoje mdézu spdsobit znecistenie a nepouzitelnost klavesnice a mysi.

e Zabrante navlihnutiu vypinaCov napajania a dalSich ovladacich prvkov. Vihkost mdze tieto suc€asti poskodit
a vyvolat riziko zasahu elektrickym priddom.

¢ Napdjaci kabel vzdy odpa3jajte tak, ze ho nebudete tahat za Snuru, ale za koncovku.
Cistenie pocitaca

Odporuca sa, aby ste svoj pocita¢ pravidelne Cistili a ochranili tak jeho povrch a zabezpedili jeho
bezproblémovu prevadzku.

VYSTRAHA:
Pred cistenim pocita¢a a obrazovky monitora nezabudnite vypnut pocita¢ aj monitor.

Pocitac

Na Cistenie natretych povrchov pocitac¢a pouzivajte iba jemné Cistiace prostriedky a navihcenu latku.
Klavesnica

Ak chcete ocistit klavesnicu pocitaca, postupujte takto:

1. Vezmite izopropylalkohol a navih¢ite nim kisok makkej a nezaprasenej latky.

2. Touto latkou utrite povrch vSetkych klavesov. Klavesy utierajte po jednom. Ak budete utierat niekolko
klavesov naraz, latka sa méze zachytit o susedny klaves a mdze ho poskodit. Dajte si pozor, aby sa na
alebo medzi klavesy nedostali ziadne kvapé¢ky kvapaliny.

3. Na odstranenie omrviniek alebo prachu spomedzi klavesov mdzete pouzit kefku na Cistenie fotoaparatov
alebo studeny vzduch zo susi¢a vlasov.
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Poznamka: Cistiaci prostriedok nikdy nerozpraSujte priamo na displej ani klavesnicu.

Opticka mys
Tato Cast obsahuje pokyny na vycistenie optickej mysi.

Opticka mys pouziva svetlo emitujucu diodu (LED) a opticky senzor, ktory naviguje ukazovatel. Ak sa
ukazovatel na obrazovke nepohybuje hladko, mozno je potrebné, aby ste vycistili mys.

Pri Cisteni optickej mySi postupujte takto:
1. Vypnite pocitac.
2. Kabel mySi odpojte od pocitaca.
3. Otocte mys a skontrolujte SoSovku.
a. Ak je SoSovka zamazang, jemne ju vydcistite bavinenou handri¢kou.
b. Ak su na SoSovke kusky Spiny, jemne ich vyfuknite.

4. Skontrolujte povrch, na ktorom pouzivate myS. Ak mate pod mySou velmi komplikovany obraz alebo
vzor, pre digitalny signalny procesor (DSP) méze byt naro&né zistit zmeny v polohe mysi.

5. Kabel mysi zapojte do pocitaca.

6. Zapnite pocitaC.

Obrazovka

Problémy hromadenia prachu a odleskov. Nezabudnite pravidelne Cistit obrazovku svojho monitora.
Precitajte si informécie v Casti ,Cistenie povrchu plochého monitora“ na stranke 87 alebo ,Cistenie sklenej
plochy obrazovky“ na stranke 87.

Cistenie povrchu plochého monitora

Ak mate plochy pocitacovy monitor s povrchom pokrytym flexibilnym filmom, pouzite nasledujlci postup na
ocCistenie Specialneho povrchu. Opatrne ho utrite makkou suchou latkou alebo fuknite na obrazovku, aby sa
Z nej odstranili zrnka prachu a ostatné volné zachytené necistoty. Potom latku navihcite prostriedkom na
Cistenie obrazoviek LCD a poutierajte plochu obrazovky.

Specialne prostriedky na Sistenie obrazoviek maju vo svojej ponuke viaceré predajne poéitadov. Pouzivajte
iba Cistiace prostriedky, ktoré su uréené pre obrazovky LCD. Najprv naneste prostriedok na makku latku,

z ktorej sa neuvoliiuju viakna, a potom vycistite obrazovku LCD. V niektorych predajniach su k dispozicii
Specialne vopred navlh&ené utierky na udrzbu obrazoviek LCD.

Cistenie sklenej plochy obrazovky

Ak chcete odistit sklenu plochu obrazovky, opatrne ju utrite makkou suchou latkou alebo fuknite na
obrazovku, aby sa z nej odstranili zrnka prachu a ostatné volné zachytené necistoty. Potom pouzite makku
latku namocenu do jemného kvapalného pripravku na Cistenie skla.

Odporucané postupy udrzby
Pouzivanie odporuganych postupov udrzby vam umozniuje zachovat vykonnost pocitaca, ochranit Udaje a
pripravit sa na pripadné zlyhanie pocitaca.

e Pravidelne aktualizujte softvér, ovladaCe zariadeni a operacny systém pocitaca. Pozrite si Cast
sUdrziavanie pocitaca v aktualizovanom stave “ na stranke 85.

¢ Pravidelne vyprazdnujte kos.

¢ Pravidelne odstranujte nepotrebné e-maily v prieCinkoch dorucenej posty, odoslanych poloziek a
odstranenych poloziek svojej e-mailovej aplikacie.
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¢ Prilezitostne vy istite subory a uvolnite miesto na ukladacej jednotke a v paméti, aby ste zabranili vyskytu
problémov s vykonom. Pozrite si €ast ,,Problémy s vykonom a zablokovanim® na stranke 104.

¢ Vedte si dennik. V denniku mézu byt zapisané vyznamné zmeny v softvéri alebo hardvéri, aktualizacie
ovladacov zariadeni, bezprostredne vzniknuté problémy a opatrenia prijaté na ich odstranenie, a dalSie
problémy, ktoré sa mohli vyskytnut. Pricinou problému méze byt zmena v hardvéri, zmena v softvéri alebo
akakolvek ina akcia, ktoru ste mohli vykonat. Dennik m6ze pomdoct vam alebo technikovi spolo¢nosti
Lenovo zistit pri¢inu problému.

¢ Pravidelne si zalohujte Udaje na ukladacej jednotke. Ukladaciu jednotku mdzete obnovit zo zalohy.
Ak chcete zalohovat udaje, pouzite jeden z nasledujucich postupov:

-V systéme Windows 7: Otvorte program Rescue and Recovery. Pozrite si Cast ,Ziskanie pristupu k
programu v pocitaCi“ na stranke 5. DalSie informacie o zalohovani udajov najdete v systéme pomaoci
pre tento program.

-V systéme Windows 8 alebo Windows 8.1: Otvorte ovladaci panel. Nastavte typ zobrazenia
ovladacieho panela na Velké ikony alebo Malé ikony a potom kliknite na polozku Histéria stiborov.
Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Poznamka: Podrobné informacie o otvoreni ovladacieho panela v systémoch Windows 8 a Windows
8.1 najdete v Casti ,Ziskanie pristupu k ovladaciemu panelu v operacnom systéme Windows 8 alebo
Windows 8.1 na stranke 18.

-V systéme Windows 10: Kliknutim pravym tlagidlom mysi na tlagidlo Start otvorte kontextovi ponuku
Start a kliknite na polozku Ovladaci panel. Nastavte typ zobrazenia ovladacieho panela na Velké
ikony alebo Malé ikony a potom kliknite na polozku Histéria stiborov. Postupujte podla pokynov na
obrazovke.

 Co najskér vytvorte médium obnovy. Pomocou média obnovy mézete obnovit operaény systém aj v
pripade, ze systém Windows sa nespusti.

Ak chcete vytvorit médium obnovy, pouzite jeden z nasledujucich postupov:

-V systéme Windows 7: Otvorte program Create Recovery Media. Pozrite si Cast ,Ziskanie pristupu
k programu v pocitaci“ na stranke 5. DalSie informacie o vytvoreni média obnovy najdete v systéme
pomoci pre tento program.

-V systéme Windows 8 alebo Windows 8.1: Otvorte ovladaci panel. Nastavte typ zobrazenia
ovladacieho panela na Velké ikony alebo Malé ikony a potom kliknite na polozku Obnovenie.
Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Poznamka: Podrobné informacie o otvoreni ovladacieho panela v systémoch Windows 8 a Windows
8.1 ndjdete v &asti ,Ziskanie pristupu k ovladaciemu panelu v operatnom systéme Windows 8 alebo
Windows 8.1“ na stranke 18.

-V systéme Windows 10: Kliknutim pravym tlacidlom mysi na tlacidlo Start otvorte kontextovii ponuku
Start a kliknite na polozku Ovladaci panel. Nastavte typ zobrazenia ovladacieho panela na Velké ikony
alebo Malé ikony a potom kliknite na polozku Obnovenie. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

e Ak pouzivate systém Windows 7, ¢o najskor vytvorte zachranné médium. Zachranné médium mobzete
pouzit na obnovenie po zlyhaniach, ktoré vam zabraruju v ziskani pristupu k pracovnému priestoru
Rescue and Recovery na ukladacej jednotke.

Ak chcete vytvorit zachranné médium, otvorte program Rescue and Recovery. Pozrite si Cast ,Ziskanie
pristupu k programu v pocitaci“ na stranke 5. DalSie informacie o vytvoreni zachranného média najdete v
systéme pomoci pre tento program.

Premiestnenie pocitaca

Pred premiestnenim pocitaca prijmite nasledujuce preventivne opatrenia.
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. Zalohujte vSetky subory a udaje z jednotky pevného disku. K dispozicii mate mnozstvo komer¢ne
dostupnych zalohovacich programov. Aj operacny systém modZze obsahovat zalohovaci program, ktory
mé&Zzete pouzit. SpoloCnost Lenovo poskytuje program Rescue and Recovery, ktory vam pomaha
zalohovat a obnovit Udaje. DalSie informacie najdete v Casti ,,Vykonavanie operacii zalohovania a
obnovy* na stranke 68.

. Z jednotiek vyberte vSetky média (diskety, kompaktné disky, pasky a dalSie média).

. Vypnite pocita¢ a vSetky pripojené zariadenia. Jednotka pevného disku automaticky zaparkuje hlavu na
Citanie alebo zapis v oblasti neobsahujlcej Udaje. To zabrariuje poSkodeniu jednotky pevného disku.

. Odpojte napajacie kable z elektrickych zasuviek.

. Odpojte komunikacné kable, ako su napriklad kable modemov alebo sietové kable. Odpojte ich najprv
od zasuvky a az potom odpojte koniec zapojeny do pocitaca.

. Pozrite sa, ¢i k pocitacu nie su pripojené dalSie kable. Ak ano, odpojte ich.

. Ak ste si uschovali pdvodné prepravné obaly a obalové materidly, pouzite ich na zabalenie jednotiek. Ak
pouzivate iné obaly, zabalte jednotky do materidlov timiacich narazy, aby ste sa vyhli ich poskodeniu.
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Kapitola 10. RieSenie problémov a diagnostika

Tato kapitola popisuje niekolko zakladnych programov na rieSenie problémov a diagnostiku. Ak problém,
ktory ma vas pocitac¢, nie je popisany v tejto Casti, pozrite si Kapitola 11 ,,Ziskavanie informacii, pomoci a
servisu“ na stranke 111, kde najdete dalSie informacie o odstranovani problémov.

Zakladné rieSenie problémov

Nasledujlica tabulka obsahuje informacie, ktoré vam pomdézu odstranit problémy s vasim podcitacom.

Poznamka: Ak problém neviete opravit, poc¢ita¢ dajte do servisu. Zoznam telefénnych Cisel servisu a
podpory najdete v Prirucke o bezpecnosti, zarukach a nastaveni, ktora sa dodava spolu s pocitatom, alebo
na webovej lokalite podpory spolo¢nosti Lenovo na adrese http://www.lenovo.com/support/phone.

Priznak

Akcia

Pocita¢ sa po stlaceni hlavného
tlacidla nespusti.

Skontrolujte, ¢&i:

e Napajaci kabel je spravne zapojeny do zadnej strany pocitaca a do fungujuce;j
elektrickej zasuvky.

¢ Ak sa na zadnej strane pocitaca nachadza sekundarny vypina¢ napajania, uistite
sa, Ze je zapnuty.

¢ Indikator napajania na prednej strane pocitaca je zapnuty.

¢ \/yzadované napatie vasho pocitaca sa zhoduje s napatim elektrickej zasuvky
vo vasej krajine alebo oblasti.

Obrazovka monitora je ierna.

Skontrolujte, &i:

e Signalovy kabel monitora je spravne zapojeny do monitora a do prislusného
konektora monitora na pocitagi.

¢ Napajaci kabel je spravne zapojeny do monitora a do fungujucej elektrickej
zasuvky.

e Monitor je zapnuty a ovladacie prvky jasu a kontrastu su spravne nastavené.
e \/yzadované napatie vasho pocitaca sa zhoduje s napatim elektrickej zasuvky
vo vasej krajine alebo oblasti.

e Ak vas pocita¢ obsahuje dva konektory monitora, pouzite konektor na graficke;j
karte.

Klavesnica nefunguije.

Skontrolujte, Ci:
e Pocitac je zapnuty.
e Klavesnica je pevne zapojena do konektora USB na pocitaci.

e Klavesy nie su zaseknuté.

Mys nefunguije.

Skontrolujte, Ci:

e Pocitac je zapnuty.

e Mys je pevne zapojena do konektora USB na pocitaci.

e Mys je gista. DalSie informacie najdete v asti ,Optickd my$“ na stranke 87.
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Priznak Akcia

Operaény systém sa nechce Skontrolujte, Ci:
spustit.

e Postupnost spustacich zariadeni obsahuje zariadenie, na ktorom sa nachadza
operac¢ny systém. Operacny systém sa zvy&ajne nachadza na jednotke pevného
disku. Dalsie informacie najdete v &asti ,,Vyber spustacieho zariadenia“ na
stranke 80.

PocitaC pred spustenim Skontrolujte, &i niektoré klavesy nie su zaseknuté.
operacného systému vyda
niekolkokrat zvukové znamenie.

Postup na odstranovanie problémov

Ako vychodisko pre diagnostiku problémov s pocitatom, ktoré sa vyskytli, mézete pouzit nasledujuci postup:

1.
2.

3.
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Overte, Ci su kable vSetkych pripojenych zariadeni spravne a pevne pripojené.

Overte, &i su vSetky pripojené zariadenia, ktoré vyzaduju napdjanie striedavym pridom, zapojené do
spravne uzemnenej funkenej elektrickej zasuvky.

Overte, Ci su vSetky pripojené zariadenia povolené v nastaveniach systému BIOS pocitaca. Viac

informacii o pristupe k nastaveniam systému BIOS a o vykonavani zmien v tomto systéme najdete v
téme Kapitola 7 ,,Pouzivanie programu Setup Utility“ na stranke 77.

. Prejdite na tému ,,RieSenie problémov* na stranke 93 a postupujte podla pokynov pre typ problému,

ktory sa vyskytol. Ak vam informacie o odstrafiovani problémov nepomézu odstranit problém,
pokracujte dalSim krokom.

Skuste pouzit predtym uloZzenu konfiguraciu, aby ste zistili, &i pri¢inou problémov nie su naposledy
vykonané zmeny v nastaveniach softvéru alebo hardvéru. Pred obnovenim predchadzajlcej konfiguracie
ulozte aktualnu konfiguraciu pre pripad, ze by nastavenie starSej konfiguracie neviedlo k odstraneniu
problému alebo by malo neziaduce ucinky. Ak chcete obnovit uloZzenu konfiguraciu, pouzite nasledujuci
postup:

a. Otvorte ovladaci panel jednym z nasledujucich spdsobov:
e V systéme Windows 7: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozku
Ovladaci panel.

e V systéme Windows 8 alebo Windows 8.1: Pozrite si Cast ,,Ziskanie pristupu k ovladaciemu
panelu v operatnom systéme Windows 8 alebo Windows 8.1 na stranke 18.

¢ Vsystéme Windows 10: Kliknutim pravym tlaCidlom mysi na tlacidlo Start otvorte kontextov(
ponuku Start a kliknite na polozku Ovladaci panel.

b. Nastavte typ zobrazenia ovladacieho panela na Velké ikony alebo Malé ikony a potom kliknite na
polozky Obnovenie = Otvorit nastroj Obnovovanie systému.

c. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
Ak sa problém takto neodstrani, prejdite na dalsi krok.

Spustite diagnosticky program. Dal$ie informacie najdete v &asti ,Lenovo Solution Center* na stranke
109.

* Ak diagnosticky program zisti zlyhanie hardveru, kontaktujte Centrum podpory zakaznikov
spolocnosti Lenovo. DalSie informacie najdete v Casti Kapitola 11 ,Ziskavanie informacii, pomoci
a servisu“ na stranke 111.

* Ak nembZete spustit diagnosticky program, kontaktujte Centrum podpory zékaznikov spolo¢nosti
Lenovo. DalSie informacie najdete v Casti Kapitola 11 ,,Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“
na stranke 111.

e Ak diagnosticky program nezisti zlyhanie hardvéru, prejdite na dalsi krok.

. Pouzite antivirusovy program, aby ste zistili, ¢i pocitac nie je infikovany virusom. Ak program zisti

virus, odstrarite tento virus.
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8. Ak sa problém neodstrani ani jednou z vykonanych akcii, vyhladajte technickil pomoc. DalSie informacie
najdete v Casti Kapitola 11 ,,Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

RieSenie problémov

Informacie o odstrafiovani problémov mézete pouzit na vyhladanie rieSeni problémov s jednoznaénymi
priznakmi.

Ak sa tieto priznaky v pocitaci vyskytli bezprostredne po instalacii novej volitelnej hardvérovej suc€asti alebo
nového softvéru, pred pouzitim informacii o odstranovani problémov vykonajte nasledujuce kroky:

1. Odstrante novu volitelnu hardvérovu sucast alebo novy softvér. Ak na odstranenie volitelnej hardvérovej
sucCasti musite odstranit kryt pocitaca, postupujte podla bezpe&nostnych pokynov pre pracu s
elektrickymi zariadeniami, ktoré vam boli poskytnuté s poc¢itatom. Z bezpecnostnych dévodov
nemanipulujte s pocitactom, z ktorého je odstraneny kryt.

2. Spustite diagnostické programy a skontrolujte, €i poc&ita¢ pracuje spravne.
3. Preinstalujte novu volitelnd hardvérovu sucast alebo novy softvér podla pokynov vyrobcu.

Vyberte problém, ktory sa vyskytol s po&itaom, v nasledujucom zozname:
e Problémy so zvukom“ na stranke 93

e Problémy s diskami CD“ na stranke 95

e Problémy s diskami DVD“ na stranke 96

e  Bezprostredne vzniknuté problémy* na stranke 97

e Problémy s klavesnicou, mySou alebo ukazovacim zariadenim® na stranke 98
e Problémy s monitorom*“ na stranke 99

e Problémy so sietovym pripojenim“ na stranke 101

e Problémy s volitelnymi su¢astami“ na stranke 104

e Problémy s vykonom a zablokovanim® na stranke 104

e Problémy s tlaCiarnou” na stranke 106

e Problémy so sériovym portom*“ na stranke 106

e  Problémy so softvérom® na stranke 107

e Problémy so zariadeniami USB“ na stranke 108

Problémy so zvukom
Vyberte priznak v nasledujucom zozname:

eV systéme Windows nie je k dispozicii zvuk“ na stranke 93

~Zvukovy disk alebo disk na automatické prehravanie sa po vlozeni do jednotky neprehrava automaticky”
na stranke 94

e Zvuk vychadza iba z jedného externého reproduktora“ na stranke 94
e .V aplikaciach alebo hrach pre systém DOS nepocut ziadny zvuk® na stranke 95

V systéme Windows nie je k dispozicii zvuk
Priznak: V systéme Windows nie je k dispozicii zvuk

Akcie:
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¢ Ak pouzivate napdajané externé reproduktory s ovladacim prvkom zapnutia a vypnutia, overte, €i je
ovladaci prvok zapnutia a vypnutia nastaveny do polohy On a ¢i je napajaci kdbel reproduktorov zapojeny
do spravne uzemnenej a funkénej zasuvky striedavého pradu.

e Ak mate externé reproduktory s ovladacimi prvkami hlasitosti, overte, Ci hlasitost nie je nastavena
na prili§ nizku hodnotu.

e Dvakrat kliknite na ikonu reproduktora v oblasti oznameni systému Windows. Otvori sa hlavné okno na
ovladanie hlasitosti. Overte, Ci nie je zaCiarknuté policko Stimit a ¢i jednotlivé nastavenia hlasitosti nie
sU nastavené na prili§ nizku hodnotu.

¢ Niektoré modely maju na prednej strane panel na nastavenie zvuku, ktory mézete pouzit na nastavenie
hlasitosti. Ak mate predny panel na nastavenie zvuku, overte, &i hlasitost nie je nastavena na prili$
nizku hodnotu.

e OQverte, Ci su externé reproduktory (a sluchadla, ak sa pouzivaju) pripojené k spravnemu zvukovému
konektoru na pocitaci. Va¢sina kablov reproduktorov je farebne ozna¢ena v zhode s farebnym oznacenim
konektora.

Poznamka: Ked su k zvukovému konektoru pripojené kable externych reproduktorov alebo slichadiel,
interny reproduktor (ak existuje) je vypnuty. Vo vacsine pripadov plati, Zze ak je v niektorom z rozSirujucich
slotov nain$talovana zvukova karta, zabudované sucasti pre funkcie zvuku na systémovej doske su vypnuté
a musite pouzit zvukové konektory na karte.

e Skontrolujte, &i je spusteny program navrhnuty na pouzivanie v prostredi operacného systému Microsoft
Windows. Ak je program navrhnuty na spustanie systéme DOS, program nepouziva funkcie pre
zvuk v systéme Windows a musi sa nakonfigurovat na pouzivanie emulacie SoundBlaster Pro alebo
SoundBlaster.

e Overte, &i s ovladade zvukovych zariadeni nainstalované spravne. Dalsie informacie najdete v
Pomocnikovi systému Microsoft Windows.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme
sDiagnostické programy“ na stranke 109). Ak potrebujete technicki pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Zvukovy disk alebo disk na automatické prehravanie sa po vlozeni do jednotky
neprehrava automaticky

Priznak: Zvukovy disk alebo disk na automatické prehravanie sa po vliozeni do jednotky neprehrava
automaticky

Akcia: Pozrite si tému ,,Problémy s diskami CD“ na stranke 95.

Zvuk vychadza iba z jedného externého reproduktora
Priznak: Zvuk vychadza iba z jedného externého reproduktora.

Akcie:
e Skontrolujte, &i je kdbel reproduktora Uplne zasunuty do konektora na pocitaci.
e Skontrolujte, &i je kabel spajajuci lavy reproduktor s pravym reproduktorom pevne pripojeny.

¢ Dvakrat kliknite na ikonu reproduktora v oblasti oznameni systému Windows. Otvori sa hlavné okno na
ovladanie hlasitosti. Overte, Ci je vyvazenie nastavené spravne.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, pravdepodobne ide o zlyhanie reproduktora. Dajte
reproduktor opravit. Ak potrebujete technickd pomoc, pozrite si tému Kapitola 11 ,Ziskavanie informacii,
pomoci a servisu“ na stranke 111.
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V aplikaciach alebo hrach pre systém DOS nepocut ziadny zvuk
Priznak: V aplikaciach alebo hrach pre systém DOS nepocut ziadny zvuk

Akcie:

e Skontrolujte, Ci je aplikacia alebo hra pre systém DOS nakonfigurovana na pouzivanie emulacie
SoundBlaster Pro alebo SoundBlaster. Pokyny pre nastavenie zvukovej karty najdete v dokumentacii
dodanej s aplikaciou alebo hrou.

e Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme
sDiagnostické programy“ na stranke 109). Ak potrebujete technickd pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Problémy s diskami CD
Vyberte priznak v nasledujucom zozname:

e . Zvukovy disk alebo disk na automatické prehravanie sa po vlozeni do jednotky CD neprehrava
automaticky“ na stranke 95
e | Disk CD alebo disk DVD nefunguje“ na stranke 95

e Spustitelné (zavadzacie) médium obnovy, ako je napriklad disk Product Recovery CD, sa neda pouzit
na spustenie pocitaca“ na stranke 96

Zvukovy disk alebo disk na automatické prehravanie sa po vliozeni do jednotky CD
neprehrava automaticky

Priznak: Zvukovy disk alebo disk na automatické prehravanie sa po vloZeni do jednotky CD neprehrava
automaticky.

Akcie:

e Ak mate nainstalované viaceré jednotky CD alebo DVD (alebo kombinaciu jednotiek CD a DVD), skuste
vlozit disk do inej jednotky. V niektorych pripadoch je k zvukovému podsystému pripojena iba jedna z
tychto jednotiek.

e Ak pouzivate operacny systém Windows 7, postupujte podla krokov uvedenych v ¢asti ,Disk CD alebo
disk DVD nefunguje” na stranke 95.

Ak sa problém takto neodstrani, postupuijte podla krokov v téme ,Disk CD alebo disk DVD nefunguje” na
stranke 95.

Disk CD alebo disk DVD nefunguje
Priznak: Disk CD alebo disk DVD nefunguije.

Akcie:
e Qverte, Ci je disk vlozeny spravne (potlacou nahor).

e Skontrolujte, ¢&i je disk, ktory pouzivate, isty. Ak chcete odstranit prach alebo odtlacky prstov, vydistite
disk jemnou latkou tak, Zze ho budete utierat smerom od stredu k okrajom. Utieranie disku krazivymi
pohybmi méze viest k strate udajov.

e OQverte, Ci disk, ktory pouzivate, nie je poskriabany alebo poSkodeny. Skuste vlozit iny disk, o ktorom
viete, Ze je v poriadku. Ak zariadenie nedokaze Citat osved&eny disk, moze ist o problém s jednotkou

CD alebo DVD alebo s kablovym pripojenim k jednotke CD alebo DVD. Skontrolujte, ¢i su napajaci a
signalovy kabel pevne pripojené k jednotke.
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Spustitelné (zavadzacie) médium obnovy, ako je napriklad disk Product Recovery
CD, sa neda pouzit na spustenie pocitaca

Priznak: Spustitelné (zavadzacie) médium obnovy, ako je napriklad disk Product Recovery CD, sa neda
pouzit na spustenie pocitaca.

Akcia: V spustacej sekvencii skontrolujte, ¢i sa jednotka CD alebo jednotka DVD nachadza pred jednotkou
pevného disku. Informacie o zobrazeni a zmenach spustacej sekvencie najdete v téme ,Vyber alebo zmena
postupnosti spustacich zariadeni“ na stranke 80. Pri niektorych modeloch je postupnost spustacich
zariadeni nastavena natrvalo a neda sa zmenit.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme
»Diagnostické programy*“ na stranke 109). Ak potrebujete technickl pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Problémy s diskami DVD

Vyberte priznak v nasledujucom zozname:

e Namiesto DVD videa sa zobrazi ¢ierna obrazovka“ na stranke 96

e Disk DVD filmu sa neprehra“ na stranke 96

e . Pocas prehravania disku DVD filmu nepocut ziadny zvuk alebo zvuk je preruSovany“ na stranke 96
e . Prehravanie je priliS§ pomalé alebo nie je plynulé” na stranke 97

e _Hlasenie o neplatnom alebo nenajdenom disku“ na stranke 97

Namiesto DVD videa sa zobrazi ¢ierna obrazovka
Priznak: Namiesto DVD videa sa zobrazi ¢ierna obrazovka

Akcie:

¢ Restartujte program prehravaca diskov DVD.

e Zatvorte vSetky otvorené subory, vypnite pocitaé a potom restartujte pocitac.
e Skuste pouzit nizsiu hodnotu rozli$enia obrazovky alebo farebnej hibky.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme

»Diagnostické programy*“ na stranke 109). Ak potrebujete technickl pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Disk DVD filmu sa neprehra
Priznak: Disk DVD filmu sa neprehra.

Akcie:

e Skontrolujte, &i povrch disku nie je znecisteny alebo poskriabany.

e Skontrolujte kédovanie oblasti disku alebo balika. Mozno bude potrebné kupit disk s kdédovanim pre
oblast, v ktorej pouzivate svoj pocitac.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme
»Diagnostické programy*“ na stranke 109). Ak potrebujete technicki pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Pocas prehravania disku DVD filmu nepocut ziadny zvuk alebo zvuk je prerusovany
Priznak: Pocas prehravania disku DVD filmu nepocut ziadny zvuk alebo zvuk je prerusovany.
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Akcie:

e Skontrolujte nastavenie ovladacich prvkov hlasitosti v pocitaci a na reproduktoroch.
e Skontrolujte, ¢i povrch disku nie je znecisteny alebo poskriabany.

e Skontrolujte pripojenie vSetkych kablov k reproduktorom.

¢ Pouzite ponuku DVD pre video a vyberte ind zvukovu stopu.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme
sDiagnostické programy*“ na stranke 109). Ak potrebujete technickl pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Prehravanie je priliS pomalé alebo nie je plynulé
Priznak: Prehravanie je prili§ pomalé alebo nie je plynulé.

Akcie:

¢ Vypnite vSetky programy spustené na pozadi, ako je napriklad antivirusovy program alebo motivy
pracovnej plochy.

e Skontrolujte, &i je rozliSenie videa nastavené na hodnotu nizSiu nez 1 152 x 864.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme
sDiagnostické programy“ na stranke 109). Ak potrebujete technickd pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Hlasenie o neplatnom alebo nenajdenom disku
Priznak: Hlasenie o neplatnom alebo nenajdenom disku

Akcie:
e Skontrolujte, ¢i je disk DVD vlozeny do jednotky lesklou stranou nadol.

e Skontrolujte, i je rozliSenie videa nastavené na hodnotu nizSiu nez 1 152 x 864.

¢ V pocitacoch, ktoré okrem jednotky DVD-ROM obsahuju aj jednotku CD-ROM alebo jednotku CD-RW,
skontrolujte, ¢i je disk DVD vlozeny do jednotky oznacenej ako ,,DVD".

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme
~Diagnostické programy“ na stranke 109). Ak potrebujete technickd pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Bezprostredne vzniknuté problémy

Priznak: Problém sa vyskytuje iba prilezitostne a je zlozité znova ho nasimulovat.

Akcie:
e Qverte, Ci su vSetky kable a Snury pevne pripojené k pocitacu a k pripojenym zariadeniam.

e Ked je pocitaé zapnuty, overte, ¢i mriezka ventilatora nie je blokovana (t. j., cez mriezku prudi vzduch) a
Ci ventilatory pracuju. Ak je prddenie vzduchu zablokované alebo ak ventilatory nepracuju, pocitac
sa mdze prehriat.

e Ak sU nainstalované zariadenia SCSI, overte, Ci je posledné externé zariadenie v kazdej retazi SCSI
spravne ukoncéené. (Pozrite si dokumentaciu k zariadeniam SCSI.)

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme
»Diagnostické programy*“ na stranke 109). Ak potrebujete technickd pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.
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Problémy s klavesnicou, mysou alebo ukazovacim zariadenim
Vyberte priznak v nasledujucom zozname:

e Vsetky alebo niektoré klavesy klavesnice nefunguju” na stranke 98

e _.Mys alebo ukazovacie zariadenie nepracuje” na stranke 98

e  Pohyb smernika nie je plynuly a nezodpoveda pohybom vykonavanym s mySou“ na stranke 99
e Snimac¢ odtlackov prstov nepracuje” na stranke 99

e  Bezdrétova klavesnica nepracuje“ na stranke 99

VsSetky alebo niektoré klavesy klavesnice nefunguju
Priznak: VSetky alebo niektoré klavesy klavesnice nefunguju.

Akcie:

¢ OQverte, Ci je kabel klavesnice pevne zapojeny do spravneho konektora na pocitaci.

e Ak pouzivate klavesnicu Enhanced Performance USB a nepracuju iba niektoré tlac¢idla na rychly pristup,
tieto tlacidla su zrejme vypnuté alebo k nim nebola priradena ziadna funkcia. Ak potrebujete pomoc pri
diagnostike problémov s tlacidlami na rychly pristup, pouzite systém pomoci v programe Enhanced
Performance Customization Keyboard.

Ak chcete otvorit program Enhanced Performance Customization Keyboard, pouzite jeden z nasledujucich
postupov:

-V operacnom systéme Windows 7 postupujte takto:
Kliknite na polozky Start - Ovladaci panel.
Kliknite na polozku Hardvér a zvuk.

Kliknite na polozku Zariadenia a tla¢iarne.

N2

Dvakrat kliknite na polozku USB Enhanced Performance Keyboard. Spusti sa program USB
Enhanced Performance Keyboard Customization.

-V opera¢nom systéme Windows 8 alebo Windows 8.1 postupuijte takto:
1. Otvorte ovladaci panel.
Poznamka: Podrobné informacie o otvoreni ovladacieho panela v systémoch Windows 8 a

Windows 8.1 ndjdete v Casti ,Ziskanie pristupu k ovladaciemu panelu v operacnom systéme
Windows 8 alebo Windows 8.1“ na stranke 18.

2. Kliknite na polozku Hardvér a zvuk.
3. Kliknite na polozku Zariadenia a tlaciarne.

4. Dvakrat kliknite na polozku USB Enhanced Performance Keyboard. Spusti sa program USB
Enhanced Performance Keyboard Customization.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, dajte opravit po¢ita€ a klavesnicu. Podrobnosti najdete v
Casti Kapitola 11 ,,Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Mys alebo ukazovacie zariadenie nepracuje
Priznak: My$ alebo ukazovacie zariadenie nepracuije.

Akcie:

¢ Qverte, Ci je kabel pre mys alebo ukazovacie zariadenie pevne pripojeny k spravnemu konektoru na
pocitaci. V zavislosti od typu pouzivanej mysi sa kabel mysi zapaja do konektora pre mys, sériového
konektora alebo konektora USB. Niektoré klavesnice maju integrované konektory USB, ktoré sa mézu
pouzit na pripojenie mysi alebo ukazovacieho zariadenia USB.
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e Qverte, &i su spravne nainStalované ovladace zariadeni pre mys alebo ukazovacie zariadenie.

e Ak pouzivate mys alebo klavesnicu USB, v nastaveniach systému BIOS overte, €i sU povolené konektory
USB. Pozrite si ¢ast ,,Povolenie alebo zakazanie zariadenia“ na stranke 79.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme
»Diagnostické programy*“ na stranke 109). Ak potrebujete technickd pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Pohyb smernika nie je plynuly a nezodpoveda pohybom vykonavanym s mysou
Priznak: Pohyb smernika nie je plynuly a nezodpoveda pohybom vykonavanym s mysou.

Akcia: Nespravne pohyby ukazovatela mySi su vo vSeobecnosti spdsobené nahromadenim Spiny, mastnoty

a dalSich necistét na guldcke v mysi. Vycistite mys. Pokyny najdete v téme ,,Opticka mys“ na stranke 87.

Snimac¢ odtlackov prstov nepracuje
Priznak: Snimac odtlackov prstov nepracuje.

Akcie: Nespravnu €innost snimaca odtlackov prstov mohli spdsobit nasledujuce priciny:
e Vas odtlacok prsta sa nezaregistroval spravne.

e Poskriabanie povrchu snimac¢a ostrym predmetom.

e Poskriabanie povrchu snimaca nechtom alebo tvrdym predmetom.

e Pouzivanie alebo dotykanie sa snimaca Spinavym prstom.

e Povrch vasho prstu sa velmi zmenil od chvile, ked' ste zaregistrovali jeho odtlacok.

Bezdroétova klavesnica nepracuje
Priznak: Bezdrbtova klavesnica nepracuije.

Akcia: Ak svieti didda LED komunikacie vysielaca a bezdrotova klavesnica nepracuje, restartujte pocitac. Ak
sa problém neodstrani reStartom pocitaca, overte, €i su splnené nasledujice podmienky:

e batérie sU spravne nainstalované,

e batérie nie su vybité,

* bezdrbtova klavesnica nie je od vysielaca vzdialena viac nez 10 metrov,
¢ vysielaC je Uplne nainstalovany.

Akcia: Ak didda LED komunikacie vysielaca nesvieti, znova pripojte vysiela¢ a klavesnicu.

Problémy s monitorom

Poznamka: Mnohé monitory maju svetelné indikatory stavu a zabudované ovladacie prvky na nastavenie
jasu, kontrastu, Sirky, vySky a dalSich parametrov obrazu. Tieto ovladacie prvky sa vSak od seba liSia
podla toho, aky typ monitora pouzivate. Informacie o svetelnych indikatoroch stavu a pouzivani ovladacich
prvkov najdete v dokumentéacii dodanej s monitorom.

Vyberte priznak v nasledujucom zozname:

e Na obrazovke sa zobrazuju nespravne znaky“ na stranke 100

¢ Ked zapnete pocita¢, monitor funguje, ale po uritej dobe nec€innosti pocditaca prestane fungovat® na
stranke 100

e  Ked zapnete pocita¢, monitor funguje, ale ked spustite niektoré aplikacné programy, prestane fungovat”
na stranke 100
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e Obraz blikd“ na stranke 100
e Obraz nie je farebny“ na stranke 101

Na obrazovke sa zobrazuju nespravne znaky
Priznak: Na obrazovke sa zobrazuju nespravne znaky.

Akcia: Dajte pocita¢ opravit. Podrobnosti ngjdete v Casti Kapitola 11 ,Ziskavanie informacii, pomoci a
servisu“ na stranke 111.

Ked zapnete pocita¢, monitor funguje, ale po urcitej dobe necinnosti pocitaca
prestane fungovat
Priznak: Ked zapnete pocita¢, monitor funguje, ale po urcitej dobe necinnosti pocitaca prestane fungovat.

Akcia: PocitaC je pravdepodobne nastaveny na usporu energie prostrednictvom funkcie spravy napdjania. Ak
je zapnuta funkcia spravy napajania, problém je mozné odstranit jej vypnutim alebo zmenou jej nastavenia.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme
»Diagnostické programy*“ na stranke 109). Ak potrebujete technickl pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Ked zapnete pocéita¢, monitor funguje, ale ked spustite niektoré aplikacné programy,
prestane fungovat

Priznak: Ked zapnete pocita¢, monitor funguje, ale ked' spustite niektoré aplikatné programy, prestane
fungovat.

Akcie:

e Skontrolujte, &i je signalovy kabel monitora bezpecne pripojeny k monitoru a ku konektoru monitora na
pocitaci. Uvolneny kdbel mbze spdsobovat opakujice sa problémy.

¢ OQverte, &i sU nainstalované potrebné ovladace zariadeni pre aplikacné programy. Ak chcete zistit, Ci sa
vyZaduju ovladace zariadeni, pozrite si dokumentaciu k prisluSnému programu.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme
sDiagnostické programy“ na stranke 109). Ak potrebujete technicki pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Obraz blika

RieSenia:

¢ Obrazovka mdze byt ovplyvnena ruSenim zo zariadenia nachadzajuceho sa v jej blizkosti. Pri€inou
problému mozu byt magnetické polia inych zariadeni, ako su napriklad transformatory, spotrebice,
fluorescenéné svietidld a dalSie monitory. Presunte Ziarivkové stolové svietidlo alebo iné zariadenie

vytvarajuce magnetické pole dalej od obrazovky. Ak sa tym problém neodstrani, vypnite poc&itac. Potom
upravte vzdialenosti medzi po&itatom a ostatnymi zariadeniami na aspori 305 mm. Zapnite pocitac.

e Znova nastavte obnovovaciu frekvenciu podporovanu pocitacom.
1. Kliknite pravym tlacidlom mys$i na prazdnu oblast na pracovnej ploche.
2. V zavislosti od verzie systému Windows pouzite jeden z nasledujucich postupov:

-V systéme Windows 7, Windows 8 alebo Windows 8.1: Kliknite na polozky RozliSenie obrazovky
= RozSirené nastavenie.

-V systéme Windows 10: Kliknite na polozku Nastavenie obrazovky. Na karte Obrazovka kliknite
na polozky RozSirené nastavenie obrazovky = Vlastnosti zobrazovacieho adaptéra.
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3. Kliknite na kartu Monitor a znova nastavte najvysSiu neprekladanu obnovovaciu frekvenciu.

Obraz nie je farebny
Priznak: Obraz nie je farebny.

Akcia: Monitor méze byt ovplyvneny interferenciou so zariadenim nachadzajicim sa v jeho blizkosti.
PriCinou problému mézu byt magnetické polia inych zariadeni, ako su napriklad transformatory, spotrebice,
fluorescencné svietidla a dalSie monitory. Presunite fluorescenéné stolové svietidlo alebo iné zariadenie
vytvarajuce magnetické pole dalej od monitora. Ak sa problém ani tak neodstrani, pouzite nasledujuci postup:

1. Vypnite monitor. (Ak presuvate zapnuty farebny monitor, méze to viest k skresleniu farieb na obrazovke.)
2. Upravte vzdialenosti medzi monitorom a ostatnymi zariadeniami na aspori 305 mm.
3. Zapnite monitor.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, pravdepodobne bude potrebné vykonat servis monitora.
Podrobnosti najdete v ¢asti Kapitola 11 ,,Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Problémy so sietovym pripojenim

Nasledujuca Cast sa venuje najcastejSim problémom so siefovym pripojenim. Vyberte problém so siefovym
pripojenim v nasledujucom zozname:

e Problémy so sietou typu Ethernet” na stranke 101

e  Problém s bezdrbétovou sietou LAN“ na stranke 103

o Problém s bezdrétovou sietou WAN® na stranke 103

e Problém s pripojenim Bluetooth® na stranke 103

Dalsie informacie najdete v &asti ,Pomocnik systému Windows“ na stranke 111.

Problémy so sietou typu Ethernet

V pripade problémov so sietou typu Ethernet vyberte priznak v nasledujucom zozname:
e Pocita¢ sa neméze pripojit k sieti“ na stranke 101

e  Adaptér prestane pracovat bez zjavnej pri€iny“ na stranke 102

~Ak mate model pocita¢a podporujuci Standard Gigabit Ethernet a pouzivate rychlost 1 000 Mb/s,
pripojenie zlyha alebo sa vyskytuju chyby“ na stranke 102

»Model pocitata podporujuci Standard Gigabit Ethernet sa neméze pripoijit k sieti rychlostou 1 000 Mb/s.
Namiesto toho sa pripaja rychlostou 100 Mb/s.” na stranke 103

Pocita¢ sa nemoze pripojit k sieti
Priznak: Pocita¢ sa nemdze pripojit k sieti.
Akcie: Skontrolujte, €i su splnené nasledujuce podmienky:

e Kabel je spravne nainstalovany.

Sietovy kabel musi byt pevne pripojeny ku konektoru pocitaca pre siet typu Ethernet a konektoru RJ45
rozboCovaca. Maximalna pripustna vzdialenost od pocitaca k rozbo&ovacu je 100 metrov. Ak je kabel
pripojeny, vzdialenost neprekracuje prijatelni hodnotu a problém stale pretrvava, skuste pouzit iny kabel.

e Kabel je spravne nainstalovany.
e Pouzivate spravny ovladac zariadenia.
V operac¢nom systéme Windows 7 postupujte takto:
1. Kliknite na polozky Start = Ovladaci panel.
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2. Kliknite na polozku Hardvér a zvuk.

3. Kliknite na polozku Spravca zariadeni. Ak sa zobrazi vyzva na zadanie alebo potvrdenie hesla
administratora, zadajte heslo alebo potvrdenie.

4. Ak sa vedla nazvu adaptéra v zozname Sietové adaptéry zobrazuje vykri¢nik, pravdepodobne
nepouzivate spravny ovladac¢ alebo ovladac nie je zapnuty. Ak chcete aktualizovat ovladag, kliknite
pravym tlac¢idlom mysi na zvyrazneny adaptér.

5. Kliknite na polozku Aktualizovat softvér ovladac¢a a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.
V opera¢nom systéme Windows 8 alebo Windows 8.1 postupujte takto:
1. Otvorte ovladaci panel.

Poznamka: Podrobné informacie o otvoreni ovladacieho panela v systémoch Windows 8 a Windows
8.1 najdete v Casti ,Ziskanie pristupu k ovladaciemu panelu v operatnom systéme Windows 8
alebo Windows 8.1“ na stranke 18.

2. Kliknite na polozku Hardvér a zvuk.

3. Kliknite na polozku Spravca zariadeni. Ak sa zobrazi vyzva na zadanie alebo potvrdenie hesla
administratora, zadajte heslo alebo potvrdenie.

4. Ak sa vedla nazvu adaptéra v zozname Sietové adaptéry zobrazuje vykri¢nik, pravdepodobne
nepouzivate spravny ovladac¢ alebo ovladac nie je zapnuty. Ak chcete aktualizovat ovladag, kliknite
pravym tla¢idlom mysi na zvyrazneny adaptér.

5. Kliknite na polozku Aktualizovat softvér ovladacda a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.
¢ Port prepinaca a adaptér maju rovnaké duplexné nastavenie.

Ak ste nakonfigurovali adaptér na plne duplexny rezim, zabezpecte, aby bol aj port prepinaca
nakonfigurovany na plne duplexny rezim. Nastavenie nespravneho duplexného rezimu méze viest k
znizeniu vykonu, strate Udajov alebo strate pripojenia.

¢ Nainstalovali ste vSetok sietovy softvér, ktory potrebujete pre svoje sietové prostredie.
Skontrolujte spolu s administratorom siete LAN, ¢i mate k dispozicii pozadovany sietovy softvér.

Adaptér prestane pracovat bez zjavnej pri€iny
Priznak: Adaptér prestane pracovat bez zjavnej priciny.

Akcia: Subory ovladaca sietového adaptéra su zrejme poskodené alebo chybaju. Aktualizaciou ovladaca
podla procedury popisanej v Casti ,RieSenie“ zabezpecte, aby bol nainstalovany spravny ovlada¢ zariadenia.

Funkcia Wake on LAN nepracuje
Priznak: Funkcia Wake on LAN (WOL) nepracuje.

Akcie:
e Skontrolujte, &i je funkcia WOL zapnuté v programe BIOS Setup Utility.

e Ak je zapnuta, skontrolujte potrebné nastavenia s administratorom siete LAN.

Ak mate model pocita¢a podporujuci Standard Gigabit Ethernet a pouzivate rychlost 1 000 Mb/s,
pripojenie zlyha alebo sa vyskytuji chyby

Priznak: Ak mate model pocitac¢a podporujuci Standard Gigabit Ethernet a pouZzivate rychlost 1 000 Mb/s,
pripojenie zlyha alebo sa vyskytuju chyby.

Akcie:

e Pouzite kabelaz kategorie 5 a skontrolujte, Ci je sietovy kabel pevne pripojeny.

¢ Pripojte sa k rozbo&ovacu alebo prepinacu typu 1 000 BASE T (a nie typu 1 000 BASE-X).
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Model pocitac¢a podporujuci Standard Gigabit Ethernet sa neméze pripojit k sieti rychlostou 1 000
Mb/s. Namiesto toho sa pripaja rychlostou 100 Mb/s.

Priznak: Model pocitaca podporujuci Standard Gigabit Ethernet sa nem&ze pripoijit k sieti rychlostou 1 000
Mb/s. Namiesto toho sa pripéja rychlostou 100 Mb/s.

Akcie:

e Skuste pouzit iny kabel.

e Skontrolujte, i je prepojeny partner nastaveny na automatické vyjednavanie.

e Skontrolujte, &i je prepina¢ kompatibilny so Standardom 802.3ab (gigabit over copper).

Problém s bezdrétovou sietou LAN
Priznak: Nemdzete sa pripojit pomocou zabudovaného adaptéra bezdrbtove;j siete.

Akcie:

e Skontrolujte, &i pouzivate najnovsiu verziu ovladaca adaptéra bezdrétovej siete LAN. Vyhladajte webovu
lokalitu a overte, &i verzia ovlada¢a podporovana programom Access Connections je najnovSou verziou,
ktora je uvedend v subore readme.

e Zabezpecte, aby sa pocita¢ nachadzal v dosahu pristupového bodu bezdrétovej siete.

e Dvakrat kliknite na ikonu Access Connections v oblasti oznameni systému Windows a skontrolujte, Ci
je povolena bezdrétova komunikacia.

e Skontrolujte nazov siete (SSID) a informacie o Sifrovani. Ak chcete overit tieto informacie, v ktorych sa
rozliSuju velké a malé pismena, pouzite program Access Connections.

Problém s bezdrétovou siefou WAN
Hlasenie: Je zasunuta neautorizovana karta WAN — Vypnite po¢ita€ a kartu WAN odstrante.

Akcia: Karta WAN nie je v tomto pocitaci podporovana. Odstrante ju.

Poznamka: Niektoré modely pocitacov nepodporuju bezdrétovu siet WAN.

Problém s pripojenim Bluetooth

Priznak: Z nahlavnej supravy alebo slichadiel zariadenia Bluetooth nepodut Ziadny zvuk, ale zvuk vychadza
z lokalneho reproduktora, aj ked s nahlavna slprava alebo sliichadla pripojené s pouzitim profilu Headset
alebo profilu AV.

Akcia: Postupujte takto:
1. Skongcite aplikaciu, ktora pouziva zvukové zariadenie (napriklad prehrava¢ Windows Media Player).
2. Otvorte ovladaci panel.

Poznamka: Podrobné informacie o otvoreni ovladacieho panela v systémoch Windows 8 a Windows
8.1 najdete v Casti ,Ziskanie pristupu k ovladaciemu panelu v operaénom systéme Windows 8 alebo
Windows 8.1 na stranke 18.

3. Kliknite na polozky Hardvér a zvuk = Zvuk.
4. Vyberte kartu Prehravanie.

5. Ak pouzivate profil Headset, vyberte polozku Zvukové zariadenie handsfree Bluetooth a kliknite
na tlacidlo Predvolit. Ak pouzivate profil AV, vyberte polozku Stereofénny zvukovy zdroj a kliknite
na tlacidlo Predvolit.

6. Kliknutim na tladidlo OK zatvorte okno Zvuk.
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Problémy s volitelnymi su¢astami

Tieto inform&cie sluzia na diagnostiku problémov s volitelnymi hardvérovymi sucastami Lenovo, ktoré nemaju
k dispozicii vlastné informacie o rieSeni problémov.

Vyberte priznak v nasledujucom zozname:
e  Prave nainstalovana volitelna sucast nepracuje” na stranke 104
e Volitelna sucast, ktora bola predtym funkéna, teraz nepracuje” na stranke 104

Prave nainstalovana volitelna sucast nepracuje
Priznak: Prave nainstalovana volitelna sucast nepracuje.

Akcia: Skontrolujte, €i su splnené nasledujuce podmienky:
¢ \olitelna sucast je navrhnuté pre vas pocitac.

¢ Postupovali ste podla pokynov na instalaciu, ktoré boli dodané s volitelnou stucastou, a podla pokynov na
indtalaciu, ktoré boli dodané s pocitacom, a vSetky subory volitelnej sucasti (ako su napriklad ovladace
zariadeni, ak sa pozaduju) su spravne nainstalované.

¢ Nemate odpojené ostatné volitelné sucasti ani kable.

¢ Ak je volitelnou sucastou adaptér, poskytli ste dostatok hardvérovych prostriedkov na spravne fungovanie
adaptéra. Ak potrebujete zistit, aké prostriedky vyzaduje prislusny adaptér, pozrite si dokumentéciu
dodanu s adaptérom (ako aj dokumentaciu k vSetkym ostatnym nainstalovanym adaptérom).

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme
sDiagnostické programy“ na stranke 109). Ak potrebujete technicki pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Volitelha sucast, ktora bola predtym funkéna, teraz nepracuje
Priznak: Volitelna sucast, ktora bola predtym funk&na, teraz nepracuje.

Akcie:

¢ Qverte bezpelné pripojenie vSetkych volitelnych hardvérovych sucasti a kablov.

e Ak su k dispozicii aj pokyny na testovanie volitelnej sucasti, pouzite tieto pokyny na testovanie volitelnej
sucasti.

¢ Ak zlyhava volitelna sucast typu SCSI, overte, i su splnené nasledujuce podmienky:
- Kable vSetkych externych volitelnych sucasti typu SCSI su bezpecne pripojené.
- Posledna volitelna sucast v kazdej retazi SCSI alebo koniec kabla SCSI su spravne ukoncené.

- Vsetky externé volitelné sUcasti si zapnuté. Externé volitelné sucasti typu SCSI musia byt zapnuté
pred zapnutim pocitaca. DalSie informacie najdete v dokumentacii k zariadeniam typu SCSI.

¢ OQwverte, ¢&i su volitelné sucasti a vSetky pozadované ovladace zariadeni spravne nainstalované.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme
»Diagnostické programy*“ na stranke 109). Ak potrebujete technicku pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Problémy s vykonom a zablokovanim

Problémy s nizkym vykonom a zablokovanim mézu byt sp6sobené niektorou z nasledujucich pricin:

¢ _Nedostatok volného miesta na jednotke pevného disku“ na stranke 105
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¢ _Nadmerny pocet fragmentovanych suborov® na stranke 105
e _Nedostatok paméate“ na stranke 106

Ak chcete ziskat dalSie informacie o napravnych opatreniach, ktoré mézete vykonat, vyberte niektoru z
moznosti v zozname vysSie.

Nedostatok volného miesta na jednotke pevného disku
RieSenie: Uvolnite miesto na jednotke pevného disku.

e Qdstrante nepotrebné e-maily v zlozkach doru¢enej posty, odoslanych poloziek a odstranenych poloZziek
svojej e-mailovej aplikacie.

¢ Vycistite jednotku C.
1. V zavislosti od verzie systému Windows pouzite jeden z nasledujlcich postupov:

-V systéme Windows 7: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozku
Pocditac.

-V systéme Windows 8: Otvorte program Prieskumnik a kliknite na polozku Po¢itac.

-V systéme Windows 8.1: Otvorte program Prieskumnik.

-V systéme Windows 10: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozky
Prieskumnik = Tento pocéitac.

2. Kliknite pravym tlaCidlom mySi na jednotku C a potom kliknite na polozku Vlastnosti.
3. Skontrolujte mnozstvo volného miesta a potom kliknite na polozku Cistenie disku.

4. Zobrazi sa zoznam kategorii nepotrebnych suborov. Vyberte kazdu kategoriu suborov, ktoru chcete
odstranit, a potom kliknite na polozku OK.

¢ Vypnite niektoré funkcie systému Windows alebo odstrarite niektoré nepotrebné programy.
1. Otvorte ovladaci panel jednym z nasledujucich sposobov:

-V systéme Windows 7: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozku
Ovladaci panel.

-V systéme Windows 8 alebo Windows 8.1: Pozrite si Cast ,,Ziskanie pristupu k ovladaciemu panelu
v opera¢nom systéme Windows 8 alebo Windows 8.1 na stranke 18.

-V systéme Windows 10: Kliknutim pravym tlacidlom mysi na tlacidlo Start otvorte kontextovu
ponuku Start a kliknite na polozku Ovladaci panel.

2. Nastavte typ zobrazenia ovladacieho panela na Velké ikony alebo Malé ikony a potom kliknite na
polozku Programy a sucasti.

3. Pouzite jeden z nasledujucich postupov:

- Ak chcete vypnut niektoré funkcie systému Windows, kliknite na polozku Zapnut alebo vypnut
sucasti systému Windows. Postupuijte podla pokynov na obrazovke.

- Ak chcete odstranit nepotrebné programy, vyberte program, ktory chcete odstranit, a potom
kliknite na polozku OdinStalovat alebo zmenit alebo OdinStalovat.

Nadmerny pocet fragmentovanych suborov

RieSenie: Pouzite funkciu defragmentécie disku alebo optimalizacie disku systému Windows na vycistenie
suborov.

Poznamka: V zavislosti od velkosti ukladacich jednotiek a mnozstva udajov, ktoré su na nich ulozené, méze
proces defragmentacie disku trvat aj niekolko hodin.
1. Zatvorte vSetky otvorené programy a okna.

2. V zavislosti od verzie systému Windows pouzite jeden z nasledujlcich postupov:
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* V systéme Windows 7: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozku Poéitaé.
e V systéme Windows 8: Otvorte program Prieskumnik a kliknite na polozku Po¢itac.
¢ V systéme Windows 8.1: Otvorte program Prieskumnik.

e V systéme Windows 10: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozky
Prieskumnik = Tento pocitac.

3. Kliknite pravym tlacidlom mysi na jednotku C a potom kliknite na polozku Vlastnosti.
4. Kliknite na kartu Nastroje.
5. V zavislosti od verzie systému Windows pouzite jeden z nasledujucich postupov:

¢ V systéme Windows 7: Kliknite na polozku Defragmentovat.

¢ V systéme Windows 8, Windows 8.1 alebo Windows 10: Kliknite na polozku Optimalizovat. Vyberte
pozadovanu jednotku a kliknite na poloZzku Optimalizovat.

6. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Nedostatok pamate
Priznak: Nedostatok paméte

Vo vSeobecnosti plati, Ze o ¢o vadsia je nainstalovana pamat, o to lepSie operaény systém Windows pracuje.

Akcia: Nainstalujte dalSiu pamat. Viac informacii o nakupe paméatovych modulov ndjdete v téme Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111. Podrobné pokyny na inStalaciu paméate najdete v
téme ,Instalacia alebo vymena paméatového modulu® na stranke 39.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme
»Diagnostické programy*“ na stranke 109). Ak potrebujete technicki pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Problémy s tladiarnou

Priznak: Tlaciaren nepracuje.

Akcie: Skontrolujte, ¢i su splnené nasledujuce podmienky:
1. Tlaciaren je zapnuta a je online.
2. Papier je spravne vlozeny.
3. Signalovy kabel tladiarne je pevne pripojeny k spravnemu paralelnému konektoru, sériovému konektoru
alebo konektoru USB na poditaci.
Poznamka: Neschvalené signalové kable IEEE tlaciarni mézu spdsobovat nepredvidatelné problémy.
1. VSetky ovladace zariadeni a dalSie softvérové programy dodané s tlaciarfiou su spravne nainstalované.

2. V nastaveniach operacného systému, aplikacného programu alebo systému BIOS ste spravne priradili
port tladiarne. DalSie informacie o nastaveniach systému BIOS najdete v Casti Kapitola 7 ,Pouzivanie
programu Setup Utility” na stranke 77.

Ak problém pretrvava, spustite testy opisané v dokumentacii dodanej s pocitatom. Ak problém neviete
opravit, pocita¢ dajte do servisu. Pozrite si Cast Kapitola 11 ,,Ziskavanie informacii, pomoci a servisu®
na stranke 111.

Problémy so sériovym portom

Tieto informacie sllizia na odstrafiovanie problémov so sériovym portom a zariadeniami pripojenymi k
sériovému portu.
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Priznak: Nie je mozné ziskat pristup k sériovému portu.

Akcie:

e Skontrolujte, Ci je sériovy kabel bezpecne pripojeny k sériovému portu na pocitaci a k sériovému
zariadeniu. Ak ma sériové zariadenie vlastny napajaci kabel, skontrolujte, Ci je zapojeny do spravne
uzemnenej elektrickej zasuvky.

e Ak ma sériové zariadenie vlastny vypina¢ napajania, skontrolujte, ¢i je prepnuty do zapnutej polohy.
e Ak ma sériové zariadenie vlastny prepinac rezimu online, skontrolujte, ¢i je prepnuty do polohy online.
e Ak je sériové zariadenie tlaciarnou, skontrolujte, i je spravne vloZzeny papier.

¢ Overte, Ci je softvér dodany so sériovym zariadenim spravne nainstalovany. Pozrite si dokumentaciu pre
volitelné sériové zariadenie.

e Skontrolujte, &i je adaptér sériového portu, ak ste ho pridali, spravne nainstalovany a pevne viozeny.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy (pokyny najdete v téme
»Diagnostické programy“ na stranke 109). Ak potrebujete technickl pomoc, pozrite si tému Kapitola 11
»Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Problémy so softvérom
Vyberte priznak v nasledujucom zozname:

e  Pri pouzivani funkcie usporiadania sa datumy neusporiadaju v spravnom poradi“ na stranke 107
e Softvér nepracuje tak, ako sa o¢akava“ na stranke 107

Pri pouzivani funkcie usporiadania sa datumy neusporiadaju v spravnom poradi
Priznak: Pri pouzivani funkcie usporiadania sa datumy neusporiadaju v spravnom poradi.

Akcia: Niektoré softvérové programy, ktoré boli vytvorené pred rokom 2000, pouzivaju pri usporiadani
datumov iba posledné dve Cislice roka, pretoze vychadzaju z predpokladu, ze prvé dvojcislie roka je 19.
V désledku tohto nastavenia tieto programy usporiadaju datumy v nespravnom poradi. Overte u vyrobcu
softvéru, ¢i su k dispozicii nejaké aktualizacie. Viaceri vyrobcovia softvéru spristupnuju svoje aktualizacie
prostrednictvom siete World Wide Web.

Softvér nepracuje tak, ako sa o¢akava
Priznak: Softvér nepracuje tak, ako sa o&akava.

Akcie:

e Vac¢Sina softvérovych programov ma v sebe zabudované systémy pomoci, v ktorych najdete pokyny na
vykonavanie vacsiny uloh. Ak mate problémy s vykonanim uritej Ulohy v softvérovom programe, pozrite
si systém pomoci pre dany program. Pristup k systémom pomoci je zvy€ajne mozné ziskat z ponuky
alebo pomocou tlagidla v programe a Casto aj stla¢enim klavesu F1.

e Ak mate tazkosti s operacnym systémom Windows alebo niektorou z jeho slc&asti, pozrite si Pomocnika
pre systém Windows.

e Ak chcete zistit, Ci problémy spdsobuje novo nainStalovany softvér, overte, €i su splnené tieto podmienky:
- Pog¢ita¢ spifia minimalne poziadavky na pamit, ktor( je potrebné mat k dispozicii na pouzivanie

softvéru. Ak chcete overit poziadavky na pamat, pozrite si informacie dodané so softvérom. (Ak ste
prave nainstalovali adaptér alebo pamatovy modul, mohol sa vyskytnut konflikt adries paméte.)

- Softvér je navrhnuty na spustanie vo vaSom pocitaci.
- Iny softvér v pocitaci pracuje.
- Softvér, ktory chcete pouzit, pracuje spravne v inom pocitaci.
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¢ Ak sa pocas pouzivania softvérového programu zobrazili chybové spravy, pozrite si tlaenu dokumentaciu

dodanu so softvérom alebo systém pomoci pre softvér a skiste v nich vyhladat opis sprav a rieSenie
problému.

¢ Qverte u vyrobcu softvéru, ¢i su k dispozicii nejaké aktualizacie. Viaceri vyrobcovia softvéru spristupriuju

svoje aktualizacie prostrednictvom siete World Wide Web.

¢ Ak softvérovy program predtym pracoval spravne, ale teraz uz nepracuje spravne, postupujte takto:

-V operaé¢nom systéme Windows 7 kliknite na polozky Start = Ovladaci panel - Systém a
zabezpecenie = Systém = Ochrana systému = Obnovovanie systému. Potom postupujte podla
pokynov na obrazovke.

-V opera¢nom systéme Windows 8 alebo Windows 8.1 otvorte ovladaci panel a kliknite na polozky
Systém a zabezpecenie - Systém — Ochrana systému = Obnovovanie systému. Potom
postupujte podla pokynov na obrazovke.

Poznamka: Podrobné informacie o otvoreni ovladacieho panela v systémoch Windows 8 a Windows
8.1 najdete v Casti ,Ziskanie pristupu k ovladaciemu panelu v operacnom systéme Windows 8 alebo
Windows 8.1 na stranke 18.

1. Otvorte ovladaci panel jednym z nasledujucich spdsobov:

-V systéme Windows 7: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozku
Ovladaci panel.

-V systéme Windows 8 alebo Windows 8.1: Pozrite si ¢ast ,,Ziskanie pristupu k ovladaciemu panelu
v opera¢nom systéme Windows 8 alebo Windows 8.1 na stranke 18.

-V systéme Windows 10: Kliknutim pravym tlacidlom mysi na tlacidlo Start otvorte kontextov(
ponuku Start a kliknite na polozku Ovladaci panel.

2. Nastavte typ zobrazenia ovladacieho panela na Velké ikony alebo Malé ikony a potom kliknite na
polozky Obnovenie = Otvorit nastroj Obnovovanie systému.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ak nedokazete odstranit problém pomocou inych metdd, odinstalujte softvérovy program a znova ho
nainstalujte.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, pravdepodobne budete potrebovat technicki pomoc.
Kontaktujte vyrobcu softvéru alebo si pozrite tému Kapitola 11 ,,Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“
na stranke 111, kde najdete dalSie podrobnosti.

Problémy so zariadeniami USB

Priznak: Nie je mozné ziskat pristup ku konektorom USB.

Akcie:

Skontrolujte, Ci je kabel USB bezpec€ne pripojeny ku konektoru USB a k zariadeniu USB. Ak ma zariadenie
USB vlastny napajaci kabel, skontrolujte, &i je zapojeny do spravne uzemnene;j elektrickej zasuvky.

Ak ma zariadenie USB vlastny vypina¢ napajania, skontrolujte, Ci je prepnuty do zapnutej polohy.
Ak ma zariadenie USB vlastny prepinac¢ rezimu online, skontrolujte, Ci je prepnuty do polohy online.
Ak je zariadenie USB tlaciarnou, skontrolujte, &i je spravne vlozeny papier.

Skontrolujte, &i su vSetky ovladacCe zariadeni alebo dalSie softvérové programy dodané so zariadenim
USB spravne nainstalované. Pozrite si dokumentaciu pre zariadenie USB.

Obnovte pdévodné nastavenie zariadenia odpojenim a opatovnym pripojenim konektora USB.

Ak sa problém neodstrani vykonanim tychto akcii, spustite diagnostické programy na otestovanie konektora
USB (pokyny najdete v téme ,,Diagnostické programy“ na stranke 109). Ak sa zariadenie USB dodava s
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vlastnymi diagnostickymi testami, spustite tieto diagnostické testy zariadenia USB. Ak potrebujete technicku
pomoc, pozrite si tému Kapitola 11 ,,Ziskavanie informacii, pomoci a servisu“ na stranke 111.

Diagnostické programy

Diagnostické programy sa pouzivaju na testovanie hardvérovych komponentov pocita¢a. Diagnostické
programy tiez mozu hlasit nastavenia riadené operanym systémom, ktoré narisaju spravne fungovanie
pocitata. Predin$talovany diagnosticky program mézete pouzivat na diagnostikovanie problémov s
pocitatom, ak je v poditaci spusteny operac¢ny systém Windows.

Poznamky:

1. V zavislosti od datumu vyroby pocitaca je v pocitaci predinstalovany program Lenovo Solution Center
alebo program Lenovo ThinkVantage Toolbox sliziaci na diagnostické ugely. Dalsie informéacie o
programe Lenovo ThinkVantage Toolbox najdete v Casti ,,Lenovo ThinkVantage Toolbox“ na stranke
109. Dal$ie informécie o programe Lenovo Solution Center najdete v &asti ,,Lenovo Solution Center®
na stranke 109.

2. Diagnosticky program PC-Doctor for DOS moézete prevziat z webovej stranky
http://www.lenovo.com/support. Podrobné informacie najdete v asti ,,PC-Doctor for DOS* na stranke
110.

3. Ak neviete izolovat a opravit problém po spusteni diagnostickych programov, uloZte si a vytlatte
protokolové subory, ktoré vytvorili diagnostické programy. Tieto subory dennika budete potrebovat, ked
budete hovorit so zastupcom technickej podpory spolo¢nosti Lenovo.

Lenovo Solution Center

Program Lenovo Solution Center umoznuje odstranit problémy s pocitatom. Obsahuje diagnostickeé testy,
zhromazdovanie informacii o systéme, informacie o stave zabezpec€enia a podpore, ako aj rady a tipy na
dosiahnutie maximalneho vykonu systému.

Poznamky:

e Program Lenovo Solution Center mdzete prevziat z adresy http://www.lenovo.com/diags.

¢ Ak pouzivate iny operacny systém Windows ako Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 alebo Windows
10, na adrese http://www.lenovo.com/diags najdete najnovsie informacie o diagnostike pre vas pocitac.

Ak chcete spustit program Lenovo Solution Center, pozrite si ¢ast ,,Programy od spolo¢nosti Lenovo” na
stranke 5.

DalSie informacie najdete v systéme pomoci programu Lenovo Solution Center.

Poznamka: Ak problém neviete izolovat a opravit ani po spusteni tohto programu, ulozte a vytlacte subory
dennika. Tieto subory dennika budete potrebovat, ked budete hovorit so zastupcom technickej podpory
spolo¢nosti Lenovo.

Lenovo ThinkVantage Toolbox

Program Lenovo ThinkVantage Toolbox je uréeny na spravu pocitaca, vylepSenie bezpecnosti, diagnostiku
problémov pocitaca, zoznamenie sa s inovativnymi technoldgiami spolo€nosti Lenovo a na ziskanie dalSich
informacii o vaSom pocitaci. Na testovanie zariadeni, diagnostikovanie problémov s pocitatom, vytvaranie
spustitelnych diagnostickych médii, aktualizaciu systémovych ovladacov a zobrazovanie systémovych
informacii mbzete pouzit diagnosticku funkciu programu Lenovo ThinkVantage Toolbox.

Ak chcete v operacnom systéme Windows 7 spustit program Lenovo ThinkVantage Toolbox, kliknite na

polozky Start - VSetky programy = Lenovo ThinkVantage Tools = Stav a diagnostika systému.
Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Postupuijte podla pokynov na obrazovke. Dal$ie informéacie najdete v systéme pomoci programu Lenovo
ThinkVantage Toolbox.

PC-Doctor for DOS

Najnovsiu verziu diagnostického programu PC-Doctor for DOS si mbzete stiahnut z webovej stranky
http://www.lenovo.com/support. Diagnosticky program PC-Doctor for DOS funguje nezavisle od
operacného systému Windows. Diagnosticky program PC-Doctor for DOS pouzite, ak nedokazete spustit
operacény systém Windows, alebo ak diagnostické programy, ktoré su predinstalované na vasom pocitaci,
neboli pri zistovani mozného problému Uspesné. Diagnosticky program PC-Doctor for DOS mdzete spustit z
vami vytvoreného diagnostického disku.

Vytvorenie diagnostického disku
Tato Cast poskytuje pokyny na vytvorenie diagnostického disku.

Ak chcete vytvorit diagnosticky disk, postupujte takto:

1. Stiahnite si obraz samospustacieho zavadzacieho disku CD/DVD (znamy ako obraz ISO) s diagnostickym
programom z webovej stranky:
http://www.lenovo.com/support

2. Pomocou lubovolného softvéru na napalovanie diskov CD/DVD vytvorte diagnosticky disk z obrazu ISO.

Spustenie diagnostického programu z diagnostického disku
Tato Cast poskytuje pokyny na spustenie diagnostického programu z vytvoreného diagnostického disku.

Ak chcete spustit diagnosticky program z vytvoreného diagnostického disku, postupujte takto:

1. Uistite sa, ze opticka jednotka, ktoru chcete pouzit, je nastavena ako prvé zavadzacie zariadenie v
postupnosti spustacich zariadeni. Pozrite si ¢ast ,,Vyber alebo zmena postupnosti spustacich zariadeni*
na stranke 80.

2. Skontrolujte, &i je pocitaC zapnuty, a vlozte disk do optickej jednotky. Otvori sa diagnosticky program.
Poznamka: Disk mdzete vlozit do optickej jednotky uz pri nastavovani postupnosti spustacich zariadeni.

Ak disk vlozite do optickej jednotky az po spusteni operacného systému, budete musiet pocitac
reStartovat, aby sa spustil diagnosticky program.

3. Pri vybere diagnostického testu, ktory chcete spustit, postupujte podla pokynov na obrazovke.

Poznamka: Dalsiu pomoc ziskate stlad¢enim klavesu F1.
4. Po dokonc&eni diagnostického procesu vyberte diagnosticky disk z optickej jednotky.
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Kapitola 11. Ziskavanie informacii, pomoci a servisu

Tato kapitola obsahuje informéacie o pomoci, sluzbach a technickej pomoci pre produkty vyrobené
spolo¢nostou Lenovo.

Zdroje informacii

Informacie v tejto kapitole mézete pouzit na pristup k uzito€nym zdrojom informacii o praci s pocitacom.

Lenovo ThinkVantage Tools

Program Lenovo ThinkVantage Tools vas prevedie mnozstvom informacnych zdrojov a poskytuje jednoduchy
pristup k rbznym nastrojom, ktoré vam pomdézu pracovat jednoduchs$ie a bezpec€nejSie.

Program Lenovo ThinkVantage Tools spustite kliknutim na polozky Start - Vsetky programy - Lenovo
ThinkVantage Tools.

Pomocnik systému Windows

Poznamka: Ak pouzivate Pomocnika online systému Windows 7, Windows 8 alebo Windows 8.1, alebo
Pomocnika pre systém Windows 10, pocita¢ pripojte na internet.

Pomocnik systému Windows poskytuje podrobné informacie o pouzivani operacného systému Windows.

Ak chcete ziskat pristup k Pomocnikovi pre systém Windows, pouzite jeden z nasledujucich postupov:

* V systéme Windows 7: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozku Pomoc a
technicka podpora. V spodnej ¢asti obrazovky si mézete vybrat, ¢i chcete pouzivat Pomocnika online
alebo offline.

e V systéme Windows 8 alebo Windows 8.1: Presurte ukazovatel do pravého horného alebo pravého
dolného rohu obrazovky, aby sa zobrazili klu¢ové tlacidla. Potom kliknite na polozky Nastavenie -
Pomocnik. V spodnej Easti obrazovky si mdzete vybrat, ¢i chcete pouzivat Pomocnika online alebo offline.

e V systéme Windows 10: Kliknutim na tlagidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozku Zaéiname.

Bezpecnost a zaruka

Priru¢ka o bezpecnosti, zarukach a nastaveni, ktora sa dodava s pocitatom, obsahuje informacie o
bezpecnosti, nastaveniach, zarukach a vyhlaseniach. Precitajte si a snazte sa pochopit vSetky bezpecnostné
informacie, skbr nez zacnete tento produkt pouzivat.

Webova lokalita spolocnosti Lenovo

Webova lokalita spolo¢nosti Lenovo (http://www.lenovg.com) poskytuje aktualne informacie a sluzby, ktoré

vam pomozu pri klpe, aktualizacii a udrzbe pocitaca. Dalej mbzete:

¢ Nakupovat stolné a prenosné pocitate, monitory, projektory, rozSirenia a prisluSenstvo pre vas pocitac a
vyuzit rézne Specialne ponuky.

¢ Nakupovat dodato¢né sluzby, ako napriklad podporu hardvéru, operacné systémy, aplikacné programy,
nastavenie a konfiguraciu siete a volitelné instalacie.

e Nakupovat aktualizacie a rozsirené sluzby opravy hardvéru.
¢ Prevziat najnovsie ovladace zariadeni a aktualizacie softvéru uréené pre vas model pocitaca.
e Ziskat pristup k online priru¢kam vasich produktov.
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e Ziskat pristup k zneniu obmedzenej zaruky spolo¢nosti Lenovo.

e Ziskat pristup k informaciam o podpore a rieSeni problémov, ktoré sa tykaju vasho modelu pocitaca
a dalSich podporovanych produktov.

o Ngjst telefonne Cisla servisu a podpory pre vasu krajinu alebo oblast.
¢ N3jjst najblizSieho poskytovatela servisu.

Webova lokalita podpory spolocnosti Lenovo

Informacie o technickej podpore mézete ziskat na webovej lokalite podpory spolo¢nosti Lenovo na adrese:
http://www.lenovo.com/support

Na tejto webovej lokalite sa nachadzaju najnovsie informacie o podpore, napriklad nasledujuce:
e Ovladace a softvér

¢ Diagnostické rieSenia

e Zaruka na produkty a zaru€ny servis

e Podrobnosti o produktoch a dielcoch

e Pouzivatelské priru¢ky a navody

e Databaza vedomosti a najCastejSie otazky

Pomoc a servis

Tato Cast obsahuje informacie o ziskavani pomoci a servisu.

Pouzivanie dokumentacie a diagnostickych programov

Ak mate problém s pocitacom, pozrite si Kapitola 10 ,RieSenie problémov a diagnostika“ na stranke 91.
Informacie o dalSich zdrojoch, ktoré vam pomdzu odstranit problém s vasim pocitatom, najdete v ,,Zdroje
informacii“ na stranke 111.

Ak mate podozrenie na softvérovy problém, pozrite si dokumentéaciu vratane suborov readme a online
pomoci, ktord sa dodava s operacnym systémom alebo programom.

Vac¢Sina pocitaCov sa predava so sadou diagnostickych programov, ktoré pomahaju pri identifikacii
hardvérovych problémov. Informécie o pouzivani diagnostickych programov najdete v ¢asti ,Diagnostickeé
programy“ na stranke 109.

Z nasledujucej webovej lokality podpory spolo¢nosti Lenovo mozete ziskat najnovsie technické informacie,

ovladace zariadeni a aktualizacie:
http://www.lenovo.com/support

Ziadost o servis

Pocas zaru¢nej lehoty mézete pomoc a informacie ziskavat telefonicky cez Centrum podpory zékaznikov.

PocCas zarucnej lehoty su dostupné tieto sluzby:

¢ |dentifikacia problému - Vyskoleni servisni pracovnici vam pomdzu stanovit hardvérovy problém a
rozhodnut sa pre zasah, ktory je potrebny na odstranenie problému.
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e Oprava hardvéru — Ak problém spdsobil hardvér v zaruke, vyskoleni servisni pracovnici vam poskytnu
potrebny servis.

¢ Riadenie technickych modifikacii — M6Ze sa stat, Ze po zakupeni produktu bude potrebné vykonat
urcité zmeny. Spolo¢nost Lenovo alebo vas predajca vykonaju vybraté technické modifikacie (EC), ktoré
sa vztahuju na vas hardvér.

Zaruka sa nevztahuje na:

¢ Vymenu alebo pouzitie dielcov, ktoré nevyrobila spoloénost Lenovo, neboli vyrobené pre fiu alebo nemaju
zaruku spoloc¢nosti Lenovo

Identifikacia zdrojov softvérovych problémov

Konfiguraciu systému BIOS ako sucast inStalacie alebo aktualizacie

Zmeny, modifikacie alebo aktualizacie ovladacov zariadeni

InStaléciu a udrzbu sietovych operacnych systémov (NOS)

InStalacia a udrzba aplikaénych programov

Ak chcete ziskat informacie o type a trvani zaruky, pozrite si Priru¢ku o bezpecnosti, zarukach a nastaveni,
ktora sa dodava s pocitatom. Aby ste mali zachovany narok na zaru¢nu opravu, odlozZte si doklad o kupe.

Zoznam teleféonnych Cisiel podpory spolo¢nosti Lenovo pre vasu krajinu alebo oblast najdete na adrese
http://www.lenovo.com/support/phone alebo v Priru¢ke o bezpecnosti, zarukdch a nastaveni dodanej s
pocitacom.

Poznamka: Telefénne Cisla mézu byt zmenené bez predchadzajuceho upozornenia. Ak Cislo pre vasu
krajinu alebo regién nie je uvedené, spojte sa s distributorom znacky Lenovo alebo s obchodnym zastupcom
spolo¢nosti Lenovo.

Ak je to mozné, pocas telefonatu sa zdrziavajte pri pocitaci. Pripravte si nasledujuce informacie:
¢ Typ a model pocitaca

Sérioveé Cisla vasich hardvérovych produktov

Opis problému

Presné znenie vSetkych chybovych hlaseni

Informacie o konfiguracii hardvéru a softvéru

Pouzivanie inych sluzieb

Mbze sa stat, ze s pocitacom cestujete alebo ho premiestnite do krajiny alebo regiénu, v ktorych sa
predava typ vasho stolového alebo prenosného pocitaca. V takom pripade sa na tento pocita¢ méze
vztahovat medzinarodny zaruény servis, ktory vas pocas zaru¢nej lehoty automaticky opraviuje na ziskanie
zaru€ného servisu. Servis budu vykonavat servisné organizacie, ktoré su autorizované na vykonavanie
zaru€ného servisu.

Servisné metddy a postupy su v rdznych krajindch odliSné a niektoré sluzby nemusia byt dostupné vo
vSetkych krajinach. Medzinarodny zaruény servis sa poskytuje servisnou metédou (ako napriklad zasielka,
sluzba dorucenia alebo servis u zakaznika), ktora sa pouziva v krajine vykonavajucej servis. Servisné
strediska v uritych krajinach nedokazu zabezpecit servis vSetkych modelov konkrétneho typu pocitaca. V
niektorych krajinach sa moézu pocas servisu uplatiiovat poplatky a obmedzenia.

Ak chcete zistit, ¢i je pre vas pocita¢ dostupny medzinarodny zaruény servis, a zobrazit zoznam krajin alebo
regidnov, v ktorych je servis dostupny, navstivte lokalitu http://www.lenovo.com/support.

Technickd pomoc pri inStalacii alebo odpovede na otazky tykajlce sa balikov Service Pack pre
predinstalovany produkt Microsoft Windows najdete na webovej lokalite podpory produktov Microsoft na
adrese http://support.microsoft.com. O pomoc mézete poziadat aj Centrum podpory zakaznikov spolo¢nosti
Lenovo. Sluzby mézu byt spoplatnené.
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Nakup dalsich sluzieb

Pocas zaru¢nej lehoty a po jej skonceni mbzete nakupovat dalSie sluzby, ako napriklad podporu pre hardvér
od spolo¢nosti Lenovo aj od inych vyrobcov, operacné systémy a aplikacné programy, sluzby nastavenie

a konfigurovania siete, zdokonalené alebo rozsirené sluzby oprav hardvéru a volitelné instalacné sluzby.
Dostupnost a ndzvy sluzieb sa moézu v réznych krajinach alebo regiénoch lisit. Dalsie informacie o tychto
sluzbach najdete na webovej lokalite spolo¢nosti Lenovo na adrese:

http://www.lenovo.com
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Priloha A. Vyhlasenia

Spolo¢nost Lenovo nemusi ponukat produkty, sluzby alebo komponenty, uvedené v tomto dokumente, vo
vSetkych krajinach. Informacie o produktoch a sluzbach dostupnych vo vasej krajine ziskate od miestneho
zastupcu spolo¢nosti Lenovo. Ziaden odkaz na produkt, program alebo sluzbu spolo&nosti Lenovo nie je
mieneny ani nema v umysle vyjadrit ani naznacovat, ze mozno pouzit len tento produkt, program alebo
sluzbu spolocnosti Lenovo. Namiesto nich sa méze pouzit lubovolny funkéne ekvivalentny produkt, program
alebo sluzba, ktoré neporusuju ziadne pravo dusSevného vlastnictva spolo¢nosti Lenovo. Pouzivatel vSak
zodpoveda za to, aby zhodnotil a overil fungovanie takéhoto produktu, programu alebo sluzby.

Spolo¢nost Lenovo mdze vlastnit patenty alebo nevybavené prihlasky patentov pokryvajlice veci opisované
v tomto dokumente. Text tohto dokumentu vam neudeluje Ziadne licencie na tieto patenty. Poziadavky na
licencie mozete zaslat pisomne na adresu:

Lenovo (United States), Inc.

1009 Think Place - Building One
Morrisville, NC 27560

U.S.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

SPOLOCNOST LENOVO POSKYTUJE TUTO PUBLIKACIU ,TAK AKO JE“, BEZ AKYCHKOLVEK
VYSLOVNYCH ALEBO MLCKY PREDPOKLADANYCH ZARUK, VRATANE, ALE BEZ OBMEDZENIA NA
MLCKY PREDPOKLADANE ZARUKY NEPORUSENIA PRAV, OBCHODOVATELNOSTI ALEBO VHODNOSTI
NA KONKRETNY UCEL. Niektoré jurisdikcie nepovoluju zrieknutie sa vyslovnych ani mléky predpokladanych
zaruk v urcitych operaciach, preto sa na vas toto vyhlasenie nemusi vztahovat.

Tieto informacie mozZu obsahovat technické nepresnosti alebo typografické chyby. V tychto informaciach
sa robia periodicky zmeny. Tieto zmeny budu zac¢lenené do novych vydani tejto publikacie. Spolo¢nost
Lenovo mdze kedykolvek bez ohlasenia vykonat vylepSenia alebo zmeny produktov alebo programov
popisanych v tejto publikacii.

Produkty opisané v tomto dokumente nie su uréené na pouzivanie ako implantaty alebo iné pristroje
nahradzajuce zivotné funkcie, kde by nespravnou ¢innostou mohlo déjst k poraneniu alebo smrti oséb.
Informacie uvedené v tomto dokumente neovplyviuju ani nemenia Specifikacie alebo zaruky na produkty
spolo¢nosti Lenovo. Tento dokument nesluzi ako vyjadrena alebo mi¢ky predpokladana licencia alebo
odskodnenie podla prav dusevného vlastnictva spolo¢nosti Lenovo alebo tretich stran. VSetky informéacie
v tomto dokumente boli ziskané v Specifickych prostrediach a slizia ako ilustracia. Vysledky ziskané v
inych prevadzkovych prostrediach sa mozu lisit.

Spolo¢nost Lenovo mdze pouzit alebo distribuovat lubovolné vami poskytnuté informacie vhodne zvolenym
spbdsobom bez toho, aby jej voCi vam vznikli akékolvek zavazky.

Lubovolné odkazy na webové lokality inych spolo¢nosti ako Lenovo su uvedené len ako doplfiujuce
informacie a v ziadnom pripade neslizia ako suhlas s obsahom tychto lokalit. Materialy na tychto webovych
lokalitach nie su su€astou materidlov tohto produktu Lenovo a ich pouzitie je na vaSe vlastné riziko.

Akékolvek tu uvedené udaje o vykone boli ziskané v kontrolovanom prostredi. Preto sa mézu vysledky
ziskané v inych prevadzkovych prostrediach vyrazne liSit. Niektoré merania boli vykonané v systémoch
vyvojovej Urovne a nie je ziadna zaruka, Ze tieto merania budu rovnaké vo vSeobecne dostupnych
systémoch. Okrem toho, niektoré hodnoty mohli byt odhadnuté extrapolaciou. Aktudlne vysledky sa mézu
lisit. Pouzivatelia tohto dokumentu by si mali overit prislusné udaje pre ich konkrétne prostredie.
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Ochranné znamky
Nasledujuce vyrazy su ochranné znamky spolo¢nosti Lenovo v USA a dalSich krajinach:

Lenovo

Rescue and Recovery
Logo Lenovo

Logo ThinkCentre
ThinkCentre
ThinkVantage

Microsoft, Windows a Windows Media su ochranné znamky skupiny spolo¢nosti Microsoft.
Linux je registrovana ochranna znamka spolo¢nosti Linus Torvalds.
DisplayPort je ochranna znamka asociacie Video Electronics Standards Association.

Ostatné nazvy spolo¢nosti, produktov alebo sluzieb mézu byt ochranné alebo servisné znamky inych
subjektov.
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Priloha B. Regulac¢né informacie

Vyhlasenie o klasifikacii pre export

Tento produkt podlieha predpisom EAR (Export Administration Regulations) USA a jeho €islo ECCN (Export
Classification Control Number) je 4A994.b. Mozno ho opakovane exportovat, avSak vynimku tvoria krajiny zo
zoznamu EAR E1, na ktoré sa vztahuje embargo.

Vyhlasenie o televiznom vystupe

Nasledujuce vyhlasenie sa tyka modelov, ktoré maju funkciu televizneho vystupu nainstalovanu vo vyrobe.

Tento produkt zahffha technoldgiu ochrany autorskych prav, ktora je v USA chranena niektorymi patentmi,
a iné prava duSevného vlastnictva, ktoré vlastni spolo¢nost Macrovision Corporation a ini majitelia prav.
Pouzivanie tejto technoldgie na ochranu proti kopirovaniu musi byt autorizované spolo¢nostou Macrovision
Corporation a je urCené len pre domace a iné limitované prezeranie, pokial nemate inu autorizaciu od
spolo&nosti Macrovision Corporation. Reverzné inzinierstvo alebo demontaz su zakazané.

Poznamky o elektronickych emisiach
Nasledujuce informacie sa tykaju tychto typov osobnych pocitatov Lenovo: 10AS, 10AV, 10DR a 10DS.

Deklaracia suladu s normou Federal Communications Commission (FCC)

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant
to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference
to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

¢ Reorient or relocate the receiving antenna.

® |ncrease the separation between the equipment and receiver.

e Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

e Consult an authorized dealer or service representative for help.

Lenovo is not responsible for any radio or television interference caused by using other than specified or
recommended cables and connectors or by unauthorized changes or modifications to this equipment.
Unauthorized changes or modifications could void the user's authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Responsible Party:

Lenovo (United States) Incorporated
1009 Think Place - Building One
Morrisville, NC 27560

Phone Number: 919-294-5900

Priloha B. Regulatné informacie 117



FE

Vyhlasenie o sulade s emisiami triedy B podla ministerstva Industry Canada
CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)
Eurépska unia - Zhoda so smernicou o elektromagnetickej kompatibilite

Tento produkt je v sulade s poziadavkami na ochranu podla smernice Rady Eurépskej Unie 2004/108/EC o
aproximacii prava ¢lenskych statov tykajucej sa elektromagnetickej kompatibility. Spolo¢nost Lenovo
neméze prevziat zodpovednost za akékolvek zlyhanie pri plneni ochrannych poziadaviek vyplyvajice z
neodporucanej modifikacie produktu, vratane instalacie volitelnych kariet inych vyrobcov ako Lenovo.

Tento produkt bol testovany a vyhovuje limitom pre zariadenia IT triedy B podla eurépskej normy EN 55022.
Limity pre zariadenia triedy B boli vytvorené pre typické rezidenéné prostredie, aby sa zaistila primerana
ochrana pred ruSenim s licen€nymi komunika&nymi zariadeniami.

Lenovo, Einsteinova 21, 851 01 Bratislava, Slovakia

Ce€

Vyhlasenie pre zariadenia triedy B pre Nemecko
Deutschsprachiger EU Hinweis:

Hinweis fiir Gerate der Klasse B EU-Richtlinie zur Elektromagnetischen Vertraglichkeit

Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 2004/108/EG (friiher 89/336/EWG) zur
Angleichung der Rechtsvorschriften Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit in den EU-Mitgliedsstaaten
und hélt die Grenzwerte der EN 55022 Klasse B ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerate wie in den Handblichern beschrieben zu installieren und zu
betreiben. Des Weiteren dirfen auch nur von der Lenovo empfohlene Kabel angeschlossen werden.
Lenovo Ubernimmt keine Verantwortung fir die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt
ohne Zustimmung der Lenovo verandert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne
Empfehlung der Lenovo gesteckt/eingebaut werden.

Deutschland:

Einhaltung des Gesetzes liber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Betriebsmitteln

Dieses Produkt entspricht dem ,Gesetz Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Betriebsmitteln®
EMVG (fruher ,Gesetz Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geraten®). Dies ist die Umsetzung der
EU-Richtlinie 2004/108/EG (friiher 89/336/EWG) in der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit
von Betriebsmitteln, EMVG vom 20. Juli 2007 (friiher Gesetz liber die elektromagnetische
Vertraglichkeit von Geraten), bzw. der EMV EG Richtlinie 2004/108/EC (friiher 89/336/EWG), fiir
Geréte der Klasse B.

Dieses Gerét ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das EG-Konformitétszeichen

- CE - zu fuhren. Verantwortlich fir die Konformitéatserklarung nach Paragraf 5 des EMVG ist die Lenovo
(Deutschland) GmbH, Gropiusplatz 10, D-70563 Stuttgart.
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Informationen in Hinsicht EMVG Paragraf 4 Abs. (1) 4
Das Gerat erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55022 Klasse B.

Vyhlasenie pre zariadenia triedy B pre Kdreu
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Vyhlasenie VCCI pre zariadenia triedy B pre Japonsko
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The ac power cord shipped with your product can be used only for this specific product. Do not use the ac
power cord for other devices.

VA
1

515

Ziinna*act()\?]'j IVICERI—F -
DI (&1

vy
NETNERAD % STWE "3’0)'C1 'E;.
T(T:é Yo

-‘?#EETHI]
et

1%,
L

Hop

ZJTU;

‘M‘

Informacie o servise produktov Lenovo pre Taiwan
B8 Lenovo EmBRBERAMT :
HREBARGERLRAES N

BT AR IRTEXE — R895751%
BR#%EFE : 0800-000-702

Vyhlasenie o klavesnici a mysi pre Taiwan

REmRBENCREGEEIFEERR BRI 2PS2xUSBHREIER—A

Euroazijska znacka zhody
EAL

Vyhlasenie o zvuku pre Braziliu

Ouvir sons com mais de 85 decibéis por longos periodos pode provocar danos ao sistema auditivo.

Informacie o sulade s poziadavkami na bezdré6tové radio pre Mexiko

Advertencia: En Mexico la operacién de este equipo estasujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es
posible que este equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe
aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacién no deseada.
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DalSie regulaéné informacie

Dalsie regula¢né informécie najdete vo vyhlaseni Regulaéné vyhldsenie, ktoré sa doddva s poditadom.

V zavislosti od konfiguracie pocitaca a krajiny alebo oblasti, v ktorej bol pocita¢ zakupeny, mozete pri

kupe pocitaca ziskat dalSie tlacené regulacné vyhlasenia. VSetky regula¢né vyhlasenia su k dispozicii na
webovej stranke podpory Lenovo v elektronickom formate. Ak chcete ziskat pristup k elektronickym képiam
dokumentacie, prejdite na stranku http://www.lenovo.com/UserManuals.
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Priloha C. Informacie o zariadeniach WEEE a recyklacii

Spolo¢nost Lenovo Ziada vlastnikov zariadeni informacnych technoldgii (IT) o zodpovedné recyklovanie ich
zariadeni po ukoné&eni ich pouzivania. Spolo¢nost Lenovo ponuka rézne programy a sluzby, ktoré pomahaju
vlastnikom zariadeni pri recyklacii produktov IT. Informacie o recyklacii produktov Lenovo najdete na adrese:
http://www.lenovo.com/recycling

Dolezité informacie o zariadeniach WEEE

Oznacenie WEEE na produktoch Lenovo plati pre krajiny s predpismi pre odpad z elektrickych a
elektronickych zariadeni (WEEE) a elektronicky odpad (napriklad eurdpska smernica o odpade z elektrickych
a elektronickych zariadeni alebo indické pravidla pre spravovanie elektronického odpadu a manipulaciu s
nim z roku 2011). Zariadenia su ozna¢ené v sulade s miestnymi predpismi pre odpad z elektrickych a
elektronickych zariadeni (WEEE). Tieto predpisy uruju ramec pre navrat a recyklaciu pouzitych spotrebiCov
v jednotlivych krajinach. Toto oznacenie sa nachadza na réznych produktoch a znamena, Ze produkt sa po
skonc&eni zivotnosti nema zahadzovat, ale namiesto toho sa ma odovzdat v zavedenom systéme zberu na
recyklaciu.

Pouzivatelia elektrickych a elektronickych zariadeni (EEE) s oznacenim WEEE ich nesmu po skoncéeni
zivotnosti zlikvidovat ako netriedeny komunalny odpad, ale musia pouzit dostupny systém zberu pre navrat,
recyklovanie a obnovu zariadeni WEEE a minimalizovat vSetky mozné ucinky zariadeni EEE na zivotné
prostredie a ludské zdravie z ddévodu pritomnosti nebezpeénych latok. Dalsie informécie o zariadeniach
WEEE n3jdete na adrese: http://www.lenovo.com/recycling

Informacie o recyklacii pre Japonsko

Collecting and recycling a disused Lenovo computer or monitor

If you are a company employee and need to dispose of a Lenovo computer or monitor that is the property
of the company, you must do so in accordance with the Law for Promotion of Effective Utilization of
Resources. Computers and monitors are categorized as industrial waste and should be properly disposed
of by an industrial waste disposal contractor certified by a local government. In accordance with the Law
for Promotion of Effective Utilization of Resources, Lenovo Japan provides, through its PC Collecting

and Recycling Services, for the collecting, reuse, and recycling of disused computers and monitors. For
details, visit the Lenovo Web site at http://www.lenovo.com/recycling/japan. Pursuant to the Law for
Promotion of Effective Utilization of Resources, the collecting and recycling of home-used computers
and monitors by the manufacturer was begun on October 1, 2003. This service is provided free of
charge for home-used computers sold after October 1, 2003. For details, visit the Lenovo Web site at
http://www.lenovo.com/recycling/japan.
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Disposing of Lenovo computer components

Some Lenovo computer products sold in Japan may have components that contain heavy metals or other
environmental sensitive substances. To properly dispose of disused components, such as a printed circuit
board or drive, use the methods described above for collecting and recycling a disused computer or monitor.

Disposing of disused lithium batteries from Lenovo computers

A button-shaped lithium battery is installed on the system board of your Lenovo computer to provide power
to the computer clock while the computer is off or disconnected from the main power source. If you want to
replace it with a new one, contact your place of purchase or ask for a repair service provided by Lenovo. If
you have replaced it by yourself and want to dispose of the disused lithium battery, insulate it with vinyl tape,
contact your place of purchase, and follow their instructions. If you use a Lenovo computer at home and
need to dispose of a lithium battery, you must comply with local ordinances and regulations.

Informacie o recyklacii pre Braziliu

Declaracoes de Reciclagem no Brasil
Descarte de um Produto Lenovo Fora de Uso

Equipamentos elétricos e eletronicos ndo devem ser descartados em lixo comum, mas enviados a pontos de
coleta, autorizados pelo fabricante do produto para que sejam encaminhados e processados por empresas
especializadas no manuseio de residuos industriais, devidamente certificadas pelos orgaos ambientais, de
acordo com a legislacéo local.

A Lenovo possui um canal especifico para auxilia-lo no descarte desses produtos. Caso vocé possua
um produto Lenovo em situagdo de descarte, ligue para o nosso SAC ou encaminhe um e-mail para:
reciclar@lenovo.com, informando o modelo, nimero de série e cidade, a fim de enviarmos as instrucdes
para o correto descarte do seu produto Lenovo.

Informacie o recyklacii batérii pre Taiwan

Ji% 5 1t g [l i

Informacie o recyklacii batérii pre Eurépsku uniu
EU

Upozornenie: Toto oznadenie sa pouziva len v krajinach v ramci Eurépskej tnie (EU).
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Batérie alebo obaly batérii su oznaCované v sulade s Eurdpskou smernicou 2006/66/EC o batériach a
akumulatoroch a pouzitych batériach a akumulatoroch. Tato smernica urCuje pravidla pre navrat a recyklaciu
pouzitych batérii a akumulatorov, ktoré su platné v ramci celej Eurdpskej Unie. Toto oznacenie sa tyka
réznych batérii a oznacuje produkt, ktory sa nema zahadzovat, ale ma sa po skonc¢eni zZivotnosti zozbierat a
recyklovat podla tejto smernice.

V sulade s Eurdpskou smernicou 2006/66/EC sa batérie a akumulatory oznacuju ako produkty uréené

na separovany zber a recyklaciu po skon&eni Zivotnosti. Stitok na batérii méze obsahovat aj chemicku
znacku kovu, ktory batéria obsahuje (Pb pre olovo, Hg pre ortut a Cd pre kadmium). Pouzivatelia batérii a
akumulatorov ich nesmu likvidovat ako netriedeny komunalny odpad, ale musia pouzit dostupny systém
zberu pre navrat, recyklovanie a spracovanie batérii a akumulatorov. Spolupraca zakaznika je délezita, lebo
mdze minimalizovat mozné ucinky nebezpeénych latok potencialne pritomnych v batéridch a akumulatoroch
na zivotné prostredie a ludské zdravie. Informacie o vhodnom zbere a spracovani najdete na adrese:
http://www.lenovo.com/recycling
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Priloha D. Smernica o obmedzeni pouzivania nebezpecénych

latok (RoHS)

Vyhlasenie o smernici RoOHS pre Eurépsku uniu

Lenovo products sold in the European Union, on or after 3 January 2013 meet the requirements of Directive

2011/65/EU on the restriction of the use of certain hazardous substances in electrical and electronic

equipment (“RoHS recast” or “RoHS 27).

For more information about Lenovo progress on RoHS, go to:

http://www.lenovo.com/social_responsibility/us/en/RoHS_Communication.pdf

Vyhlasenie o smernici RoHS pre Cinu
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Vyhlasenie o smernici RoHS pre Turecko

The Lenovo product meets the requirements of the Republic of Turkey Directive on the Restriction of the Use

of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment (EEE).
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Tirkiye AEEE Yonetmeligine Uygunluk Beyani

Bu Lenovo urund, T.C. Cevre ve Orman Bakanligi'nin “Atik Elektrik
ve Elektronik Esyalarda Bazi Zararli Maddelerin Kullaniminin
Sinirlandiriimasina Dair Yonetmelik (AEEE)” direktiflerine uygundur.

AEEE Ybénetmeligine Uygundur.

Vyhlasenie o smernici RoHS pre Ukrajinu

Lium nigTBEepaxyemo, LWo npoaykuia JleHoBo Bignosigae sBumoram
HOPMaTUBHUX akTiB YKpaiHu, siki OOMEXyoTb BMICT HEGE3neyYHnx
PEeYOBUH

Vyhlasenie o smernici RoHS pre Indiu
RoHS compliant as per E-Waste (Management & Handling) Rules, 2011.
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Priloha E. Energeticky stitok pre Cinu
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Priloha F. Informacie o modeli ENERGY STAR

ENERGY STAR

ENERGY STAR® je spolo¢ny program agentury U.S. Environmental Protection Agency a ministerstva U.S.
Department of Energy uréeny na usporu finanénych prostriedkov a ochranu zivotného prostredia vyuzitim
energeticky efektivnych produktov a stratégii.

Spoloc¢nost Lenovo ponuka svojim zakaznikom produkty vyhovujuce Standardu ENERGY STAR. Niektoré
modely z nasledujlcich typov pocitacov boli navrhnuté a testované v sulade s poziadavkami normy ENERGY
STAR platnej v Ease ich vyroby: 10DR a 10DS. Viac informacii o programe ENERGY STAR pre pocitace
Lenovo najdete na webovej stranke http://www.lenovo.com .

Pouzivanim produktov vyhovujucich standardu ENERGY STAR a vyuzivanim funkcii riadenia napajania vasho
pocitata mozete prispiet aj vy k Uspore elektrickej energie. Znizenim spotreby elektrickej mbzete prispiet

k uspore finanénych prostriedkov, CistejSiemu zivotnému prostrediu a eliminovaniu emisii spésobujucich
sklenikovy efekt.

Dalsie informacie o programe ENERGY STAR najdete na adrese:
http://www.energystar.gov

Spolocnost Lenovo vas vyzyva k zefektivneniu vyuzivania energie, ktora je kazdodennou sucastou vasich
kazdodennych ¢innosti. Na pomoc tomuto Usiliu nastavte funkcie riadenia napajania vasho pocitaca tak, aby
sa aktivovali, ked pocita¢ urcitu dobu nepouzivate:

Tabulka 1. Funkcie spravy napajania ENERGY STAR

Operacény systém Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 alebo Windows 10

Plan napajania: Predvolené nastavenie ThinkCentre®
e Vypnut displej: Po 10 mindtach
e Prepnut pocita¢ do rezimu spanku: Po 25 minutach
* Rozsirené nastavenia napgjania:
- Vypnut jednotky pevného disku: Po 20 mindtach
- Dlhodoby spanok: Nikdy

Ak chcete pocita¢ prebudit z rezimu spanku, stlacte lubovolny klaves na klavesnici.

Ak chcete zmenit nastavenia napajania, postupujte takto:
1. Otvorte ovladaci panel jednym z nasledujucich sposobov:

e V systéme Windows 7: Kliknutim na tlacidlo Start otvorte ponuku Start a kliknite na polozku Ovladaci
panel.
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¢ V systéme Windows 8 alebo Windows 8.1: Pozrite si ast ,,Ziskanie pristupu k ovladaciemu panelu v
operacnom systéme Windows 8 alebo Windows 8.1“ na stranke 18.

* Vsystéme Windows 10: Kliknutim pravym tlacidlom mysi na tlacidlo Start otvorte kontextovi ponuku
Start a kliknite na polozku Ovladaci panel.

2. Nastavte typ zobrazenia ovladacieho panela na Velké ikony alebo Malé ikony a potom kliknite na
polozku Moznosti napajania.

3. Postupuijte podla pokynov na obrazovke.
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