Informachni list vyrobku

NARIZEN{ KOMISE V PRENESENE PRAVOMOCI (EU) 2023/1669, pokud jde o uvadéni spotfeby
energie na energetickych Stitcich chytrych telefon( a pocitaca typu slate

1. Ochranna znamka

2. Identifikacni znacka modelu

vivo V2538
3. Obecné parametry vyrobku:
Parametr Hodnota

4. Typ zatizeni

Chytry telefon

5. Operacni systém Android

6. Trida energetické uUcinnosti A

7. Baterie podporujici vyménu uzivatelem Ano

8. Vydrz baterie na jeden cyklus (ENDgeyicelh]) 65

9. VydrzZ baterie v cyklech — vychozi nastaveni 900

[cykld]

10. Zarucend kapacita baterie (C,a:eq[mAh]) 6320

11. Dodavano s ochrannym krytem Ano

12. Zkouska spolehlivosti po opakovaném vol- 90

ném padu — pady bez zavady [n]

13. Zkouska spolehlivosti po opakovaném vol- n.a.

ném padu — pady bez zavady, zkouseno v plné

rozloZzeném stavu [n]

14. Trida spolehlivosti po opakovaném volném | C

padu

15. Stupen ochrany krytem IP68

16. Specifikovana hloubka ponoreni do vody 1,50

v pripadé IPx8 [m]

17. Odolnost obrazovky vici poskrabani na Mo- | 4

hsové stupnici tvrdosti

18. Nabije¢- | PoZzadovany vystupni vykon [W] | 55

ka Typ zasuvky (na konci zafizeni) USB-C

Informace o opravitelnosti:

19. Minimalni zaru¢enda dostupnost bezpec- 5

nostnich aktualizaci, opravnych aktualizaci a ak-

tualizaci funkci operacniho systému (roky)

20. Tfida opravitelnosti (na zakladé nize uvede- | C

ného indexu)

21. Index opravitelnosti 3,00
21a. Hodnoceni rozebiratelnosti (Spp) 2,95
21b. Hodnoceni (typu) spojovacich prostred- | 3,10

kd (Sr)
21c. Hodnoceni (typu) nastroja (Sy) 1,00
21d. Hodnoceni ndhradnich dil (Ssp) 5
21e. Hodnoceni (doby trvani) aktualizaci soft- | 1

waru (Ssu)
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21f. Hodnoceni informaci o opravach (Sg)) 5

22. Internetovy odkaz na informace https://vivospareparts.com/
o dostupnosti nahradnich dilG pro odborné
opravny a konecné uzivatele

23. Internetovy odkaz na pokyny k opravam pro | https://www.vivo.com/eu/view/support/abo

konec¢né uZivatele utSelfServiceRepair?code=selfServiceRepair
24. Internetovy odkaz na orientacni ceny bez https://vivospareparts.com/
dané

Dalsi informace:

25. Minimalni doba trvani zaruky nabizena do- | 24
davatelem [mésice]

Model uvedeny na unijni trh od 22/01/2026.

Registraém’ Cislov registru EPREL: 2571050 https://eprel.ec.europa.eu/qr/2571050

Dodavatel: VIVO MOBILE COMMUNICATION IBERIAS.L. (Z Internetové stranky:
plnomocnény zastupce)

Péce o zakazniky:

Nazev: VIVO MOBILE COMMUNICATION IBERIA S.L. Internetové stranky:
E-mail: service@eu.vivo.com Telefon: N/A
Adresa:

Calle Orense
Spanélsko
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Produktdatenblatt

Delegierte Verordnung (EU) 2023/1669 der Kommission im Hinblick auf die
Energieverbrauchskennzeichnung von Smartphones und Slate-Tablets

1. Marke
vivo

2. Modellkennung
V2538

3. Aligemeine Produktparameter:

Parameter Wert
4. Art des Gerats Smartphone
5. Betriebssystem Android
6. Energieeffizienzklasse A

7. Vom Benutzer austauschbare Batterie Ja

8. Batterielaufzeit pro Zyklus (ENDEge.s:[h]) 65

9. Batterielaufzeit in Zyklen — Standardeinstel- | 900

lungen [Zyklen]

10. Nennkapazitat der Batterie (C,ateg[mAh]) 6320

11. Versand mit Schutzabdeckung Ja

12. Prifung der Zuverlassigkeit nach wiederhol- | 90

tem freien Fall — Stiirze ohne Defekt [n]

13. Priifung der Zuverlassigkeit nach wiederhol- | n.a.

tem freien Fall — Stiirze ohne Defekt, im voll-

stdndig erweiterten Zustand geprift [n]

14. Klasse der Zuverlassigkeit nach wiederhol- C

tem freien Fall

15. Eindringschutzgrad IP68

16. Angegebene Eintauchtiefe in Wasser, bei 1,50

IPx8 [m]

17. Ritzbestandigkeit des Bildschirms auf Mohs- | 4

scher Harteskala

18. Ladege- | Erforderliche Ausgangsleistung 55

rat [W]

Steckverbindertyp (am Ende des | USB-C
Gerats)

Angaben zur Reparierbarkeit:

19. Garantierte Mindestverfiigbarkeit von Si- 5

cherheits-, Korrektur- und Funktionsaktualisie-

rungen fiir das Betriebssystem (Jahre)

20. Reparierbarkeitsklasse (auf der Grundlage C

des nachstehenden Index)

21. Reparierbarkeitsindex 3,00
21a. Wert ,Zerlegungstiefe” (Spp) 2,95
21b. Wert , Befestigungselemente (Typ)“ (S¢) | 3,10
21c. Wert ,,Werkzeuge (Typ)“ (Sy) 1,00
21d. Wert , Ersatzteile” (Ssp) 5
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21e. Wert ,Software-Aktualisierungen (Dau- 1
er)” (Ssu)
21f. Wert ,Reparaturinformationen” (Sg) 5

22. Weblink zu Informationen Uber die https://vivospareparts.com/
Verfligbarkeit von Ersatzteilen fur fachlich
kompetente Reparateure und Endnutzer

23. Weblink zu Reparaturanweisungen fir https://www.vivo.com/eu/view/support/abo
Endnutzer utSelfServiceRepair?code=selfServiceRepair
24. Weblink zu Richtbetragen fur die Preise vor https://vivospareparts.com/

Steuern

Weitere Angaben:

25. Mindestlaufzeit der vom Lieferanten ange- | 24
botenen Garantie [Monate]

EPRE L-Eintragu ngsnummer 2571050 https://eprel.ec.europa.eu/qr/2571050

Lieferant: VIVO MOBILE COMMUNICATION IBERIAS.L. (B Website:
evollmachtigter)

Kundenbetreuung:
Name: VIVO MOBILE COMMUNICATION IBERIA S.L. Website:

E-Mail-Adresse: service@eu.vivo.com Telefonnummer: N/A

Anschrift:
Calle Orense
Spanien
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Product Information Sheet

COMMISSION DELEGATED REGULATION (EU) 2023/1669 with regard to the energy labelling of

smartphones and slate tablets

1. Trademark

2. Model identifier

vivo V2538

3. General product parameters:

Parameter Value

4. Device type Smartphone

5. Operating system Android

6. Energy efficiency class A

7. Battery user-replaceable Yes

8. Battery endurance per cycle (ENDgevicelh]) 65

9. Battery endurance in cycles - default settings | 900

[cycles]

10. Rated battery capacity (C,ateq[mAh]) 6320

11. Shipped with protective cover Yes

12. Repeated free fall reliability test - falls with- | 90

out defect [n]

13. Repeated free fall reliability test - falls with- | n.a.

out defect, tested in fully extended state [n]

14. Repeated free fall reliability class C

15. Ingress protection rating IP68

16. Specified immersion depth in water, in case | 1,50

of IPx8 [m]

17. Screen scratch resistance on Mohs hard- 4

ness scale

18. Charger | Required output power [W] 55

Receptacle type (at device end) | USB-C

Repairability information:

19. Minimum guaranteed availability of operat- | 5

ing system security updates, corrective updates

and functionality updates (years)

20. Repairability Class (based on the index be- C

low)

21. Repairability Index 3,00
21a. Disassembly Depth (Spp) score 2,95
21b. Fasteners (type) score (Sg) 3,10
21c. Tools (type) score (Sy) 1,00
21d. Spare Part score (Sgp) 5
21e. Software Updates (duration) score (Ssy) | 1
21f. Repair Information score (Sg)) 5

22. Weblink to information on spare parts
availability for professional repairers and end
users

https://vivospareparts.com/
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23. Weblink to repair instructions for end-users

https://www.vivo.com/eu/view/support/abo
utSelfServiceRepair?code=selfServiceRepair

24. Weblink to indicative pre-tax prices

https://vivospareparts.com/

Additional information:

25. Minimum duration of the guarantee of-
fered by the supplier [months]

24

EPREL registration number: 2571050

Model placed on the Union market from 22/01/2026.

https://eprel.ec.europa.eu/qr/2571050

uthorised representative)

Customer care service:

Email: service@eu.vivo.com

Address:
Calle Orense
Spain

Supplier: VIVO MOBILE COMMUNICATION IBERIAS.L. (A Website:

Name: VIVO MOBILE COMMUNICATION IBERIA S.L. Website:

Phone: N/A
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Termékinformacids adatlap

A BIZOTTSAG (EU) 2023/1669 FELHATALMAZASON ALAPULO RENDELETE az okostelefonok és

tablagépek energiacimkézésérdél

1. Védjegy 2. Modellazonosito
vivo V2538
3. Altalanos termékparaméterek:
Paraméter Erték
4. Eszkoztipus Okostelefon
5. Operacios rendszer Android
6. Energiahatékonysagi osztaly A
7. Az akkumulator a felhasznalé altal cserélheté | Igen
8. Az akkumulator ciklusonkénti tartéssaga 65
(VEGperendezeslh])
9. Az akkumulator ciklusos tartdssaga — 900
alapértelmezett bedllitasok [ciklusok]
10. Az akkumuldtor névleges kapacitasa 6320
(ChéviegeslmAh])
11. Védé6burkolattal szallitva Igen
12. Ismételt leejtés elleni védelem vizsgalata— | 90
meghibdsodas nélkiili ejtések szama [n]
13. Ismételt leejtés elleni védelem vizsgalata — n.a.
meghibasodas nélkiili ejtések szama teljesen
kinyitott allapotban vizsgalva [n]
14. Az ismételt leejtés elleni védelem szerinti C
osztaly
15. A kiils6 behatasokkal szembeni védettség IP68
szintje
16. A megadott vizbemeritési mélység, IPx8 1,50
esetén [m]
17. A képerny6 karcallésaga a Mohs 4
keménységi skalan
18. Tolt6 ElSirt kimeneti teljesitmény [W] | 55
Csatlakoz6 tipusa (eszkozoldali) USB-C
A javithatdsagra vonatkozo informacidk:
19. Az operacids rendszer biztonsagi 5
frissitéseinek, korrekcios frissitéseinek és
funkcionalitasi frissitéseinek minimalis
garantalt rendelkezésre allasa (év)
20. Javithatdsagi osztaly (az alabbi mutato C
alapjan)
21. Javithatdsagi mutato 3,00
21a. A szétszerelhet6ség mértéke (Spp) 2,95
szerinti pontszam
21b. Kot6elemek (tipus) szerinti pontszam 3,10

(S)
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21c. Szerszamok (tipus) szerinti pontszam (S7) | 1,00

21d. Pétalkatrészek szerinti pontszam (Ssp) 5

21e. Szoftverfrissitések (idGtartam) szerinti 1
pontszam (Ssy)

21f. A javitasra vonatkozo informaciok 5
szerinti pontszam (Sg)

22. Internetes hivatkozas a szakszervizek és https://vivospareparts.com/
végfelhasznaldk rendelkezésére allo tartalék
alkatrészekkel kapcsolatos informacidkra

23. Internetes hivatkozas a javitasra vonatkozo, a| https://www.vivo.com/eu/view/support/abo
végfelhasznaléknak sz6lé utasitasokra utSelfServiceRepair?code=selfServiceRepair

24. Internetes hivatkozas az addzas el4tti https://vivospareparts.com/
indikativ arakra

Tovabbi informaciok:

25. A szallité altal vallalt jotalldas minimalis 24
id6tartama [hénap]

A modellt forgalomba hoztdk az Unié piacan Legkorabbiidépont: 22/01/2026.

EPRE L-nyilva' ntartasi szam: 2571050 https://eprel.ec.europa.eu/qr/2571050

Szallité: VIVO MOBILE COMMUNICATION IBERIAS.L. (M Weboldal:
eghatalmazott képvisel)

Ugyfélszolgalat:

Név: VIVO MOBILE COMMUNICATION IBERIA S.L. Weboldal:
E-mail: service@eu.vivo.com Telefonszdm: N/A
Cim:

Calle Orense
Spanyolorszag
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Informacny list vyrobku

DELEGOVANE NARIADENIE KOMISIE (EU) 2023/1669, pokial ide o energetické oznacovanie

smartfénov a tabletov typu Slate

1. Ochranna znamka

2. Identifikacny kéd modelu

vivo V2538
3. VSeobecné parametre vyrobku:

Parameter Hodnota
4. Druh zariadenia Smartfén
5. Operacny systém Android
6. Trieda energetickej ucinnosti A

7. Batéria vymenitelna pouzivatefom Ano

8. Vydrz batérie v ramci jedného cyklu (ENDyei. | 65

celh])

9. Vydrz batérie z hladiska poctu cyklov — pred- | 900
volené nastavenia [cykly]

10. Menovita kapacita batérie (C;ateq[mAh]) 6320
11. Dodé&va sa s ochrannym krytom Ano

12. Skuska spolahlivosti v pripade opakované- 90

ho volného padu — pady bez poruchy [n]

13. Skuska spolahlivosti v pripade opakované-
ho volného padu — pady bez poruchy, skisané
v Uplne roztiahnutom stave [n]

neuplatiuje sa

14. Trieda spolahlivosti v pripade opakovaného | C
volného padu
15. Stupen ochrany pred vniknutim IP68
16. Specifikovana hibka ponorenia do vody 1,50
v pripade IPx8 [m]
17. Odolnost obrazovky proti poskriabaniu na 4
Mohsovej stupnici tvrdosti
18. Nabija¢- | Pozadovany vystupny vykon [W] | 55
ka Typ zasuvky (na strane zariade- | USB-C
nia)
Informdcie o opravitelnosti:
19. Minimalna zaruc¢ena dostupnost aktualizacii | 5
zabezpecenia, opravnych aktualizacii a aktuali-
zacii funkcii opera¢ného systému (roky)
20. Trieda opravitelnosti (na zdklade dalejuve- | C
deného indexu)
21. Index opravitelnosti 3,00
21a. Bodové hodnotenie miery demontaze 2,95
(Soo)
21b. Bodové hodnotenie upevriovacich prv- 3,10
kov (druhy) (S¢)
21c. Bodové hodnotenie nastrojov (druhy) 1,00

()
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21d. Bodové hodnotenie ndhradnych dielov 5
(Ssp)

21e. Bodové hodnotenie softvérovych aktu- 1
alizacii (trvanie) (Ssy)

21f. Bodové hodnotenie informdcii o oprava- | 5
ch (Sg))

22. Webovy odkaz na informacie o dostupnosti https://vivospareparts.com/
nahradnych dielov pre odbornych opravarov
a koncovych pouZivatelov

23. Webovy odkaz na pokyny tykajuce sa oprav https://www.vivo.com/eu/view/support/abo

pre koncovych pouZivatelov utSelfServiceRepair?code=selfServiceRepair
24. Webovy odkaz na orienta¢né ceny pred https://vivospareparts.com/
zdanenim

Dopliujuce informacie:

25. Minimalne trvanie zaruky, ktoru ponuka do- | 24
ddvatel [mesiace]

Model uvedeny na trh Unie od 22/01/2026.

RegistraEné Cislo v databaze EPREL: 2571050 https://eprel.ec.europa.eu/qr/2571050

Dodavatel: VIVO MOBILE COMMUNICATION IBERIAS.L. (S Webové sidlo:
plnomocneny zastupca)

Sluzba starostlivosti o zakaznika:

Meno: VIVO MOBILE COMMUNICATION IBERIA S.L. Webové sidlo:
E-mail: service@eu.vivo.com Teleféon: N/A
Adresa:

Calle Orense

Spanielsko
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