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Uvod

Milé ¢itatel’ky a Citatelia,

dostava sa Vam do ruk ucebny text, ktory bol spracovany z dostupne;j literatiry
a pontika Vam nielen zakladnu terminologickl orientaciu potrebnu pre pochope-
nie Casti teoretickej bazy oSetrovatel'stva, ale aj (z nasho pohl'adu) vybrané naj-
zaujimavejSie oSetrovatel'ské teorie a modely. Pontknuté teérie a modely ose-
trovatel'stva Vam pomozu rozsirit’ si nielen schopnost’ identifikacie problémov
pacienta/klienta a ich pri¢in, ale poskytujui aj navod na ich rieSenie. Predkladana

publikacia je uréena nielen Studentom oSetrovatel'stva, ale v§etkym, ktorym oSet-
rovatel'stvo a starostlivost’ o chorych nie je len zamestnanim, ale aj povolanim.

Autorka



1 Filozofia a oSetrovatel’stvo

Kazdy l'udsky ¢in, skutok, nazor i postoj je ovplyviiovany urCitym filozofickym
nazorom, ¢i si to jedinec uvedomuje alebo nie. Filozofia ovplyviiuje Zivot, sprava-
nie, konanie i pracu kazdého ¢loveka. Premieta sa aj do obsahovej naplne vednych
disciplin.

Aby sme porozumeli oSetrovatel'stvu, musime poznat nielen historicky vyvin
vSeobecne a historicky vyvin oSetrovatel'stva, ale aj filozofiu a jej smery, ktoré
tuto vednu disciplinu ovplyviiovali a ovplyviiuju. Zakladna orientacia vo filozofii
umozni lep§ie pochopit’ teoreticku bazu osSetrovatel'stva, predovsetkym oSetrova-
tel'ské modely a tedrie.

1.1 NajznamejSie filozofické smery

Filozofia je vednou disciplinou, ktora sa zaobera najvSeobecnej$imi zakonitost’a-
mi bytia, poznania, sveta, spolo¢nosti a myslenia (z gréctiny: laska k mudrosti).
Ciel'om filozofie je objasnit’ l'udskl existenciu a umoznit’ ¢loveku orientaciu v Zi-
vote a svete. Filozofia vznikla ako reakcia na mytologicku interpretaciu sveta
v obdobi starého Grécka asi v obdobi 6. storocia pred n.1.

Najzname;jsie filozofické smery si:

Idealizmus — zakladny filozoficky smer, ktory povazuje vedomie, myslenie, psy-
chiku za prvotné a hmotu, prirodu, fyzicky svet za druhotné, odvodené, zavis-
1€. Duchovno povazuje za jedinu prava skutocnost’. Zdoraziiuje prvenstvo rozu-
mového poznania pred zmyslovym, duchovného pred telesnym a ve¢ného pred
docasnym, konecnym. Idealizmus ako filozoficky smer vznikol pred viac ako
2000 rokmi, av§ak samotny termin idealizmus pochddza zo zaciatku 18. storocia.

Najznamejsie formy idealizmu su:

* tomizmus — vediici smer katolickej filozofie, zaloZenej Tomasom Akvinskym, kto-
ry uprednostiuje nadradenost’ zjaveni pred poznanim a teologie nad filozofiou,

* neotomizmus — zmodernizované ucenie T. Akvinského, v druhej polovici
19. storocia,

* pragmatizmus — chdpe a urcuje pravdu ako praktickii hodnotu a uzZitocnost
vyhovujiicu subjektivnym zaujmom jednotlivca,

» existencializmus — sa stavia proti rozliSovaniu subjektu a objektu, obhajuje
bytie ako existenciu, t.z. individudlnu subjektivitu, zdoraziuje ludsku aktivitu,
volbu seba samého, existenciu osobnej slobody a vztah osobnosti k svetu,

* pozitivizmus — uzndava pozitivhe (dané) poznatky a pozitivne fakty empirickych
vied za jediné skutocné poznanie; zdoraznuje, Ze vietko poznanie pochadza zo
skusenosti, podstatu javov a veci poklada za bezvyznamnii.



Materializmus je zikladny filozoficky smer, protiklad idealizmu. Hovori
o materialnej, hmotnej povahe sveta, ktory existuje vecne a nezavisle na vedo-
mi. Pokladd prirodu (hmotu, bytie) za prvotné a vedomie za druhotné. Vedomie
poklada za vlastnost’ vysokoorganizovanej hmoty. Podl'a materialistov je cela
skuto¢nost’ hmotnej povahy, je poznatelna zmyslami a duchovno je odvodené,
druhotné. Pociatky materializmu st zhodné so vznikom filozofie a spété su s roz-
vojom astrondmie, matematiky a inych vied. Novoveky materializmus sa vyvijal
od 18. storocia.

Humanizmus uznava hodnotu ¢loveka ako osobnosti, jeho pravo na slobodu
a St’astie, na rozvoj jeho sil a schopnosti. Zdoraziuje vyznam schopnosti ¢loveka.
Proti poznaniu Boha stavia poznanie ¢loveka a prirody. Povazuje zasady rovnos-
ti, spravodlivosti a l'udskosti za normy vztahov medzi 'ud'mi. Zaobera sa I'ud-
skymi atributmi a charakteristikami, ktoré sa povazuju za l'udské. Historicky sa
vyvijal od staroveku.

Naturalizmus poklada prirodu za zakladného Cinitel'a vyvina, za univerzalny
a jediny princip k vykladu vSetkych javov. Vylucuje vSetko neprirodné a nadpriro-
dzené. Prirodu chape bud’ v materialistickom duchu alebo jej idealisticky pripisuje
dusu (panpsychizmus) alebo ducha (panteizmus).

Racionalizmus povazuje rozum (grécky ratio) za jediny a najvyssi zdroj prav-
divého poznania, uznava neobmedzené schopnosti 'udského rozumu a racionalny
postoj k Zivotu. Povod racionalizmu je v antike, rozvijal sa v§ak najmé v novove-
kej filozofii.

Empirizmus je opakom racionalizmu. Zmyslova skisenost’ povazuje za jedi-
ny pramen poznania, podceniuje rozumové poznanie. NajznamejSie formy empi-
rizmu si:

* materialisticky empirizmus — za zaklad zmyslovej skusenosti poklada predme-
ty materialnej povahy, skusenost chdape ako sprostredkovanie objektivne exis-
tujuiceho sveta,

* idealisticky empirizmus — chdpe skusenost ako suhrn pocitov alebo predstav,
ktoré nemaju zdaklad v objektivnom svete. V teorii poznania je empirizmus spd-
Jjany so senzualizmom a hlbokou analyzou zmyslového poznania,

» senzualizmus — poklada zmyslovost za jediny zdroj poznania, cely obsah vedo-
mia sa musi odvodit z pocitov. Pocity povazuje za zdroj poznania skutocnosti
a vietko poznanie odvodzuje od zmyslového vnimania (skusenost vonkajsia),

» psychologizmus — povazuje objektivnu realitu len za subjektiviu moznost
prezivania urcitej skupiny pocitov, psychologické poznatky povazuje za zdklad
vedeckého pozndvania skutocnosti (vautornd skusenost).



Determinizmus sa zaobera pri¢innou podmienenostou. Uznava univerzalnost’
podmienenosti a pri¢innosti javov materidlneho a duchovného sveta, vzédjomnu
suvislost’ a podmienenost’ javov v prirode a spolo¢nosti. VSetky deje (aj I'udské
konanie) je nevyhnutnym dosledkom podmienok a pri¢in. Jednotlivec je predur-
¢eny bud’ biologicky, geneticky alebo socidlne. Determinizmus uznava predurce-
nost’ vSetkého diania a popiera slobodu voéle (opakom je indeterminizmus, ktory
popiera zakonité stuvislosti javov v spolo¢nosti a prirode).

Skepticizmus je starogrécka filozofickd koncepcia, ktorej hlavnym princi-
pom je pochybnost’ (skepsa). Pochybuje o moznosti poznania objektivnej pravdy
o podstate veci. Jeho krajnymi formami st nihilizmus (absolitne negativny po-
stoj k skutocnosti a k zivotnym hodnotam, neuznavajici ziadne kladné hodnoty)
a agnosticizmus (popiera uplne alebo ¢iastocne moznost’ poznania podstaty veci).
Jeho vznik sa datuje do obdobia antiky.

Holizmus je filozofiou celku, celistvosti, celostnosti. Vyzdvihuje prvotnost
celku v pomere k ¢astiam ako aj nezavislost’ celku od casti. Celostnost’ poklada za
hnaciu silu vyvina alebo za jeho ciel. Holizmus vznikol v 20. storoéi.!: ¥

1.2 Filozofia — medicina — oSetrovatel’stvo

Osetrovatel'stvo a medicina st spolu vel'mi uzko spété. Historickym vyvinom sa
zaoberaju samostatné odbory tychto vednych disciplin.

Osetrovatel'stvo, ako ¢innost’ zamerena na pomoc chorym, existovalo od naj-
starSich Cias. Tradiény pristup k chorym ovplyvilovala humanisticka filozofia,
a preto bolo spojené s poskytovanim podpory a tGtechy chorym a ich blizkym.

Idealisticka filozofia a vplyv nabozenstva sa v oSetrovatel'stve postupne menili
tak, ako sa menila spoloc¢enska klima. V obdobi posobenia idealistickej filozofie
prevladalo neprofesionalne osetrovatel'stvo pod zastitou cirkvi a malo humanistic-
ky charakter. Do 15.—16. storo¢ia nemocni¢né zariadenia na oSetrovanie chorych
v eruroregidéne organizovala rimsko-katolicka cirkev. V 15.—16. storo¢i nastalo
obdobie reformacie, vznikali hnutia proti katolickej cirkvi (Luther, Kalvin, a.i.)
a nasledne aj oslabenie vplyvu tomistickej filozofie. Pre oSetrovanie chorych toto
obdobie znamenalo tzv. dobu temna. V 16.—18. storoci, v obdobi protireformacie,
nastalo opétovné upeviiovanie moci katolicizmu, vznikali nové cirkevné rady, kto-
ré sa venovali aj oSetrovaniu chorych s prevahou vplyvu humanisticke;j filozofie.

Osvietenstvo v 18. storo¢i a franctizska revoltcia v rokoch 184849 a v roku
1870 priniesli okrem rozvoja vied aj nové filozofické smery. Vplyv materializmu
vidno prave v ideach francuzskej revoltcie (sloboda, rovnost’, bratstvo).



Zaklady filozofie v oSetrovatel'stve polozila v roku 1859 Florence Nightingale
vo svojej praci Pozndamky o oSetrovatel’stve.

Od polovice 20. storo€ia v zdravotnictve nastal tzv. kult technoldgie, ktory ma
svoje filozofické pozadie v materializme. Medzi sestru, lekara a pacienta/klien-
ta vstupila technika. Zdravotnicka starostlivost’ sa orientovala predovsetkym na
chorobu a zameriavala sa hlavne na nemocni¢nu starostlivost’. OSetrovatel'stvo sa
zameriavalo na techniku vykonov a spolu s medicinou sa koncentrovalo na bio-
l6giu T'udského tela. Psychické, socidlne a duchovné suvislosti sa zanedbavali.
Prevencia ako prostriedok redukcie morbidity a mortality zostala na okraji ich za-
ujmu. Tento trend doviedol obe discipliny k postupnej dehumanizacii.

Ako reakcia na pretechnizovanost’ oSetrovatel'skej praxe, i ako désledok uplat-
novania vedeckych aspektov osetrovatel'skej vedy, od 80. rokov minulého storo¢ia
zacina v oSetrovatel'stve opat’ prevladat’ filozofia humanizmu s reSpektovanim ho-
listickych principov.

V stGcasnom oSetrovatel'stve vsak stale hrozi nebezpecenstvo preferovania
techniky pred oSetrovatel'skou starostlivostiou, ktora re$pektuje biologické, psy-
chologické, socialne a spiritualne (d’alej len bio-psycho-socio-spiritualne) faktory
vzniku ochoreni.

V medicine za prevladajici filozoficky smer mozno oznacit’ racionalizmus
a humanizmus. Medicina 20. storoc¢ia integrovala poznatky réznych prirodnych
odborov. Tieto odbory vytvorili zaklad biomedicinskeho zamerania, t.z. zamera-
nia na biologicku podstatu zdravia a choroby a na biologické Cinitele, ktoré ich
ovplyviiuju. Objektom medicinskej pozornosti postupne prestavalo byt zdravie
¢loveka v jeho suvislostiach, stala sa filou choroba ¢i chory orgén.

Zaciatkom 40. rokov 20. storocia vznikla tzv. psychosomatické a v poslednych
troch desatro¢iach na nu nadvizuje tzv. behavioralna medicina. Obe doplnili bio-
medicinsky model chapania chordb a rozsirili hranice mediciny. Av§ak uplatnenie
oboch zamerani sa zatial’ nestalo integralnou sucastou vSeobecnej tedrie a praxe
mediciny.

Asi 20 % pacientov/klientov ma mensie psychické poruchy, ktoré sa ¢asto pre-
javuji somatickymi symptémami. Zacali sa oznaCovat’ ako ,,somatizacia“, zaklad
ktorej tvori preZivanie psychickej nepohody v podobe somatickych tazkosti, ktoré
pacient/klient povazuje za prejav vazneho somatického ochorenia. Pacient/klient
s pretrvavajiicou somatizaciou sa snazi o objasnenie svojich tazkosti opakovany-
mi vySetreniami aj napriek tomu, Ze ndlezy st negativne a nestacia na vysvetlenie
jeho tazkosti.

Narastanie somatickych poruch bez zistiteI'ného zakladu vedie k poznaniu, ze
prepojenie medzi biologickymi, psychickymi a socidlnymi oblastami (nezavislé
od poradia) tvori neoddelitel'nu jednotu pri vzniku a rozvoji prevaznej vacsiny
chorob, ako aj pri uchovavani zdravia.



V sucasnej praxi mediciny sa biomedicinsky model javi ako nepostacujuici.
Jeho tc¢innost’ znizuje neakceptovanie psycho-socidlnych a duchovnych aspektov
pri diagnostickych, lie€ebnych a preventivnych postupoch a vedie k narastaji-
cej nespokojnosti pacientov/klientov s medicinou. V druhej polovici 20. storoci
a doslo k ozivovaniu odliSnych a rozne starych nazorov na pri¢iny chordéb, moz-
nostiach ich zist'ovania a liec¢ebného ovplyviiovania (ktoré medicina vylucila zo
svojej tedrie a praxe ako nepodlozené, neoverené, nevedecké ¢i Skodlivé) ktora sa
oznacuju ako alternativna, naturalna, ¢i komplementarna (doplnkova) medicina.
Skepticky postoj pacientov/klientov, ale i niektorych lekarov, k moznostiam kla-
sickej mediciny ¢asto vedie prave k priklonu k alternativnej medicine.?

1.3 Kategorie filozofickych nazorov v oSetrovatel’stve

Kazda vedna disciplina a jej teoretické modely vychadzaja z uréitej filozofie a filo-
zofického nazoru. Koncepéné modely oSetrovatel'stva, tak ako koncepéné modely
inych vednych disciplin, odrazaju najroznejsie filozofické nazory svojich autorov.
Tieto vplyvaji na predmet zaujmu i pristup k rozvoju poznatkov osetrovatel'stva
a st zamerané predovsSetkym na charakter vztahov medzi osobou a prostredim.

Mechanisticky nazor

Mechanisticky nazor vnima osobu (jedinca, ¢loveka) ako stroj, t.z. Ze jedinec sa
sklada z Casti, je pasivny a reaguje len vtedy, ked” su podnety z prostredia dosta-
tocne silné. Spravanie jedinca povazuje za linearny retazec podnetov a odpovedi
na podnety.

Mechanisticky nazor je spity s redukcionizmom, ktory prevadza zlozité javy
na jednoduché, celostné na elementarne a uvadza, ze vSetky predmety, deje, ich
vlastnosti i nasa skusenost’ sa skladaju z koneénych prvkov nedelitel'nych Casti.

Mechanisticky nazor prezentuje, Zze ak mame dostatok vedomosti o Castiach,
tak mézeme predvidat’ spravanie celku. Zmeny jedinca st popisované ako kvanti-
tativne, ako pridavanie alebo odoberanie istého poctu Casti.

Organisticky nazor
Organisticky nazor chape osobu ako Zivy organizmus, integrovany celok, vnttorne
spontanne aktivny, vstupujuci do interakcii s prostredim a reagujuci na prostredie.
Organisticky nazor chape spravanie jedinca skor v stochastickom (probabilnom,
¢ize pravdepodobnostnom) zmysle. Chovanie je spojené so Strukturalnymi zme-
nami v organizme, ktoré su kvalitativne a kvantitativne.

Organisticky nazor je spéty s holizmom. Predpoklada, ze zivy organizmus je
integrovany a organizovany celok, ktory nie je redukovatelny na casti. Aj ked’
berie do Givahy Casti organizmu, tieto maji vyznam len v ramci celku.

Mechanisticky a organisticky filozoficky nazor su logicky inkompatibilné.



Nazor zaloZeny na zmene
Prirodzenou a inherentnou (vnatornou) sti€astou zivota jedinca st procesy
zmeny. Zmeny su kontinudlne pocas celého zivota jedinca, takze osoba je
vlastne sustavne v stave urCitého prechodu. Zmena méze byt chdpana ako
sustavnd intraindividudlna variancia.

Nazor zalozeny na zmene hodnoti pokrok a zdoraziuje realizaciu vlast-
ného potencidlu jedinca.

Nazor zaloZeny na perzistencii

Prirodzenym a normalnym stavom osoby je stabilita (perzistencia). Per-
zistencia (trvalost’, stalost’) je zotrvavanie v ¢ase a dochddza k nej synté-
zou rastu a stability. Jej tazisko je na kontinuite rutiny I'udského spravania
prostrednictvom socializacie a vyuzivania podpornych systémov (napr. ro-
dina, spolo¢nost’ a.i.). Jedinci sa tak pocas zZivota stavaju viac sami sebou.
Néazor zalozeny na perzistencii naviac predpoklada, ze 'udia maju schop-
nost’ utvarat’ si vlastny zivot a k zmendm dochéadza len vtedy, ked’ je to
potrebné pre prezitie. Zmenu teda mozno povazovat’ za kreativne objavo-
vanie novych ciest za ucelom vyhnut’ sa katastrofe a zabranit’ vyhynutiu.
Néazor zalozeny na perzistencii hodnoti solidaritu a stabilitu a zdoraziluje
zachovanie a Setrenie potencialu jedinca.

Nazor zalozeny na zmene a nazor zalozeny na perzistencii su logicky
inkompatibilné.

Integrovany pristup

Integrovany pristup poklada jedinca za sthrn, ¢i jednotu jeho bio-psycho-
-socio-duchovnych casti. Jedinec sa dokaze adaptovat’ na prostredie, ktoré
mdze ovplyvnit’ pre udrzanie rovnovahy, pricom kooperuje s prostredim,
aby dosiahol ciel.

V poslednych desatrociach sa v zdravotnictve objavili nové filozofic-
ké nazory a trendy prindsajtice individualny pristup k ¢loveku ako celku.
Aj osetrovatel'stvo postupne upusta od orientdcie na chorobu a do popredia
sa dostdva metdda oSetrovatel'ského procesu, komunitné oSetrovatel'stvo
a domaca oSetrovatel'ské starostlivost’, ktoré kladi doéraz na komplexnu
starostlivost’ o celého &loveka, nielen aby zapiiali lekarske ordinacie.'®



1.4 Holisticka filozofia a oSetrovatel’stvo

Snaha o zachovanie rovnovahy medzi technickym rozvojom a potrebami jedinca
viedla v oSetrovatel'stve k uplatneniu sa holistického pristupu k jedincovi. Holis-
ticky pristup k jedincovi pozaduje orientaciu na biologické, psychické, socialne
a duchovné aspekty v zdravi i chorobe.

Holizmus je termin odvodeny z gréckeho slova holos (cely, Gplny, neporu-
Seny). Ide o filozoficky smer, vychadzajici z idealizmu, vyzdvihujuc prvotnost
celku v pomere k ¢astiam. Filozofia celistvosti vznikla v 20. rokoch 20. storocia.
Nazov zaviedol juhoafricky general Jan Christian Smuts v knihe Holizmus a evo-
lucia (1926), v ktorej vysvetlil neredukovatel'nost’ celku na suhrn ¢asti. Tvrdil, Ze
svetu vladne holisticky proces tvorivej evoliicie vytvaranim mnohych celostnosti.
Formy hmoty sa v priebehu evolucie zmnozuji a obnovuji. Podl'a Smutsa holis-
ticky proces nahradza zakon o zachovani hmoty.

Holisticka filozofia sa zaobera celkom a celostnost'ou. Celok nedegraduje na
suhrn Casti, ale vidi medzi nimi vzajomny vztah a ovplyvnite'nost. Zmena jednej
Casti celku nasledne vyvola zmeny v celku ako takom, ¢im sa celok meni. Vsetky
zivé organizmy su ponimané ako jednotné celky vo vzajomnej interakcii, ktoré st
takto viac nez len si¢tom ich Casti. V tomto zmysle porucha jednej Casti znamena
poruchu celku. 1719

Holisticky chapané zdravie zahria celého jedinca, jeho celistvost’ a vietky
stranky Zivotného $tylu, telesni zdatnost’, primarnu prevenciu telesnych a emo-
cionalnych stavov, zvladanie stresu, reakcie na prostredie, sebakoncepciu a du-
chovno.

Holisticka oSetrovatel’ska starostlivost’ akceptuje prava pacienta/klienta,
ktoré su integralnou sucast'ou oSetrovania a lieCebného procesu. NeoddeliteInou
sucast'ou holistického osetrovatel'stva je oSetrovatel'sky proces, ktory predstavuje
systémovy pristup a komplexné rieSenie problémov chorého/klienta; vzdy je za-
merany na celu bytost’ jedinca (nie iba na samotnu chorobu).

Aplikacia holistickej filozofie na 'udi a ich zdravie zdoraziluje, Ze sestra musi
brat’ na zretel’ osobu ako celok a musi sa snazit’ pochopit’ si¢asne vztah ¢asti k in-
terakciam celku a vztah celku k jeho ¢astiam.

Holistické oSetrovatel’stvo i medicina chapu ¢loveka ako bio-psycho-socio-
-duchovnu bytost’ a oSetruju a lie¢ia ho Setriacimi a prirodnymi metddami.

Holisticka medicina nelieci len priznaky ochoreni, ale snazi sa odstranit’ vSet-
ky priciny, pricom alopatiu (liecbu pomocou chemickych lie¢iv) dopliia spektrum



