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UVODEM

.Pro pravdu se lidé nejvice zlobi,” fika pfislovi. Soudé podle rozboru
seznamovacich inzerat(, lidé hledajici partnera k jinym nez vyhradné ,hez-
kym* (tj. erotickym) chvilim, neprahnou ani tak po vztahu, ale po tom, aby
se mohli zlobit. Velmi ¢asto pozaduiji, a jen o malo méné u sebe proklamuiji,
upfimnost. Zdalo by se, Ze heslem ¢eskym manzelstvi a vztahll postave-
nych mu na roven je: ,Nic nez pravda®“. Pravda to ovSem neni.

V manzelské poradné se klient/ka sypajici si popel na hlavu proto, Ze
svému protéjSku zalhal/a, ob¢as objevi. Byva to ovSem vyjimka a v drtivé
vétsiné pfipadu nejde o kajiciho se hfiSnika, nybrz o projev deprese. Pres-
néji feCeno depresivniho sebeobvifiovani, které ma charakter dlouhé litanie.
V ni se misi to, co se skute¢né pfihodilo, s domnénkami, co se pfihodit
mohlo, a co doty&ny zavinil, €i spiSe mohl zavinit. Misto ,pravdy pravdouci*
naslouchame ,pravdé bicujici“, jeZ ma k realnému popisu situace obvykle
dosti daleko. Je to depresivni pfiznak.

Daleko Castéji nez pla¢ nad tim, co zpUsobila lez, v§ak slychame v po-
radné stesky tykajici se toho, jak klient nebo klientka pochybili, kdyz dru-
hému vSechno po pravdé vyklopili. Problém, ktery v takovou chvili manzel-
stvi ohrozZuje, nebyva bezprostfednim dusledkem toho, co bylo obsahem
pravdivého sdéleni. Je to spiSe dlsledek reakce druhého z partner(i na
ono sdéleni. Zdaleka se to netyka jen mimomanzelskych vztahd. Mozna
je v8echno trochu jinak, nez si na zacatku vztahu predstavujeme: pravdu
hledame a lez si nas situa¢né najde sama...

Kniha o pravdé a Izi mezi dvéma lidmi vznikla neobvyklym zpGsobem.
Oba autofi jsou odborniky ,pres lidskou dudi a mezilidské vztahy“, oba se
v8ak ve své praxi setkavaji se zcela jinym druhem lidi a vztah(. Jeden
pracuje s tim, co je mezi lidmi obvyklé a bézné, v Eem se vétSina lidi maze
poznat. Druhy se denné zabyva tim, co je neobvyklé az bizarni, a vétSina
lidi se toho boji. Jeden je muz, druhy Zena. Mimo jiné je déli i jedna genera-



ce. Spojenim obvyklého a neobvyklého, muzského a Zenského, obecného
a zvlastniho vznikla kniha, kterou si mizete rozlozit, jako sklenény hranol
rozklada paprsky slunce na vSechny €asti barevného spektra. Nedopo-
rucujeme vsak Cist na pfeskacku. Jednotlivé kapitoly na sebe navazuji
a ty nasledujici pocitaji se znalosti toho, co bylo uvedeno v pfedchozich.
VétSinu méné znamych pojmu a cizich slov vysvétlujeme pfimo v textu,
v zavéru je v8ak uveden i slovniCek s podrobnym vysvétlenim vsech kli-
¢ovych hesel. Seznam doporucené literatury nema charakter odkaz( na
zdroj citaci po vzoru védeckych publikaci. Pouze ¢tenarim doporuéujeme
obecné pristupné knihy s riznorodou tématikou, jez by mohly odpovédét
na otazky, které se snad béhem &teni vynofi.



DEFINICE PRAVDY A LZI

Pravda v mezilidské komunikaci

Definovat pravdu je i v obecné roviné velice obtizné. Podivame-li se
o¢ima nejabstraktnéjsi, ,nejcistsi* védy, tj. matematiky, je pravdivy vyrok
ten, ktery Ize dokazat. Okamzité ovSem musime dodat: ,....ktery Ize dokazat
v daném systému“ — protoZe ani matematika neni jen jedna. Vyrok, ktery
v bézné (napf. Goédelovské) logice snadno dokaze i student gymnazia,
v jiném logickém systému (napf. v tzv. fuzzy logice — logice vagné urenych
proménnych, bez niz by se tfeba vas osobni pocita¢ neobesel) nemusi byt
dokazatelny vibec. A naopak. | v oblasti, ktera neni ,zatizena“ city a subjek-
tivnimi hledisky, je pravdou pouze to, co jsme jako pravdu pfedem vymezili
soustavou pravidel. V jiné soustavé pravidel plati jiné pravdy. V matematice
jsou jednotlivé soustavy pravidel naprosto pevné dany a nepodléhaji ovliv-
néni ,zvenci“. Jinymi slovy, pracujeme zde v abstraktnich ,uzavienych®,
vzajemné nekomunikujicich systémech, jez se ve vesmiru jinak nevyskytuiji.
Avsak i v tomto svété tolik vzdaleném nasi kazdodenni zkuSenosti, kde
v8e je soucCasné ovlivhovano vSim, plati, ze pravda je ,totalné zavisla na
kontextu®“. Absolutni pravda neexistuje ani v matematickych vyskach. | tam
se musime ptat, ¢i je to pravda: do které soustavy pravidel patfi a za jakych
podminek ji dokazujeme.

Oc¢ zapeklitgjsi je situace ve stale jeSté velmi exaktni védé, ktera uz
ale nepracuje s pouhymi abstrakcemi (Cisly a symboly), nybrz s mnohem
slozitéjsimi ,realnymi“ objekty, jako je fyzika. Dnes jiz i Skolni déti védi, ze
vysledek jakéhokoli pokusu zavisi i na takovych faktorech, jako je zamér
pozorovatele. Nejde jen o to, za jakého tlaku a teploty je pravda pravdou,
ale také o to, kdo a pro¢€ ji dokazoval. V knizkach pro desetileté déti se
muzeme docist, Ze Castice svétla ,védi“, zda jsme okynka, kudy je necha-
vame pfi pokusu proletét, zavreli nebo otevreli — a chovaji se podle toho.
Nefeknou nam o sobé vic, nez chtéji. Pokud to nebereme v potaz, mizeme



pak nad takovym pokusem stat s troSku hloupym vyrazem ve tvafi a ptat
se, co jsme vlastné chtéli my, nebo kdo komu vlastné co dokazal a kde je
nase ,védecky presna“ pravda. Ani pravda pfisné vedeného fyzikalniho
pokusu neni obecnou pravdou. Je jen relativnim uhlem pohledu. Podiva-li
se na tutéz ¢astici za stejného tlaku a teploty nékdo jiny, v jiném okamziku
a z jiného duvodu, uvidi UpIné jiné véci. A to témi jinymi davody stale jesté
nejsou laska, vasen, Zarlivost a bolest.

Definovat pravdu v mezilidskych vztazich znamena predevsim pochopit,
ze ,kontext® (tj. soustava pravidel, ve které néco dokazujeme; podminky, za
kterych to dokazujeme; duvody, pro¢ to dokazujeme apod.) je v této oblasti
kontextu v komunikaci s na8im partnerem je ukol, ktery se svou podstatou
vzpira analytickym schopnostem naseho rozumu. Pfi hledani pravdy v las-
ce se tlak a teplota pfilis rychle méni a pfili§ snadno se vSechny &tyfi (nebo
vicery) odi zaviraji pfed dopadajicim svétlem. Casto vibec nevime, naé
a pro€ jsme se svého protéjSku viastné ptali, a jeho pravdiva odpovéd zni
v nasem logickém systému jako pusty nesmysl. Lidé v realném svété jsou
slozité ,oteviené® systémy, kde narozdil od abstraktnich matematickych
modeld vzdy ,v8echno souvisi se v§im*“. V jejich vzajemné komunikaci je
zavisle proménnych tolik, Ze kdyby z nich chtél nékdo vypocitat ,Cistou
pravdu“ byt jednoho jediného okamziku, musel by mit, feCeno se Stopa-
fovym privodcem po Galaxii britského autora Douglase Adamse, ,mozek
jako planeta®“.

Chceme-li tedy definovat pravdu v mezilidském vztahu, nezbude nam
nic jiného, nez ji definovat pro kazdou situaci a kazdy okamzik znovu, a to
Cisté ze subjektivniho hlediska (protoZe je to jediné hledisko, kde jsou
nam alespor nékteré proménné znamy). Znamena to soucasné pfipustit,
ze partner mlze svou nejpoctivéjsi vnitfni pravdu prozivat uplné jinak.
Ba co vic, Ze i ja mohu uz za okamzik prozivat svou vnitfni pravdu upiné
jinak. Kdybychom chtéli takto pojimanou pravdu v mezilidském vztahu
védecky nazvat, mohli bychom fici, Ze je to ,explicitni informace zpraco-
vana kongruentné vzhledem k implicitnimu kontextu®. Pfelozeno: zjevna
informace o pfedmétu/osobé z vnéjSiho svéta (napf. vyrok nebo chovani
partnera), ktera v daném okamziku souhlasi se skrytymi (ij. podprahové
zpracovanymi) informacemi o tomto pfedmétu/osobé (napf. nevédoma



gesta partnera...). Sou€asné tato informace souhlasi s nasimi vnitfnimi
(subjektivnimi) informacemi o tomto pfedmétu/osobé (tj. nasi dosavadni
zkuSenosti s partnerem, schopnosti pfedstavit si to, o ¢em nas informuje,
zkuSenostmi z jinych podobnych situaci, podle nichz novou situaci bezdéky
posuzujeme...).

Pokud mi partner v prosinci fekne: ,Dnes jsem cely den skladal uhli.”,
budu jeho (,explicitni*) vyrok povazovat za pravdivy (tzn. bude ,kongru-
entni k implicitnimu kontextu“) pravdépodobné tehdy, kdyz bude partner
v montérkach, uficeny, Spinavy, a budu mit zkuSenost, ze uz deset let sam
sklada uhli, které nam jiz deset let vozi patnactého prosince pred dum. Jest-
lize tentyZ vyrok vyslovi v Cervenci, ve smokingu nebo v byté s ustfednim
topenim, budu mit tendenci ho povazovat za ,inkongruentni ke kontextu®,
(,explicitni“) informace (ij. prosinec, montérky, ¢erné Smouhy v obliceji)
budou hrat dohromady. A sice tehdy, kdyz si nahodou vS§imnu dal$i nena-
padné (,implicitni“) informace, napf. Zze z jeho dechu citim alkohol, nebo ze
je teprve ¢trnactého, kdy vozi uhli svobodné sousedce..., a Ze tudiz sice
mohl skladat uhli, ale moZna ne cely den, nebo ne do naseho sklepa. Nebo
mi v mozku automaticky nab&hnou informace z dfivéj8ka, kdy si partner
Casto vymyslel podobné vtipné vymluvy, aby zastfel celodenni vysedavani
v hospodé. Tyto pamétové stopy nemusi mit se sou€asnou situaci (ba ani
se soucasnym partnerem!) vlibec nic spolecného. Je to nas vlastni, vnitfni
(subjektivni) kontext, skrze ktery vnimame jak partnera, tak pravdu mezi
nami. Subjektivni kontext ur€uje, co je ,pravda“ a co ne, daleko Castégji
a intenzivnéji, nez by se zdalo. Vibec nemusi jit 0 zasuta zavazna traumata
z détstvi a pfedchozich vztah(. Svou roli mize hrat uz to, jak dobre vidime,
nebo nakolik jsme ochotni si svého proté&jsku vSimat. Budeme-li bez bryli
nebo bez zajmu povazovat i Smouhy od rténky za Smouhy od uhli, mtzeme

zit svij zivot ,ve vnitfni pravdé® i se sebevétsim Ihafem.

~Kontextovych promé&nnych® v mezilidské komunikaci je, jak jsme fekli,
nepfijemné& mnoho na to, abychom s jejich pomoci nasli pravdu o dvaceti
karatech, ktera by platila vzdy a vSude. Mohli bychom tudiz podlehnout
svidnému napadu vyfadit nékteré z téchto proménnych prosté z provozu.
To se v dnesni dobé déje vice nez Casto, i kdyz ne ve jménu vétsi pravdi-
vosti, nybrz ve jménu vétsi rychlosti a snadnosti komunikace. Snadnost,



rychlost a oprosténost od velké ¢asti kontextu ovSem pravdivost a Cistotu
lidskych vztahu nijak nezvysuje. Dostaneme-li od partnera zpravu: ,Dnes
jsem cely den skladal uhli.“ e-mailem nebo mobilnim telefonem, nema-
me mnoho moznosti, jak si ovéfit, co to ve skute€nosti znamena. Museli
bychom si jediné najmout Spionazni agenturu, ktera by dohledala, jaké je
v pisatelové misté datum a pocasi, co mél na sobé a jak se tvafil, kdyz to
psal, atd.

VSechny tyto zdanlivé nadbyte¢né, a jak jsme si ukazali, pravdu znejas-
nujici podrobnosti tvofi az sedmdesat procent obsahu sdéleni v osobnim
kontaktu. Lidské bytosti jsou evoluéné dobfe vybaveny schopnosti Cist
je a rekonstruovat z nich ne sice pravdu, ale alespori pravdépodobnost.
S touto pravdépodobnosti pak zachazeji vice ¢ méné obratné, a protoze
je to trochu t&zSi nez mala nasobilka, dost €asto se vysledcich pletou
a nékdy je toi boli. V e-mailu si ovSem téch sedmdesat procent informace
neprectete. Vétsinou si prectete jesté daleko méné nez tficet procent. To
proto, jak si kvuli rychlosti, poplatkim za Telecom apod. zjednoduSuje-
me i vétnou stavbu, pfestavame dodrzovat gramatiku... Jaké jsou potom
vysledky, kterych se dobere na$ Ciry intelekt z onéch ubohych dvaceti
procent diky tomu, Ze smyslové podnéty a jimi probuzené citoveé a télesné
reakce jsou ,offline"?

Kazdy nadSeny vyznavac elektronickych médii by o tom mohl Fici své.
Ano, Clovéka tento druh komunikace od fady nepfijemnych stranek bez-
prostfednich osobnich kontaktl opravdu oprostuje. Bohuzel dost ¢asto
i od pravdy. Pokud jsme Fekli, Ze k matematicky pfesné analyze bezpro-
stfedni lidské komunikace by nam nestacil ,mozek jako planeta“, pravdu
oklesténé virtualni komunikace bychom marné dokazovali za pfispéni celé
galaxie. Budu-li se chtit dovédét néco bliz&iho o svém virtualnim partnerovi
skladajicim uhli, budu se totiz muset spolehnout jen na svuj vlastni ,vnitfni
kontext“: na své dosavadni informace o ném a o muzich obecné, na své
zku8enosti se skladanim uhli, své vlastni sny a pfani ohledné vztahu, oba-
vy, pfedsudky atd. Zdanlivé zcela neutralni vyrok: ,Dnes jsem skladal uhli.®,
ktery sou€asné nevidim a nemohu bezprostfedn& emocionalné vyhodnotit,
si moje pfani maze prelozit jako ,pracovity ¢loveék, ktery se o mé jisté dobre
postara“, mij predsudek jako ,lopatak, se kterym se jako intelektualka
nebudu zahazovat, mlj matefsky strach jako ,pfiSel o praci a musi se



Zivit, jak se da“, moje zarlivost jako ,,0Zenil se a buduje hnizdo pro jinou*.
Moznosti je nepfeberné a zadnou si bez pouziti detektivni agentury, ktera
by jeho €innost dokumentovala obrazovym materialem, nemam jak ové-
fit. Odpovi-li mi na otazku: ,Jak jsi to myslel...?“ opét jen virtualné, bude
jeho odpovéd opét jen dvacetiprocentni, a tedy zna¢né pravdé vzdalena,
i kdyZ nebude védomé Ihat. A kdyz védomé |lhat bude? Dfiv, nez si staime
uvédomit, v kterych soufadnicich jsme se potkali, zjistime, Ze obyvame
paralelni vesmir.

Je sklon ke 1Zi ulozen v genech?

Rekli jsme, Ze lidé jsou geneticky vybaveni (,naprogramovani*) k tomu,
aby se ve vzajemné komunikaci orientovali pfedevsim podle téch souvis-
losti sdéleni, které nejsou tak uplné zjevné, jsou zpracovavany podprahové
a vétSinou si je vibec neuvédomujeme. K implicitnimu kontextu (skry-
tym souvislostem) fadime i naSe vlastni vnitfni filtry* (minulé zkuSenosti
a poznatky), které vyznam sdélovaného dale méni. Jejich pouzivani je viak
také z vétsi Casti nevédomeé, spousti se v mozku automaticky. V naprosté
vétsiné pripadl nijak slozité nerozebirame, jestli nam to s tim uhlim pfipa-
da néjaké divné, protoze jsme v détstvi trpéli zimou, protoze nas byvaly
utekl za jinou do uhelné panve, nebo protoZze nam sousedka vcera Fikala
0 manzelovi tak hrozné véci, ze to s tim uhlim do toho akorat zapada, at
uz to ve skute€nosti myslel, jak chtél.

Teoreticky bychom vSechny tyto skryté souvislosti mohli zpracovavat
i védomé. Jenze by se nam z jejich mnozstvi asi brzy toc€ila hlava a zabralo
by to neumeérné mnozstvi ¢asu. Pfepnuti do automatického rezimu se déje
v zajmu efektivity. Kazdy fidi€ vi, Zze pfi fizeni auta je rozhodné lepSi fadit
pomoci nau¢enych automatickych okruhi a védomou ¢ast mozku zatézo-
vat spie v situacich na kfiZovatce. Stejné tak pro vétSinu mezilidskych
situaci jsme vybaveni zdédénymi a za Zivot bezpoctukrat opakovanymi
okruhy, které udélaji vétSinu komunikacéni prace za nas. Zapojit védomi
do Cinnosti, jez obvykle probihaji automaticky, je uziteéné tehdy, kdyz se
v dané oblasti vyskytnou uplné nové prvky. Napfiklad kdyz si sedneme



do Renaultu, ktery ma trochu jinou fadici paku nez vétSina ostatnich aut,
nebo kdyz se na nas po cesté do Londyna fiti naklad'dk zleva misto zpra-
va. V mezilidské komunikaci napfiklad tehdy, kdyz cestujeme do nékteré
z asijskych zemi, kde zeny nepodavaji muzim ruku vUbec, natoz jako
prvni, nebo kdyz dostaneme nabidku k registrovanému partnerstvi od své
doposud Stastné vdané kamaradky. V téchto ponékud nezvyklych situacich
se naopak vyplati zbystfit i za cenu Casové ztraty a nespoléhat pfilis, Ze to
vyfeSi dédi¢nost nebo zvyk.

Nezvyklou, atypickou situaci v komunikaci je obecné situace inkon-
gruence, Cili nesouladu jednotlivych ¢asti sdéleni. Jsme totiz uzptsobeni
vnimat a zpracovavat i pomérné jednoduché situace spiSe jako celky
nez soudty jejich na sobé& nezavislych €asti. Jablko pfedstavuje pro nas
mozek souhrn tvaru, barvy, chuti, viné... Samotna ¢ervena barva jes-
té neznamena jablko. Diky schopnosti abstrakce mizeme vidét jablko
i v jablku zbaveném chuti a viné na malifském platné. | v téchto pre-
nesenych obrazech jablka vSak musi byt pomér jednotlivych vlastnosti
aspon pfiblizné zachovan, ma-li na8 mozek vyhodnotit, Zze jde o jablko.
Pokud ovSem uvidime na ryze pfirodni jabloni jablko, které bude &erné
a porostlé ptacim pefim, mozek pravdépodobné lehce zpanikafi a za¢ne
se ptat: ,Co to (ksakru...) je?!“ Nékteré Casti toho, co nam o sobé tento
podivuhodny pfedmét sdéluje, jsou v nesouladu (inkongruenci) s ostat-
nimi ¢astmi, které jako by ,lhaly“, Ze jde o jablko (kulaty tvar rostouci na
jabloni). Pficemz to ovSem jablko ,nemize byt“, protoze pro ¢ernou barvu
a pefi v souvislosti s tvarem a mistem vyskytu jablka na8§ mozek prosté
nema nastaveny filtr.

V této nové, nezvyklé situaci mozek nepokracuje automatickym zpraco-
vanim informace, ale spusti alarm. Nebo by alespori mél spustit. Protoze co
kdyz je to zlé jedovaté zvife, které jenom vypada jako jablko? A co kdyz mé
dokonce kousne? Nové situace (ij. ty, které obsahuji inkongruentni infor-
mace) jsou, nebo by mély byt, mozkem vyhodnocovany jako potencialné
ohroZujici. Ze tomu tak bohuZel vzdycky neni, si ukazeme dale v knize.
V této chvili bychom se méli zacit usilovné a zcela védomé ptat, odkud
se ona inkongruence vzala. Ocitl/a jsem se na jiné planeté? V MiCurinové
zahradé 25. stoleti? V Narodni galerii Milana Knizaka? Nevzal/a jsem si
rano LSD? Anebo zadinaji, nedejboze, pusobit geny mé pratety, ktera ony



