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EKONOMIKA CESTOVNIHO RUCHU

1 CESTOVNI RUCH A JEHO
SPECIFIKA

1.1 Cestovani vs. cestovni ruch

Clovék ma paradoxni potfebu cestovat, seznamovat se s narody a jejich zvyky, kulturou
a historii. Jedna se o jednu z vyssich intelektualnich forem rekreace, kterou casto doprovazi
cesty, hlad a jind omezenfi (Chasbulatov, 2012). Cestovani je tedy charakterizovano pfede-
vsim premistovanim jednotlivct, skupin osob podle z4jma a cilli, celych expedic vcetné
vojenskych, skldadajicich se z nékolika set, a dokonce i tisicli specialist, diplomatti, mig-
rantl a pfistéhovalct. Pro nékteré ndrody se cestovani stalo zptsobem Zivota ustdlenym
pred stoletimi a vyvolanym klimatickymi zvlastnostmi v misté jejich pusobisté. Sem patii
predevsim kocovné kmeny, které se pravidelné z divodu hledani novych pastvin pfemis-
tuji spolu se stady dobytka, pficemz hranice statti nejsou pro né prekazkou.

Z vyse uvedeného vyplyva, ze cestovani je obecnym pojmem, ktery oznacuje pie-
mistovani lidi prostorové a casové. Clovék, ktery cestuje, se oznacuje jako ,cestujici”
bez ohledu na cil, smér a dopravni prostredky. V zavislosti na typu cesty je mozné cestu-
jictho nazyvat moreplavcem, kosmonautem, byznysmenem, naturalistou atd. s ohledem
na cile, sméry, dopravni prostredky a jiné dilezité i méné dullezité charakteristiky. Ces-
tovani a cestovni ruch jsou v soucasné dobé chapany jako dva souvisejici pojmy, které
charakterizuji urcity zivotni styl clovéka. Sem patii odpocinek, zabava, sport, poznani
okoli, obchod, Ié¢ba a mnoho dalsich cinnosti. Cestovni ruch jako zvlastni pfipad ces-
tovani vsak ma urcita omezeni, charakteristiky a mnoho rtiznych definic. Na rozdil od
cestovani je cestovni ruch kategorii, jez se nachazi pod silnym vlivem ekonomiky. Mdize
byt chapan jako zvlastni masova forma cestovani, ale i jako ¢innost spojend s organi-
zaci a uskute¢nénim samotného cestovani. Zakladni rysy cestovniho ruchu Ize spatfovat
v docasnosti zmény mista stalého bydlisté, nevydélecném charakteru cesty a pobytu
a tvorbé vztah(i mezi lidmi, které cestovni ruch vyvolava.

Pokud by pojem cestovni ruch zahrnoval cestovani do vzddlenéjsich mist od mista
trvalého sidla, byla by historie cestovniho ruchu velmi bohata, nebot takto cestovali uz
Egyptané, Rekové, Persané, Sumerové a dalsi starovéké civilizace. Rozvoj cestovani je
potom spjat s pocatkem obchodnich, objevitelskych a kolonizac¢nich cest do zamofi.
Jednim z prvnich znamych cestovatell byl na prelomu 13. a 14. stoleti benatsky kupec
Marco Polo a z jeho doby pochazi fada vyznamnych cestopisti a map tehdy znamého
svéta. Od poloviny 16. stoleti jsou jiz dolozeny piipady, kdy obyvatelé severni Evropy
pravidelné jezdi za Gcelem lécby do lazni, do znamych studijnich center Italie a k pamat-
kam velkych civilizaci do jizni Evropy. Cestovani bylo vysadou $lechty a diplomatd.
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Pocatky cestovniho ruchu v modernim pojeti (jak ho chapeme dnes) jsou datovany
az do 18. stoleti, kdy doslo k primyslové revoluci a posléze rozvoji dopravy, respektive
do 19. stoleti, kdy Thomas Cook zacal jako prvni pofadat organizované cesty. Nékdy se
fika, ze pravé on polozil zaklady cestovniho ruchu, nebot poté, co si povsiml komercni
perspektivy masového cestovniho ruchu, zalozil prvni cestovni kancelare, zahdjil rezer-
vaci mist v dopravé a hotelich, zaved| klasifikaci hoteld i cestovni Seky a vydaval kva-
litni privodce s vycerpavajicimi informacemi. Ve 20. stoleti zasahuje cestovni ruch Sirsi
vrstvy obyvatelstva, protoze jsou postupné spliiovany predpoklady pro jeho rozvoj -
predevsim svoboda pobytu a pohybu, disponibilni fond volného ¢asu a dostatek financ-
nich prostfedkd na uspokojeni i méné zbytnych potieb. Popularni se stavaji lazenské
pobyty, pobyty u mote, na hordch a plavby. Lze fici, ze rozvoj téchto zplsobi rekreace
pokracuje dodnes. Cestovni ruch je v soucasnosti jednou z nejsvobodnéjsich lidskych
¢innosti, nebot v demokratickém svété nikde nikdo nikomu neprikazuje, kam smi nebo
nesmi jezdit.

1.2 Hlavni zvlastnosti cestovniho ruchu

V. A. Kvartalnov se ve své knize Teorie a praxe cestovniho ruchu pokousel zachytit hlavni
zvlastnosti cestovniho ruchu, které by ho odlisily od cestovani. Tvrdi napfiklad, ze na
rozdil od cestovani predstavuje cestovni ruch premisténi lidi ve velmi kratkych caso-
vych intervalech. Cestovni ruch jakozZto masovy jev 20. stoleti se rozvinul pod vlivem
politicko-ekonomické situace ve vyspélé spolecnosti, kde zaméstnanci ziskali pravo na
kazdoroc¢nfi kratkou dovolenou (trvajici primérné 2 az 3 tydny). Po druhé svétové vélce
se zlepsila finan¢ni situace lidi, coz umoznilo vynakladat penézni prostredky na odpo-
Cinek a kratkodobé cestovani za Gcelem relaxace. Rozvoj dopravnich prostredkd, ktery
zacal éru transkontinentalnich letd, pak umoznil navstivit skoro kazdy koutek svéta ve
velmi kratkém casovém horizontu. Podle statistickych Gdajd maji nejvétsi podil na ces-
tovnim ruchu vikendové pobyty, ndsledu;ji zajezdy trvajici 6-7 dni a mnohem mensi ¢ast
patii zajezdlm na 8 az 12 dni. Ostatni, dlouhodobéjsi zajezdy statisticky nehraji se svym
nepatrnym podilem vyznamnéjsi roli.

Pro cestovni ruch je ddle dllezité vymezit misto bydlisté, nebot cestovni ruch pred-
stavuje (zjednodusené feceno) odjezd lidi z mista jejich bydlisté do jiné oblasti ¢i jiného
statu za Ucelem cestovani. Cesty v misté bydlist€, naptiklad do prace a zpatky, tedy
nepatfi k cestovnimu ruchu. Ve statech, kde existuje povinnost nahlaseni mista bydliste,
se toto misto vztahuje k trvalému bydlisti, jeZ se registruje pfislusSnymi statnimi organy,
které maji na starosti otazky migrace obyvatelstva. Existuje ale i jind kategorie - obvyklé
misto bydlisté, které je stanoveno na zakladé udaji o dobé, po kterou clovék bydli na
jednom misté (ve mésté, regionu). Pfitom je nutno pro kazdy region i mésto odlisit
osoby, které mohou byt zafazeny bud’ do kategorie osob s trvalym pobytem, nebo do
kategorie navstévnikl. Mezi cesty v misté bydlisté mohou byt zafazovany cesty na rtizné
vzddlenosti trvajici riznou dobu. Nap¥. v malém mésté trva cesta do prace 20-30 minut
pfi vzdalenosti nékolika kilometr(i, ve velkém mésté Ize cestovat i tfi hodiny a urazit
vzdalenost 50-100 km. Zatimco pro obyvatele venkova predstavuje vzdalenost 70 kilo-
metrd dalekou cestu, ve velkoméstech miize byt takova cesta realizovana v ramci mésta.

-10 -
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Cestovni ruch souvisi s volnym c¢asem, pficemz pojem volny ¢as vychazi z obecné
definice cestovniho ruchu jako zplsobu odpocinku. Tato ,definice” neni spravedliva
k nékterym typlm cestovniho ruchu - napf. k cestovnimu ruchu s profesnimi motivy,
jehoz Gcastnici jsou pracovnici na sluzebnich cestach. Také mnozi chatafi na svych cha-
tach casto vice pracuji, nez ze by tam jezdili za odpocinkem, pfesto chatareni a chalu-
pafeni zafazujeme pod tzv. rekreacni cestovni ruch.

Dilezitym pojmem, s nimZ se setkdvdme v souvislosti s cestovnim ruchem, je ucel
cestovani, ktery napomdhd vymezeni typt cinnosti, jez spadaji pod cestovni ruch
(v disledku toho pak v nékterych statech pro tyto ¢innosti plati zvyhodnéné celni, danové
a dalsi podminky, které stanovi stat specialné pro oblast cestovniho ruchu). Hlavnimi cili
cestovniho ruchu jsou zabava, rekreace a poznani, ddle se néktefilidé dcastni cestovniho
ruchu za Gcelem ozdraveni a léceni, jini sleduji profesni cile, navstévuji znamé a pribuzné
atd. V Ceské republice se z hlediska tcelu cestovanf ¢leni cestovni ruch na mnohé typy
(zalezi na pojeti autorll), rozlisuje se napr. rekreacni cestovni ruch, kulturné-pozndvaci
cestovniruch, cestovniruch zaméfeny na poznavani prirodniho prostiedi (jehoz soucasti
je i ekoturistika), zdravotné orientovany cestovni ruch (zahrnujici mj. pobyty v laznich
a wellness centrech), sportovné orientovany cestovni ruch, cestovni ruch se spolecen-
skymi motivy (kam patiii navstévy pratel), dale vzdélavacimi, profesnimi, ndbozenskymi,
dobrodruznymi motivy atd.

V neposlednitadé predstavuje cestovniruch dileZitou soucast ekonomiky mnohych
statll. Prispiva k riistu zaméstnanosti mistniho obyvatelstva, k vyuzivani kapacity hoteld,
restauraci, kulturnich i sportovnich akci, k pfilivu zahrani¢ni mény aj. Cestovni ruch, zalo-
Zeny na vyuziti domacich turistickych zdrojd, je vyznamnou polozkou p#ijm0 statniho
rozpoctu mnohych stati véetné Ceské republiky.

1.3  Cestovni ruch jako mnohostranny jev soucasné doby

Existuje nékolik pohledd na cestovni ruch jako na jev soucasné doby. Nejcastéji jsou
tato hlediska vnimana jako vznikla sablona a rozdild mezi nimi si laik sotva povsimne.
Ve ¢lancich Zurnalistl nebo ve vyrocich ekonomi ¢i hejtmand krajli se casto miizeme
docist ¢i doslechnout, ze ,cestovni ruch je typem premistovani a hospodareni”. Jedna
se v podstaté o nejrozsifené€;jsi tvrzeni o cestovnim ruchu, o némz malokdo viibec dis-
kutuje. Dal$im rozsifenym ndzorem je tvrzent, ze ,cestovni ruch je meziodvétvovy kom-
plex nebo trh, na kterém vladne cestovni kancelar (touroperator) vytvarejici z produkci
rznych odvétvi turisticky produkt.” Na cestovni ruch je ale také mozné nahlizet jako
na ,samostatny druh ekonomické c¢innosti, konkrétné cinnosti spojené s obsluhovanim
Gcastnikd cestovniho ruchu”. Pfitom samotni turisté jsou si jisti, Ze ,cestovni ruch je
jejich ¢innost béhem rekreace”. VSechna tato hlediska nelze stavét proti sobé€, spiSe se
navzajem doplnuji a dokazuji, Ze v modernim svété vystupuje cestovni ruch jako slo-
Zity pojem, ktery ma mnoho stran, protoze zadna z existujicich véd ho nemUze Gplné
a vycCerpavajicim zplisobem charakterizovat jako objekt vlastnich zkoumani. Védecka
badanf, syntetizujici tato rtizna hlediska, vymezuji cestovni ruch pravé jako vzdjemny
vztah komplexu véd o cestovnim ruchu a praxe v oblasti cestovniho ruchu.

Cestovni ruch jakozto slozity socialné-ekonomicky fenomén je tedy v soucasnosti
vzhledem ke své mnohostrannosti a prifezovosti predmétem zkoumani nékolika ved-
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nich disciplin (ekonomie, geografie, ekologie, sociologie, psychologie a dalsich), pfi-
¢emz kazda véda nahlizi na cestovni ruch ze svého pohledu a zkouma ho s vlastnim
metodologickym aparatem. Tato publikace se zaméfi na zkoumani cestovniho ruchu
z ekonomického hlediska, bude tedy zkoumat jeho ekonomické aspekty spojené s pro-
dukci a realizaci sluzeb a zbozi specifického charakteru, souvisejiciho s Gcasti na ces-
tovnim ruchu.

Pokud bychom chtéli nahlizet na cestovni ruch jako na védu, vyzaduje se:

e jediny komplexni pfistup k védé o cestovnim ruchu jako k predmétu védeckého

poznani;
systematizace existujicich védeckych pfistup(i k analyze rozvoje cestovniho ruchu;
presné vymezeni predmétu, subjektu a objektu zkoumani;
® urceni ramce aktualni védecké problematiky a sjednoceni jejich samostatnych kom-
ponent do celku;

® shrnuti ziskanych znalosti a metod zkoumani cestovniho ruchu;

® prostrednictvim analyzy zkoumanfi systému vztah(i mezi védami, jako jsou antropo-
logie, ekologie, ekonomika, nauka o rekreaci atd.

Cestovni ruch jako véda v podstaté syntetizuje Gdaje riznych védeckych disciplin,
které zkoumaji cestovni ruch, a zabyva se vytvarenim a rozvijenim komplexni koncepce
cestovniho ruchu. Védeckému zkoumani se cestovni ruch t€si od pocatku 20. stoleti,
kdy - jak jiz bylo feceno - se o ném hovofi jako o novém socidlnim jevu. S rozvojem
socidlnich véd zacalo zkoumanf cestovniho ruchu jako socialniho fenoménu postupné
nabyvat slozitéjsi struktury, i kdyz byly ve vétsiné pipad(l analyzovany jenom jeho tzké
aspekty (teritorialni pohyby, psychologické motivy atd.). Pouze geografie a castecné
antropologie se drzely vseobecné zdasady a snazily se ukdzat pfinos kazdé discipliny
do zkoumani cestovniho ruchu. Po prvni svétové vélce se zacaly zkoumat historické
aspekty cestovniho ruchu, odbornici se z tohoto hlediska zaméili jak na zkoumani ces-
tovniho ruchu jako celku, tak na stav jednotlivych destinaci.

Od zacétku tricatych let zacali k tomuto tématu pfispivat i védci z jinych védeckych
oborl. Napf. geografové predlozili fadu popisnych praci, které mély velky vyznam jak
pro domaci, tak i vyjezdovy cestovniruch'. Nasleduje i zkoumani ekonomickych aspektu:
béhem desetileti po 2. svétové valce se totiz cestovni ruch stal impulsem k ekonomic-
kému rozvoji velkého poctu zemi, zejména téch, které se osvobodily z kolonidlniho
atlaku. Velky vyznam meél pfi popularizaci vyjezdového cestovniho ruchu vznik charte-
rové letecké dopravy? v padesatych letech 20. stoleti. V Sedesatych letech uz nebyly zpo-
chybnovany prednosti cestovniho ruchu a vznikla myslenka, ze naopak miize byt vybor-
nym zplisobem odménovani pracujicich jak v zemich tfetiho svéta, tak v ekonomicky
rozvinutych statech. Postupné se zacinal rozsifovat nazor, ze ,cestovni ruch = rozvoj”;
cestovni ruch pronikal do novych teritorii a zapojovalo se do néj stale vétsi mnozstvi lidf.
Byla ocekavana vysoka ziskovost tohoto oboru, ktera by nékolikrat prevysovala naklady,
stimulovala mistni ekonomiku a zlepsovala zivotni podminky mistnich obyvatel.

1 Doméci cestovni ruch zahrnuje cesty doméciho obyvatelstva po vlastni zemi, kdeZto vyjezdovy cestovni ruch predstavuje
cesty doméciho obyvatelstva do zahranici.

2 Na rozdil od pravidelnych linek je charterova doprava zaloZzena na tom, Ze leteckd spole¢nost pronajme celé letadlo cestovni
kanceldfi, firmé apod.
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Masovy cestovni ruch se ifil a realizované projekty byly podrobovany analyze, ale také
kritice. BEhem této doby se totiz objevili odpUlrci masového cestovniho ruchu. Na pozadf
vseobecné kritiky znély hlasy zejména zastupcli konzervativnich a nostalgickych nazort.
Vazna kritika se zrodila i v ekonomické sfére, ktera po detailnim zkoumani ukdzala, Ze sku-
tecny vynos je mensi nez ocekavany, kromé toho odliv kapitalu a zvelicovani pozitivnich
stranek cCasto zastinuji predpokladané ekonomické vyhody v oblasti cestovniho ruchu.
Pomoci metody ,brainstorming”® bylo mnohymi védci zkoumano negativni’ psobenf
cestovniho ruchu i na neekonomickou sféru, napt. na zivotni prostredi. Ekologové napf.
fesili problém zachovani ndrodnich parki (a jinych cennych tzemfi se zachovalymi eko-
systémy) a koncepce limitd dovoleného zatizeni destinaci cestovniho ruchu. Zkoumani
tématu rekreace vyvolalo také mnoho otazek v oblasti psychologie a politologie.

V Sedesatych letech 20. stoleti pak badanfi polevilo, cestovni ruch byl povazovan za
predmét védeckého zkoumant jen ziidka a Udaje ze sféry cestovniho ruchu nepodlé-
haly systematizaci. Avsak v sedmdesatych letech si védci opét uvédomili vyznam ces-
tovniho ruchu jako védeckého objektu, a byla dokonce zahdjena organizace rliznych
védeckych konferenci. Vyznam tohoto tématu rostl, o cemz svédcily ¢lanky ve védec-
kych casopisech, kde byly otistény védecké prace jak teoretického, tak praktického cha-
rakteru, nebo publikace vseobecné povahy. K vyznamnym casopistim Tourist Review
(1946) a Journal of Travel Research (1962) se pridaly napf. publikace Annals of Tourism
Research (1973), Tourism Recreation Research (1977), Tourism Management (1980),
The Journal of Tourism Studies (1990) atd. Jako potvrzeni formovani védy o cestovnim
ruchu je nutné konstatovat také rostouci mnozstvi literatury, bibliografii a vydani pisem-
nych pramen(i vztahujicich se k cestovnimu ruchu.

Dalsim stimulem ke zkoumani problémU cestovniho ruchu byla negativni reakce ze
strany obyvatelstva fady zemf tfetho svéta. Nespokojenost vykazovaly zejména narody
zemi podporujicich kiestanské hodnoty. Naptiklad na Havaji vypukla vina protestti proti
masovému cestovnimu ruchu, jehoz vedlejsimi Gcinky bylo Sifeni prostituce a kriminality
nebo nezadouci vlivy na kulturu a ekologii. Kritika masového cestovniho ruchu se stala
zakladem diskusi na mezinarodni Grovni a hledaly se odpovidajici alternativy k nému.
Jako nejvhodnéjsi se jevil tzv. ,mékky cestovni ruch” ¢i ,ekologicky cestovni ruch” rozvi-
jejici se v souladu s principem trvale udrzitelného rozvoje, jenz zajistuje potieby tcast-
nikd cestovniho ruchu zplsobem, ktery napomédhad rozvoji tzemi's ptihlédnutim k Setr-
nému vyuzivani pfirodnich a kulturnich hodnot a vede k dlouhodobé prosperité dané
oblasti, aniz by zaroven ohrozil uspokojeni potfeb budoucich generaci.

V devadesatych letech 20. stoleti, pro které je charakteristické rozdélovant sfér zkou-
mani, prebirala kazda védecka disciplina stdle vice metody a vysledky vedlejsich véd.
Vznikl tésnéjsi vztah mezi védami, jako jsou politologie a sociologie, ekonomie a mar-
keting, ekologie a geografie. Napt. problémy zivotniho prostredi, které zlistavaji hlavni
pficinou nespokojenosti ekologtl, byly aktivné zkoumany i geografii, kterd se spolu
s dalsimi védami soustiedila na zkoumani urcitych oblasti sifeni cestovniho ruchu (hory,
pobfezi, ostrovy a méstska centra). Spoluprace hostitelské strany, hostl a spojujiciho
¢lanku (pravodct, prekladateld) byla pro zménu hodnocena jak sociologii a antropolo-
gif, tak i psychologir a politologii.

3 Skupinova technika zaméfena na generovani co nejvice napadi na dané téma.
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O rozsifovani badani v oblasti cestovniho ruchu svédci také vznik organizaci, které
se zajimaji o komercni i teoretické aspekty tohoto oboru. Vétsina téchto organizaci
vnima cestovni ruch jako samostatné hospodaiské odvétvi. Na mezindrodni Grovni je
nejznaméjsi organizaci zabyvajici se cestovnim ruchem Svétova organizace cestovniho
ruchu (World Tourism Organization, pivodné oznacovana zkratkou WTO, pozdéji kvdli
vzniku Svétové organizace obchodu - World Trade Organization - pfevzala oznacenfi
UNWTO jako United Nations World Tourism Organization). Tato nevladni agentura,
zalozena v roce 1975, sbira a publikuje Gdaje o cestovnim ruchu, zajistuje technickou
podporu a organizaci konferenci, podporuje vzdélavaci programy a trvale udrzitelny
rozvoj cestovniho ruchu atd. Stejné funkce jako UNWTO plni na drovni Evropy Evrop-
ska komise cestovniho ruchu (European Travel Commission, ETC, zalozend v roce 1951).
Na ndrodnfi drovni disponuje pak vétsina zemi vybory pro cestovniruch (napt. U. S. Travel
& Tourism Administration) a nékteré zemé, pro jejichz ekonomiku hraje cestovni ruch
velmi vyznamnou Glohu, maji také ministerstva cestovniho ruchu (nap¥. Egypt). V Ceské
republice spada oblast cestovniho ruchu do pisobnosti Ministerstva pro mistni rozvoj
CR, které zalozilo agenturu CzechTourism, jejimz hlavnim cilem je celosvétova propa-
gace Ceské republiky jako turisticky atraktivni destinace.

Védeckym zkoumanim rozvoje cestovniho ruchu se zabyvaji napf. organizace Asso-
ciation Internationale d Experts Scientifiques du Tourisme (AIEST, 1951) nebo Travel
& Tourism Research Association (TTRA, 1970). Do rozvoje cestovniho ruchu pfispéla
také socialné-védeckad centra, z nichz mnoha organizuji kongresy vénuijici se problema-
tice cestovniho ruchu, napt. Americké sdruzeni antropologt, Mezindrodni geograficky
svaz ¢i Mezindrodni sociologicky svaz. Za zminku stoji'i fakt, ze posledni dva zminované
svazy zalozily oficidlni vyzkumné skupiny pro cestovni ruch.

1.4 Definice cestovniho ruchu

Cestovni ruch se projevuje v mnoha formach a aspektech, proto je velmi obtizné ho

jedine¢né a presné definovat. Pfitom vymezeni koncepce cestovniho ruchu a pokud

mozno stanoveni jeji presnéjsi definice je nezbytné:

® za Gcelem zkoumani, analyzy a prognézovani rozvoje cestovniho ruchu jako social-
né ekonomického jevu;

® za lcelem statistického zkoumanf cestovniho ruchu s co nejvy$si moznou presnosti;

® za Ucelem aplikace legislativnich a ekonomickych dlev stanovenych zakony fady
zemi a spolecenstev v oblasti cestovniho ruchu.

O odligeni cestovniho ruchu od Sirsiho pojmu ,cestovani” se odbornici pokouseli jiz
zacatkem 20. stoleti. Mezi né patfili zejména E. Guyer-Freuler (1905), E. Piccard (1911),
J. Guth (1917) a W. Morgenroth (1927). V této dobé se hovofilo o cestovnim ruchu
jako o novém spolecenském jevu. V pozdéjsich definicich se objevuje snaha postihnout
také jeho ekonomické stranky. Prvni, kdo poukdazal na ekonomické aspekty cestovniho
ruchu, byl H. von Schullard , ktery povazoval cestovni ruch za ,soubor operaci zejména
ekonomického charakteru, které se ptimo vztahuji na vstup, pobyt a pohyb cizincli vné
i uvnitf urcité zemé, mésta nebo regionu.” V této definici vsak bere v Gvahu pouze

4 Letopocty v zavorkach oznaduji data jejich védeckych praci.
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cizince. Vyznamnym meznikem ve védeckém zkoumani cestovniho ruchu se staly defi-
nice Svycarskych profesort, ktefi poloZili zaklady modernt, tzv. Svycarské skoly cestov-
niho ruchu. Jejich definice se od sebe témér nelisily, ve znamost vesla zejména definice
profesora Kaspara (1975), ktery cestovni ruch definoval jako souhrn vztahi a jevd, které
vyplyvaji z cestovani anebo pobytu osob, pficemZ misto pobytu neni hlavnim ani trvalym
mistem bydleni nebo zaméstnani. °

V prabéhu 20. stoleti vznikly desitky definic a Gsili fady mezinarodnich organizaci se
soustfedilo na jejich sjednoceni tak, aby bylo umoznéno statistické sledovani a mezina-
rodnf srovndvani cestovniho ruchu. Mezinarodné uzndvanou definici cestovniho ruchu
se stalo vymezeni, na némz se shodlo 250 predstaviteld z 91 zemi, ktefi se Gcastnili
Mezindrodni konference o statistice cestovniho ruchu. Konferenci poradala Svétova
organizace cestovniho ruchu (tehdy WTO, dnes UNWTO) v roce 1991 v Ottawé a defi-
nice cestovniho ruchu, kterd z ni vzesla, zni takto: ,Cestovni ruch je ¢innost osoby cestu-
jici na prechodnou dobu do mista mimo jeji bézné Zivotni prostredi, a to na dobu kratsi
neZ je stanovena, pricemz hlavni Gcel jeji cesty je jiny nez vykonavani vydélecné cCinnosti
v navstiveném miste.”

V souvislosti s touto definici je vhodné vysvétlit nekteré pojmy. Jako ,misto mimo
bézné zivotni prostiedi” je Casto chapano trvalé bydliste, ale v podstaté se miize jednat
o jakékoliv misto, kde se osoba bézné vyskytuje. Za ,pfechodnou dobou” je u mezina-
rodniho cestovniho ruchu povazovan 1 rok, u domaciho pak 6 mésicu. ,Vydélecna cin-
nost” je chapdna jako c¢innost, kterd je zalozena na trvalém ¢i pfechodném pracovnim
pomeéru, takze je-li napf. pracovnik vyslan do zahranici na sluzebni cestu, spada podle
této definice mezi Gcastniky cestovniho ruchu.

Vzhledem k tomu, Ze prechodna doba se vztahuje k rdznym typdm (druhdim) ces-
tovniho ruchu dle mista realizace (podle Gzemi, na kterém probihd), je vhodné vymezit
jesté pojmy ,domaci” a ,mezinarodni” cestovni ruch. Domadci cestovni ruch je cestovni
ruch domdciho obyvatelstva na Gzemi vlastniho statu, Gcastnici tedy neprekracuji hra-
nice své zemé. Protikladem k domacimu cestovnimu ruchu je zahrani¢ni cestovni ruch
konkrétniho statu, pri kterém naopak k prekracovani statnich hranic dochazi. Zahranic¢nf
cestovni ruch ma dvoji charakter: vyjezdy obcant dané zemé do zahranici tvofi tzv.
vyjezdovy cestovni ruch (outgoing) a pfijezdy zahranic¢nich navstévnik(i do dané zemé
se oznacuji jako tzv. pFijezdovy cestovni ruch (incoming).

Nejsirsim pojmem z hlediska Gzemni realizace cestovniho ruchu je mezinarodni ces-
tovni ruch, ktery zahrnuje pohyby Gcastniki cestovniho ruchu mezi staty bez konkrét-
niho teritoridlniho urceni, jedna se tedy v podstaté o zahrani¢ni cestovni ruch vice statd.

Svétova organizace cestovniho ruchu zavedla daldi, souvisejici typy cestovniho
ruchu, a to cestovni ruch vnitrostatni neboli vniténi (zahrnujici veskery cestovni ruch na
Uzemi statu, tedy jak domdci, tak pfijezdovy) a cestovni ruch narodni (zahrnujici veskery
cestovni ruch obyvatelstva statu, cili domaci'i vyjezdovy).

Pro vymezeni cestovniho ruchu se nékdy pouZzivaji i jiné terminy, napf. rekreace,
turistika apod., které vsak nelze chapat jako synonyma pojmu cestovni ruch. Rekreace
je nejcastéji povazovana za cinnost lidi, ktefi se zabyvaji organizaci a vyuzivanim svého
volného casu. Néktefi badatelé oznacuji rekreaci za volny ¢as, béhem kterého dochazi

5 Dle Heskova a kol.: Cestovni ruch, 2006
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Obrazek 1: Druhy cestovniho ruchu

Domaci
CR

Vnitini CR Narodni CR

Pfijezdovy Vyjezdovy
CR CR

Zahranicéni CR

Zdroj: CSU. Metodika satelitniho tctu Ceské republiky

k reprodukci fyzickych, intelektudlnich a emocionalnich sil. V kazdém pfipadé viak
rekreace predstavuje pouze jeden ze zakladnich motivi cestovniho ruchu, stejné jako
turistika (ta je soucasti sportovné orientovaného cestovniho ruchu a nabyva mnohych
forem - pési turistika, cykloturistika, vodni turistika atd., nemize vsak byt zaménovana
s cestovnim ruchem jako celkem). Oproti tomu muze byt za synonymum cestovniho
ruchu povazovan termin turismus, ktery vznikl pocesténim termind oznacujicich ces-
tovni ruch ve svétovych jazycich (AJ - tourism, NJ - Tourismus, FJ - tourisme, SJ - turi-
smo apod.).

1.5 Ucastnici cestovniho ruchu

Pro kazdou ¢innost je aktualni otazka vymezeni pojmti (tj. jednotnych definic a odbor-
nych nazvd, které jsou vSeobecné uznavané a povazované za zakladni), protoze umoz-
nuji adekvatné interpretovat danou problematiku. Interpretace pojmi je predmétem
diskusi mnohych teoretikli cestovniho ruchu, nebot terminologie se v této oblasti méni
v zavislosti na rychlém tempu rozvoje jak spolecenskych vztahd, tak cestovniho ruchu
samotného a jeho druhl. Nicméné na unifikaci zakladni terminologie souvisejici' s ces-
tovnim ruchem se shodli predstavitelé vyse zminéné konference (UN)WTO v Ottawé
v roce 1991. Pro statistické sledovani cestovniho ruchu bylo dllezité vymezit zejména
pojmy vztahujici se k podrobnéjsimu rozliseni Gcastnikli cestovniho ruchu. Mezind-
rodné uzndvané rozdéleni vypada nasledovné:
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o stdly obyvatel (resident) - v domécim cestovnim ruchu se jedna o osobu, ktera Zije
na daném misté alespon 6 po sobé nasledujicich mésicli pred pfijezdem do jiného
mista na dobu kratsi 6 mésici; v mezindrodnim cestovnim ruchu je rezidentem
osoba, kterd v dané zemi zije alespon 1 rok pred pfijezdem do jiné zemé na dobu
kratsi 1 roku;

e navstévnik (visitor) - osoba, kterd cestuje do jiné zemé, nez ve které ma své trvalé
bydliste, anebo jiného mista ve své zemi, ale mimo své bydlisté, a to na dobu kratsi
nez 1 rok (respektive 6 mésicti), pricemz hlavni Gcel jeji cesty je jiny nez vykonavani
vydélecné cinnosti v navstiveném misté;

e turista (tourist) - navstévnik, ktery cestuje na dobu zahrnujici alespor jedno preno-
covani;

¢ vyletnik, jednodenni navstévnik (excursionist, same-day visitor) - navstévnik, ktery
cestuje na dobu kratsi 24 hodin, aniz by v navstiveném misté pfenocoval.

Ucastnikem cestovniho ruchu je tedy navétévnik, a to bud' turista, anebo vyletnik.
Samostatnou kategorii je pak jesté tranzitni navstévnik (navstévnik, ktery se zastavi
v dané lokalité nebo zemi na své cesté do jiného cile cesty, pficemz se miize jednat
jak o jednodenniho navstévnika, tak také o turistu). Rozdéleni navstévnikd na turisty
a vyletniky se provadi z hlediska doby, po kterou osoby cestuji, navstévniky Ize vsak také
rozliSovat podle mista jejich bydlisté. Z tohoto pohledu se navstévnici déli na domaci
navstévniky - rezidenty (jejichZ rezidentska zemé je stejnd jako navstivena zemé&, mohou
to byt obcané sledované zemé i cizi statni prislusnici Zijici ve sledované zemi) a zahra-
ni¢ni navstévniky - nerezidenty (jejichz zemé sidla je jind, nezZ je navstivend zemé, zaro-
ven jsou za nerezidenty povazovani také obcané sledované zemé trvale Zijici v ciziné).

Rozdéleni dcastnikll cestovniho ruchu na turisty a vyletniky bylo prezentovano jiz
pred zminénou konferenci v Ottawé, konkrétné v Rimé v roce 1963 na Konferenci OSN
pro mezinarodni cestovni ruch. Turista zde byl interpretovan jako spotiebitel zdjezdu,
turistického produktu nebo turistické sluzby; navstévnik mista nebo statu na prechod-
nou dobu bez ohledu na jeho obcanstvi, ndrodnost, pohlavi, jazyk a nabozenstvi, ktery
pobyva v daném misté minimdlné 24 hodin, ale maximalné 12 mésict béhem kalen-
darniho roku, nebo ktery pobyva mimo misto trvalého bydlisté na tzemi jednoho statu
a pfenocuje zde alespon jednou; cestuje za Gcelem zdbavy nebo poznani, s Iécebnymi
a profesnimi cili, kromé tcelu vykondvani vydéle¢né cinnosti. Ddle je rozliSovan pojem
zahranicni (mezinarodni) a domaci turista.

V souladu s principy zvefejnénymi v Pfechodné smérnici pro mezinarodni cestovni
ruch® do kategorie mezindrodnich turistl nepatfi, a nejsou tudiz zafazeni do statistiky
cestovniho ruchu:

e zahranic¢ni pracovnici;

e migranti, jejich rodinnf pfislusnici a doprovodné osoby;

® vojaci ajejich rodinni pfislusnici, pokud Gcelem jejich cesty neni pfemistovaniv ramci
cestovniho ruchu’;

6 United Nations Department of Economic and Social Affairs. Provisional Guidelines on Statistics of International Tourism.
Statistical Papers. Series M. no. 62. New York, 1978.

7 Néktera zahrani¢ni literatura presto zavadi i pojem vojensky cestovni ruch, v ramci néhoz jsou realizovany cesty pfislusnikll
armady.
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