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Poznamka autora

Minulou dekadu jsem stravil psanim satir na technologicky
prumysl: nejprve na blogu, potom v romanu a nakonec v tele-
viznim serialu. Ale nic z toho, co jsem si vysnil v onéch fik-
tivnich pribézich, se neda srovnat s absurditou, s niZ jsem se
setkal po nastupu do zameéstnani ve skutecné technologické
firm¢é — vyrobci softwaru jménem HubSpot. Tato kniha je
kronikou mého ptlisobeni v této spolecnosti a neni to satira.
Vse, o Cem Na odpis je, se skutecné stalo. U nékterych osob
pouZzivam jejich prava jména, ale ve vétSin€ pfipadu jsem si
vymyslel pseudonymy a prezdivky. Nékolik soucasnych i by-
valych hubspotert souhlasilo s poskytnutim rozhovoru pro
tuto knihu, avSak pouze pod podminkou, Ze to ztistane mimo
zaznam. Nékolik lidi mélo strach se mnou viibec mluvit. Vidy
jsem m¢€l za to, Ze se jedna o nepodloZené obavy. Ale vzhledem
k pozdéjsimu vyvoji udalosti méli tito lidé k obavam mozna
padny davod.

Co se tyCe terminologie, pouzivam-li termin Silicon Valleyp,
neoznacuji jim konkrétni geografickou oblast, tedy Sedesat
mil dlouhy poloostrov mezi San Franciskem a San José, kde
vznikly ptivodni technologické spole¢nosti. Silicon Valley se
podobn¢ jako Hollywood nebo Wall Street stalo metaforickym
oznacenim celého odvétvi, které sidli v Los Angeles, Seattlu,
New Yorku, Bostonu a na bezpoctu dalSich mist, mezi nimi
také v oblasti Sanfranciského zalivu.
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Termin bublina, jak jej pouzivam ja, odkazuje nejen k eko-
nomické bublin€, béhem niZ vladlo Silenstvi pfi ocenovani
nekterych technologickych startupt, ale také k mentalnimu
nastaveni lidi pracujicich v technologickych spole¢nostech,
ni bublinég, pfekypuji sebedtivérou a sobeckosti, nepfipoustéji
kritiku, nechtéji vidét skutecnost a neuvédomuyji si, jak smésné
vypadaji pred zraky okolniho svéta.

HubSpot, kde jsem pracoval od dubna 2013 do prosince
2014, byl soucasti této bubliny. V listopadu 2014 spolecnost
realizovala 1PO, tedy tisp€Snou prvni verejnou nabidku akcii,
ajeji trzni hodnota nyni ¢ini téméeF dvé miliardy dolart. AvSak
tato kniha je o né¢em vic nezZ jen o HubSpotu. Je to pfibéh
o tom, jaké to je pokusit se po padesatce objevit své nové ja
a zacCit budovat novou kariéru, nadto v odvétvi, které je z vel-
ké casti nepratelské ke starSim zameéstnancim. Je to pribch
o tom, jak se promé€nila samotna prace a jak firmy, které o sobé
tvrdi, Ze ,,Cini svét lepSim mistem*, jej ve skuteCnosti naopak
zhorS§uji.

Silicon Valley je plné mytl a neustale zde vznikaji nové.
Tuto knihu jsem napsal proto, Ze jsem chtél poskytnout rea-
listict€jst pohled na Zivot ve startupové firmé patficl mezi
jednoroZce, coZ jsou firmy s hodnotou presahujici miliardu
dolart, a zpochybnit mytus o hrdinnych podnikatelich, ktery
si oblibila §iroka vefejnost. Vid¢i osobnosti HubSpotu nebyli
hrdinové. SpiSe to byla smecka Sarlatanskych prodejct a mar-
ketéru, ktef1 omilali chytlavou historku o kouzelné, prevratné
technologii a zbohatli na prodeji podili ve spolecnosti, ktera
se nikdy nedostala do zisku.

Jadrem knihy je ma vlastni (nékdy bolestiva a zahanbujici)
cesta k sebepoznani, béhem niz jsem se pokousel pretransfor-
movat z novinafe na profesionalniho marketéra v softwaro-
vém startupu. Pral bych si, aby muj pribéh poodhalil zakulisi
Zivota uvnitf startupu v dobé¢, kdy technologicky priimysl do-
Casn¢ priSel o rozum a kdy takrikajic totéz postihlo i mé.
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»Kde v plli zivot nas je se svou pouti,
prochdzet bylo mi tak temnym lesem.“
Dante Alighieri (pFel. O. F. Babler)

»Bejval jsem v kurzu. Ale potom ho zase

zménili. A ten, ve kterym jsem ted, neni

ten sprdvnej. A ten spravhej mé dési.”
Déda Simpson






Predmluva
Vitejte
v (bez)obhsazné
tovarne

Kdybyste tocili film o nezaméstnaném, ztrapeném padesatni-
kovi, ktery dostane obrovskou Sanci zacit novou kariéru, tvod-
ni scéna by mohla vypadat asi takto: Je dubnové pondélni rano,
slunecno a chladno. Od feky Charles v Cambridgi ve staté¢ Ma-
ssachusetts vane svéZi vitr. MuZ (ma Sedivé vlasy nemoderniho
stfihu, na sob€ oblekovou kosili) zaparkuje se svym Subaru
Outback v garazi, mirn€ zpocenymi dlanémi uchopi sviyj prak-
ticky batoh na pocitac a vyda se smérem ke vstupnim dverim
nablyskané, cerstvé renovované historické budovy z Cerve-
nych cihel. Je patnactého dubna 2013 a ten muz jsem ja. Jdu
vstfic prvnimu pracovnimu dni v HubSpotu, mému prvnimu
zaméstnani v Zivoté€ jinde neZ v redakci novin ¢i Casopisu.
Kancelare HubSpotu zabiraji nékolik pater tovarny na na-
bytek z devatenactého stoleti, prestavéné v souladu se vSemi
stereotypnimi pfedstavami, jak by mélo vypadat sidlo techno-
logického startupu: jsou zde dievéné tramy, mlécné sklo, velké
atrium, ve vstupni hale visi moderni umélecké dilo. Pri cesté
vytahem do druhého patra citim jednak nervozitu a jednak
vzruSeni. Porad jeSté nemuiZzu uvérit tomu, Ze jsem se k tomu-
to kroku odhodlal. Pfed deviti mésici mé€ bez velkych cavykt
vyhodili z prace v newyorské redakci ¢asopisu Newsweek. Dé-
sil jsem se, Ze si uz praci nikdy znovu nenajdu. Ted se ze mé
ma stat marketér v jednom z nejnaslapnut¢jSich startupd na
vychodnim pobreZi. Cel€ to ma ovSem jeden mensSi hacek:
o marketingu nevim nic. Ale ani u pfijimacich pohovort, ani
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béhem nasledného presvédcovani, aby mé prijali, se nezdalo,
Ze by to mohlo predstavovat néjaky problém.

Uklidiiuje mé védomi, Ze do HubSpotu mé¢ vzali proto,
abych se stal jednim z nich. Cranium, cMO spolecnosti Cili
reditel marketingového oddéleni, zverejnil na blogu Hub-
Spotu post s informaci o mém pfijeti. Technologické blogy
vydaly zpravu o dvaapadesatiletém novinafi z Newsweeku, kte-
ry odeSel z prostfedi médii a zaCal pracovat pro softwarovou
spole¢nost.

JenzZe kdyZ se v HubSpotu ohlasim na recepci, stane se
zvlastni véc: nikdo mé tu neceka. Recepcni Penny, které by
Clovek klidné uvéril, Ze jeSté studuje na gymnaziu, nema tuse-
ni, kdo jsem ani pro¢ jsem tady. Hleda m¢ v pocitac¢i a mraci
se: nic. To je zvlastni. Necekal jsem dechovku a lampiony, ale
predpokladal jsem, Ze nékdo, asi muj nadfizeny, tady na mé
prvni den v nové praci bude Cekat.

»Budu pracovat pro Crania,“ fikam Penny.

Cranium je velky, hfmotny chlap s détskou tvafi, které-
mu tahne na Ctyficet. Na vysoké Skole hral americky fotbal
na pozici lajmena a porad tak vypada. Na oficialni fotografii
managementu HubSpotu ma na sobé oxfordskou kosili s ro-
zepnutym limeckem a bilé€ tricko, vypada jako oplacany kluk
z univerzitniho spolku. Oficialné mé prijal on, ale rozhodli
o tom zakladatelé HubSpotu — CEO spolecnosti Brian Halli-
gan a CTO, feditel pro technologie, Dharmesh Shah. Halligan
a Shah si m¢ nenasli, to ja jsem si naSel je. HubSpot jsem ob-
jevil pfes zpravy o pracovnich pozicich na siti LinkedIn, ab-
solvoval jsem dva pohovory a nakonec se setkal s Halliganem
a Shahem, ktef1 mi nabidli praci na pozici ,,konzultant marke-
tingu* Byl to neobvykly, ale potésitelny nazev, nebot vypadal
pseudoakademicky a daval tuSit, Ze mym tkolem bude ptsobit
ve firmé v roli jakési Sedé eminence. Popis prace byl vagni, ale
myslel jsem si, Ze budu psat clanky pro blog HubSpotu, radit
feditelim s medialni strategii, psat proslovy pro CEO a navst¢-
vovat konference coby takovy apostol znacky.

14



Penny nékam vola. Nakonec mi sd€luje, Ze Cranium dnes
neniv praci. Zkontroluji kalendar v telefonu a prolitnu e-mai-
ly, abych se ujistil, Ze jsem se dostavil ve spravny den. VSechno
napovida tomu, Ze ano.

»A co Wingman?“ zkouS§im. Wingman je Craniova prava
ruka, jednatficetilety manazer pro btithvico. S Wingmanem
jsem se setkal, je celkem p¥ijemny. Sice nevim, co doopravdy
d¢la, ale v principu je to druhy, zmenseny Cranium. Dokonce
i vypada jako Cranium (ma kulaty oblicej, kratké vlasy) a ob-
Ieka se jako on — nosi leZérni ,,business casual® stejnokroj
sestavajici z dZinu, sportovniho kabatu, oxfordskeé kosile s ro-
zepnutym limeckem a bilého trika.

Penny nékam vola. Ani Wingman neni k sehnani.

,»Asi byste se mél posadit,” fekne.

Sednu si na oranZovy gauc a zvednu ocCi k veliké televizi
s plochou obrazovkou, na které ve smycce bézi popularizacni
prednasky ze série TED. Oficialni barvou HubSpotu je oran-
Zova a je vSude: oranZové stény, oranzova vzduchotechnika,
oranzové stoly. Hubspotefi nosi oranZové boty, oranzova tric-
ka i prihlouplé oranZové slunecni bryle. Nosi u sebe oranzové
seSity a piSou si do nich oranZovymi pery. Na notebooky si
lepi oranZové samolepky. Logo HubSpotu je oranZovy krouzek,
ze kterého vycnivaji tfi rucky a na konci kazdé z nich je kolec-
ko. N€kdy krouzek ve slové HubSpot nahrazuje pismeno O. Ne-
mam predstavu, co by ten krouzek mél sdélovat, a ani nevim,
jestli uzZ nékoho napadlo, Ze ony tfi rucicky se zdurelymi konci
vypadaji jako tFi malé oranZové penisy. Tihle oranZovi vocasi
jsou uplné€ vSude, napriklad na mikinach, ¢epicich i dalSich
soucastech obleceni a doplnku v barvach HubSpotu, vystave-
nych kousek ode mé¢, které si miizZe kdokoli koupit bud osobné,
nebo pres firemni online obchod — HubShop.

Dal ¢ekam na gauci. Je pondéli, devét hodin rano a hub-
spotefi proudi do prace. Mnoho z nich ma na sob€ firemni
obleceni, jako by patfili do n¢jakého sportovniho tymu. Je
jim vétSinou néco pres dvacet. Odév chlapct je ladén do
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stylu volnocasového (kratasy a nazouvaky, volné oblecené
oxfordskeé kosile, baseballové Cepice otocené kSiltem dozadu),
dévCata naopak péstuji vzhled, jenZ jeden muj pritel nazyva
»studentkou univerzity v Nové Anglii na rande” — tedy dZiny,
bagancata a svetr.

U recepéniho pultu se hlasi néjaka Zena. Je v kostymku —
neni pochyb, Ze prisla na pohovor. Penny ji fekne, aby se po-
sadila. Zena si seda vedle mé, ale pak ji hned vyvolaji a poslou
na schuzku. Ja stale sedim. A sedim. Penny se na mé podiva:

,Porad hledam,* oznami mi. Usm¢ju se a ujistim ji, Ze se nic
nedéje. Penny dal nékam vola, prohliZi si mé a opét ode mé
odvraci zrak, pokousi se pfFijit na to, co si pocit s timhle Sedo-
vlasym chlapem, ktery se tu zjevil a tvrdi, Ze tu pracuje.

Po par telefonatech se kone¢né dostavi kluk jménem Zack.
Omlouva se za Wingmana s Craniem, Ze tu dnes nejsou. Rad
by mé provedl po pracovisti. Zackovi je néco pres dvacet. Ma
pratelsky iismév a nagelované vlasy. Pfipomina mi stazisty
v Newsweeku, Cerstvé bakalare, ktefi redaktortim pomahali pro-
vadét reSerSe. Zfejm¢€ néci asistent, Feknu si.

Vbudové spolu s nami sidli také jedna venture kapitalova
spole¢nost a n€kolik dalSich menSich firem, mezi nimi napfi-
klad Sonos, kde se vyrabi vybaveni pro bezdratové domaci
reproduktory. Ale HubSpot porad roste, rozpina se, koloni-
zuje stale vétsi cast budovy. Vyvoj na jednom patre, marketing
na druhém, na dalSim prodej. HubSpot ma pét set zamést-
nancu a nabira jako zbésily. Ziskal si povést jednoho z nej-
lepSich zaméstnavatelti v Bostonu a mezi nabizené benefity
patfi neomezena dovolena a plné€ hrazené zdravotni pojisténi
u Blue Cross.

Kancelare se vyrazn€ podobaji Montessori Skolicce, kte-
rou navstévovaly mé dé&ti: spousta zarivych zakladnich barev,
mnoZstvi hracek a odpocinkova mistnost s hamakem a uklid-
nujicimi kresbami palem na st€nach. Trend kancelare-hristé
zacal v Googlu, ale nyni se rozsiril jako virus celym odvétvim.
Prace nemiiZe byt jen praci: prace musi byt zabava. HubSpot
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je rozd¢€len na nékolik ,,ctvrti®, z nichz kazda je pojmenovana
po jedné c¢asti Bostonu: North End, South End, Charlestown.
Vjedné ctvrti se nachazi sada hudebnich nastrojui pro pripad,
7Ze by tu nékoho ovladla touha pustit se do jam session, coz se,
jak mé ujistil Zack, doposud nestalo; nastroje se tady jen tak
povaluji. Kazda ¢tvrt ma svou malou kuchyfiku s automatem
na espreso a salonky s gauci a popisovatelnymi st€nami, kam
lidé kfidou napsali napriklad ,,HubSpot = cool“ a motivacni
sd¢€lent jako: ,,Dv¢ uSi a jedna tista mame z toho divodu, aby-
chom naslouchali dvakrat vic, neZ mluvime.”

Obrovska konferencni mistnost v prizemi slouZi zaroven
jako herna s neodmyslitelnym stolnim fotbalkem, pingpongo-
vym stolem, hraci plochou na shuffleboard a videohrami. Ve-
dle ni je kavarna, ktera se pySni primyslovymi chladnickami
plnymi prepravek s pivy, skfinkami s houskami a cerealiemi
a sténou se sadou sklenénych davkovacu obsahujicich smeési
ofisk a sladkosti. Rika se j1 ,,sténa sladkosti* a Zack mi vy-
svétluje, Ze hubspoteFi jsou na ni obzvlast hrdi. Tato sténa je
jedna z prvnich véci, které uvidi navstévy. Je to jakysi symbol
kultury, ktera miluje zabavu a diky niZ je HubSpot jedinecny.
Je to prostor, ze kterého €is1 mladi a energie. Jsou tady tymy,
které spolu hraji vybijenou na trampolinach, zavodi na moto-
karach a chodi na laserovou strelnici.

Po chodbach HubSpotu se toulaji psi, protoze psi se stali
nepostradatelnou soucasti technologickych startupt stejné
jako vyzdoba z matefskych Skol. V poledne, sd€luje mi Zack,
se v hale v prvnim patfe schazi skupina kamosu a spolec¢né
cvici kliky. V hornim pattre funguje sbérné misto pro oblece-
ni do Cistirny. Nékdy sem zvou maséry. V prvnim patfe jsou
obéd zabéhat, ale také slouzi jako koje na sex, kdyz se patecni

»Happy hour” vymkne z ruky. Pozd¢ji se dozvim (od recepcni
Penny, ktera je jako zdroj drbu bajecna), Ze jednou se to zvrhlo
tak, Ze vedeni muselo poslat obéznik. ,,Dé€laji to lidi z prodeje,*
pokrci rameny Penny. ,,Jsou odporni.*
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Pozdéji se také doslechnu, jak jedno sobotni rano na pan-
skych zachodcich v pfizemi ¢ekalo na uklizecky nasledujici:
hromada napl vypitych piv, obrovska louZe zvratki a jedny
tanga. UklizeCky nebyly nadSené. JeSté vice je vSak rozrusilo,
kdyZ jim jednou rano opily dvacetilety kluk z marketingového
oddéleni HubSpotu z neznamych davodu zapalil vozik.

VSichni zaméstnanci pracuji v obrovskych kancelafrich
open space, jsou natésnani jeden vedle druhého jako Svadleny
v bangladésskych textilnich tovarnach, jen misto toho, aby
se hrbili nad Sicimi stroji, hrbi se nad notebooky. Obcas tu
zufi prestrelky z puSek Nerf, pri kterych se strili zpoza ob-
fich plochych monitort, lidé se vrhaji na zem a zalehavaji
pod stoly. Modni novinkou technologickych spolec¢nosti se
staly stolky k stani, takze v HubSpotu jsou umistény vSude.
Poradaji se mitinky vestoje, a dokonce mitinky za chize, coz
znamena, Ze cela skupinka se jde projit a mitink se odehrava
béhem prochazky.

Nikdo nema svou kancelar, dokonce ani exekutivci. Je na
to predpis. Kazdé tfi mésice vSichni zméni své misto k seze-
ni — jde o korporatni verzi hry Chodi pesek okolo. HubSpot
tomu rika ,,stfidani Zidli* a jeho ticelem je pry pfipomenout si,
Ze vSechno se neustale méni. Pokud chcete soukromi, musite
si zarezervovat nékterou z jednacich mistnosti zastréenych
na okraji pracovnich prostor. Nékteré zasedacky se jmenuji
po hracich Red Sox a jiné po ,,slavnych marketérech” — chvili
mi trva, nez tohle vstfebam. Nékde jsou namisto skutecnych
Zidli sedaci pytle a v takovych prostorach se pak lidé valeji
s notebooky na kling¢.

Jisté, je to ulet a vSe tu puisobi trochu nucené, jako by se
vSichni snazili sami sebe ze vSech sil pfesvédcit o tom, Ze je-
jich prace je cool a skvéle se pfi ni bavi. No a co? Je to mij
prvni den. Jsem nadSeny, Ze jsem tady. Podle mé¢ je to parada.
Za poslednich par let jsem navstivil nékolik desitek takovych
mist a vZdycky jsem chtél védét, jaké by asi bylo v nékterém
z nich pracovat.
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Béhem nasi obchtizky po budové mi Zack prozradi néco
malo o sobé. Stejné jako ja je v HubSpotu novackem. Nastoupil
teprve pred mésicem. Ma vystudovaného bakalare z anglic-
tiny a cht€l by psat o sportu. Ale po promoci dospé€l k nazo-
ru, Ze Zurnalistika je priliS nejisté Zivobyti, a radéji vzal praci
v Googlu. Rikim mu, Ze se rozhodl spravné. Noviny bojuji
0 prezitl a Zurnalisti dostavaji vyhazovy jak na b&Zicim pasu.
Ostatné¢ z toho divodu ted'lidi jako ja pFichazeji na mista jako
toto, kde se pokouseji objevit své ,,nové ja“ praci v PR nebo
marketingu. Teoreticky tyhle profese stoji na stejnych doved-
nostech, ve kterych se zdokonalite pri Zurnalistické praci, tedy
ve schopnosti psat a dodrZovat terminy uzavérky. A upfimné
feceno, kdyz si srovnate sviij plat s platy, které jsou standardni
v americkych korporacich, tak z toho vyjdete jako levna pra-
covni sila.

Zack se domniva, Ze by mohlo byt pfinosné, kdyby mi vy-
svétlil organizaci marketingového oddéleni. Vejdeme do zase-
daci mistnosti, kde na bilou tabuli zacne kreslit jeho strukturu.
Zack, jak zjistim pozdéji, miluje psani na tabuli. Na vrchol mar-
ketingového oddéleni umisti Crania, feditele marketingu. Pod
Craniem jsou Wingman a dalsi tfi lidi. Kazdy z nich ma pod
sebou tym nebo skupinu tymu. Zack pokracuje a dal vytvari
stromovou strukturu, ktera se neustale rozriista, az nakonec
zaplni celou tabuli. Mame tu produktovy marketing, webovy
marketing, e-mailovy marketing, marketing na socialnich si-
tich, zakaznicky marketing a konverzni marketing. Dale lidi,
ktefi se zabyvaji vytvafenim poptavky, a ty, ktefi pecuji o zo-
hlednovani pozadavki zakazniki. Nektef1 maji na starosti po-
sledni marketingové trendy jako ,,sales enablement®, jini zase

~ >

»lead nurturing® Je tady tym, ktery se jmenuje ,,trychtyr a také
skupina s nazvem ,,brand and buzz*, ktera dohliZi na tym styku
s vefejnosti a organizuje kazdoro¢ni zakaznickou konferenci.

Nakonec, trochu stranou, je obsahovy tym. V ném jsou
spolecné lidé, kteri piSou blog, a dalsi skupina, ktera piSe
e-knihy. Tam budu pracovat ja.

19



Vsimnu si, Ze Zackovo jméno se v grafu nachazi 7ad obsa-
hovym tymem, hned pod Wingmanem. Nejsem pravé exper-
tem na korporatni organizacni strukturu, ale na zaklad¢€ uspo-
radani grafu se domnivam — spiSe tedy obavam —, Ze tenhle
kluk, kterého jsem mél za n€jakého asistenta pro administra-
tivu, by mohl byt ve skutecnosti mym Séfem.

,,Pockej chvili,“ zarazim ho. ,,Néco nechapu.”

Podivam se na Zacka.

»Zacku,” feknu, ,,co tady délas? Jakou mas pozici?*

,No, ja vedu obsahovy tym,“ pripusti.

»Ale jestli vede§ obsahovy tym,” vynecha mi misty hlas,
»tak to znamena, Ze jsi muj $éf?“ PokouSim se neznit vydéSene.
,Pracuju pod tebou?*

Zack odpovi, Ze nevi, jestli by sam sebe oznacil za mého
Sefa. Prisné vzato, tak jak to chape on, bude oficialné mym
nadfizenym Wingman. Ale na kaZdodenni bazi, hm, no, po-
pravdé feceno budu pracovat v tymu, ktery vede Zack.

Doprdele, doprdele, probleskne mi hlavou.

»Fajn, super,‘ vyslovim nahlas.

Zack by mi rad ukazal misto, kde budu pracovat. Vstavam,
je mi mdlo, odchazim vjeho stopach ze zasedacky a pokracuji
chodbou, kde mijim lidi, ktefi mi nahle vSichni pfipadaji n€jak
moc mladi, jako stfedoskolaci. Jsou vSude, kam oko dohléd-
ne. Spéchaji sem a tam, s sebou si nosi notebooky, posedavaji
ve skupinkach v malych jednacich mistnostech s prosklenymi
sténami, kresli na bilé tabule, na obfich monitorech sleduji
powerpointové prezentace, popijeji kavu, piSou si poznamky.
Zacinam mit pocit, Ze se mé zmocnuje panika. Nebo Ze za-
7ivam flashback po tripu. Cast mé osobnosti se touZi vrh-
nout k zemi.

Doprdele, doprdele, doprdele, doprdele, doprdele, opakuje stale
dokola hlas v mé hlavé, zatimco s buSenim ve spancich pokra-
¢uji chodbou za Zackem v brazde¢ za jeho nagelovanymi vlasy.

Pred deviti mésici jsem byl redaktorem Newsweeku v sekci
pro technologie. Na své pozici bych lidem jako Zack nebo
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Wingman, dokonce i jako Cranium, nevénoval ani Spetku po-
zornosti. Lidem jako oni bych nezvedl telefon, jejich e-maily
bych mazal neprectené. Dokonce i Halligan a Shah byli tak
malé ryby, Ze bych si zfejmé neudélal cas na schuzku u kavy,
a rozhodné bych o nich nic nenapsal. A Zack? Panenko ska-
kava! Vzdyt pfed péti lety dostudoval bakalare a jeho pracov-
ni zkuSenosti sestavaji ze dvou Zurnalistickych stazi a tfi let
na zakladni pozici prodejce reklamy v regionalni pobocce
Googlu!

Zack mé dovede do prelidnéné mistnustky velikosti kra-
bice od bot. Ma tak pét na deset metri a je v ni ve dvou radach
natésnano dvacet mladych Zen, které ziraji do svych note-
booki. Tovarna na obsah. Tak tomu doslova fikaji. Tyto damy
jsou tvlirkyné obsahu. Samy sebe oznacuji pfesné témito slovy.

,Prahnes po obsahu? Klikni sem, dostanes ho!* je typické znéni
vét, které piSou do malych okynek umistovanych vedle postit
na blogu v nadéji, Ze prislib dalStho ,,obsahu” priméje ctenare
zustat na strance.

Usmivam se, vS§em podavam ruku, obchazim celou fadu,
mijim rozmazané tvare rtiznych Ashleyi, Amand, Brittanyi
a Courtneyl a pritom mi dochazi, Ze jsem tak dvakrat starsi
neZ kazda z nich a v né€kterych pripadech i vic nez dvakrat.

,Kde jste pracovaly a co jste tam d€laly, nezZ jste prisly sem?*
zeptam se né€kolika z nich, ale ony se na mé jen zarazen€ po-
divaji a feknou: ,No, studovala jsem...“ Pak se pfestanu ptat.
VSechny jsou to Zeny, béloSky a vSechny maji na sobé dZiny
a stejné ucesané rovné vlasy po ramena. Vypada to, Ze je moje
pritomnost znervoznuje. Co tady ten stary chlap déla? Usm¢ju
se a v tu chvili mi dojde, Ze uz ted si nedokazu vzpomenout
na jedin€ jejich jméno.

Nasledné mé Zack predstavi blogerskému tymu, tedy t€m,
s nimiZ budu spolupracovat nejazeji: Marcii, Jan a Ashleyi.
S jejich tvorbou jsem se uZ seznamil. Rikaji véci jako supr-
cupr a paradicka a na blog produkuji ¢lanky jako ,,5 GZasnych
tipt, jak prilakat Ctenare na stranky“ a ,,7krat o zlepSovani
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manaZzerskych schopnosti“. Pisou Zovialnim stylem: ,,Cau, psat
blog je fakt narocnd véc, co? To nam nemusite Fikat!!! Ale védéli
jste, Ze na letni blogiskovou krizi existuje 1€k? Vazné, existuje,
a my vam ho prozradime — tak ctéte dal!*

Nevim, v jakém vztahu k témto Zenam budu. Nejsem je-
jich nadfizeny. To je Zack. Zack ukaze na prazdny sttl. ,Asi
si mliZe§ sednout sem,” vybidne m¢&. Misto Zidle je tady velky
gumovy mic (samozfejmée oranZovy) na podvozku s kolecky.
Netusim, co bych m¢l udélat. Pokud pozadam o Zidli, riskuju,
Ze budu vypadat jako stary paprda, ktery nevi, jak se sedi na
skakacim mici, nebo jako primadona, ktera pozaduje specialni
zachazeni. Ale jestli si na to sednu, tak urcit€ spadnu na zem.
Predstavuju si, jak se ve svych dvaapadesati letech sesouvam
z oranZového skakaciho mice na podlahu a pfi tom mé sledu-
je skupinka mladych dam, které se pokouseji zadrZet smich.
A tak s pocitem lehké trapnosti pozadam Zacka, jestli by ne-
bylo mozné najit mi opravdovou kancelarskou zidli. Jednu
ukoristime u stolu ve vedlejsi mistnosti. Krize zazehnana.

Zack odchazi ke svému stolu a pousti se do prace, i kdyz
té€Zko Fict, v ¢em Zackova prace spociva. Ja si sedam na své
misto u stolku, ktery je Gplné€ prazdny aZ na novy MacBook
Air. Je tohle skute¢né ono? Je tohle ma prace? Opravdu budu
chodit kazdy den sem a sedét u tohoto hnusného stolku v té-
hle hnusné pidimistntstce? Jsou tito lidé nyni mi kolegové?
Budu s nimi muset chodit na mitinky a poslouchat, co fikaji?
V Cem vlastn€ spoc¢iva moje prace? Az si odbudu vSechno to
avodni papirovani, aZ mé vyfoti a vystavi mi ID a parkovaci
karty, co budu dé€lat pak? Zack zfejm¢€ nema tuseni. Je tu te-
prve kratce, Ze zatim ani nepfriSel na to, co by mél d€lat on
sam, natoZpak ja.

Cely den vypliuji formulafe a snazim se nepanikafit.
Uklidnuji se, Ze Halligan a Shah by mé nepfijali jen proto, aby
me pak stréili do n¢jaké kobky jako Zackova podfizeného. Mu-
sela se stat n€jaka chyba. Az prijde Cranium, vSechno se vyjas-
ni. Ale na druhou stranu, neni to Spatné znameni, Ze Cranium
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nejdiiv kolem mého pfijeti nadélal takovy humbuk, ale pak se
tu vden mého nastupu ani neukazal?

Bud v klidu, fikam si. Dychej zhluboka. Ale at se snazim
sebevic, nedokazu utiSit onen slaby hlasek, ktery opakuje:
doprdele, doprdele, doprdele, a pfipomina mi, jak obrovskou chy-
bu jsem udélal. Brzy zjistim, Ze ten hlasek mél pravdu.
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1.
Bily muz uvizly
nd melcine

Je o devét mésicu drive, 1éto roku 2012, a v mém Zivot¢ je vse,
jak ma byt. Je mi padesat jedna let, Stastné jsem se oZenil,
usadil se na predmeésti Bostonu, mam dvé malé déti a praci,
kterou miluji. V Newsweeku mi plati za to, Ze se schazim s GiZas-
nymi lidmi a piSu o t€ématech, ktera mé fascinuji: o energii
7 jaderné fuze, vzdé€lavaci reformé, superpocitacich, umélé
inteligenci, robotice, rostouci konkurenceschopnosti Ciny,
globalni hrozbé statem financovanych hackerskych ttoki.
Newsweek je pro me vic neZ jen firma — je to instituce. A psani
pro Casopis mi pripada jako ta viibec nejlepsi prace na svété.

Apak to vSechno jednoho dne bez varovani prosté skonci.
Je Cervnové patecni rano. Déti jsou ve Skole. Sedime s mou
Zenou Sashou u kuchynského stolu, pijeme kavu a planujeme
nadchazejici dovolenou, tfitydenni vylet do Rakouska. Je to
sice citelny zasah do rozpoctu, ale kdyzZ vyuZijeme vérnostni
programy u leteckych spolecnosti a ubytujeme se ve skromngéj-
Sich hotelech, budeme si to moct dovolit. Détem — dvojcatiim,
klukovi a holce — bude za par dni sedm, takZe jsou konecné
dost velké na podobné dobrodruzstvi. Sasha pravé skoncila
v praci jako ucitelka, protoZe trpi chronickou migrénou a stra-
vila uz p¥ili§ mnoho Casu v ¢ekarnach na pohotovostech. Po-
tfebuje volno, aby mohla pecovat o sebe. Par tydnu v Alpach se
jevi jako idealni zacatek. Jeji viyplata nam bude chybét stejné
jako jeji pojisténi, které bylo prvotridni, ale sluSné pojiSténi
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muzu ziskat v Newsweeku a k platu v Casopise si také néco pfi-
vydélam prednasSkami.

TakZe se nam dafi. Sasha muZe pFestat pracovat a stale
budeme mit na dovolenou. VSechno bude skvélé. Tohle si opa-
kujeme, zatimco se nacita webova stranka naseho ubytovani
v komplexu horskych chatek rozesetych po tpati kopce v od-
lehlé visce obklopené horami. Mistni privodce bere turisty
na celodenni vySlapy a porada kurzy horolezectvi pro déti.
Nedaleky hfebc¢in nabizi jizdy na statnych hiebcich plemene
Hafling s vlajicimi blond hfivami. Za tfi tydny odjizdime.

Zapipa mi mobil. Je to e-mail od mé redaktorky Abby. Pta
se, jestli se mnou miiZe mluvit po telefonu. Jdu nahoru do své
pracovny a zavolam ji do prace v New Yorku. Domnivam se,
Ze Abby mi chce sdélit nejnovéjsi zpravy o technologickém
blogu, ktery se chystame spustit. BohuZel vSak pijde o néco
zcela jiného.

»2Mam Spatné zpravy,“ ohlaSuje. ,,Budou se délat néjake
aspory. Tvoje prace skon¢i.

Nevim, co mam Fict. Na jednu stranu by mé to nemélo
prekvapovat. Newsweek uz nékolik let prodélava. Prede dveé-
ma lety se Casopis prodal novému majiteli, ktery slibil, Ze se
véci zméni. Misto toho ted prodélavame jesSté vic nez tehdy.
Postupné ubyvaji jak predplatitelé, tak zadavatelé reklamy.
Casteéné jsem tento hovor asi ¢ekal. Ale nepocital jsem s nim
zrovna dnes.

Abby mé ujistuje, Ze 0 mém propusténi nerozhodla ona.
Ptam se, kdo to tedy byl. Pry to nevi. Ale nékdo n¢kde o tom
rozhodl. Abby je jen posel. NemiiZe s tim nic udélat a neni se
ke komu odvolat. To je o¢ividné hloupost. Abby vi, kdo o tom
rozhodl. Vsadil bych se, Ze to byla ona sama.

Abby pracovala v Newsweeku uz kdysi davno. Z ¢asopisu
odesla jesté predtim, neZ jsem tam nastoupil, ale pred tFemi
mesici ji prijali na misto vykonné redaktorky. Byl jsem Stéstim
bez sebe, kdyZ jsem se dovédé€l, Ze budu prave jejim podrize-
nym. Jsme staf1 pratel€. Zname se uz dvacet let. Jakmile byla
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unas, zacali jsme se bavit o tom, Ze bychom spustili technolo-
gicky blog, ktery bych vedl. Pfedstavoval jsem si, Ze bych m¢l
rok, mozna vic na to, abych ho vydupal ze zemé. Proto jsem
se domnival, Ze mam praci jistou, a proto tu ted sedim, ziram
ven z okna a citim se, jako bych dostal klackem do hlavy.
,Myslim, Ze chtéji najmout mladsi lidi,“ pokracuje Abby.
»Za tvlj plat mGzou zaméstnat pét Cerstvych absolventi.”
,Jisté.“ Nezlobim se. Jsem jen ohromen. ,,Chapu.”

Zvenci se ozve huceni sekacky na travu. Vyhlédnu ven
7 okna a vidim, Ze v dodavce prijeli panové, ktefi pecuji o nas
travnik. V duchu si poznacim, Ze odted budeme muset Zit bez
tohoto drobného luxusu, protoze nezaméstnany muz si na
sekani travniku dozajista nemuiZe najimat lidi. Je§t€ mé tuplné
nevyhodili, a uz premyslim, jak uSetfit. ZruSime také kabe-
lovku? Prestaneme chodit na vecere do restauraci? MuzZeme
vibec odjet do Rakouska?

Abby mé ujiStuje, Ze mé ma rada a Ze tohle byl pro ni
velice tézky telefonat a Ze to dé€la strasné nerada, protoze se
zname uz tak dlouho a nikoho netési, kdyZ musi zavolat priteli,
aby mu sdélil néco takového. Svym zptsobem mi ji zacina byt
lito, ackoli vypoveéd dostavam ja.

Reknu ji, Ze to chapu. Koneckoncti pisu o byznysu. O tom-
hle piSu porad — o rozvratu tradi¢nich firem vlivem novych
technologii a jejich postupném tupadku, propousSténi zameést-
nanct. Kdybych §éfoval Casopisu, ktery prod¢€lava, také bych
hledal mozZnosti, jak uSetfit na vydajich. Starych predrazenych
zamestnancu bych se zbavil a najal bych skupinu hladovych
mladych lidi. To dava smysl.

Do tohoto zaméstnani jsem nastupoval s védomim, Ze to
zfejmé€ nebude naporad. Kdyz jsem v roce 2008 zacinal, ve-
terani dostavali od Newsweeku nabidky balicka s odstupnym.
Anedélal to jen Newsweek. Noviny a Casopisy vSude schazely na
ubyté v dusledku rozvratu zptisobeného rozmachem internetu.
Navzdory vSemu Newsweek porad zustaval skvélym mistem
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k praci, a i kdyby m¢l fungovat uz jen par let, stale bych chtél
pracovat prave tam.

Nyni, dnesniho slunecného patec¢niho rana, nastal konec.

Za dva tydny kon¢im, informuje mé Abby. Nedostanu
Zadny balicek na rozloucenou, jen dvoutydenni mzdu a celou
zbyvajici dovolenou. Po dvou tydnech také prijdu o zdravotni
pojisténi, ale lidé v HR mi pomtiZou nastavit navazujici smlou-
vu, abych nepfriSel o benefity.

Nékteri mi kolegové, ktef1 odesli v roce 2010 po prode-
ji Casopisu, obdrzZeli balicky ve vySi ekvivalentu rocni mzdy.
Predpokladal jsem, Ze aZ se jednou zbavi mé, pokud k tomu
viibec kdy dojde, budu mit dostatecné dlouhou vypovédni
dobu, ktera mi poslouZi jako polstat. Dva tydny mi pripadaji
nepriméfené kruté. Zkousim vyjednavat. Ptam se Abby, jest-
li by si mé€ nenechali jeSté pul roku, abych si mezitim mohl
hledat jinou praci. Promin, odpovida, ale nejde to. Nabizim,
7e pristoupim na sniZeni platu. Ani to neklapne, odmita. A co
n¢jaka jina prace, napada mé€. Nemusi to byt nic extra, jen
abych mohl dal zistat zaméstnany se vSemi vyhodami a mezi-
tim si zacit hledat né€co jiného.

Abby o nicem takovém nechce ani slyset.

,Abby, mam deti’“ Hlas se mi chvéje. Nadechuji se. Nechci,
aby bylo slyset, Ze panikarim. ,Mam dvojcata. Je jim Sest.”

Je jito lito, chape to, ale nemtze nic délat.

Svéfim se ji, Ze moje Zena zrovna odeSla z prace ve Skol-
stvi. Praveé se nam podafilo zajistit ji pojiSténi v ramci mého
zaméstnani v Newsweeku. HR oddéleni Newswecku o tom musi
védét. Byla to ,,nutna Zivotni podminka“, ktera nam umozni-
la prejit na pojistny program Newsweeku i mimo kazdoroc¢ni
prestupné obdobi.

,Podivej,” navrhuji, ,,kdybys mohla jenom trochu posu-
nout datum ukonceni smlouvy a nechat mé tam jesté par me-
sicu, tak bych si mohl udrzet aspon zdravotni pojisténi, a ja ti
slibuju, Ze si najdu néco jin€ho a pak hned vypadnu.”
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Ale Abby, moje stara kamaradka, Zena, kterou znam od
doby, kdy nam obéma bylo sotva dvacet let a rozjizdé€li jsme
své kari€ry v Zurnalistice, f1ka, ne, tohle ona nemtiZe. Za dva
tydny koncim, tecka.

Zavésim, sejdu dolll a feknu Sashe, co se prave stalo. Je
otfesena. Copak jsem ji pfed nedavnem netvrdil, Ze miiZe bez
obav skon it v praci, protoZe moje zamé&stnani v Newsweeku
nam dava jistotu?

»Myslela jsem si, Ze Abby je tvoje kamaradka,” doda.

,»Laky jsem si to myslel.”

Sasha ma na stole pred sebou poloZenou sloZku s brozu-
rou o nasi dovolené, letenkami a potvrzenimi z hotelu a auto-
pujcovny.

»2MoZna bychom ten vylet m¢li zrusit,“ uvazuje.

To by nebylo rozumné, namitam. Cast penéz jsme u7 za-
platili za nevratné zalohy. ,,Méli bychom jet,* pokracuji. ,,Po-
jedeme a vyuZijeme ten Cas na premysleni, co udélame dal.
Muzeme ted délat, cokoli nas napadne, ne? MuzZeme zacit
od nuly. MiiZzeme se né¢kam piestéhovat. Je to novy zacatek.”

Zminim Vermont. Pofad mluvime o tom, jak by bylo
skv€lé tam bydlet. Jedni naSi znami to tak udélali — jedno-
ho dne vSechno prodali a prestéhovali se do Vermontu. Jsou
nadSeni! Nebo do Boulderu. Nebo Bozemanu. Mohli bychom
Zit ve Skalistych horach! Mé¢li bychom sestavit seznam vSech
nejlepSich mist k Zivotu, pujcit si karavan, vSechna navstivit
a pak se rozhodnout. Mohli bychom stravit celé 1éto jeZdénim
po Statech! Mohli bychom navstivit narodni parky — Grand
Canyon, Zion, Yellowstone i Yosemity. Svym zptlisobem je to
dar. ProtoZe ted mame spoustu volného casu! Kdy zase bude-
me mit takovouhle Sanci?

Sasha vi, Ze placam nesmysly a taky Ze se m¢ zmocnila
panika, protoZe takhle se chovam vzdycky, kdyzZ panikafim:
mluvim a mluvim a mluvim. Ale béhem mé prednasky o vy-
snénych mésteckach uprostred hor, kde bych mohl nosit fla-
nelovou kosili a jezdit v dodavce a nechat si nartist plnovous,
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si Sasha uv€domila pravdu ohledné nasi situace a ma potfebu
mi ji sd¢lit, jako kdyby vyslovenim téch slov mohla vSe dostat
lépe pod kontrolu.

,2Promluvme si nejdriv o tom, kde jsme ted,‘ navrhuje. Za-
chovat klid ji stoji velké usili. ,,Skutecnost je takova, Ze jsem
prave skoncila v praci a nemtzu se do ni vratit. UZ zaméstnali
nékoho jiného. A ted vyhodili tebe.”

,Ukonceni prace dohodou,” opravim ji, protoZe to zni lip.

,Jde o to, Ze jsme oba nezameéstnani, mame Sestileta dvoj-
Cata a jsme bez zdravotniho pojisténi a bez prijmu. A chystame
se jet na velmi drahou dovolenou.”

,Hm, pfipustim, ,,kdyZ to 1i¢i§ takhle.”

,Jak bys to li¢il ty?“

Opét se vrhnu do svého $pilu, v némz se st€¢hujeme do hor,
ale prerusi mé. Nic z toho se nestane a oba to vime. Nestravi-
me 1€to spanilou jizdou po Spojenych statech v karavanu, na
veselé dobrodruzné cesté jako z rodinné komedie.

,2Podivej, Feknu, ,,najdu si novou praci. Jesté dneska zaCnu
obvolavat rizné lidi. Hned ted. NapiSu vSem svym znamym.
Mam domluvenych spoustu prednasek, s tim bychom meéli
vystacit do podzimu. A muzu si vzit néjakou praci bokem.”

Snazim se pusobit sebevédomé. Ale pravda je takova, Ze je
mi jednapadesat a jeSté nikdy jsem praci nehledal. VZdycky
jsem néjakou praci mél a pak jsem zacal dé€lat néco lepsiho.
Nikdy jsem nemusel volat pfatelim a prosit je, aby si na mé
vzpomneéli, pokud by se o né¢em doslechli. VZdycky jsem byl
ten na opacném konci dratu a pokazdé€ jsem s témi, kdo mi
volali, soucitil. Jasn¢, odpovidal jsem jim, dam védét. Poroz-
hlédnu se. Urcit€ néco najdes.

Ale v§ichni vime, jaka je naSe skute¢na situace. V Zurnalis-
tice je rok od roku mén¢ mist. Hraje se hra Jeden musi z kola
ven, pfi niZ banda starych profikli bez prace zmatené pobiha
a pretahuje se o té€ch par zbyvajicich zidli.

Vsechno je jest€ o néco horsi, kdyZ je vam pres padesat.
Ted mi to pripada jako kruta ironie, ale vim to z ¢lanku v mém
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Casopise. V roce 2011 Newsweek publikoval tematicky ¢lanek
v Cisle s atraktivnim nazvem ,,Bily muz uvizly na mél¢iné“. Na
obalce byl zachycen bily muz ve stfednich letech v obleku, jak
leZi promoceny tvari dolll na plazi omyvan pribojem — ne
snad mrtvy, ale uviglp.

Clanek popisoval, jak celd generace ve své dobé Gspés-
nych muzi dostava béhem krize vypoveéd. Ted se leda Souraji
po byté v Zupanu, nevi kudy kam, jsou vyrizeni, zdeptani, pred
zraky svych Zen a déti se citi poniZeng, Sinou se Zivotem jako
kastrovana zombie. V novém Pramyslu 4.0 je padesat let tolik,
co drive Sedesat péct. Jakmile prekrocite padesatku, vaSe firma
si najde vymluvu, proc vas propustit, a pak hodné Stésti pri
hledani nové prace. A pokud by vas napadlo soudit se kvili
veékové diskriminaci: tak na to rovnou zapomente. Nebudete
mit Sanci. I kdybyste spor vyhrali, nikdy se do prace nevratite.

Clanek jsem si pfecetl hned, jak vySel, ale piili§ mé& nezne-
pokojil. Myslel jsem si, Ze vii¢i néCemu takovému budu imunni.
Newsweeku se nedarilo, ale dokud nezkrachuje, reportéra pisi-
ciho o technologiich budou jisté potfebovat. Nebo snad ne?

Zjevné€ ne. ProtoZe z niceho nic, jednoho krasného slu-
necného ¢ervnového dne, zatimco sedim v kuchyni a cekam
na déti, az se vrati ze Skoly, a premyslim, jestli bych jim mél
fict, co se stalo, a pokud ano, tak jak jim tu novinu co nejlé-
pe podat, najednou uZ nejsem technologickym redaktorem
Newsweeku. Namisto toho jsem ten chlap z obalky Newsweeku:
tvari k zemi, na plazi, promoceny, mozna mrtvy. Jsem bily muz
uvizly na mel¢ing.

V novinach jsem zacal pracovat v roce 1983, jesté jako student.
Po dokonceni §koly jsem nevéd¢l, co jiného bych mohl délat,
a tak jsem jednodusSe v novinach pracoval dal. Pomyslel jsem
na studium prav nebo ekonomie, ale ani na jedno jsem nem¢l
povahu. Puvodné jsem cilil na kariéru 1€kare, ale vydal jsem se
jinym smérem a v tomto stadiu mi uz pfripadalo, Ze na navrat
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k pivodnimu zaméfeni je pfili§ pozd¢. Z kari€ry v novinach
jsem nemél pocit néceho trvalého. Pfi§lo mi to jako vhodné za-
meéstnani do té doby, neZ clovek zjisti, co chce délat doopravdy.
Jak mi jednou fekl jeden muj kamarad, britsky reportér se
zkuSenostmi z Fleet Street: ,,Je to lepSi neZ muset makat, abys
prezil.“ Po urcité dobé mi doslo, Ze jako reportér pracuji uz tak
dlouho, Ze se Zurnalistika stala mou kariérou. Jako by to celé
byla vlastn€ jen nahoda.

Vroce 1987 mé jeden kamarad premluvil, abych s nim Sel
do novin zamérenych na pocitacovy prumysl. Jmenovaly se
PC World a sidlily v Bostonu. V téch dobach v Bostonu mno-
ho high-tech spole¢nosti nebylo. O pocitacich jsem sice nic
nevédél, ale to tehdy nikdo. Osobni pocitac byla stale jesté
relativni novinka. Dostali jsme se k pocatkiim néceho, z ¢eho
se postupem casu stal obrovsky novy trh.

Technologické spolecnosti ze Silicon Valley byly v osm-
desatych letech nezajimavé firmy, kde v oSuntélych kancelar-
skych komplexech pracovali inZenyti vyvijejici software nebo
navrhujici polovodice, obvodové desky a sitové rozbocovace.
Celebrity neexistovaly, tedy s vyjimkou Steva Jobse v Applu,
a dokonce ani on tehdy nebyl nijak vyjimecny. Na zacatku
devadesatych let zacCala internetova éra a Silicon Valley se pro-
meénilo. Vznikaly nové, nestabilni spolecnosti, které se vezly
na modni viné€ a svou existenci stavély na vychloubac¢nych
fecech a slibech, Ze pres noc vydélaji jméni. Po dotcomovém
boomu na konci devadesatych let nasledovalo splasknuti dot-
comové bubliny a pak nastalo obdobi, kdy se Silicon Valley
promeénilo v mésto duchi. Pomalu vznikala nova generace
spolecnostl zamérujicich se na internet, a prestoze druhy
boom nekopiroval ten predchozi ve vSech detailech, byly tu
urcité varovné spolecné znaky, z nichZ tim hlavnim byl fakt,
Ze ani jedna z téchto spolec¢nosti negenerovala zisk. VSech-
ny prodé€lavaly a nékteré prod€lavaly neuvéritelné mnozstvi
penéz (v jistych pfipadech miliardy dolart), ale nikomu to
zfejmé nevadilo.
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O prvni dotcomové bubliné i krachu jsem psal reportaze
do Forbesu. Tato doba se zpétné jevi jako svého druhu zlaty
vék nejen pro Forbes, ale pro ¢asopisy obecné. Casopiseéti
novinari nezbohatli, ale pfijmy jsme méli slusné, a k nim
navic uZasné benefity. Cestovali jsme po svété, prespavali
v prvotfidnich hotelech a ticastnili se vecirkt na Highlande-
ru, superjachté Malcolma Forbese, ve spolecnosti rockovych
hvézd a hlav stat. BEhem prace pro Forbes jsem potkal svou
Zenu Sashu a vroce 2005 se nam narodila dvojcata. Po letech
stravenych coby dvacatnik a tficatnik porad nékde na cestach
jako nomad jsem se po Ctyricitce usadil, mél jsem dobrou
praci a mladou rodinu.

Vroce 2006 jsem vytvoril blog, ktery jsem nazval Tajnp de-
nik Steva Jobse, kam jsem prispival pod pseudonymem FaleSny
Steve Jobs. Hlavni mySlenkou bylo psat satiru nejen o Jobsovi,
ale o celém Silicon Valley. Blog jsem psal anonymn¢ a toto
tajemstvi prispivalo k jeho pritazlivosti. Zanedlouho dokazal
pritahnout kazdy mésic jeden a pul milionu ¢tenaru.

Blog vykresloval Jobse jako nesnesitelného, nespoleh-
livého megalomaniaka, ktery se situoval do role vidce pra-
podivné sekty soustFfedéné kolem elektroniky. Klel a nadaval
lidem kolem sebe; ridil opily a spolu s Bono Voxem boural
schvalné do ostatnich; poléval varicim ¢ajem svou nebohou
sekretarku; dostal se do sporu s agenturou pro dohled nad
cennymi papiry a lhal vySetfovatelim; navSstivil sweatshop
v Cing, kde déti vyrabély iPhony, a vysel z né&j ven s pocitem,
Ze obétl je on. Se Stingem jeli na navstévu do peruanského
destného pralesa, kde se zfetovali z ayahuasky a nakonec se
vzlykanim skoncili v objeti na hlinéné podlaze. Spolu se svym
nejlep§im pritelem, CEO Oraclu Larrym Ellisonem jeli do Ten-
derloinu v San Francisku, kde z vodnich dél strikali na tran-
svestitni prostituty. Volali pod smySlenymi jmény do mistni
thajskeé restaurace a objednavali si ,,penisovou omacku“ nebo
telefonovali do obchodu s naradim v sanfranciské gay Ctvrti
a pozadovali velky ¢erny utahovak.

32



Nakonec mé odhalili. Reportér Tize New York Times uhodl,
kdo blog Falesného Steva Jobse piSe, konfrontoval mé a ja se
priznal. Muj profil vySel vSude, od The New York Times po n¢-
mecky Der Spiegel a Span€lsky El Mundo. ZaCaly mi chodit po-
zvanky na konference. Potom jsem ziskal praci v Newsweeku,
diky ¢emuz mi chodilo jesté vic nabidek od pofradatelti, abych
prijel pfednaset. Byl jsem neustale v televizi, o své nazory
jsem se d¢lil s Fox Business, CNBC nebo Al-Dzazirou. Vydal
jsem roman Falesnp Steve Jobs, pak prodal prava hollywoodské
produkeni spole¢nosti a ocitl se v Los Angeles, kde jsem psal
scénar komedie pro kabelovou televizi, a pfi tom vSem jsem
dal pracoval pro Newsweck.

A pak to §lo k Sipku. Mtj porad na kabelovce zarizli, nez
vubec vznikl. The Washington Post, majitel Newsweeku od roku
1961, prodal Newsweek novému majiteli. Ten jej sloucil s webo-
vou strankou nazvanou Daily Beast a jeji genialni, ale blazniva
Séfredaktorka se stala Séfredaktorkou Newsweeku. VEtSina mych
kolegti odesla nebo dostala vyhazov. Ja se sice drzel, ale jinak
vladl chaos. Lidé prichazeli a odchazeli. BEhem nasledujicich
dvou let jsem m¢l pul tuctu nadfizenych. Nékdy jsem Zadného
editora nem¢l, jen jsem se vznasel ve vzduchoprazdnu a snazil
se protlacit své ¢lanky do ¢asopisu. Nebyla to vesela doba, ale
porad jsem doufal, Ze se to jednoho dne zlepsi.

To se stalo v bfeznu 2012. Prijali zpatky mou starou ka-
mosku Abby a udé€lali z ni vikonnou redaktorku. Stala se mou
nadfizenou. Po nejistoté pod novym vedenim jsem najednou
ziskal dojem, Ze mam v praci jistotu. Kone¢n¢ jsem mél v New
Yorku spojence, kamaradku, ktera nade mnou bude drzet
ochrannou ruku. A ja blahové véril, Ze to tak ztstane.
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2,
Kdyz kachny
kejhaji

PriSel jsem o praci a zmocnil se mé pocit, jako bych padal do
propasti. Navenek jsem v pofadku, nebo se alesponl snazim,
se¢ muzu, aby to tak vypadalo. Uvnitf mam vSak pocit, Ze se
sotva drzim, a to dennim davkam Ativanu navzdory. ,,Zase
bude dobre,” ujistuji mé vSichni a ja jim chci véFit, ale jak ¢as
plyne, zacinam pochybovat. Zatim jsem absolvoval jeden kata-
strofalni pohovor s viceprezidentem velké PR spolecnosti, kte-
ry si m¢ pozval do New Yorku a pak mé nechal hodinu ¢ekat,
aby mi sdélil, Ze Zadného novinare prijmout nehodla. Jeden
z editor Forbesu, ktery se me jeSté ani ne pred rokem pokou-
Sel pretahnout z Newsweeku, mi nabizi pozici kontraktora, kde
bych si vyd¢lal tficet dva tisic dolaru za rok, a to bez zdra-
votnich benefitli. V noci se prevaluju v posteli, nemizu spat
a uziram se starostmi, Ze m¢ tfeba uz nikdy nikdo nezaméstna.
Onen c¢lanek v Newsweeku o ,,biljych muZich uvizlych na
melcin€” nebyl smySleny. Znam par chlapi mého véku, jejichz
kariéra uz skoncila. Je jim néco pres padesat a svého Casu pra-
covali na seniorskych pozicich. Pak se jich zbavili pro nadby-
tecnost, nacez zjistili, Ze uz je nikdo nechce. VSichni zakouseli
stejnou situaci jako ted ja: m¢li kratce po vypovédi, byli jesté
plni nadéji, obrazeli pohovory. JenZe zprvu uplyne pitl roku,
pak rok, a nakonec nadejde chvile, kdy vam prestanou zvedat
telefon. Tak daleko jsem to jesté nedopracoval. Néco si privy-
délam na volné noze, jesté stale mé zvou na placené prednasky
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a agent, ktery se o mé stara, mi slibil, Ze se m¢ pokusi udrzet
v pracovnim tempu, i kdyZ mé zaroven varoval, Ze bez slovicka
Newsweek pred jménem prednaskové zdroje Casem vyschnou.
Co se stane pak? Mame néjaké tspory — jisté. Ale ty nam
nevydrzi naporad. V tuto chvili tedy délame vSechno pro to,
abychom co nejvic uSetrili.

Détivédi, co se déje. Vjejich pritomnosti to pfili§ neprobi-
rame, ale n€co jim fikat musime. Nevim, jestli je to pro dobro
véci, nebo se tim naopak vSechno zhorsi. Mam dojem, Ze jsou
trochu vydésené, zvlasté kluk. Je citlivy. Jednou vecCer pfi us-
pavani si v jeho ocich vSimnu néceho, co jsem nikdy predtim
nevidél — nent to strach, ale pochopenti pro to, ¢im prochazim,
tedy soucit. Malem mé to zlomi. ,,Pojd sem, chlape,” obejmu
ho a pokusim se ho rozveselit, a on se rozesméje a ja se zacnu
taky smat, ale zaroven se musim hlidat, abych se nerozplakal.
Dochazi mi, Ze mé ted vidi jinak nez dosud. Ten zablesk litosti
v jeho ocich si budu pamatovat do konce Zivota. Ten jeho po-
hled mé bude pronasledovat. Potrebuji praci. Jakoukoli.

Pomeé&rné brzy praci seZenu. Stane se tak v zari 2012. Neni
to skvéla prace. Neni ani dobra. Ma spoustu nevyhod, z nichZ
ta nejvétsi je, Ze kvili ni nebudu doma, ale presto nezavaham.
Skocim po ni. Nahle je ze mé Séfredaktor technologického
webu jménem ReadWrite, ktery bojuje o preZiti. Je to malicky
blog se tfemi zamé&stnanci na plny Gvazek a pul tuctem zoufale
Spatné placenych kontraktord. ReadWrite sidli v San Francis-
ku, coZ znamena, Ze v pond¢li odlétam a ve Ctvrtek nebo v pa-
tek se vracim no¢nim letem do Bostonu. Tydny, kdy nejsem
v San Francisku, travim bud v New Yorku, kde sidli materska
spolecnost, nebo v nékterém jiném méste, kde obvolavam
technologické firmy a snazim se jim prodat nasi reklamu. Neni
to ta nejprijemnéjsi prace, ale vydélavam a stale se poohlizim
po nécem lepSim.

ReadWrite sidli v Townsend Street, coZ je ve ¢tvrti South
of Market, kde maji své kancelare vSechny progresivni tech-
nologické startupy: Twitter, Uber, Dropbox, Airbnb. Zatimco
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zbytek naroda si jest€ stale lize rany po nejhorsi recesi za té-
merF sto let, tady se déji véci. Startupy jsou vSude a do vSech
tecou penize.

Po burzovnim krachu v roce 2008 to mély spole¢nosti
néekolik let hrozné tézkeé, pokud chtély realizovat 1PO, prvni
vefejnou nabidku akcii. A bez 1PO zase venture kapitalové
spolecnosti, které do startupu investuji rozvojovy vstupni ka-
pital, nemohly zarucit navratnost svych investic, a tedy tento
typ financovani upadl. Ale nyni se situace zlepsSuje. V kvétnu
2011 vstoupila na burzu socialni sit LinkedIn a hned prvni
den se hodnota jejich akcii vice nez zdvojnasobila. Pozdéji
téhoz roku realizovaly spolecnosti Groupon a Zynga nejveétsi
1PO od 1PO Googlu v roce 2004. V kvétnu 2012 vstoupil na
burzu Facebook a realizoval nejvétsi 1PO v déjinach techno-
logického priamyslu. Toto 1PO prisoudilo hodnotu vice nez
sto miliard americkych dolara socialni siti, kterou Mark Zuc-
kerberg o osm let diiv ve svém pokoji na kolejich Harvardovy
univerzity zprovoznil viceméné pro pobaveni.

Nyni se vSichni snazi odhadnout, co bude dal§im Face-
bookem, a nové technologické Silenstvi uz nabira dech. Daleko
na vychodnim pobreZi, kde travim vikendy, se pomalu za¢ina
tusit, Ze v oblasti Sanfranciského zalivu se asi néco postupné
dava do pohybu. Pfimo v San Francisku o tom nikdo nepo-
chybuje. Penize jsou vSude. Kazdy netspésny student s kapucit
anejasnou predstavou mtze dosahnout na rizikovou investici.
Ptjcovny kolobézek, grilované syrové sendvice, firma, ktera
svym predplatitelim kazdy mésic poSle krabici riznych véci
pro psy — ke vSem tecou penize. Blue Bottle Coffee, tak po-
pularni mezi sanfranciskymi vyznavaci nejnovéjsich trendu,
dokazalo ziskat dvacet milioni (a béhem dalSich dvou let ziska
jesté dalSich sto milionti) na japonskeé pristroje na vareni kavy,
ktery stoji kazdy dvacet tisic dolart. Preso u nich vas vyjde na
sedm dolart. Je tam porad fronta.

Diky vSem témto pFijmuiim, které jsou k dispozici, se v San
Francisku nafukuje bublina plna prazvlastnich pozitki. Nékteré
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kramky prodavaji zmrzlinu chlazenou tekutym dusikem, pekar-
ny nabizeji umélecky zdobené toasty. Kazdé rano, kdyz jdu pés-
ky do prace, se musim vyhybat proudu hipstert v priléhavych
dZinech a s mohutnymi brylemi na ocich, jedoucich na skate-
boardech — dospéli muZi! na skateboardech! — a s kelimkem
kavy za pét dolarti v ruce mificich do prace ve firmach s nazvy
pripominajicimi postavicky z kreslenych televiznich serialt
pro déti: Kaggle, Clinkle, Vungle a Gangaroo.

VSechno to aZ podezrele pripomina konec devadesatych
let a prvni dotcomovou bublinu. Mam neurcity pocit, Ze tuto
nocni muru zazijeme znovu. Tehdy jsem byl technologickym
reportérem ve Forbesu. MéEl jsem za sebou roky psani o eko-
nomice a znalosti tradi¢nich metod, podle nichz se urcuje
hodnota spole¢nosti. UprostFed bubliny jsem si pfipadal jako
pricetny clovek vrzeny do blazince. Ekonomika téchto firem
nedavala smysl. Jejich ocenovani bylo naprosto iracionalni.
Nebyl jsem jediny, kdo kvili tomu busil pésti do stolu. Bur-
zovni index presto stoupal stale vys. Spekulanti bohatli a ja
zustaval stranou. Byt technologickym Zurnalistou v obdobi
technologického boomu je frustrujici zkusenost. Dennodenné
vedete rozhovory s lidmi, ktefi vam nepripadaji o nic chytiejsi
neZ vy — pricemz nékteri vam nepripadaji chytfi vilbbec —,
a pritom jsou multimiliardari a vy jen mizerné placeny poskok,
ktery ma leda na zaplaceni vlastnich act. Nevédél jsem, jestli
je mam nenavidét, nebo jim zavidét. Nakonec jsem pocitoval
od kazdého trochu.

Jisté, dotcomova bublina pak jednoho dne splaskla a ja
jsem meél na jednu stranu tak trochu pocit zadostiuc¢inéni
a na druhou stranu se mi také ulevilo. Ted' se vSechno muze
vratit do normalu. Rekl jsem si, Ze dotcomova bublina byla
historickou anomalii srovnatelnou s tulipanovym Silenstvim
v Holandsku v sedmnactém stoleti, n€co, co se bEhem mého
Zivota uZ nikdy nebude opakovat.

Misto toho se nafukuje dalsi. Lidé v mém véku, ktefi si
pamatuji prvni dotcomovou bublinu, se prochazeji po San
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Francisku se stejnymi pocity jako ta postava z filmu Na hrommi-
ce o den vice, kterou hral Bill Murray. Tohle jsme uz zaZili. Boji-
me se, Ze vSechno zase skonci placem, tak jako poprvé. Mladi
lid€ stojici v Cele téchto novych firem si vSak na prvni krach
nevzpominaji. KdyZ k nému doslo, byli nanejvys na stfedni
skole. Sestadvacetilety CEO spolecnosti Box, nové technologic-
ké firmy s velkym kapitalem, mi jednoho dne fekne, Ze z uda-
losti z devadesatych let je daleZité se poucit — a proto si o té
dob¢ precetl spoustu knizZek.

Jisté, tato bublina je jina neZ ta prvni. Prvni bublina byla
Silenstvim, které pohan€ly kupredu nové technologie, jeZ uca-
rovaly konzervativnim investortim. Tato nova bublina obsahu-
je stejny magicky element, ale pozor, je tu jeden rozdil: mila
pozornost od centralni banky. Tentokrat problém nespociva
jen v tom, Ze investori jsou trochu poblaznéni, ale také v lev-
nych penézich.

Tak mi to alespon vysvétli jeden odbornik na venture
investic¢ni kapital. Podle jeho teorie politika ,kvantitativni
alevy®, kterou po zhrouceni trhu v letech 2007 a 2008 zavedl
americky Fed spolu s dal§imi centralnimi bankami, p¥ispi-
va k rustu cen na kapitalovém trhu. To v disledku zvySuje
hodnotu velkych penzijnich a vysokoskolskych fondu. Tyto
organizace maji vice penéz, které mohou investovat do ven-
ture kapitalovych fondt. Cim vic penéz plyne do venture ka-
pitalu, tim snadnéji mohou startupy ziskat investice. ZvySeni
objemu penéz zplisobuje, Ze také ocenéni nékterych privatné
vlastnénych technologickych spolecnosti roste do zavratnych
vysin. ZjednoduSen¢ receno jde v podstaté o to, Ze americka
centralni banka tiskne penize, ze kterych se spousta dostane
do venture investi¢nich fondud a odtud dal do kapes mladikt
v San Francisku, ktefi tu buduji své startupy. Dokud bude Fed
tisknout penize a burza poroste, vecirek neskonci.

Penéz je vic neZ moznosti, kam je investovat, je jich tolik,
Ze namisto aby podnikatelé souperili o to, kdo investice zis-

ka, venture kapitalové fondy soutézi mezi sebou o investicni
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prileZitosti: perou se o moznost dat nékomu své penize. Kon-
kurence je vétsi nezZ kdy predtim, nejen mezi venture kapitalo-
vymi fondy, ale také mezi ,,inkubatory* startupti a ,,andélskymi
investory*, kteri se zjevuji upln€ vSude.

Do Silicon Valley zanedlouho natece jeSté vic penéz
od konzervativnich investord, tedy téch, kdo by se dfive do
startupli neodvazili investovat, protoze takové investice byly
hodnoceny jako prili§ riskantni. V roce 2012 prijal americky
Kongres zakon s krkolomnym nazvem ,,Raketovy start naSich
startupovych firem® (Jumpstart Our Business Startups —
zkracen€ JOBS, tedy ,,pracovni mista“), ktery rozvoliuje pra-
vidla pro investovani do soukromych spolecnosti a umoznuje
vSem obycejnym lidem nalit penize do startupt. To vétSinou
probiha prostfednictvim hromadného pFevedeni financi do
syndikata sdruzenych na webech jako AngelList. Technologic-
ké spolecnosti lobbovaly za normu JOBS argumentem, Ze oby-
¢ejnym lidem (I€kaiim, pravnikim, penzisttiim) nabidne pfile-
Zitost zachytit v€as dalsi Facebook nebo Google. JenzZe nékolik
veteranu z Wall Street ma obavy: ,,Hovofime o investicich do
spolecnosti, které s nejvetsi pravdépodobnosti nebudou zisko-
v€, a investory budou lidé bez zkuSenosti i znalosti ispesné-
ho provadéni venture kapitalovych investic,” prohlasil byvaly
vrchni ekonom spolec¢nosti SEC Lynn Turner pro Bloomberg
a dodal, Ze tato zména pravidel predstavuje ,realnou moz-
nost podvodu, zpronevéry a obrovskych ztrat“. Starousedli-
ci ze Silicon Valley si Zadné takové problémy nepfipoustéji.

,Lidi hraji ve Vegas hazardni hry a vyhazuji penize oknem. Méli
by mit moznost svobodné nakladat se svymi penézi a stat se
andé€lskymi investory, vyjadruje se k tomu Jason Calacanis,
podnikatel ze Silicon Valley a investor, ktery vede startupovy
investi¢ni syndikat.

Okruh novych investort do Silicon Valley je nyni tvofen
také hollywoodskymi celebritami a popovymi hvézdami ¢ili
tou sortou lidi, kterym se na Wall Street prezdiva ,,hloupé peni-
ze". Ale svym zpusobem jsou naprosto vSechno hloupé penize.
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Nikdo ve skute¢nosti nevi, co zafunguje a které spolec¢nosti
uspéji. Nektef1 investori proto davaji penize do vSeho, co se
jim naskytne — tomuto postupu se fika ,,rozsévat a modlit
se“ —, vnadéji, Ze, byt diky Stastné nahodg, ¢ast penéz ulpi na
pristim Facebooku a zisk z tohoto jediného zasahu do cerného
jim vynahradi vSechny ostatni ztraty. Nejriskantnéjsi véci pro
venture kapitalisty neni sazka na Spatného koné, ale moznost,
Ze by toho spravného mohli minout.

Vedle nezkuSenych investoru existuje také mnoho nezku-
Senych podnikateld. Néktefr1 navysuji kapital, aniZ by véd¢li,
jaky produkt nebo sluzbu budou nabizet. Mnozi z nich nikdy
predtim Zadnou spolecnost neridili. Nékter1 predtim ani ni-
kdy nepracovali. A navic spousta z téchto novych zakladateli
startupti jsou ponékud odporni lidé. Pfedchozi, stary techno-
logicky priimysl fidili inZenyti a ekonomové. V tomto novém
technologickém odvétvi se to hemzi mladymi podvodniky bez
moralky, Gpln€ stejnymi typy mladych muzi (t€m€F vSechno
jsou to muzi), kte¥1 zhlédli film Socialni sif ( The Social Network),
ktery 1ici Marka Zuckerberga jako prolhaného, zlod¢&jského,
podrazackého hajzla, a z kina odchazeli s pocitem, Ze chtéji
byt naprosto stejni jako on.

Mnozi z nich jsou Cerstvi absolventi nebo se ani neob-
t€Zovali dostudovat. Jejich spoleCnosti pfipominaji spis stu-
dentské spolky a také Casto takovym dojmem ptisobi. Twitter
bude zanedlouho poradat tematicky vecirek v duchu takového
spolku. Vroce 2012 se ve slovniku Silicon Valley objevilo nové
slovo, brogrammer, sloZenina z ,bro* (osloveni ¢lena student-
ského spolku) a ,,programmer®, kterym se oznacuji kreténi,
co se chovaji jako prasata, piji pivo pfimo z pipy a obtéZuji
Zeny. Brzy se dostavi skandaly, soudni spory a Zaloby, zpravy
o ulisnych zakladatelich, ktefi sexualné€ obtézuji zaméstnan-
kyné, anebo jeden extrémni pripad, kdy kdosi takovy tidajné
nologickych firem, jimZ byly svéfeny obrovské sumy pené€z
od jinych. Bylo by hezké myslet si, Ze aZ se vSe rozpadne, tak
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jedini, kdo utrpi §kodu, budou venture kapitalovi investori ze
Sand Hill Road v Menlo Parku. Ale velka ¢ast pen€z, co se Fine
témto mladiktim do chftanu, pochazi z penzijnich fondt. Az
se dostavi bolest, nepociti ji jen na Sand Hill Road.

Pri chiizi po San Francisku je mi jasné€, Ze tohle nemuzZe
dopadnout dobre, Ze kombinace nezdravého tsudku, snad-
no nabytych penéz, chamtivych investord a nemoralnich
zakladateli je receptem na katastrofu. Nejprve pocituji stej-
ny spravedlivy hnév jako tenkrat na konci devadesatych let.
(Novinafi jsou ve spravedlivém hnévu velice dobfi. Je nam
prirozeny.) Ale tentokrat zakouSim je§té néco — mozna pro-
to, Ze jsem starsi a pragmatict€jsi, nebo z toho dlivodu, Ze ted
musim zajistit déti nebo Ze stale jesté citim kfivdu ze ztraty
mista v Newsweeku a bojim se, Ze medialni prostfedi uz ne-
skyta budoucnost. MoZna jen nenavidim svou novou §éfovou
v ReadWrite a kazdy den se plouzim do kancelare, kde pak
chrlim pfispévky na blog jenom proto, aby mi z New Yorku
zavolala a sd€lila mi, Ze stranka ma malou navstévnost. Pripa-
dam si jako kiecek v kolotoci, pofad nékam bézim, ale nikam
nedobéhnu. Dokud budu délat tohle, nikdy nebudu vydé€lavat
hodné penéz — a zatim vSude kolem mé mladici v pfiléhavych
dZinech vydélavaji miliony, desitky miliond, stovky miliond...

,2Money for nothing,* zpival Mark Knopfler v jedné staré pis-
nicce od Dire Straits.

Tentokrat mé€ napada, Ze bych se mohl pridat. Mél bych si
v nékterém startupu sehnat praci. Technologické firmy i ven-
ture kapitalovi investori stale hledaji novinare, aby pro n¢ psali
blogy a pritahli k nim trochu pozornosti. Pen€z maji na rozda-
vani a nabiraji jako zbé¢sili. UZ dva z mych pratel novinaru ten-
to krok ucinili. Jeden pracuje v Evernote, druhy ve Flipboardu.
Oba 7iji v San Francisku. Vidam je neustale. Nejsou to Zadné
naivky. Cht¢ji na tom Silenstvi také néco vydélat. Tady nikdo
o nicem jiném nez o vydélavani pen€z nemluvi. Kola investic,
cenové odhady, podminky smluv, podily na majetku, kdo kolik
vydélal: o téchto tématech konverzujeme i pri veCeri s prateli
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v Marin County. Kavarny jsou plné ajtakii, ktefi se hrbi nad
notebooky a hekticky do nich busi kody nebo predhazuji své
napady investortum. Takovychto schiizek jsem svédkem kazdé
rano pri ¢ekani ve front¢ na caffe latte za pét dolart.

Jisté je, Ze tahle bublina jednoho dne praskne, ale nez
k tomu dojde, spousta lidi vydéla hodné penéz. Stalo se to
nedavno — Netscape, prvni webovy prohliZze¢ na svété, jako
spole¢nost nikdy nemél Gispéch, a presto jeho spoluzakladatel
Jim Clark tidajn€ dokazal do svych kapes dostat dvé miliardy
americkych dolarti — a totéz se dé€je i nyni. Zynga a Groupon
prodélavaji stovky miliont dolart, a presto se z jejich zakla-
datelt stali miliardafi.

Nakonec to z ni¢eho nic prijde. Stane se to v roce 2012 jedno-
ho destivého patecniho listopadového vecera v nobl restauraci
Anchor & Hope v Minna Street, jeden blok od Market Street,
v té ¢asti San Franciska, kde se stfetava sveét financi s tim start-
upovym — na mist¢, které je doslova epicentrem prichazejici
revoluce.

Pravé mifim na letiSté. Poletim pozdnim spojem do Bosto-
nu, ale jesté pred odletem mam sraz se svym pritelem na drink.
V Anchor & Hope je to samy programator a bankér, utraceji
zde ¢ast svych lehce nabytych investic za Cabernet Sauvignon
z Napa Valley po dvou stech dolarech americkych za lahev
a za UstFice, které se tu prodavaji po tuctech za padesat.

Tad je investi¢ni bankéf. Sedi u baru, tém¢r vzadu. Na
ocich ma Cerné bryle a na sob¢€ Sedy okazaly oblek, ktery stoji
pravdépodobné vic, nez je moje tydenni mzda. V devadesa-
tych letech vyd€lal jméni pripravovanim IPO technologickych
firem. Poslednich par let travil na plazich, ale ted je zpatky,
protozZe prileZitosti jsou natolik veliké, Ze je nemtiZe prehliZet.

»2Mas vibec tuseni, do jakych rozméra to naroste?” pta
se. ,,Bude to obrovskeé. Tahle bublina bude mnohem vétsi nez

ta minula.”
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Predstav si obrovskou tsunami né€kde daleko na mofi,
pokracuje. Ted'ji sotva vidis, ale vlna brzy prijde. Néktereé lidi
smete, ale jinl na ni naskoci a zbohatnou.

Ptam se ho, jestli si nemysli, Ze se startupy nacenuji prilis
vysoko. Na zakladé tradicnich méritek se mi zda, Ze nckteré
noveé spolecnosti budou zrejmé predrazené.

,»Mas pocit, Ze dnesni ocenéni jsou prilis vysoka? Pockej,
az uvidis, kolik to bude za rok, za dva, za tfi roky. Jesté zdaleka
nejsme na vrcholu. NeZ to vSechno skon¢i, v Silicon Valley
budou probihat presuny majetku v hodnoté bilionu dolarti —
tisice miliard!“

Jeho banka vyd¢€la na tom, Ze pomuze lidem dat tyhle
penize do pohybu a ¢ast z nich si ukroji, zatimco budou cesto-
vat. Tad bude zafizovat fiize a akvizice. Bude radit startuptim,
které navysuji kapital, at uZ od privatnich investort, nebo po-
moci IPO.

Opc¢ct nadhodim téma ohodnocovani a predestiu své
obavy, Ze nastolené tempo nelze udrzet a Ze dojde k dalSimu
krachu.

,Na Wall Street koluje jedno staré rceni,” podotkne Tad.

,»»KdyZ kachny kejhaji, dejte jim krmeni.’ UZ jsi to nékdy slySel?
Kdysi v devadesatych letech investori kupovali vSechno s pri-
ponou .com za jménem. A tak jsme jim to dali. Nasi praci neni
lidi odrazovat od nakupovani. Nasi praci je dat jim to, co chtéji.
Nasi praci je nakrmit kachny. A pravé ted maji kachny hlad.”

Opodal se ozve potlesk. Cisnik donesl ke stolu s pFiblizné
dvacitkou ajtaku v dZinech, teniskach a s brylemi Warby Par-
ker na nose ohromnou dvoupatrovou véZ z morskych plodu,
nckolikasetdolarovou smés langust, tstric a dalSich korysu.

Tad mi zopakuje to o bilionu dolard, které zméni majitele.
Bilion dolard! Bude to nejvétsi pfesun bohatstvi v déjinach.

,»A ja, misto abych se na tom podilel, o tom jen pisu.”

Usrkne Cabernet Sauvignon a pokr¢i rameny: ,,Jasné.”

,Pracuju ve Spatném odvétvi,“ povzdychnu si.

,»10 je pravda,” souhlasi vécnym tonem.
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Mél bych jit. Venku na m¢ ¢eka Uber, ktery mé odveze na
letiSté€. Rozloucime se. Cestou na letist€ hledim z auta ven do
tmy a pozoruji dést, ktery skrapi celni sklo. Myslim na bilion
dolaru. Myj vtipek o tom, Ze pracuji pro Spatné odvetvi, nebyl
tak docela vtipkem. Je to pravda. Jsem ve Spatném odvétvi. Pra-
cuji pro Spatné odvétvi, v némz to bude stale horsi. Ale proc?
Copak existuje néjaky zakon, podle kterého dal musim délat
to, co délam, jen proto, Ze je to to jediné, co jsem kdy délal?

NezZ dojedeme na letiSté, jsem rozhodnuty. Trh s techno-
logiemi opét §ili a tentokrat nebudu jen sedét u postrannich
Car a psat o ném. Pujdu pracovat do startupové firmy. Budu
krmit kachny, nasko¢im na tsunami a mozna z prkna spadnu
a utopim se anebo m¢ mozna ty kachny uklovou k smrti, co
ja vim, ale co uz, kaslu na to — zkusim to.

Podle mé nemam co ztratit. Svou praci v ReadWrite bez-
tak nenavidim. Je pravda, Ze je mi dvaapadesat a Ze vek, kdy by
Clovék mél zacinat novou kari€ru nebo se poustét do dobro-
druzstvi, uzZ mam za sebou. Ale jestli se do toho nepustim, tak
uz se mi nikdy nemusi naskytnout prileZitost. Tfeba bych uz
naveky jen premital, jak by to v§echno asi dopadlo, kdybych
sebral vS§echnu odvahu a ten krok udg¢lal.

Trik spociva v tom, najit tu spravnou spolecnost. Idealné
bych se chtél pridat k priStimu Googlu nebo Facebooku —
k raketé€. Realisticky vSak jen doufam, Ze najdu takovou spo-
le€nost, ktera nevySumi, ale bude mit Sanci realizovat prvni
vefrejnou nabidku akcii, pfi které mi v kapse pFistane par do-
lact. Pomérné zahy jednu takovou najdu.
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3.
Co je to ten
HubSpot?

Na siti LinkedIn se objevi vyzva: softwarovy startup v Camb-
ridgi hleda ,tvirce obsahu® Spole¢nost se jmenuje HubSpot.
Sidli jen Sest mil od mého domu ve Winchesteru v Massachu-
setts, presto jsem o této spole¢nosti nikdy neslySel a netusim,
¢im se zabyva. Prehrabuji se jejimi webovymi strankami, kde
se piSe o ¢emsi, co nazyvajl ,,inbound marketing® Nikdy jsem
o tom neslySel. Dokazu fict jen tolik, Ze vyrabi néjaky software
pro marketingova oddéleni firem.

Obvolam par pratel, ktefi pracuji ve venture kapitalovych
spolecnostech, a ti m¢ ujisti, Ze HubSpot je skvéla volba. Je to
tak trochu Sipkova RiiZenka. Neni tak znamy jako spolecnosti
typu Snapchat nebo Instagram, ale v Cele stoji skupinka ab-
solventi Massachusettského technologického institutu (MIT)
ama namifeno k 1PO. Za poslednich sedm let se HubSpotu po-
darilo ziskat investice ve vySi sto miliont ve venture kapitalu
a kinvestorium patfi ty nejlepsi firmy v oboru. Neustale roste.

,Lihle lidi,* pfesvédCuje m¢ jeden pritel znaly véci, ,,vyd€laji
obrovskou fliru prachi.”

PiSu Zen¢, ktera na LinkedIn vyvésila nabidku prace tvir-
ce obsahu. Rada by se se mnou sesla. Jmenuje se Sharon. Je
vdana, Ctyficatnice a ma dvé déti. Setkavame se v lednu 2013
na obéd¢ v thajské restauraci v Cambridgi, kam s sebou pfi-
vadi Wingmana, vedouctho oddéleni na tvorbu obsahu. Wing-
manovi je priblizné€ tficet a v HubSpotu pracuje uz néco pres
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