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Uvod do problematiky financi podniku

1. Uvod do problematiky financi podniku

1.1 Uloha finanéniho manazera v organizaci

Financni fizeni lze pojmout jako souhrn nastroji a védomosti, riznych technik, které
davaji moznost vyméfit, fidit a dohlizet, ze uzitky z investovani do podniku v budoucnosti
souhlasné vyvazuji zdroje, které byly vloZeny do podnikani. Tyto techniky by také mély
zarucovat vlastnikovi firmy jeho odménu za vynalozené penézni prostiedky a riziko,
které podstoupil za ucelem podnikani.

Finan¢ni manazer Casto hleda zpiisoby, kde najit kapital pro financovani vstupti, fesi
jejich strukturu. Dale si poklada otazku: Kam s kapitalem dal? V jakém mnoZzstvi ma
kapital investovat ¢i jestli jsou jednotlivé oblasti procest efektivni nebo nikoliv. Rozdé-
luje zisk mezi vlastniky a uréuje, jaka ¢ast bude reinvestovana (Cizinska, 2018). Zjed-
nodusené finan¢ni management (téz finan¢ni fizeni podniku) hleda optimalni moznosti
ziskavani externich zdroji (pozdéji té€z internich) financovani. Hleda jejich vyuziti na
zéklad¢ dosazeni finan¢nich cili podniku. Musi téz brat v potaz ptipadné podminky, ve
kterych dosazeni téchto cili byva Casto v realném prostredi silné omezovano (Nyvltova
a Marinic, 2010).

I kdyZ by tato pozice mohla byt znama pod riiznymi jmény; rozpoctovy utednik, kont-
rolor, viceprezident pro financni zalezitosti nebo jiné oznaceni, finan¢ni feditel je jednou
z nejdulezitéjsich pozic v jakékoli firmé, spolecnosti nebo korporaci. Finanéni manazefi
maji mnoho povinnosti a Ize od nich o¢ekavat mnoho. Vyzaduje se od nich fada doved-
nosti, které se lisi v zavislosti na potfebach organizace.

Mezinarodni finanéni manazer ma stejny cil jako kazdy jiny manaZer v nadnarodni
spole¢nosti: maximalizovat bohatstvi akcionati. Pokud se cena akcii firmy zvysi v di-
sledku rozhodnuti manaZzera, byla rozhodnuti dobra. Akcionafi by uznali, Ze hodnota
spolecnosti byla zvySena usilim manaZera. Za uc¢elem dosazeni primarniho cile firmy
maximalizovat bohatstvi akcionatti vykonava finan¢ni manazer tfi hlavni funkce: finan¢ni
planovani a kontrola, efektivni pfidélovani finan¢nich prosttedkt a ziskavani finan¢nich
prosttedki za ptiznivych podminek (Daniel, 2010).

1.1.1 Finanéni planovani a kontrola

Finan¢ni planovani a kontrola musi byt brany v tivahu souc¢asné. Pro ucely kontroly sta-
novi finan¢ni manazer standardy, jako jsou rozpocCty, pro porovnani skute¢ného vykonu
s planovanym vykonem. Je odpovédny za ptipravu rozpoctu a dohled nad jeho procesem.
Je vice nez shromazd’ovatel odhadd, jak tomu bylo v minulosti ¢asto. Dnes musi finan¢ni
manazer sestavit rozpocet korporace, ale také tidit proces, pokud jde o jeji skute¢né po-
tteby. Ptiprava téchto rozpoctl je planovaci funkci, ale jejich sprava je kontrolni funkei.

Devizovy trh a mezinarodni Gcetnictvi hraji klicovou roli, kdyZ se nadnarodni spolec-
nost pokousi vykonavat svou planovaci a kontrolni funkci. Naptiklad jakmile spolecnost
prekroci statni hranice, jeji navratnost investic zavisi nejen na jejich obchodnich ziscich
nebo ztratach z vnitrostatnich obchodnich operaci, ale také na kurzovych ziscich nebo
ztratach z fluktuaci mén (Glain, 1997). Mezinarodni vykaznictvi a controlling souvisi
s technikami fizeni operaci nadnarodni spole¢nosti. Smysluplné finan¢ni zpravy jsou
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Finance podniku: Komplexni pojeti

zakladnim kamenem efektivniho fizeni. Pfesné financni idaje jsou dulezité zejména
v mezinarodnim obchodg, kde jsou obchodni operace obvykle pod dohledem na dalku.

11.2 Prognézy a planovani

Podnikatelsky subjekt, jako nadnarodni spole¢nost, musi planovat budoucnost; musi
zvazit alternativni strategie fizeni a pfipravit kapitalové a provozni rozpocty a alternativni
moznosti financovani a hotovostniho rozpoctu. Diilezitou roli hraje finan¢ni manazer
pti ptipravé vyhledové ucetni zavérky, ktera se pokousi predpovédét vysledek podni-
katelského subjektu v budoucich obdobich. To vyzaduje zna¢né znalosti o podnikani
firmy a faktorech, které pravdépodobné budou urcovat jeji budouci vysledky (Brealey
a Myers, 2000).

Kapitalové planovani (jinak rozpocet) je proces, ktery je soucasti rozhodovani, do kterych
stalych aktiv podniku se bude investovat. Investici mizeme pojmout jako cilevédomou
kapitalizaci financnich vydaja, ktera je nasledné realizovana skrze konkrétni aktiva. Tato
aktiva poskytuji zhodnoceni vlozenych prosttedkii. Chapejme tedy termin investi¢ni
proces jako integraci dlouhodobého majetku (hmotného i nehmotného) nebo finan¢niho
majetku do podniku.

V prvni fazi prichazi kapital v podobé¢ investice, kterd mtize byt jednorazova, ale mtize
probihat i postupné. Tato investice je pfedpoklada G¢inky ve formé zisku, vynosi nebo
penéznich toku, které vyplyvaji z realizace, kterou zahrnuje druha faze investice. Vysledny
efekt investi¢niho procesu pokazdé predstavuje rozdil mezi vynosy a vydaji, vysledkem
jsou kladné nebo zaporné hodnoty. Jestlize zprvu podnik dosahuje zdporného penézniho
toku, ale nasledné se tok pen¢z obrati na kladné hodnoty a ty trvale pievysuji, jedna se
o konven¢ni penézni tok. V druhém piipadé mize penézni tok nabyvat kladnych i zapor-
nych hodnot, které se vzajemné stiidaji, a tento jev nazyvame nekonvekéni penézni tok.

K uspésnému teseni kapitalového planovani prispivaji zakladni strategicke cile, které jsou
v zajmu podniku. Jestlize nejsou investice dostatecné, podnik ztraci ziskové prilezitosti
a pii reinvestovani dojde k vazanosti kapitalu, ktera je zcela neefektivni (Cizinska, 2019).

Finan¢ni manaZer musi spolupracovat s dal§imi vedoucimi pracovniky pfi vytvateni
plant, které budou formovat budoucnost firmy. Finanéni manazer musi stanovit rozpocet
v ramci procesu strategického planovani. Strategické planovani je formalni proces pro
stanoveni cilt spolecnosti v dlouhodobém horizontu. Zahrnuje vypracovani poslani, které
zachycuje, proc spolec¢nost existuje a plany, jak se spole¢nosti bude v budoucnu dafit.

Finan¢ni prognozy jsou prospektivni finan¢ni Vykazy, které predstavuji ocekavanou
finan¢ni pozici Gcetni jednotky, vysledky 0perac1 a penézni toky v budoucich obdobich
za dvou rtiznych podminek. Finan¢ni prognozy predpokladaji, ze Gcetni jednotka bude
i nadale fungovat zplisobem, jakym v soucasné dobé funguje, a Ze bude pokracovat
v podnikani zptsobem, jakym je v soucasné dobé zaméstnana. Finan¢ni prognoéza pied-
stavuje piedpokladané vysledky pro pfisti rok. Kromé historickych externich trznich
a ekonomickych ukazatell je na zaklad¢ historickych internich udajt o trzbach financni
prognéza nejlep$im odhadem finanénich manaZzerd o tom, co se s korporaci stane ve
finan¢nim vyjadieni za dané ¢asové obdobi, obvykle jeden rok (Crockfor a Neil, 1986).
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11.3 Strategické planovani

Strategické planovani je velice promysleny a disciplinovany pfistup k vytvareni zasad-
nich rozhodnuti a akci, které formuji a fidi organizaci (nebo jiny subjekt), rozhoduje, co
déla a proc to déla. Strategické planovani neni nahradou za strategické mysleni, jednani
a uceni, nebo zastoupenim za vedeni. Strategické planovani je vedouci nastroj, jehoz
cilem je posilit strategické mysleni, jednani a u¢eni. Strategické planovani mize ptinést
nekolik vyhod, ale neni zaruceno, Ze tyto vyhody budou stoprocentni. Existuje cela
fada ptistupt k strategickému planovani; nékteré ptistupy zdiraznuji proces, zatimco
jiné zdiraznuji obsah. Strategicky management je Sirsi pojem, ktery spojuje planovani
a implementace (Bryson, 2015).

Strategicky planovaci proces je zptsob, kterym se organizace odliSuje od svych pfimych
nebo vznikajicich konkurenci, aby dosahla svého poslani. Tato forma planovani je od-
lisna od provozniho planovani, ve kterém organizace identifikuje zpasoby, kterymi se
bude neustale zlepsovat. Mnoho organizaci pouziva kombinaci strategického planovani
a funkeniho planovani, ale k popisu jejich vyroby je predchozi vyraz planovacich procest
bez jasné definice nebo koncepéniho ramce. Empiricka literatura napfi¢ obory neproka-
zala, ze strategické planovani vede k pozitivnim organiza¢nim vysledkim. Strategické
planovani mtize mit omezeny dopad na organizacni vysledky ovlivijici pfiznivy okolni
podminky, které katalyzuji rist a inovace bez ohledu na planovani.

V soucasném podnikovém prostfedi musi vedouci organizace a oddéleni v kontextu
uskali, kterym celi, definovat kompromisy. Je dilezité predevsim pifesné formulovat
strategii pti vyhnuti se zbytecnym frazim, které vedou k informac¢nimu Sumu. Toto ve
vysledku vede k efektivnimu nastaveni provozu. Opakovani témat a strategie ve formal-
nim i neformalnim pojeti mize mit rozhodujici vliv na kulturu organizace. Strategické
planovani ma velky vliv na organizacni hodnoty, ritualy a schopnost posunout organizaci
novymi sméry (Mallon, 2019).

1.1.4 Ménici se role finanéniho manazera

Uloha finanéniho manazera se v poslednich letech rozsitila. Misto toho, aby se finanéni
manazefti soustiedili pouze na efektivni rozdélovani financnich prostfedkd mezi rizna
aktiva a ziskavani finan¢nich prosttedki za ptiznivych podminek, musi se nyni zabyvat
takovymi problémy jako je podnikova strategie, strategické planovani, ochrana majetku
firmy.

1.1.4.1 Korporacni strategie

Konsolidace podnikové strategie a financni funkce jsou zdsadnimi zménami ve financ-
nim fizeni. To je pfimym dtsledkem dvou poslednich trendt: globalizace konkurence
a integrace svétovych finan¢nich trhi usnadnéna zlepsenou schopnosti shromazdovat
a analyzovat informace. Naptiklad financni manazefi se stale Castéji ucastni strategickych
zélezitosti spolecnosti, od takovych zdkladnich zalezitosti, jako je povaha podnikani
jejich spolecnosti, az po slozité problémy, jako jsou fuze a akvizice.

1.1.4.2 Strategicky planovac

Finan¢ni feditel se stava strategickym planovacem. V éfe zvysené globalni konkurence
a obtizného zvySovani cen jsou jemné body jakékoli nové strategie dulezitéjsi nez kdy-
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koli pfedtim. Mnoho finan¢nich feditelt mize poskytnout tato data, stejn€ jako chytry
usudek o produktech, marketingu a dalSich oblastech. Klicovym mistem, kde se v§echno
spojuje, jsou finance. V priizkumu provedeném hlavnimi lovei z roku 1993 spolecnosti
Korn/Ferry International Fortune se 100 finan¢nich feditelti t¢éméf jednomyslné oznacilo
za ,vice partnera s vykonnym feditelem (CEO)“ (Scisn, 1993).

1.1.4.3 Finan¢ni manaZer jako striZce majetku

Spole¢nost, zejména MNC, ma mnoho aktiv, véetn¢ nemovitosti, budov a vybaveni.
Vsechny maji hodnotu. Finan¢ni manazer a spolupracovnici jsou odpovédni za ochranu
téchto aktiv. Tato odpovédnost je v poslednich letech vedle dalSich povinnosti zavedla
do oblasti hledani zpiisobli ochrany investic spolecnosti (David a Brown, 1990). Financ-
ni manazer se dostal do oboru ,,analyzy managementu* a stale vice vyuziva pocitace
a dalsi sofistikované nastroje a zatizeni. To vyzaduje odborniky, ktefi logicky spadaji
do kompetence financniho manazera a doplnuji dalsi ukoly. Pomahaji také pii tradicnim
ukolu finan¢niho fizeni.

1.1.4.4 Finan¢ni manaZer jako smluvni tifednik

Vétsina transakei moderni spolecnosti zahrnuje ptispévky zvenci, coz znamena, ze
v zivoté organiza¢niho systému jsou zapotiebi velké ¢astky penéz. To znovu potvrzuje
pozadavek, aby byl moderni finanéni manazer zapojen do vybérového fizeni. Hlavni
praci musi opét vykonat lidé s odbornymi znalostmi v oblasti smluv. M¢ly by vsak
byt povazovany za soucast domény finanéniho manazera. Financni manazer je také
skolitelem. Ti, kteti jsou na operacnich tirovnich, si ¢asto neuvédomuji druh problémd,
kterym musi Celit ti na vyssich urovnich. Je odpovédnosti finanéniho manazera predat
tyto problémy ostatnim v organizaci.

1.1.5 Pridéleni finanénich prostredku (investice)

Sitova ekonomika hraje velkou roli v ekonomické globalizaci a diverzifikaci informaci
ekonomickych subjektl, coz zna¢né stimuluje podnikové investice, €ini jeji investicni
chovani pruznym a rozmanitym a investi¢ni hodnota rychle roste. V podminkach ne-
pretrzitého rozvoje sitové ekonomiky vSak maji podnikové investi¢ni aktivity problémy
jako nejasny vybér investicnich objektl, nepfimétreny design investi¢niho portfolia,
nepruzné vyuzivani investi¢nich nastroji a neschopnost investovat. Podniky proto musi
neustale zkoumat inovaéni schopnost investi¢nich aktivit, vybirat konkurenceschopné
investi¢ni projekty, neustale posilovat povédomi o kontrole investi¢nich rizik, dodrzovat
investi¢ni rezim zaloZeny na kapitalovych investicich a plné vyuzivat silu investi¢nich
zprostifedkovatelll k dosazeni efektivni investi¢ni pfidané hodnoty (Zhai a kol., 2018).

Kdyz finan¢ni manaZzer planuje pridéleni finan¢nich prostredki, nejnaléhavejsim uko-
lem je rozumné investovani finanénich prostfedkt do firmy. Kazdy investovany dolar
ma alternativni vyuziti. Finan¢ni prostiedky by tedy mély byt rozdéleny mezi aktiva
takovym zplsobem, aby maximalizovaly bohatstvi akcionatd firmy.

Investice do projektu mohou rozsitit vyrobni kapacitu podnikd, zlepsit konkurenceschop-
nost podnikd a poskytnout materialni zaklad pro dlouhodoby rozvoj podniki. Investice
do projektu v8ak obsahuje ptilezitosti i rizika.
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Zptsob, jak vyuzit ptilezitosti, snizit rizika nebo snizit ztraty rizik v investi¢nich akti-
vitach projektu, se stal dilezitou zarukou uspéchu investicnich aktivit. V soucasné dobé
je analyze investicnich rizik projektli vénovana stale vétsi pozornost ze strany podnikd,
ale i odbornikl a védcu. Jeji teoreticky i prakticky vyzkum byl velmi rozvinut (Zhu
a Wang, 2018).

Existuje 200 zemi na svété, kde mize nadnarodni spole¢nost, jako je napt. Royal Dutch/
Shell, investovat své prostiedky. Je zfejmé, ze na celém svéte existuje vice investicnich
ptilezitosti nez v jedné zemi, ale existuji i rizika. Mezinarodni finan¢ni manazefi musi
rizika i ptilezitosti zvazovat soucasné, kdyz se pokouseji maximalizovat hodnotu své
firmy prostfednictvim mezinarodnich investic.

1.1.6 Ziskavani finan€nich prostredku (financovani)

Ulohou finanéniho manazera je ziskavat finanéni prosttedky za vyhodnych podminek.
Pokud ptedpokladany odtok hotovosti ptekroci ptiliv hotovosti, bude financni manazer
povazovat za nutné ziskat dalsi fond zvenci firmy. Fondy jsou k dispozici z mnoha zdrojt za
riizné naklady, s riznou splatnosti a podle riznych typt dohod. Kritickou roli finan¢niho
manazera je urcit kombinaci financovani, ktera nejlépe odpovida planovanym potiebam
firmy. To vyZzaduje dosazeni optimalni rovnovahy mezi nizkymi naklady a rizikem, ze
nebudete schopni platit icty v dobé jejich splatnosti.

Na svéte stale existuje mnoho chudych zemi. Ani Deutsche Bank, Barclays Bank, n€které
z nejvetsich svétovych bank, tedy nemohou ziskat prostfedky z 200 zemi. Nadnéarodni
korporace vSak mohou diky nedavné financni globalizaci stale ziskavat své finan¢ni
prostiedky v mnoha zemich. Tato globalizace je zptisobena pokrokem ve zpracovani dat
a telekomunikacich, liberalizaci omezeni pieshrani¢nich kapitalovych toki a deregulaci
domacich kapitalovych trhti. Mezinarodni finan¢ni manazefi pouzivaji fadu strategii
k ziskavani fondt. Finanni manazer Cisté¢ domaci spolecnosti ma jen jeden zpusob, jak
ziskat finan¢ni nastroje, které maji rizné naklady, rizné splatnosti a riizné typy dohod.
Finan¢ni manazer MNC na druhé stran¢ ma tfi rizné zptisoby ziskavani financnich
prostfedkll; vybérem nastrojii, vybérem zemi a vybérem mén (David a Brown, 1990).

Finan¢ni manaZer by mél byt i strtijcem potieb programu, a mél by si byt védom i zpi-
sobi, jak je uspokojit. Musi odhadnout vS§echny zdroje ptijmt, véetné ptipadného organu
poskytujiciho pijcku (naptiklad emise dluhopisit). Financni manazer tedy musi byt za
vsech okolnosti dobfe informovan o finan¢nim stavu a zdravi organizace, stejn¢ jako
o stavu penéznich trhti a dalSich zalezitostech tykajicich se fiskalni stability.

1.1.7 Rizeni finanénich rizik

Jedna se o postup vytvareni ekonomické hodnoty ve spolecnosti pomoci finan¢nich vy-
kazl k fizeni expozice riziku, zejména Gvérovému riziku a trznimu riziku. Mezi dalsi
typy patii mény, tvar, volatilita, sektor, likvidita, infla¢ni rizika. Rizeni finanénich rizik
vyzaduje identifikaci jeho zdroja, jejich méteni a plany na jejich feSeni. Zamétuje se na to,
kdy a jak se zajistit pomoci finan¢nich nastrojt k fizeni nakladnych expozic vici riziku.
Finan¢ni manazer je obvykle odpovédny za celkovy program fizeni rizik spolecnosti,
veetn€ identifikace rizik, ktera by mél mit zajisténa, a jejich zajisténi naptiklad nakupem
pojisténi nebo zajisténim na trhu s derivaty (Deventer a kol., 2004).
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Jednim z nejztetelnéjsich financnich rizikovych faktori je soucasny a potencialni stav
ekonomiky zemé, ktery pokryva takové faktory jako sménné kurzy a miry inflace.
Nadnarodni spole¢nost, ktera vyvazi do zemé nebo rozviji dcetinou spolecnost v zemi,
je velmi znepokojena ekonomikou této zemé&. Recese v zemi by mohla vazné snizit po-
ptavku po vyvozu MNC nebo po produktech prodavanych mistni decefinou spolecnosti
MNC. Finan¢ni manaZzeti musi byt pfipraveni zvladnout v§echna finan¢ni rizika, ktera
mohou neptiznive ovlivnit chod firmy (Madura, 2008).

1.2 Prostredi podniku z pohledu finanéniho manazera

Role finan¢niho manazera, zejména v podnikani, se méni v reakci na technologicky
pokrok, ktery vyznamné zkratil dobu pottebnou k vypracovani finan¢nich zprav. Techno-
logické vylepSeni usnadnila vytvaieni finan¢nich zprav a v disledku toho nyni finan¢ni
manazeti provadéji vice datovych analyz, které jim umoznuji nabidnout vedoucim ma-
nazertim napady maximalizujici zisk. Casto pracuji v tymech a jednaji jako obchodni
poradci vrcholového managementu. Nikdy nesmi dopustit, aby jejich moc nebo vliv vedly
k tomu, aby zapomnéli, ze existuji i dalsi, jejichz ptispévky musi byt v rozhodovacim
procesu zvazeny a mefeny. Dobré rozhodnuti pfijaté finanénim manazerem zvysi hod-
notu spolecnosti a jejich akcii, zatimco Spatné rozhodnuti ma potencial zptsobit pokles
spole¢nosti (Daniel, 2010).

V této kapitole se zamétime predevsim na prostfedi podniku, které obklopuje finan¢ni-
ho manazera. Abychom tuto problematiku Iépe pochopili, je tfeba, abychom si nejprve
ptedstavili prostfedi podniku samo o sob¢.

1.21 Prostredi podniku

Obecn¢ 1ze podnikové prostiedi rozdélit do dvou hlavnich skupin. Do té prvni fadime
vnitini prostiedi, do kterého spada piedevsim veskeré déni, které se odehrava pfimo
v podniku a podnik toto déni mtize zcela ovlivnit. Do druhé skupiny fadime vnég;jsi okoli,
které dale rozdé€lujeme na mikrookoli, do kterého miize podnik do urcité miry zasdhnout,
amakrookoli. Makrookoli sice na podnik stale ptisobi, ale sim podnik jej nemize ovlivnit,
1 ptesto, ze tyto faktory maji pro podnik velky vliv, co se tyce rozhodovani. Tyto faktory
nejsou zavislé na podniku a jeho pisobeni na trhu, jsou dané (Dvoracek a Sluncik, 2012).

Na finan¢niho manazera plsobi jak vnitini okoli, tak to vné&jsi. Jak jiz bylo zminéno
v predeslé kapitole, role financniho manazera, v poslednich letech velmi rozsitila svoji
pusobnost. Od zakladniho finan¢niho planovani se tato profese rozsifila o strategické
planovani az po hlidani majetku. Nejvetsi ¢ast podniku obklopuji tzv. stakeholdeti., se
kterymi ptijde finan¢ni manazer kazdodenné do styku.

1.2.2 Stakeholderi

Rizeni vztahi se z(&astnénymi stranami je v sou¢asné dobé povazovano za jeden z faktor
uspéchu pro posileni konkurenceschopnosti spolecnosti. Kazda skupina zucastnénych
stran ma své konkrétni naroky viici spole¢nosti, které si casto odporuji ve vztahu k cel-
kovym podnikovym ciliim (Dohnalova a Zimola, 2014).
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S omezenymi zdroji a pozornosti manazefi hledali zpisoby, jak kategorizovat a upted-
nostiiovat stakeholdery. Zakladni pfedpoklad je, Ze na n€kterych stakeholderech zalezi
vic nez na jinych. V dnesni dob¢ jsou vsak zucastnéné subjekty stale vice propojeny,
pricemz chovani firmy vici jednomu zucastnénému subjektu je viditelné pro ostatni
amuze ovliviiovat dalsi zainteresované strany. Chovani spolec¢nosti vii¢i kterémukoli ze
stakeholdertt mtize signalizovat jeji diivéryhodnost a urcit, do jaké miry ostatni ziiCastnéné
strany pfevezmou zranitelnost a zapoji se do budoucich vyménnych vztahti (Crane, 2020).

Zakladem spravy zcastnénych stran je presvédCeni, ze firmy vytvateji hodnotu, kdyz
investuji vice Casu, penéz a pozornosti zucastnénym strandm, nez je nutné pro okamzitou
transakci. Tato tendence opakovat interakce se stejnou sadou zicastnénych stran podporuje
to, cemu fikame tieni zucastnénych stran. Tieni ztCastnénych stran je termin pro sbér
socialnich, pravnich a ekonomickych sil, které vedou firmy k tomu, aby uptfednostiovaly
a reinvestovaly do souCasnych zucastnénych stran. Pro mnoho ucencti zucastnénych
stran je takové tfeni témet univerzalné piinosné, ale souvisejici naklady, jak pro podnik,
tak pro legitimni zacastnéné strany, nebyly pfesné specifikovany. Pokud se disledky
tfeni zucastnénych stran nezohledni, mize to vést k tomu, ze manazeti nedostatecn¢
alokuji pozornost a hodnotu pro nékteré legitimni zii€astnéné strany a nadmérné alokuji
pozornost a hodnotu soucasnym zainteresovanym stranam (Martin a Phillips, 2021).

Termin stakeholder byval diive definovan pouze jako drzitel pen€z, tudiz bychom do
této skupiny tadili pfedevsim akcionafe a ostatni vlastniky spolecnosti, dnes je pojem
roz§ifen o tzv. zajmovou skupinu osob, ktera bezprostiedné obklopuje podnik ¢i s nim
ma né&jakou vazbu. Do této skupiny bychom mohli zatadit kromé vlastnikt také zamést-
nance, management, osoby, které spolupracuji se spolecnosti (partnery), zakazniky, ale
i firmy z okoli podniku, ¢i zdravotni pojistovnu, pro kterou firma zasila povinné uhrady
za zamestnance, nebo také sponzory firmy. Mezi dal§imi zastupci stakeholdert se nachazi
také samotny stat a mésto ¢i obec.

Jx

Dulezitym tkolem manazeri je nejen sledovani zajmi svych akcionart, ale také zajmu
zainteresovanych stran neboli stakeholdert, tedy pracovnikt, zdkaznikl apod. Tuto
odpovédnost povazujeme za vec etickou, ale také socialni. Z praxe na trhu vSak vyplyva,
ze velka ¢ast firem tuto socialni odpovédnost bere na lehkou vahu a velmi ¢asto jsou tyto
firmy k népravé donucovany ve form¢ zakonti a vladnich opatieni. Diivodem je nizka
uroven jejich podnikatelské etiky (Martinovicova, Kone¢ny a Vavtina, 2019).

1.2.2.1 Strategické mapovani stakeholderu

Po celém svéte roste védomi, ze lidské spole¢nosti se musi odklonit od sou¢asného prevazné
linearniho modelu vyroby k novému primyslovému modelu schopnému regenerovat nas
ptirodni kapital rychlosti, ktera nahradi jeho vycerpani v dusledku lidské ekonomické
¢innosti. Vzhledem k realit¢ dne$ni globalni ekonomiky se slozitymi vicetroviiovymi
dodavatelskymi fetézci nebude tento posun snadny.

K usnadnéni systémovych zmén v pozadovaném rozsahu je nutna trvala a u¢inna ko-
ordinace mezi fadou zucastnénych stran. Mobilizace vice zucastnénych stran je vzdy
vyzvou a miize byt uzitecné poucit se z discipliny strategického fizeni, kterd navrhla
teorii stakeholderti a vyvodila pouceni pro jejich spravu. Zasadnim krokem v procesu
fizeni stakeholderd je jejich mapovani. Zndmé metody pro mapovani zucastnénych
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stran zahrnuji klasifikaci zi¢astnénych stran na zaklad¢ vlivu a zajmu na ovliviiovani
a potencialu ohroZeni a spoluprace (Bajaj, 2017).

1.2.2.2 Respektovani zajmi stakeholderii jako jeden z primarnich cili podniku

Prosté se¢teni veskerych hodnot majetku neznamena vysledek trzni hodnoty podniku.
Podnik 1ze ptedstavit jako funkéni jednotku, kterou tvoii jednotlivé kompetence za-
méstnancil a ¢innosti z nich plynouci. Tyto schopnosti pracovnikil pfinasi vlastniktim
podniku dlouhodoby uzitek. Tento uzitek podnik pfindsi vSem zainteresovanym stranam,
které se na produkci néjakym zptisobem podileji. Stakeholdery rozliSujeme na interni
(management, zaméstnanci) a externi (dodavatelé, zakaznici). Kazdy stakeholder oce-
ké&va néco jiného.

Zaméstnanec bude ocekavat jisté zaméestnani a dostacujici odmeny, dale také bude ocekavat
zabezpeceni jak ze socidlniho, tak ze zdravotniho hlediska. K dalsi skupiné stakeholderti
patii zakaznici, kteti zastdvaji nizkou cenu, ale vysokou kvalitu. Pokud jde o dodavatele,
ti naopak pozaduji vysokou cenu, ale kratkou lhtitu na zaplaceni. K zainteresovanym
stranam dale patii vétitelé, a ti zadaji drahé poplatky za poskytnuti finan¢nich zdroji
investic. Stat jako zajmova skupina vyzaduje co nejvyssi dané a vlastnici podniku touzi
po vysokém rustu hodnoty firmy, za ucelem dosazeni vysokého vynosu pfi ptipadném
prodeji firmy. Je tieba zminit pravidlo, ze vysoky vynos se rovna vysokym rizikim.

Timto tedy vznika konflikt mezi stakeholdery a projevuje se do strategickych cilti pod-
niku. V dnesni dobé se tedy setkdvame s myslenkou, ze mezi cile podniku patfi nejen
maximalizace jeho hodnoty pro vlastniky, ale zaroven respektovani vSech zaintereso-
vanych stran, které se také podnikani pfimo ¢i neptimo ucastni. Hodnota firmy se tedy
rovna soucasné hodnoté nasledujicich vynost, které firma ziska, resp. vydéla v dobé své
zivotnosti. Hodnota vynost ziistava v podniku po veskeré tihradé€ explicitnich a impli-
citnich naklada, které jsou spojené s produkcei a s podnikénim.

Mezi jeden z nejhlavnéjSich konceptti vedouci k respektovani uspokojeni zajmovych
skupin fadime teorii spolecenské odpovédnosti firem.

1.2.3 Spole€enska odpovédnost firem (Corporate social
responsibility — CSR)

Za prvni myslenku zaloZeni spole¢enské odpovédnosti firem jsou brany Spojené staty
americké, kde se priblizné pted sto lety objevuji zakladni nazory, které vedly k spole¢enské
odpovédnosti firem. K dal$im vyznamnym zakladatelim fadime také Velkou Britanii.
Pocatkem 20. stoleti se objevuje ¢im dal tim vice podnikatelskych a filantropickych je-
dinct. Tito jedinci prosazovali kromé své ekonomické oblasti podnikani také zlepSeni
pracovnich podminek svych pracovnikt. Nekteti usilovali dokonce i o zlepSeni Zivotnich
podminek v okoli mimo podnik. K témto osobnostem patfil Ameri¢an Andrew Carnegie,
jehoz hlavni myslenkou byla povinnost rozdélit se o své bohatstvi s druhymi. Andrew
Carnegie Casto ptispival na riizné charitativni ¢i vzd€lavaci organizace. K této myslence
se postupem ¢asu zacalo uchylovat mnohem vice podnikatelti a tyto myslenky nasledné
chtéli prenést do praxe. K dalsi vyznamné osobnosti v tomto sméru patiil Henry Ford
a jeho program podporujici dovolenou a zdravotni potieby pro své pracovniky.
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Z Ceské podnikatelské sféry do priukopnikti spolecenské odpovédnosti firem fadime To-
mase Bat'u. Jeho hlavni myslenkou bylo rozvijet své zaméstnance, skolit je a pfispivat ke
kvalitnimu zivotu. Podilel se i na rozvoji okolniho prostfedi, napt. postaveni nemocnice
nebo koupalisté (Caroll, 1999; Bussard, 2005; Blazek, Dolezalova a Klapalova, 2005).

K nejvyznamnéjsim teoretikim moderni ideologie spolecenské odpoveédnosti firem
fadime Howarda R. Bowena, ten proslul vydanim své knihy s ndzvem: ,,Social Respon-
sibilities of the Businessman®, v ptekladu Socialni odpovédnosti podnikatele. V knize se
setkavame s prvni oficialni definici spole¢enské odpovédnosti, definice je vice spojena
s podnikatelem nez s podnikem.

V Sedesatych letech minulého stoleti se rozviji hnuti pro spolecenskou odpovédnost
a vznika nova myslenka, zformulovana Keithem Davisem, v tehdejsi dobé znama pod
terminem Zelezny zakon. Podnik mé podle n&j mimo ekonomickych a zakonnych zavazkii
také zavazky spolecenské. Pti jejich dlouhodobém neplnéni ma spolecnost pravomoc na
odebrani jeho prava na podnikatelskou ¢innost (Blazek, Dolezalova a Klapalova, 2005).

V roce 1979 prichazi Archie B. Carol a jeho nova definice spolecenské odpovédnosti
firem, kterd zdlraziovala ¢tyti hlavni sféry:

— cekonomicka odpovédnost,

— zakonna odpovédnost,

— etickd odpovednost,

— dobrovolna (filantropicka) odpovédnost (Pinkston a Carroll, 1996).

Dulezité je zminit také jeho teorii stakeholdert, ktera vznikla v osmdesatych letech
a patfila k dalsi formé spolecenské odpovédnosti firem (PinkPinkston a Carroll, 1996).

Hlavnimi myS$lenkami spole¢enské odpovédnosti firem jsou:
— aktivni spoluprace firem se vSemi stakeholdery,

— dobrovolny vyvoj aktivit a pfijimani zavazk, které spadaji do povinnosti vymezenych
legislativou,

— angazovanost — vytvaieni novych trendt, které maji pozitivni vliv na spolecnost,
— soustifedéni na dlouhodobé cile a udrzitelnost,
— fungovani na zakladé ekonomického, socialniho a enviromentalniho prostiedi,

— odpovedné ptispivat k rozvoji zivotni kvality (Srpova a kol., 2010).

1.3 Vazba controllingu a financi podniku na primarni
a sekundarni funkce podniku

Controlling je efektivni informacni systém, ktery miize manazerim poskytnout data
pottebna pro efektivni rozhodovani v oblasti fizeni. Spravné navrzeny systém contro-
llingu muze poskytovat riizné informace o ¢innostech ze vSech odvétvi podniku. Pti
vytvareni takového systému je tedy dtlezité vyhodnotit moznosti a systém controllingu,
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ktery nejlépe odhali problémy, a systémovou analyzu a hodnoceni. Hodnoceni vytvari
moznost provést prifezovou analyzu charakteristik poskytovanych informaci a defino-
vat, jaky je obsah a rozsah informaci, které manazeti dostavaji v systému controllingu
(Tamuleviciene, 2018).

Controlling 1ze povazovat také za sbirku pravidel, ktera vedou k uspokojeni podnikovych
cilt. Controlling dale v¢as upozoriiuje na rizikové situace, které mohou v podnikovém
prosttedi nastat, a také podporuje fizeni a rozhodovani v jednotlivych procesech v dané
spolecnosti. Controlling smétfuje k vytvareni spojitosti ve vnitinim prostiedi podniku
a k uzavirani vzdjemnych kooperaci. Tyto spojitosti tzv. integrani vazby miizeme roz-
délit do péti skupin, které vyse zminéné fungovani podporuji:

— technické a finan¢ni ¢innosti,

informacni, vykonavaci a fidici ¢innosti,

rozpoctové ¢innosti (rozpoc€tovy plan a skutecny rozpocet),

— propojenost vSech zainteresovanych oblasti podniku,

¢innosti, které zabezpecuji vazby mezi vykonnym a utvarovym fizenim.

Controlling ocenuji pfedev$im spolecnosti, které funguji na zaklad¢é vnéjsiho okoli.
Jestlize v podniku roste diferencovanost, controlling je pro podnik zasadou.

Ulohou controllingu je ustfedni funkce managementu, kde se hlavni naplni prace stava
poradenstvi a planovani. Jestlize ma byt controlling efektivni, je zapottebi v€asné na-
lezeni odchylek od normy a nalezeni jejich vhodného feseni. Aplikovani controllingu
pfinasi podniku vhodnou cestu, vedouci k dosazeni podnikovych cild prostfednictvim
nalezeni vhodné strategie. Dulezité je v periodickém cyklu posuzovat jednotlivé pod-
nikové procesy. Spravné vyuziti controllingu je pfinosem pro Zivotaschopnost podniku
(Kral a kol., 2018).

Na obrazku 1 lze vidét schéma postaveni controllingu v podniku ve vazbé na primarni
a sekundarni funkce podniku.

Controlling ptijima informace z primarnich i sekundarnich funkci podniku (naptiklad
vyrobni controlling, controlling obchodu, controlling vyzkumu a vyvoje) a pievadi je
k finan¢nim manazerim (v piipad¢ mensSich spolecnosti pfimo na manazery). Ti po-
skytuji zpétnou vazbu a zpét pies controlling se informace dostavaji zpet k primarnim
a sekundarnim funkcim podniku, tedy k samotnym vykonnym pracovniktim.
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