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Toto je kniha o informacich, o technologii a o védeckém pokroku.
Zabyva se konkurenci, volnym trhem a vyvojem mysleni. Pojednava
o tom, pro¢ jsme chytiejsi nez jakykoli pocitac, ale i o lidském chybo-
vani. Popisuje, jak kriicek po kricku nabyvame povédomi o objektiv-
ni skutecnosti, a vysvétluje, pro¢ n¢kdy slapneme vedle.

Tato kniha se cela tykd predpovédi, v nichz se toto vse protina.
Je to studie divodd, pro¢ se nékteré predpovédi naplni a jiné selzou.
Vkladam do ni nadéji, Ze by ndim mohla pomoci o néco poucenéji
planovat vlastni budoucnost a trochu omezit pravdépodobnost opa-
kovani vlastnich chyb.

VICE INFORMACI, VICE PROBLEMD

Praptvodni revoluce v informacnich technologiich pfisla nikoli s vy-
nalezem mikrocipu, nybrz knihtisku. Diky tomuto vynalezu Johan-
nese Gutenberga z roku 1440 se informace najednou mohly dostavat
k masam a boom myslenek, ktery knihtisk zptisobil, mél necekané
a nepredvidatelné nasledky a disledky. Stal se roznétkou primyslové
revoluce roku 1775' — bodu zlomu, kdy lidstvo vykrocilo z éry témér
nulového védeckého ¢i hospodarského pokroku, jez trvala po vétsi-
nu lidské existence, do doby exponencialniho riistu a zmén, jak je
zname dnes. Diky nému se daly do pohybu udalosti, z nichz povstalo
evropské osvicenstvi a americka republika.

Ze vseho nejdriv vSak knihtisk pfinesl cosi jiného: cela staleti na-
bozenskych valek. Jakmile lidstvo dospélo k piesvédéeni, ze doka-
ze prfedpovédét a zvolit si vlastni osud, vypuklo nejkrvavéjsi obdobi
historie.?



Knihy sice existovaly uz pred Gutenbergem, avsak autorska ani
Ctenaiskd obec nebyly nijak Siroké. Pravé naopak — $lo o luxusni
zbozi uréené slechté, které po jednotlivych kusech produkovali pisa-
i1 Bézna sazba za opis jednoho rukopisu byla asi jeden florin (zlata
mince o hodnoté pfiblizné 200 dnesnich americkych dolart) za pét
stran,* takze kniha jako tato by stala asi 20 000 dolarti. Zaroven by
se v ni pravdépodobné objevil pfehrsel chyb v prepisu, ponévadz by
$lo o kopii kopie jiné kopie a chyby by se v kazdé generaci nasobily
a mutovaly.

Hromadit védéni bylo proto mimoradné obtizné. Bylo zapotiebi
hrdinského usili k tomu, aby objem zaznamenaného védéni naopak
neklesal, protoze knihy mohly chatrat rychleji, nez stihly byt reprodu-
kovany. Pfezilo nékolik verzi Bible a mensi pocet kanonickych textt,
napiiklad Platénovych a Aristotelovych. Cas ale nezmérné mnozstvi
moudrosti pohltil’ a jen maloco dokazalo primét lidstvo k jejimu za-
znamenani na strankdch knih.

Touha po védéni se zdala z podstaty marnd a bezvychodna. Jest-
lize dnes pocitujeme jakousi nestdlost, protoze vse se tak prekotné
meéni, pro generace pred nami byla nestalost hrozbou mnohem hma-
tatelnéjsi. Nebylo ,,nic nového pod sluncem®, jak zni jeden z ptekras-
nych verst z biblické knihy Kazatel — ani ne tak proto, ze by uz vse
bylo objeveno, ale protoze vse objevené bylo zapominano.®

To knihtisk zménil, trvale a zasadné. Cena za vydani knihy klesla
témér pres noc priblizné tfistakrat,” takze kniha, ktera v dnesnich do-
larech méla stat dvacet tisic, nyni stala asi sedmdesat. Knihtisk se zacal
rychle §itit: do roku 1470 se z Gutenbergova Némecka dostal do Rima,
Sevilly, Pafize a Basileje a béhem dalsich deseti let do témér vSech vel-
kych evropskych mést.? Pocet vydanych knih se exponencialné zvyso-
val — za prvni stoleti od vynélezu knihtisku asi tficetkrat.” Pokladnice
lidského védéni se zacala zavratnou rychlosti plnit.

Avsak podobné jako v ranych casech internetu se i tehdy znac-
né rozchazela kvalita informaci. Ackoli se knihtisk téméf okamzité
osvédcil pti vyrobé kvalitnéjsich map,' na Spici zebticku bestsellerti
se brzy objevily kacitské nabozenské a pseudovédecké texty." A hro-
madné se nyni mohly §ifit i chyby, jako v takzvané ,,Prokleté bibli“,
kde doslo k nejnestastnéjsi tiskové chybé v déjinach pisemnictvi —
u jednoho prikazani Desatera vypadla zaporka not a vzniklo tak ,,thou



shalt commit adultery® (,,poZddds manzelky blizniho svého®).”? Ptival
tolika novych myslenek zptisoboval hromadné zmateni. Mnozstvi in-
formaci nartistalo mnohem rychleji nez nase povédomi, jak s nimi na-
kladat a jak odlisit informace uzite¢né od zavadéjicich.” Vysledkem
toho, ze lidstvo nyni mélo k dispozici mnohem vice spole¢nych in-
formaci, se paradoxné stala nartistajici izolace narodii a nabozZenstvi.
Instinktivni reakci na ,,pfili§ mnoho informaci® je selektivni piistup
k nim — vybrat si z nich ty ptiznivé a zbytek ignorovat; za spojence si
vzit ty, kdo si vybrali stejné, a ostatni mit za nepratele.

Obr. U-1: Vydavani knih v Evropé
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Nejnadsenéjsimi klienty knihtisku byli zprvu §ifitelé slova Bozi-
ho. Devadesdt pét tezi Martina Luthera nebylo nijak radikalnich, po-
dobné projevy byly predmétem debat uz mnohokrat predtim. Revo-
lu¢ni vsak bylo, jak piSe Elizabeth Eisensteinovd, ze Lutherovy teze
»nezustaly pribité na dvefich kostela“.* Misto toho je minimélné tfi-
statisickrat rozmnozil Gutenbergiiv tiskafsky stroj®® — coz je i podle
modernich méfitek megatspéch.

Schisma, které Lutherova protestantskd reformace vyvolala,
brzy uvrhlo Evropu do vélky. V letech 1524 az 1648 to byly konkrét-
né némecka selska valka, Smalkaldskd valka, osmdesatileta valka,



tficetiletd valka, hugenotské valky, irské povstani, skotska obcanska
valka a anglicka obcanska valka — z nichz mnohé zufily soucasné. Za-
pomenout bychom neméli ani na $panélskou inkvizici, ktera vznikla
v roce 1480, nebo na italské valky z let 1508 az 1516, byt mély tyto
konflikty s $ifenim protestantstvi maloco spole¢ného. Samotné tfice-
tileté valce padla za obét tietina obyvatel Némecka'® a 17. stoleti bylo
spolu s prvni polovinou stoleti dvacatého asi nejkrvavéjsi v historii."”

Uprostied vsi té viavy se ale diky knihtisku také zacal dostavovat
védecky a literarni pokrok. Galileo publikoval své (byt cenzurované)
myslenky a Shakespeare své divadelni hry.

Shakespearovy hry se casto toc¢i kolem osudu, coz je ostatné
v dramatu bézné. Za svou mimoradnou tragi¢nost ale vdéci rozporu
mezi tim, ¢eho by jednotlivé postavy chtély dosdhnout, a tim, co jim
osud prinasi. Myslenka fizeni vlastniho osudu se uz v Shakespearo-
veé dobé ziejmé stala bézZnou soudasti lidského uvazovani, ne tak ale
prostredky, které k dosazeni tohoto cile vedou. A tak ty, kdo se osudu
chtéli vzepfit, obycejné dostihla smrt.!

Nejzivéji toto téma rozehrava fulius Caesar. Béhem prvni polo-
viny hry dostava Caesar roztodivna zfetelna varovani (kterym ifka
znameni® — ,dej pozor na bfeznové idy®), Ze by se jeho korunovace
mohla proménit v krveproliti. Caesar tato znameni samoziejmeé igno-
ruje s arogantni jistotou, Ze ukazuji na smrt nékoho jiného — a i jiné
diikazy cte tak, jak se mu to hodi. Poté je zavrazdén.

»Lidé si vsak ty jevy vykladaji / po svém a nehledi na jejich vy-
znam,“ varuje nas Shakespeare Ciceronovym hlasem — a dava dob-
rou radu vem, kdo se chtéji probirat nové nabytym bohatstvim in-
formaci. Caesar nedokazal rozeznat signal od Sumu. Pfibéh, ktery
nam data vypravéji, je Casto tim, jejz chceme slySet, a obycejné by-
chom mu radi zajistili i $tastny konec.

Jakkoli se vak Fulius Caesar tocil kolem prastarého pojmu predic-
tion (a spojoval jej s fatalismem, vésténim a povércivosti), prichazel
také zaroven s modernéjsi a celkové radikalnéjsi myslenkou: Ze si tato
znameni dokazeme vykladat tak, abychom je mohli vyuzit ve svij
prospéch. ,,Byvame strtjci svého osudu,” iika Cassius, kdyz se snazi
premluvit Bruta k Gcasti na spiknuti proti Caesarovi.

Predstava clovéka jako pana svého osudu zacala nabyvat na real-
nosti. Vyrazy predict a_forecast jsou v dnesni angli¢tiné obvykle volné



zameénitelné, ale v Shakespearové dobé znamenal kazdy z nich néco
jiného. Slovo ,,prediction” znamenalo spi§ néco jako véstbu; to, co
fekl Cassius, by se spis§ oznacilo jako ,forecast®.

Vyraz forecast pochazi z germanskych kofenti anglictiny,* zatim-
co slovo predict je pavodu latinského.?! Pojeti predpovidani v ram-
ci pojmu forecast odrazelo spiSe novou protestantskou svétskost nez
koncept ,onoho svéta“ platny ve Svaté risi rimské. Vyjadtit forecast
typicky znamenalo planovat v podminkach nejistoty. Obnaselo to
opatrnost, moudrost a peclivost — coz vice odpovida dnesnimu po-
jmu foresight.**

Teologické implikace tohoto pojeti jsou komplikované.” Tém,
kdo davali prednost zajisténi dobré urovné svého pozemského zivo-
ta, to ale tak nepfipadalo. Tyto vlastnosti byly pevné spojeny s pro-
testantskou pracovni moralkou, kterd se podle Maxe Webera stala
zivnou ptdou kapitalismu a pramyslové revoluce.?* Koncept pred-
povidani (forecasting) byl pevné svazan s konceptem pokroku. Viech-
ny ty informace ve vSech téch knihdch nam pfece mély pomoci pla-
novat si zivot a tézit z toho, ze dokazeme predpovédét smér, jakym
se svét bude ubirat.

Protestanti, ktefi odstartovali po staleti trvajici svatou valku, se zaci-
nali ucit, jak vyuzit svych nashromazdénych znalosti ke zménam ve
spolecnosti. Primyslova revoluce zacala prevazné v protestantskych
zemich a v zemich se svobodnym tiskem, kde mohly nabozenské i vé-
decké myslenky kolovat bez obav z cenzury.”

Primyslova revoluce je ve svém vyznamu naprosto ojedinéla.
V podstaté po celé d¢jiny lidského pokoleni ¢inil hospodarsky riist
ptiblizné 0,1 % ro¢né, coz umozinovalo velice pozvolny nartst po-
Ctu obyvatelstva, avSak nedavalo Zddny prostor rastu primérné zivot-
ni trovné.” A pak, zcistajasna, odstartoval dosud nebyvaly pokrok.
Hospodarsky riist vystrelil vzhiru tempem mnohem vys$im nez

*  Vdnes$ni anglictiné bézné pouzivané vyrazy forecast i prediction maji v ces-
tin¢ v podstaté jediny obecny protéjsek — pfredpovéd. Vyraz foresight 1ze prelozit
jako proziravost. Kromé toho cestina disponuje jesté odbornymi vyrazy prognoé-
za a predikce. Rozdily mezi témito vyrazy se tykaji kontextu a oblasti pouziti spi-
$e nez jejich obsahu; bliz§i upfesnéni naleznete piimo v textu nékterych kapitol
(pozn. piekl.).



Obr. U-2: Globalni HDP na obyvatele, 1000-2010
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narust poctu obyvatel a totéz tempo panuje navzdory obc¢asnym své-
tovym hospodarskym krizim dodnes.?

Ukazalo se, ze boom informaci vyvolany knihtiskem ndm prece
jen pfinesl nedozirny prospéch. Trvalo to vsak 330 let — a Zivot to
stalo miliony vojakt na bojistich po celé Evropé — nez se vsechny ty
vyhody projevily.

PARADOX PRODUKTIVITY

Vzdy, kdyz se nové informace objevuji rychleji, nez je zvladame vstte-
bavat, celime nebezpeci. Poslednich ctyficet let lidské historie ukazu-
je, ze i dnes miize trvat dost dlouho, nez dokazeme informace preta-
vit v uzite¢né znalosti, a nejsme-li opatrni, mizeme mezitim udélat
krok zpét.

Termin ,,informa¢ni vék neni nijak novy. Bézné zavedeny je od
konce sedmdesatych let 20. stoleti. Uz nékdy kolem roku 1970 se pfi-
tom vynotil ptibuzny pojem ,,po¢itacovy vék*.? Priblizné tou dobou
totiz nalezly pocitace $ir$i uplatnéni v laboratorich a na akademické



Obr. U-3: Vydaje na vyzkum a vyvoj jedné patentové ptihlasky
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Vljdaje na vjzkum a vyvoj jedné patentové prihlasky

pudé, trebaze jejich domaci pouziti jesté tak obvyklé nebylo. Tento-
krat jsme nemuseli ¢ekat tfi sta let, nez rozvoj pocitacové techniky
ptinesl lidské spole¢nosti hmatatelny prospéch. Patnact az dvacet let
to ale trvalo.

Charakteristické pro sedmdesata léta bylo, ze ,,se ohromna kvan-
ta teorie aplikovala na mimoradné malé mnozstvi dat®, jak mi v roz-
hovoru tekl Paul Krugman. Zacali jsme pouzivat pocitace k tvorbé
modeltl svéta, ale az pozdéji jsme si uvédomili, jak hrubé a predpo-
jaté tyto modely jsou a ze preciznost, jiz jsou pocitace schopné, ne-
dokaze nahradit presnost lidskych predpovédi. V této dobé se v riiz-
nych oborech, od ekonomiky az po epidemiologii, casto objevovaly
odvazné progndzy a stejné Casto také selhavaly. Napriklad v roce 1971
bylo zverejnéno tvrzeni, zZe do deseti let dokdzeme predpovédét ze-
métieseni;? nedokazeme to ani Ctyficet let poté.

Misto toho pfinesl pocitacovy boom sedmdesatych a osmdesa-
tych let prechodny pokles hospodarské a védecké produktivity. Ekono-
mové tento jev oznacili jako paradox produktivity. ,,Pocitacovy vék
najdete vSude, jen ne ve statistikdch produktivity,” napsal ekonom
Robert Solow v roce 1987.2° Mezi lety 1969 a 1982 zazily USA cty-
Ii rizné hospodarské recese.* Druhd polovina osmdesatych let byla



pro americkou ekonomiku silnéjsim obdobim, ale pro jiné staty svéta
uz tolik ne.

Védecky pokrok lze zméfit obtiznéji nez pokrok hospodarsky.*
Jednim meéfitkem vSak mize byt pocet pfihlasenych patentti, zejmé-
na v poméru k investicim do vyzkumu a vyvoje. Pokud se vyvoj no-
vého vynalezu zlevnil, znamena to, ze informace vyuzivame rozumné
a ménime je ve znalosti. Opacny vyvoj naznacuje, ze signaly zaménu-
jeme za $um a marnime cas ve slepych ulickach.

V sedesatych letech stal USA jeden patent®® pfihlaseny americ-
kym vynalezcem piiblizné 1,5 milionu dolart (po odecteni inflace®).
Toto ¢islo vsak na tsvitu informacniho véku vzrostlo, misto aby kles-
lo, v roce 1986 dosdhlo maximalni hodnoty 3 miliont a za dvacet let
tak stouplo dvojnasobné.*

Jakmile jsme zacali realisti¢téji chapat, ¢im nam nové technolo-
gie mohou prispét, zacala se produktivita vyzkumu v devadesatych
letech opét zlepsovat. Zabloudili jsme do nékolika slepych ulicek,
ale pocitace pak prece jen zacaly zkvalitnovat na$ kazdodenni Zivot
a pomahat ekonomice. Pribéhy pfedpovédi ¢asto vypravéji o dlouho-
dobém pokroku vykoupeném kratkodobym tipadkem. Mnoho véci,
které se v dlouhodobém horizontu zdaji predvidatelné, ndm v tom
kratkodobém casto zhati plany.

LESK A BIDA ,VELKYCH DAT"

Jeden z dne$nich médnich vyrazt zni ,,Big Data“. IBM odhaduje, ze
kazdy den vytvaiime 2,5 trilionu bytt dat a ze 90 procent téchto dat
bylo vytvofeno v poslednich dvou letech.®

Tento exponencidlni riist mnozstvi informaci je nékdy povazo-
van za jakysi v§elék, podobné jako pocitace v sedmdesatych letech.
Chris Anderson, editor casopisu Wired, v roce 2008 napsal, Zze pouhé
mnozstvi téchto dat nas zprosti potieby vymyslet teorii a dokonce
i védeckou metodu.”’

Tato kniha je vyrazné provédeckd a protechnickd a myslim také
velmi optimistickd. Nazory jako ten Andersontiv vSak povazuje za za-
sadné mylné. Cisla sama nemluvi. Mluvime za né my. Pfifazujeme
jim vyznam. A ten si stejné jako Caesar miizeme uzptisobit vlastnim
potifebam, vzdalenym objektivni skutecnosti.



Predpovédi zalozené na datech mohou uspét — a mohou také
selhat. Za¢neme-li popirat vlastni tlohu v procesu predpovidani, ri-
ziko selhani vzrista. Nez za¢neme vyzadovat vice po nasich datech,
musime toho zadat vice sami od sebe.

Ty, ktefi znaji mtj zivotni pfibéh, mlze tento muj nazor piekva-
pit. Urcitou reputaci jsem si totiz vybudoval diky praci s daty a statis-
tikami a diky tomu, Ze jsem na jejich zakladé publikoval ispésné pred-
povédi. Vroce 2003 jsem z dlouhé chvile pii praci v konzulta¢ni firmé
sestavil systém jménem PECOTA, ktery si kladl za cil predpovidat
statistiky baseballistti z americké Major League Baseball. Byl v mno-
hém inovativni — naptiklad v tom, Ze predpovédi byly probabilistické
a udavaly urcitou $kalu moznych vysledk jednotlivych hract — a po-
rovnanim s vysledky konkurence jsme zjistili, Ze konkurenc¢ni systémy
predci. Vroce 2008 jsem zalozil internetovou stranku FiveThirtyEight,
kde jsem se pokusil pfedpovédét vysledky nadchazejicich americkych
prezidentskych voleb. Predpovédi FiveThirtyEight spravné odhadly
vitézného prezidentského kandidata ve Ctyriceti deviti z padesati statd
USA a dale i vitéze véech tficeti péti senatnich soubojt.

Po volbach mé kontaktovalo nékolik nakladatelt, ktefi se chté-
li svézt na vIné aspéchii knih jako Moneyball a Freakonomics, li¢icich
piibéhy ,nerdd“ dobyvajicich svét. Tato kniha byla zamys$lena po-
dobné - jako analyza predpovédi zalozenych na datech v oborech
sahajicich od baseballu pfes finan¢nictvi az po bezpecnost statu.

Kdyz jsem pak ale pfi jeji pfipravé béhem ctyr let mluvil s mno-
hem vic nez stovkou odbornikti z vic nez desitky oborti, procital
stovky Casopiseckych ¢lankt a knih a cestoval v§ude mozné od Las
Vegas az po Kodan, dospél jsem k zavéru, ze predpovédi v ére vel-
kych dat moc ispésné nejsou. Ja jsem mél v nékolika ohledech §tésti:
za prvé v tom, ze jsem dosahl tspéchu navzdory mnozstvi chyb, kte-
ré jsem udélal a které zde popisu, a za druhé v tom, Ze jsem si spravné
vybral pole ptisobnosti.

Tteba baseball je vcelku vyjimecny pripad. Je to vyjimka zvlasté
plodna a inspirujici a tato kniha si klade otazku, pro¢ tomu tak je —
pro¢ si najednou vice nez deset let po Moneyballu statistici a hracsti
skauti tak dobfe rozuméji.

Najdete tu i nékteré dalsi nadéjné priklady. Jednim z nich jsou
predpovédi pocasi, které podobné jako baseballové analyzy vyzaduji



soulad lidského tsudku a sily pocitacti. Meteorologové maji Spatnou
povést, dosahli vSak pozoruhodného pokroku a nyni dokazou pied-
povédét misto ideru hurikanu trikrat presnéji nez pred ctvrtstoletim.
Kromé nich jsem se seSel i s hraci pokeru a sportovnimi sazkari, kteri
dokazali prechytracit Las Vegas, a s pocitaCovymi programatory, kte-
i pro IBM sestrojili pocita¢ Deep Blue a pokorili s nim Sachového
velmistra.

Tyto ukazky pokroku v predpovidani vSak museji byt hodnoce-
ny spole¢né s fadou netuspéchi.

Existuje-li jedna véc, ktera je pro Americany urcujici — jedna véc,
diky niz jsme vyjimec¢ni — pak je to naSe vira v Cassiovo tvrzeni, ze
ovladame vlastni osud. Nasi zemi na usvitu primyslové revoluce za-
lozili ndbozensti vzbourenci, ktefi si v8§imli, Ze volny tok myslenek
pomohl ifit nejen jejich ndbozenské presvédcenti, ale také védu a ob-
chod. Vétsina naSich narodnich prednosti a slabin — nase vynaléza-
vost a pile, nase namyslenost a netrpélivost — prameni z naseho ne-
otfesitelného presvédcenti, Ze si svou cestu vybirame sami.

Nové tisicileti vSak pro AmeriCany zacalo straslivé. Blizilo se
11. zari 2001 a my o chystanych utocich nic netusili. Problém nebyl
v nedostatku informaci. Stejné jako u ttoku na Pearl Harbor o $ede-
sat let dfive jsme vSechny signaly méli. Nedali jsme si je vSak dohro-
mady. Bez poradné teorie mozného chovani teroristt jsme byli k da-
tim slepi a jejich utoky pro nés byly ,,nezndmou nezndmou®.

Mnoho falesnych prognéz také doprovazelo nedavnou celosvé-
tovou financ¢ni krizi. Nase naivni divéra v modely a nase neschop-
nost uvédomit si, jak citlivé reaguji na volbu predpokladt, mély
katastrofalni nasledky. V obecnéjsi roviné jsem zjistil, Ze neumime
predpovidat recese vic nez par mésict pfedem, tfebaze se o to snazi-
me. Zatimco v kontrole inflace jsme dosahli zna¢ného pokroku, v ji-
nych oblastech si ekonomové stale nevédi rady.

Pfedpovédni modely politologti zverejnéné pied prezidentsky-
mi volbami v roce 2000 hovofily o jasném jedenactibodovém vitéz-
stvi Ala Gora.*® Vyhral vSak George W. Bush. Tento vysledek pfi-
tom nebyl zadnou anomdlii, s podobnymi netuspéchy se politicti
prognostikové potykaji docela ¢asto. Dlouhodoba studie Philipa
E. Tetlocka z Pensylvanské univerzity zjistila, Ze i k vysledku, kte-
ry politologové povazuji za absolutné nemoiny, priblizné v 15 %



piipadt dochazi. (I tak si politologové nejspis vedou 1épe nez stali
televizni experti.)

V posledni dobé se podobné jako v sedmdesatych letech 20. sto-
leti ozivil zdjem o predpovidani zemétieseni, vét§inou pomoci kom-
plikovanych matematickych technik vyuzivajicich bohatych databa-
zi. Tyto pfedpovédi vSak varovaly pfed zemétfesenimi, ktera nikdy
nebyla, a na ta skutecnad nds pfipravit nedokazaly. Jaderny reaktor
ve Fukus$imé byl navrzen tak, aby odolal zemétieseni o sile 8,6 stupné
momentové $kaly, mimo jiné i proto, ze nékteri seismologové pova-
zovali jakékoli vétsi zemétfeseni za nemozné. Japonsko pak v bfeznu
2011 postihlo hrozivé zemétfeseni o sile 9,1 stupné.

Existuji 1 dalsi sféry, kde predpovédi selhavaji, casto k vel-
ké Skod¢ spolecnosti. Vezméte si naptiklad takovy biomedicinsky
vyzkum. V roce 2005 zvefejnil aténsky profesor mediciny John
P. Toannidis kontroverzni pojednani nazvané ,Why Most Publi-
shed Research Findings Are False® (,,Pro¢ je vétSina publikovanych
vyzkumnych vysledkt neplatna“).? Clanek se zabyval pozitivnimi
zjisténimi dolozenymi v recenzovanych casopisech — predpovéd-
mi vysledkt 1ékatskych hypotéz, které se podarilo potvrdit poku-
sy v laboratornich podminkach. Dosel k zavéru, ze vétSina téchto
zjisténi nebude v realném svété fungovat. Ioannidisovu hypotézu
nedavno potvrdila firma Bayer. Kdyz se tyto experimenty pokusila
provést sama, dvé tretiny pozitivnich zjisténi z 1ékarskych Casopist
se nepotvrdily.*

I velka data nakonec prinesou pokrok. Jak rychle k tomu dojde
a jestli mezitim neudélame néjaky ten krok zpét, bude zalezet na nas.

PROG NAS STRASI BUDOUCNOST

Biologicky se od nasich predki moc neli§ime. Nékteré prednosti
z doby kamenné se vSak v informac¢nim véku staly slabinami.

Clovék nema mnoho ptirozenych obrannych mechanismd. Ne-
jsme nijak zvlast rychli ani silni. Nemame drapy, tesaky ani krunyrt.
Nemame mimikry. Neumime u$tknout. A neumime ani létat. Mis-
to toho pfezivime diky svému rozumu. Mame rychly mozek. Jsme
uzpiisobeni, abychom rozeznavali tvary a bez vét§iho vahani reago-
vali na prilezitosti a hrozby.



»lahle potfeba vyhledavat tvary, tu ma clovék vic nez ostatni
zivocichové,“ fekl mi Tomaso Poggio, neurovédec z Massachusett-
ského technického institutu (MIT), ktery se zabyva studiem zpraco-
vavani informaci v lidském mozku. ,,Rozeznavat objekty v obtiznych
situacich znamena zobecnovat. Novorozené¢ umi rozeznat zakladni
tvar oblic¢eje. Ne samo od sebe, naudila ho to evoluce.”

Problémem podle Poggia je, Ze nas tyto evolucni instinkty nékdy
vedou k tomu, abychom vidéli tvary i tam, kde zadné nejsou. ,,Lidi
tohle délaji porad,” tvrdi Poggio. ,,Hledaji tvary v ndhodném $umu.“

Lidsky mozek je skute¢né pozoruhodny, dokdze ulozit mozna az
tfi terabyty informaci.* I to je vSak jen asi jedna miliontina informact,
které podle IBM svét produkuje kaZdy den. Informace, které si bude-
me chtit ulozit, si tedy musime hodné dobie vybirat.

Ve své knize Sok z budoucnosti z roku 1970 piedpovida Alvin Tof-
fler n¢které disledky jevu, ktery oznacuje jako ,,zahlceni informace-
mi“. Podle jeho ndzoru bude nasim obrannym mechanismem zjedno-
dusovani svéta tak, aby vyhovoval nasim pfedsudktim, ackoli on sam
se stava ruznorodéjsi a slozitéjsi.*?

Nase biologické instinkty nejsou modernimu svétu plnému in-
formaci vzdy dobte uzptisobené. Nebudeme-li se aktivné snazit uvé-
domovat si své predsudky, budou nam dalsi informace jen k minimal-
nimu uzitku — anebo vylozené na skodu.

Zahlceni informacemi po zrozeni knihtisku pfineslo prohloube-
ni sektafstvi. Nejriiznéj$i nabozenské nazory totiz mohly najednou
byt podpofeny vice informacemi, prezentovany presvédcCiveji, s vét-
$im mnozstvim ,,dtikazi“ — a s mensi toleranci k nazorim opac¢nym.
Stejny jev se zfejmé vyskytuje i dnes. Uz v dobé, kdy Toffler napsal
Sok z budoucnosti, se v USA zalaly rychle prohlubovat rozdily mezi
politickymi stranami a s pfichodem internetu se tento proces ziejmé
jesté zrychluje.*

Tato fanaticka presvédceni mohou narusit rovnici, podle niz nas
vice informaci pfivede blize k pravdé. Nedavno zvefejnéna studie
v Casopise Nature zjistila, ze ¢im vice informaci méli horlivi stoupenci
¢i odptrci teorie o globalnim oteplovani, tim méné s druhou stranou
souhlasili.*

Jestlize navic kazdy den nartista mnozstvi informaci o 2,5 trilio-
nu bytl, témér urcité se to netyka uiitecnych informaci. Vétsina jich je



jen Sumem a mnozstvi tohoto Sumu roste rychleji nez pocet signald.
Je tfeba ovéftit tolik hypotéz, vytézit tolik datovych balikti — mnoz-
stvi objektivni pravdy ale ztistava priblizné stejné.

Knihtisk zménil zptsob naseho chybovani. Rutinni chyby v pfe-
pisu se objevovaly méné. Kdyz uz ale k chybé doslo v ére tisku, byla
jesté mnohokrat zreprodukovana, jako v piipadé¢ Prokleté bible.

Tuto vlastnost maji i komplexni systémy jako World Wide Web.
Neselhavaji tak casto jako ty jednodussi, ale kdyz uz selzou, stoji
to za to. Kapitalismus a internet, oba neuvéritelné efektivni v $ireni
informaci, pfendseji dobré informace stejné uc¢inné jako informace
$patné. Ty druhé pak ovsem mohou mit nepiiméfené silné acinky.
Pfed vypuknutim neddvné financ¢ni krize byl systém tak silné¢ pro-
vazany, ze pfi krachu svétového finan¢niho systému sehral ohrom-
nou roli jediny pfili§ optimisticky predpoklad modeld ratingovych
agentur.

Jednou z cest k feseni téchto problémi je regulace. Mam vsak
podezieni, Ze je to jen vymluva, abychom nemuseli hledat odpovédi
sami u sebe. M¢li bychom se zastavit a pfiznat si: ano, mame pro-
blém s predpovidanim. Hrozné radi predpovidame, co se stane —
a moc nam to nejde.

RESENT V PREDPOVIDANI

Predpovidani je v této knize stfednim problémem a zaroven i jeho
feSenim.

Predpovédi jsou pro nas zivot nepostradatelné. Kdykoli fesime,
jak pojedeme do prace, kdyz se rozhodujeme, jestli ptijdeme i na dru-
hé rande, nebo kdyz si ddme stranou néjaké penize pro strycka Priho-
du, pfedpovidame, jakym smérem se nase budoucnost bude ubirat —
a jak nase plany ovlivni pravdépodobnost pozitivniho vysledku.

Ne vSechny tyto kazdodenni problémy vyzaduji narocné uvazo-
vani a na kazdé rozhodnuti mame také jen omezeny cas. I tak ale kaz-
dodenn¢ sestavujeme spoustu predpovédi, at uz si to uvédomujeme
nebo ne.

Z tohoto duvodu pojima tato kniha pfedpovidani jako véc nam
vSem spolec¢nou a ne jako trik, ktery provadi vybrana skupinka odbor-
nik® a profesionalt. Je lehké se jim vysmat, kdyz jejich pfedpovédi



selzou. M¢li bychom ale s vlastni Skodolibosti zachdzet opatrné. Ac¢
to naSemu sebevédomi neni milé, mtzZeme si spi$ jen nalhavat, ze
nase predpovédi nejsou o nic horsi nez predpovédi odbornikd.

Ve védé vsak i presto hraje predpovidani mimoradné dilezitou
ulohu. Nékterym z vas se mozna nebude libit zdkladni pravidlo, kte-
ré jsem uz naznacil a které ted presné formuluji: nikdy nedosahneme
naprosto objektivnich predpovédi. VZdy budou odrazet nase subjek-
tivni stanoviska.

Tato kniha vSak rezolutné vystupuje proti nihilistickému nazoru,
ze objektivni pravda neexistuje. Naopak tvrdi, Ze vira v objektivni
pravdu (a odhodlani ji hledat) je prvnim pfedpokladem ke zlep$eni
vlastnich pfedpovédi. Nasledné je ale nutno si uvédomit, ze tuto ob-
jektivni pravdu vnimame nedokonale.

Predpovidani je dtlezité, protoze se pfi ném propojuje subjek-
tivni a objektivni realita. Tento nazor zastaval filozof a védec Karl
Popper.* Pro Poppera neni hypotéza védecka, neni-li falzifikovatel-
na — coz znamena, ze muze byt v redlném svété ovéfena pomoci né-
jaké predpovédi.

Vzdy by nas mélo zarazit, pokud téch par predpoklad, které
jsme ovétili, moc nevychazi, kdyz jsme navic mnoho dalsich ani ne-
ovétili nebo ovérit nemtizeme. V ekonomii je mnohem snadnéjsi ove-
fit prognézu vyvoje miry nezaméstnanosti nez tvrzeni o ucinnosti
prorustovych opatfeni. V politologii mtizeme ovéfit modely predpo-
vidajici vysledky voleb, ale ovéreni teorie hlasajici, Ze zménami po-
litickych instituci lze ovlivnit G¢innost politickych ndstroji, muze
trvat cela desetileti.

Nezachazim tak daleko jako Popper a netvrdim, ze proto tako-
vé teorie nejsou védecké a nemaji zadnou hodnotu. Skutecnost, ze
téch par teorii, které ovérit miieme, vedlo k dosti Spatnym vysled-
ktim, v§ak naznacuje, ze i mnoho modeld, které jsme neovérili, se myli
uplné stejné. Bezpochyby Zzijeme v mnoha mylnych pfesvédcenich
a vibec si to neuvédomujeme.

Cesta vpfed ale existuje. A nejde o feseni, které by se opiralo o na-
rychlo spichnuta politicka opatfeni — zvlast kdyz jsem dospél k zaveé-
ru, ze nas politicky systém je podstatnou soucasti celého problému.
Re$eni naopak vyZzaduje zménu postoje.



Tento postoj ztélesnuje takzvana Bayesova véta, o které blize po-
hovofim v osmé kapitole. Je to de facto matematicky vzorec. Avsak
ve skutecnosti jde o mnohem vic. Bayesova véta nas vede ke zmé-
né uvazovani o nasich nazorech a uci nas, jak tyto ndzory ovérovat.
K tomu je zapottebi smifit se s pravdépodobnosti a nejistotou. Mu-
sime byt zkratka opatrnéjsi ohledné nasich predpokladti a nazort,
které si s sebou k feSeni problému pfinasime.

Kniha je zhruba rozdélena na dvé ¢asti. Prvnich sedm kapitol
diagnostikuje problémy predpovédi, zatimco Sest dalSich zkouma
a uplatnuje Bayesovu vétu.

Kazda kapitola se dotyka urcitého tématu a do jisté hloubky ho
popisuje. Nepopiram pritom, ze ¢asto zachdzim do podrobnosti -
zCasti proto, Ze pravé v nich je Casto zakopan pes, a zcasti protoze
urcita mira ponofeni do tématu pfinasi — jak se domnivam — nepo-
mérné vétsi porozuméni nez jeho obecné shrnuti.

Témata, ktera jsem si zvolil, skytaji mnozstvi verejné pristup-
nych informaci. Pfikladt predpovédi zaloZenych na informacich ze
soukromé sféry tolik neuzivam (napiiklad jak ta a ta firma vyuziva
svou klientskou databézi k odhadu poptavky po novém vyrobku).
Davam prednost oblastem, kde si vysledky budete moci zkontrolovat
sami a nebudete odkazani na mé cestné slovo.

STRUENY PROVODCE KNIHOU

Tato kniha si vybira piiklady z ptirodnich a spolecenskych véd, spor-
tu a her. Miff od relativné jednoznac¢nych ptipadd, kde jsou tspéchy
a pady predpovidani odhalitelné snaze, k tém, které vyzaduji o néco
detailnéjsi pohled.

Prvni az tfeti kapitola se zabyvaji chybnymi prognézami pii ne-
davné financni krizi, ispéSnymi pfedpovédmi v baseballu a sférou
politickych prognéz, kde urcité pristupy funguji a jiné selhavaji. Ty-
to kapitoly by vas mély primeét k zamysleni nad nékterymi zasadnimi
otazkami, které se predpovidani tykaji. Jak 1ze na data prenést vlastni
usudek a nepodlehnout pritom predsudkim? Kdy konkurence na
trhu pfedpovédi zlepsuje a jak je mize zhorsit? Jak mGzeme s védo-
mim, ze budoucnost mozna bude jina, uspokojit svou potrebu vyuzi-
vat minulych zkuSenosti?



Ctvrté az sedmé kapitola se zamétuji na dynamické systémy: cho-
vani zemské atmosféry a zmény pocasi, pohyby zemskych desek,
které mohou vyvolat zemétreseni, slozité mezilidské vztahy, které se
odrazeji ve vyvoji americké ekonomiky, a §ifeni nakazlivych nemoci.
Témto systémum se vénuji nékteii z nasich nejlepsich védcti. Dyna-
mické systémy vsak predpovidani zna¢né znesnadnuji a pfedpovédi
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v téchto sférach nejsou vzdy uspésné.

Osma az desatd kapitola miii k feSenim — nejdfiv tak, ze vés se-
znami se sportovnim sazkafem, ktery pouziva Bayesovu vétu mno-
hem odbornéji nez mnozi védci a ekonomové, a poté za pomoci pfi-
kladt ze dvou dalsich her, sachti a pokeru. Sport a hry, protoze se
ridi jasné stanovenymi pravidly, jsou vybornymi laboratofemi, kde si
muzeme Uspésnost svych predpovédi ovérovat. Pomdhaji nam lépe
chépat ndhodnost a nejistotu a uci nas, jak mizeme informace preta-
vit ve znalosti.

Bayesova véta vSak nachdzi vyuziti i u zdvaznéjsich typa problé-
mu. Tt takové piipady popisuji jedenacta az tfinactd kapitola: glo-
balni oteplovani, terorismus a bubliny na financ¢nich trzich. Tyto pro-
blémy jsou pro prognostiky i pro celou spolecnost tvrdym ofriskem.
Pokud vsak prokdzeme odhodlani ho rozlousknout, mtize se nase ze-
mé, nase ekonomika i celd nase planeta stat zase o néco bezpecnéjsi.

Od dob knihtisku urazil svét dlouhou cestu. Informace uz ne-
jsou nedostatkovym zbozim, mame jich vic, nez jich umime vyuzit.
Relativné malo jich vSak je uzite¢nych. Vnimame je selektivné, sub-
jektivné a casto si neuvédomujeme, v jak upravené podobé se k nam
tim padem dostavaji. Myslime si, Ze chceme informace, ale ve skutec-
nosti potfebujeme znalosti.

Pravda je signal. To, co nas od pravdy odvadi, je Sum. A toto je
kniha o signalu a o Sumu.



KAPITOLA PRUNI

KATASTROFALNT SELHANI
PREDPOVEDI

Psal se 23. fijen 2008. Burza zazivala volny pad, pii némz se za po-
slednich pét tydnti propadla o vice nez 30 %. Bankrot musely vyhlasit
kdysi renomované firmy jako Lehman Brothers. Uvérové trhy taktka
prestaly fungovat. Hodnota nemovitosti v Las Vegas klesla o 40 %.!
Raketovym tempem nartstala nezaméstnanost. Do upadajicich fi-
nancnich spolec¢nosti byly napumpovany miliardy dolart. Dtivéra ve
vladni ¢initele dosahla rekordniho minima.? Ani ne za dva tydny byly
na pofadu prezidentské volby.

V Kongresu, ktery tak tésné pred volbami obycejné byva ve stavu
hibernace, se hore¢né pracovalo. Bylo jisté, ze rozhodnuti o zachran-
nych bali¢cich pro firmy budou nepopularni,® a bylo tak nutné vse-
mozné vytvaret dojem, ze vinici problémt budou potrestani. Kont-
rolni vybor Snémovny reprezentantti si k vysvétlovani sezval §éfy tii
hlavnich ratingovych agentur, Standard & Poor’s (S&P), Moody’s
a Fitch Ratings. Diivodem dotazovani bylo jejich hodnoceni pravde-
podobnosti, ze nebudou splaceny biliony dolarti v cennych papirech
podlozenych hypote¢nimi tvéry. Vypadalo to totiz, ze agentury svou
praci slusné fec¢eno nezvladly.

NEJHORSI PREDPOVED PARTY NESTASTNIKO

Krize z druhé poloviny prvniho desetileti nového milénia je casto
povazovana za selhani nasich politickych a penéznich instituci. Jisté,
byla to ekonomicka katastrofa olbfimich rozmeért. Jesté v roce 2011,
Ctyfi roky po oficialnim zac¢atku velké recese (jak se v USA této eko-
nomické krizi fikd), byla americka ekonomika stéle témét 800 miliard
dolarti pod svym produktivnim potencialem.*



Jsem vsak presvédcen, ze nejlépe tuto ekonomickou krizi vysti-
huje selhani isudku — katastrofalni selhani pfedpovédi. Chyby v pred-
povidani byly v§udypfitomné, dély se v podstaté ve vsech fazich, bé-
hem krize, pfed nii po ni, a podileli se na nich vsichni, od hypote¢nich
makléit az po Bily dim.

Nejkatastrofalnéjsi selhani pfedpovédi maji casto mnoho spolec-
né¢ho. Zamérfime se na ty signdly, které nam svét vykresluji, ne jaky
doopravdy je, ale jak ho sami chceme vidét. Nejobtiznéji métitelna
rizika ignorujeme i tehdy, kdyz zasadn¢ ohrozuji na§ blahobyt. Nase
predpoklady a zavéry o svété jsou mnohem nepiesnéjsi, nez si uvédo-
mujeme. Désime se nejistoty, i kdyz predstavuje neoddélitelnou sou-
¢ast problému, ktery se snazime vyresit. Chceme-li se dostat k jadru
pricin velké recese, méli bychom zacit odhalenim nejvétsiho selhdni
predpovédi viibec, na némz se viechny tyto chyby podilely.

Ratingové agentury pridélily rating AAA, bézné vyhrazeny né-
kolika malo nejsilnéjsim svétovym ekonomikdm a nejlépe fizenym
podnikiim, tisicim cennych papirti podlozenych hypote¢nimi tvéry,
finan¢nim nastrojiim, které investorim umoznovaly vsadit si na prav-
dépodobnost toho, ze nékdo jiny splati hypotéku na svoje bydleni.
Ratingy vydavané témito firmami maji vcelku explicitné tlohu pted-
povédi — odhadti pravdépodobnosti, ze urcity dluh nebude splacen.’
Standard & Poor’s investorim naptiklad sdélovala, ze v pfipadé ur-
¢itého pomérné slozitého typu cenného papiru znamého jako CDO
(zajisténa dluhova obligace) s ratingem AAA hrozi pouze v 0,12%
piipadt (tj. asi v jednom ptipadé z 850), ze se béhem nasledujicich
péti let nedostavi vynos.® Diky tomu se jevily stejné bezpecné jako fi-
remni dluhopisy s ratingem AAA” a bezpecnéjsi, nez jak nyni S&P hod-
noti dluhopisy amerického ministerstva financi.? Ratingové agentury
nepouzivaji pomérné hodnoceni.

Ve skutecnosti vSak vynos neprineslo podle internich udaja S&P
28% CDO s hodnocenim AAA.? (Nékteré nezavislé odhady pocitaji
s jesté vy$simi ¢isly.'?) To znamena, ze skute¢nd mira rizika u téchto
CDO byla vice nez dvéstékrdt vyssi, nez S&P odhadovala."

Horsiho selhani predpovédi lze jen stézi dosahnout — vzdyt inves-
tice v fadu biliont dolarti, hodnocené jako témét bez vyjimky bezpec-
né, se ukazaly jako témér bez vyjimky rizikové! Bylo to, jako kdyby
meteorologové hlasili tficet stupnii a jasno a misto toho prisla vanice.



Obr. 1-1: Pfedpovidana a skutecna pétiletad mira rizika transi CDO
s ratingem AAA

0,12 % 28 %
(6}
Piedpovéd Skutecnost

Kdyz vydate takhle Spatnou predpovéd, mate n¢kolik moznosti,
jak se ospravedlnit. Jednou z nich je svést neuspéch na vnéjsi okol-
nosti, takfikajic na ,,smtlu®. Nékdy je to rozumna a nékdy dokon-
ce spravna linie obhajoby. Kdyz meteorologové vydaji predpovéd,
podle niz bude s devadesatiprocentni pravdépodobnosti jasno, ale
ono misto toho prsi a vam to pokazi odpoledne na golfu, nemizete
se na né¢ zlobit. Z historickych databazi méfeni vyplyva, ze pokud
Narodni meteorologicka sluzba fekne, Ze pravdépodobnost desté je
1:10, pak skute¢né z dlouhodobého hlediska prsi priblizné v deseti
procentech pripadt.”

Takové vysvétleni vSak nebudi moc divéry, nema-li autor pred-
povédi za sebou prokazatelné spéchy a jsou-li jeho netspéchy roz-
sahlejsi. V takovych pripadech je mnohem pravdépodobnéjsi, ze chy-
ba vézi v jeho modelu svéta a ne ve svété samotném.

V ptipadé CDO se ratingové agentury o zadnou historii isp¢s-
nych predpovédi opfit nemohly, tyto cenné papiry byly né¢im zcela
novym a modernim a miry rizika udavané S&P nebyly odvozeny z his-
torickych udaji; $lo o domnénky zalozené na vadném statistickém mo-
delu. Rozsah chybovosti byl pfitom obrovsky — CDO s ratingem AAA

*  To plati pro predpovédi Narodni meteorologické sluzby, ale nemusi to byt

pravda u piedpovédi regionalnich televiznich stanic. V jejich zajmu mize byt
kvli lepsi sledovanosti pravdépodobnost srazek zveli¢it. Podrobnéji o tom ho-
vorim ve ¢tvrté kapitole.



byly v praxi oproti teoretickym predpokladiim ratingovych agentur
dvéstékrat rizikovéjsi.

Cesta ratingovych agentur k naprave by tedy spocivala v pfizna-
ni, ze vychdazely z vadnych modelt a chyba byla na jejich strané. Ve
skute¢nosti se vSak pred parlamentnim vyborem odpovédnosti zfi-
kaly a tvrdily, ze mély smiillu. Vinu svalovaly na vnéjsi vliv — na rea-
litni bublinu.

»Agentura S&P neni sama, kterou pfekvapil extrémni propad
realitnich a hypote¢nich trhi,” fekl tehdy v fijnu Kongresu Deven
Sharma, $éf Standard & Poor’s.”? ,V podstaté nikdo, at uz majitelé
realit, finan¢ni instituce, ratingové agentury, regulatofi trhu nebo in-
vestori, nepfedvidal, Ze se néco takového stane.“

Nikdo to necekal. Kdyz nemutizete prokazat svou nevinu, svedte to
na nevédomost — dopustite-li se $patné predpovédi, je tato obhajoba
casto prvni volbou.” Jenze Sharmovo tvrzeni byla lez, ktera krasné
zapadala do neslavné tradice vypovédi pfed Kongresem typu ,,Nemél
jsem s tou Zenou zadny sexudlni vztah“ nebo ,,Steroidy jsem nikdy
nebral®.

Na realitni bubliné je pozoruhodny pocet lidi, ktefi ji ¢ekali a ta-
ky pred ni v dostate¢ném piedstihu varovali. Robert Shiller, ekonom
z Yaleovy univerzity, si jejich kotfenti povsiml uz v roce 2000 v knize
Investicni horecka.” Dean Baker, jizlivé se vyjadiujici ekonom z Centra
ekonomického a politického vyzkumu, o bubliné psal v srpnu 2002."
Bézné odméteny Casopis Economist psal v cervnu 2005 o ,,nejvétsi bub-
liné v déjinach®.!® V srpnu 2005 pred bublinou a jejim nevyhnutelnym
vyusténim varoval i drzitel Nobelovy ceny ekonom Paul Krugman."”
»Byla to pevnd soudast systému,“ fekl mi Krugman pozdé¢ji. ,,Krach
realitniho trhu nebyla ¢erna labut. Byl to slon v obyvaku.*

Obavy méli i obycejni Americané. Google od ledna 2004 do 1éta
roku 2005 zaznamenal zhruba desetiprocentni nartst vyhledavani
terminu ,housing bubble® (realitni bublina).”® Nejvétsi poptavku
po ném zaznamenaly staty jako Kalifornie,” kde ceny realit rostly
nejrychleji — a které mél pozdéji postihnout nejvétsi propad. O bub-
liné se zkratka prekvapivé hodné mluvilo. Slovni spojeni ,,housing
bubble® se v roce 2001 objevilo jen v osmi novinovych ¢lancich,®
ale do roku 2005 mnozstvi jeho vyskytt narostlo na 3 447 zminek.



V respektovanych novinach a c¢asopisech se o realitni bubliné psalo
asi desetkrat denné.”

Pres to vSechno ratingové agentury — které se méfenim miry ri-
zika na financnich trzich zivi - fikaji, Ze o ni nevédély. Fakt, ze ten-
to zptsob obhajoby zfejmé povazuji za nejlepsi, o nich leccos vypo-
vida. Koreny problému jejich predpovédi sahaly hodné hluboko.

,PODLE ME NECHTELI, ABY VEGIREK SKONGIL"

Nikdo z ekonomt a investord, s nimiz jsem pfi pripravé této kapitoly
mluvil, nenechal na ratingovych agenturach nit suchou. Neshodli se
ale uz na tom, jestli jejich mizerné ratingy pramenily z chamtivosti
nebo z nevédomosti — opravdu to neumély lip?

Jules Kroll ma k vyneseni rozsudku v této otazce jedine¢né pred-
poklady — sam jednu ratingovou agenturu vede. Agentura Kroll
Bond Ratings byla zalozena v roce 2009, a kdyz jsem se s nim v roce
2011 v jeho kancelati v New Yorku setkal, méla pravé za sebou svij
prvni rating tykajici se hypote¢niho tvéru developerim gigantické-
ho obchodniho centra v Arlingtonu ve staté Virginia.

Kroll vini ratingové agentury pfedevsim ze zanedbani ,dohle-
du®. Zni to od néj trochu ironicky, protoze nez vstoupil na ratingové
pole, stal se relativné znamym (a takfka absolutné bohatym) diky
své puvodni firmé Kroll Inc., kterd byla jakousi detektivni agenturou
monitorujici hospodarskou kriminalitu. Ta védé¢la, jak vycenichat ne-
kalosti, jako tfeba v pripadé¢ tnoscti, ktefi zajali miliardare vlastnici-
ho hedgeovy fond, ale prozradili se, kdyz si objednali pizzu pies jeho
kreditku.?? Kdyz jsem se s Krollem sesel, bylo mu Sedesat devét, ale
lovecké instinkty mu stale fungovaly velice dobie — a probudily se
jesté vic, kdyz si vzal na musku ratingové agentury.

»Dohled je v ratingovém byznyse ustadleny pojem,“ fekl mi Kroll.
»,Obnasi pribézné informovani investorti o tom, jak se podle vas véci
vyvijeji. Kazdy mésic dostanete slozku™ materialti, jako jsou platebni
neschopnosti, exekuce majetku — zkratka spoustu dat. Uz tam je tfe-

*  Slozka je u ratingovych agentur taky pojem a oznacuje nova, Cerstva data

o jednotlivych hypotékach.



ba se zamyslet — zlepsuje se vyvoj, nebo zhorsuje? A svét predpokla-
da, Ze si sviij ndzor nenechate pro sebe.“

Jinymi slovy mély byt ratingové agentury mezi prvnimi, kdo pro-
blémy na realitnim trhu odhali. Mély lepsi informace nez kdokoli
jiny: Cerstva data o tom, jestli tisice lidi splaceji hypotéky vcas. Ra-
tingy obrovskych baliki cennych papirti podlozenych hypotékami
se vSak zacaly snizovat az v roce 2007, kdy uz byly problémy zfejmé
a pocet exekuci se mezitim zdvojnasobil .

»Nejsou to zadni hlupaci,” tvrdi Kroll. ,Védéli o tom. Podle mé
nechtéli, aby vecirek skon¢il.“

Kroll Bond Ratings je jedna z deseti registrovanych NRSRO,
coz jsou firmy evidované u Komise pro burzy a cenné papiry, jez maji
licenci k vydavani ratingti Gvérovych cennych papirti. Tti dalsi jsou
ale Moody’s, S&P a Fitch a ty disponuji témét kompletnim podilem
na trhu; jak S&P, tak Moody’s stanovovaly ratingy pro témér 97 %
CDO, které byly vydané pred finan¢nim kolapsem.*

Jednim divodem, pro¢ se S&P a Moody’s téily tak dominant-
nimu postaveni, byl prost¢ fakt, Ze jsou na trhu uz dlouho. Jsou sou-
casti pravniho oligopolu. Vstup na tuto ¢ast trhu podléha schvaleni
statnimi organy. Soucasné ale stanovy velkych vefejnych penzijnich
fondi ¢asto vyzaduji schvaleni investic od S&P nebo Moody’s* — asi
dvé tretiny? z nich jako nutnou podminku k odkupu Gvért zminuji
jejich rating pravé jmenovité od S&P nebo Moody’s.”

S&P a Moody’s vyuzily svého vysostného postaveni k mimorad-
nym zisktim, ackoli fungovaly jako jakasi hospoda u druhé Sance pro
odpadliky z Wall Street.* Obrat agentury Moody’s* z takzvanych ra-
tingti strukturovanych produktt vzrostl mezi lety 1997 a 2007 o vice
nez 800 % a v dobé realitni bubliny pfedstavoval vétSinu jejiho ratin-
gového byznysu.? Béhem péti po sobé jdoucich let tehdy tyto pro-
dukty pomohly Moody’s dosahovat nejvyssich ziskti ze vSech firem
z zebticku S&P 500.% (Dokonce jesté v roce 2010, kdy uz bublina
praskla a vysly najevo problémy spojené s ratingovymi agenturami,
dosahla Moody’s zisku 25 %.%")

*

V roce 2005 si priimérny zaméstnanec Moody’s vydélal 185 000 dolari, za-
timco pramérny zaméstnanec investi¢ni banky Goldman Sachs v témze roce ob-
drzel 520 000 dolart.



Pti ziscich pritékajicich tak dlouho, dokud byly vydavany nové
CDO, a s védomim, Ze investofi si pfesnost ratingu ov¢fi, teprve az
bude pozdé¢, agentury nic moc netlacilo, aby soutézily na bazi kvali-
ty. Vykonny feditel Moody’s Raymond McDaniel pied ¢leny predsta-
venstva jasné deklaroval, ze kvalita ratingt je pro tuto spole¢nost pfi
generovani zisku nejméné dulezitym faktorem.3

Jejich logika byla prosta. Ratingova agentura od emitenta CDO
dostala zaplaceno pokazdé, kdyz néjaky ohodnotila. Tudiz: ¢im vic
CDO, tim vétsi zisk. Kombinaci rdznych typt hypoték bylo mozné
generovat prakticky neomezené mnozstvi CDO - a kdyz uz ani to ne-
stacilo, daly se vzajemné kombinovat rizné typy CDO do komplex-
né¢jsich produktd. Ratingové agentury si jen malokdy nechaly ujit
prilezitost néjaky cenny papir ohodnotit. Statni vySetfovani pozdéji
zvetejnilo uryvek z internetové komunikace dvou vedoucich pracov-
nik®t Moody’s, v niz jeden tvrdil, Ze cenny papir ,,by mohly struktu-
rovat kravy“ a Moody’s by mu stejné¢ udélila rating.** V nékterych
pripadech zachazely ratingové agentury jesté dal a k manipulaci s ra-
tingy podnécovaly i samotné emitenty cennych papirti. Udajné v za-
jmu transparentnosti* poskytla S&P fondim kopie svého ratingové-
ho softwaru. Ty si podle néj pak mohly snadno stanovit pfesny pocet
problematickych hypoték, které jest¢ mohly do transi pridat, aniz by
se jim snizil rating.*

Moznost realitni bubliny a jejiho prasknuti tak pro ratingové
agentury predstavovala ohrozeni dobrého bydla. Clovék ma pozoru-
hodnou schopnost ignorovat rizika, kterd mu ohrozuji zivobyti, jako
by tim snad mohla zmizet. Tvrzeni Devena Sharmy by tudiz nemuse-
lo byt tak nevérohodné - ratingové agentury mozna skutecné realitni
bublinu na rozdil od jinych lidi nevnimaly.

Skutecnost je ale takova, ze ratingové agentury eventualitu vy-
skytu realitni bubliny pomérné oteviené zvazovaly. Dospély vsak
k pozoruhodnému zavéru, ze to nebude zddny velky problém.
Mluv¢i S&P Catherine Mathisova mi poskytla interni material fir-
my podrobné popisujici, jak si v roce 2005 S&P provedla simulaci
dvacetiprocentniho propadu cen nemovitosti v nasledujicich dvou
letech (coz neni moc daleko od skute¢ného poklesu cen mezi lety
2006 a 2008, ktery ¢inil 30 %). S&P ve své simulaci dosla k zavéru,
ze stavajici modely adekvatné ,postihuji riziko poklesu cen® a zZe



cenné papiry s vysokymi ratingy ,,propad realitniho trhu ustoji bez
. 7 *v « 36
nutnosti hodnoceni snizovat®.

To je v urcitych ohledech jesté znepokojivéjsi, nez kdyby ratin-
gové agentury realitni bublinu vibec necekaly. Dale se v této knize
doctete o nebezpedi ,,neznamych neznamych®, coz jsou rizika, ktera
si viibec neuvédomujeme. Asi jedinou vétsi hrozbu piedstavuji rizi-
ka, o nichz se jen mylné¢ domnivame, Ze jim piedchazime.” V tako-
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vych ptipadech nejenze vodime za nos sami sebe, ale nase klamna
sebedlivéra mlze nakazit i ostatni. Falesné sebevédomi ratingovych
agentur rozneslo nakazu po celém finan¢nim systému. ,,Hlavni rozdil
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mezi véci, kterd se miize pokazit, a véci, ktera se pokazit nemtize, je
v tom, Ze kdyz se pokazi véc, kterd se nemtize pokazit, ukaze se ob-
vykle, Ze se k ni nelze dostat nebo Ze se nemize opravit, pise Doug-
las Adams ve Stoparové priwvodci po galaxii.*

Jak se ale mohlo stat, Ze modely ratingovych agentur, které dis-
ponovaly veskerymi prostfedky umoziujicimi védeckou exaktnost,
realitu nakonec popsaly tak $patné?

KDE UDELALY RATINGOVE AGENTURY CHYBU

Pramen celého problému lezi jesté o néco hloubéji. K pochopeni
CDO si musime fict, jak jsou ndstroje tohoto typu strukturované a ja-
ky je rozdil mezi nejistotou a rizikem.

CDO jsou soubory hypotecnich uvérti rozdélené do rtznych
skupin, takzvanych ,transi“, z nichz nékteré jsou povazované za po-
meérné rizikové a jiné jsou hodnocené jako takika uplné bezpecné.
Pokusim se CDO lépe vysvétlit na lehce poupraveném zjednoduse-
ném piikladé, ktery mi poskytl mij pfitel Anil Kashyap, lektor kurzu
o finan¢ni krizi na Chicagské univerzité.

Predstavte si, Ze mate soubor péti hypoték a u kazdé z nich pé¢-
tiprocentni riziko, ze nebudou splaceny. Na jejich zakladé¢ si mizete
vytvorit nékolik sdzek s postupné se zvySujici mirou rizika.

Nejbezpecnéjsi z téchto sazek, oznacme si ji jako soubor Alfa,
vam pfinese zisk i tehdy, bude-li splacena jedind z onéch péti hypo-
ték. Nejriskantnéjsi soubor Epsilon se vam vyplati, jediné¢ budou-li

*  Tento typ rizik bychom mohli zafadit do kategorie ,,nezndmych znamych.“



splaceny vsechny hypotéky. Ostatni soubory pfedstavuji mezistupné
mezi témito extrémy.

Pro¢ by mohl chtit investor vsadit rad¢ji na soubor Epsilon nez
na Alfu? Protoze kviili vy$§imu riziku pofidi takovy soubor levnéji.
Predpokladejme vsak, ze jste naptiklad vefejny penzijni fond, a tudiz
se jako investor budete chtit rizikim pokud mozno vyhnout, protoze
vase stanovy vam investice do cennych papird s niz§imi ratingy za-
kazuji. Pokud uz néco budete kupovat, tedy jisté soubor Alfa, ktery
ponese rating AAA.

Soubor Alfa se sklada z péti hypoték o pétiprocentnim riziku
nesplaceni. O svoje penize prijdete jen tehdy, kdyz nebude splacena
ani jedna. Jaké je riziko, Ze se tak stane?

Ta otazka ve skutecnosti neni nijak snadnd — a koreny celého
problému sahaji praveé sem. Predpoklady a odhady, které zvolite, po-
vedou k diametralné odlisnym vysledktim. Vyjdete-li ze Spatnych pred-
pokladi, vas model bude nejspis fungovat velice $patné.

Podle jednoho z predpoklad® bude kazdd hypotéka nezavisla
na ostatnich. V takovém pripad¢ jsou vase rizika diverzifikovana —
nesplati-li hypotéku tesar z Clevelandu, nebude to mit zadny vliv na
platebni moréalku zubate z Denveru. Podle tohoto scénafe by vase
riziko netspéchu bylo mimoradné nizké a odpovidalo by pravdépo-
dobnosti, ze v kostkach pétkrat za sebou hodite dvé jednicky. Tato
pravdépodobnost ¢ini 5 % na patou, ¢ilil : 3200 000. A zazra¢na moc
diverzifikace spocivala podle ratingovych agentur pravé v tom, ze
soubor nijak exkluzivnich hypoték s primérnym ratingem jen B+%®
(ktery bézné znamena,* ze riziko nesplaceni bude vice nez 20 %*)
jako celek téméf jisté prinese zisk.

Druhym extrémem je predpoklad, ze hypotéky nejsou navzajem
nezavislé, ale naopak se budou chovat naprosto stejné. Bud tedy bu-
dou splaceny vsechny, nebo ani jedna. Misto péti samostatnych hoda
kostkami ted vysledek vasi sazky bude zaviset jen na hodu jednom.
Moznost, ze budete mit smtlu a nebude splacena ani jedna hypoté-
ka, je v tom piipadé 5% — a vase sazka je tedy stosedesdttisickrat riziko-
véjsi, nez jste si piivodné mysleli.”!

Ktery z téchto predpokladii je redlnéjsi, bude zaviset na eko-
nomickych ukazatelich. Jsou-li ekonomika a realitni trh zdravé, jevi
se jako priméfené zobecnéni situace prvni scénaf, tj. ze onéch pét



Obr. 1-2: Zjednodusena struktura CDO

PRAVDEPODOBNOST VYHRY
Je-li splaceni Je-li splaceni
jednotlivjch hypoték | jednotlivjch hypoték| Nasobek
Sézky Pravidla navzajem provazané | zcela nezévislé rizika
Soubor Alfa | Sdzku vyhrajete i tehdy, 0,00003 % 5,0%| 160 000X
bude-li splacena
jedind z 5 hypoték
Soubor Beta | Sazku vyhrajete tehdy, 0,003 % 5,0%| 1684x
budou-li splaceny
alespoii 2 2 5 hypoték
Soubor Gama | Sézku vyhrajete tehdy, 0,1% 5,0% bhx
budou-li splaceny
alespoii 3 7 5 hypoték
Soubor Delta | Sézku vyhrajete pouze 21% 5,0% 2,3x
tehdy, budou-li splaceny
alespoii 4 7 5 hypoték
Soubor Epsilon | Sazku vyhrajete pouze 20,4% 5,0% 0,2x
tehdy, bude-li splaceno
viech 5 hypoték

hypoték nema nic spole¢ného. Cas od ¢asu se nékdo dostane do pla-
tebni neschopnosti — musi si necekané zaplatit ndkladnou operaci
nebo prijde o praci. To ale nijak nezvySuje pravdépodobnost, Ze svou
hypotéku nebude moci splatit i nékdo dalsi.

Predstavme si vSak, zZe existuje néjaky spolecny faktor, ktery osu-
dy téchto majiteld nemovitosti ovliviiuje stejné. Napriklad se vytvori
realitni bublina, v niZ ceny nemovitosti vzrostou o 80 %, aniz by se
cely systém néjak vyrazné zkvalitnoval. Tady je jadro pudla — jestli-
ze nebude moci splacet jeden, tytéz problémy mohou mit i ostatni.
A vase riziko, ze sazku prohrajete, se radové zvysuje.

Druhy scénar se zacal odehravat v USA pocinaje rokem 2007
(realitni bublinu si v této kapitole jesté struéné rozpitvame). Ratin-
gové agentury vSak vsadily na prvni scénafr, na domnélou nezavislost
jednotlivych hypotecnich Gvért. Piestoze na problémy spojené s tim-
to pfistupem akademicka literatura*? a whistle-blowefi v ratingovych
agenturach*® poukazovali uz davno pred prasknutim bubliny, ratin-
gové agentury se je pokusily resit jen chabé.



Agentura Moody’s si naptiklad prosla obdobim ad hoc uprav
svého modelu*, pii nichz zvysila pravdépodobnost nesplaceni ive-
il v cennych papirech s ratingem AAA o 50%. To se miize jevit jako
velice rozumny piistup — urcité vSak padesatiprocentni nartist vyvazi
chybu v pfedpokladech?

Mohl by, kdyby ovSem chybovy potencial agenturnich predpo-
védi byl linearni a aritmeticky. Jenze pakovy efekt neboli investice
financované z dluht miize pfedpovédi Cinit mnohonasobné prova-
zan¢jsi a moznost chyb se zde navySuje vysoce geometricky a neli-
nearné. Téch 50 %, co ptidali v Moody’s, bylo, jako byste se namazali
opalovacim krémem a tvrdili, Ze vas ochrani pred jadernym vybu-
chem — naprosto neadekvatni navyseni vzhledem k rozsahu celého
problému. Nehrozilo totiz jen padesatiprocentni podhodnoceni miry
rizika — mohlo stejné tak dobfe jit o 500 nebo 5 000 %. V praxi se ne-
schopnost splacet hypotecni uvér dostavovala dvéstékrat castéji, nez
agentury tvrdily, takze jejich model byl mimo o nepatrnych 20 000 %.
V $irSim slova smyslu vézel problém ratingovych agentur v tom, zZe
nedokazaly nebo nechtély rozliSovat mezi rizikem a nejistotou.

Riziko, jak ho poprvé definoval ekonom Frank H. Knight v roce
1921,% je néco, co miiZete tesat. Reknéme, e v pokeru vyhrajete hru,
pokud vas souperf nedostane chybéjici prostfedni kartu do postupky:
Sance, ze ji dostane, je presné 1:11.*° To je riziko. Neni to piijemné,
kdyz z nadéjné situace prohrajete, ale aspon vite, jak je to pravdépo-
dobné, a mlzete se na to pfedem pripravit. Na tom, Ze vasi protihraci
budou zoufale ¢ekat na nedostate¢né pravdépodobné situace, bude-
te dlouhodobé vydélavat.

Nejistota naopak pfedstavuje riziko, které lze jen obtizné zmé-
rit. Mizete mlhavé tusit, jaci strasaci na vas venku ve tmé ¢ihaji. Ma-
zete se jich dokonce vazné obavat. Nemate vSak zadnou skutec¢nou
predstavu o tom, kde pfesné jsou a kdy by mohli zautocit. Vas letmy
odhad se mtze mylit v fddu stovek nebo tisicti a vy nemate, jak to
zjistit. To je nejistota. Riziko promazava kola ekonomiky volného
trhu, nejistota je nahlodava a brzdi.

Alchymie, kterou ratingové agentury provadély, méla pfeménit
nejistotu v domnélé riziko. U vysoce inovativnich cennych papird,
jez do zna¢né miry podléhaji systémové nejistoté, tvrdily, ze doka-
Zou piesné stanovit, jak riskantni jsou. A nejen to, navic ze vSech



moznych zavért dospély pravé k tomu jednomu ohromujicimu, ze
tyto investi¢ni moznosti jsou témér bez rizika.

Prili§ mnoho investort si tyto sebevédomé zavéry vylozilo jako
presné vypocty a prili§ malo si jich pripravilo plan B, kdyby se néco
mélo pokazit.

Prestoze vsak ratingové agentury nesou znacny dil odpovédnos-
ti za finan¢ni krizi, nebyly to jen ony, kdo chyboval. Ptib¢h finan¢ni
krize jako selhani pfedpovédi mtzeme vypravét ve tiech jednanich.

JEDNANT PRUNI: REALITNI BUBLINA

Koupit si v Americe dim nebo byt, to z historického pohledu neni
zadna lukrativni investice. Podle indexu sestrojeného Robertem Shil-
lerem a jeho kolegou Karlem Casem se trzni cena amerického domu
¢i bytu v dlouhodobém srovnani takika nezvysila. Po odecteni in-
flace by hodnota investice ve vysi deset tisic dolardi, za néz byste si
nemovitost koupili v roce 1896, v roce 1996 byla jen 10 600 dolart.
Jeji navratnost byla tedy za celé stoleti nizsi nez bézna navratnost
burzovni investice za jediny rok.*

Bydleni sice nebylo vzdy vynosnou investici, oviem byvalo ales-
pon investici bezpe¢nou. Do zacatku nového tisicileti se nejvétsi

Obr. 1-3: Casetiv-Shilleriiv index, ceny nemovitosti v USA, 1890-2006
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pohyb cen americkych nemovitosti dostavil bezprostiedné po druhé
svétové valce, kdy v poméru k minimu z roku 1942 vzrostly asi o 60 %.

Realitni boom padesatych let 20. stoleti nemél s realitni bubli-
nou pocatku nového tisicileti prakticky nic spolecného. Srovnani ale
pomiize odhalit, pro¢ v nedavno minulych letech doslo k takovému
chaosu.

V povale¢nych letech se odehral zna¢ny posun ve zvyklostech
Americant, co se tyka bydleni. Z vale¢nych let jich mnoho vyslo s po-
fadnym balikem tspor*® a mifilo do doby prosperity. Panovala znac-
na poptavka po vétsich bytovych prostorach. Mezi lety 1940 a 1960
se podil majitel nemovitosti ve spole¢nosti navysil ze 44 na 62 %,
pricemz vét§ina novych nemovitosti byla na okrajich mést.*® Realitni
boom navic také doprovazel baby boom — americka populace po val-
ce rostla tempem asi 20 % za desetileti, tedy asi dvojnasobné oproti le-
ttm 2001-2010. Pocet majitelt nemovitosti tedy v desetileti po druhé
svétové valce vzrostl asi o 80 % a odpovidal nartstu jejich cen, nebo
rostl dokonce rychleji.

Po roce 2000 naopak pocet majitelt domti a byt pribyval jen
mirné — na své maximum 69 % z roku 2005 se dostal z 65% o deset
let dfive.” Jen malo Americant, kteti si bydleni jesté neportidili, si je
mohlo nyni dovolit. Ctyticitému percentilu domécnosti pti rozdéle-
ni podle vyse piijmi vzrostly mezi lety 2000 a 2006 piijmy o pouhych
15 %,°? coz nepokrylo ani inflaci, natozpak nové bydleni.

Misto toho zde byly snahy realitni boom nastartovat uméle —
s nemovitostmi kseftovali spekulanti a stale méné solventnim spotte-
biteldm byly poskytovany stale pochybnéjsi ivéry. Zacatek nového
tisicileti se vyznacoval rekordné nizkou vysi tispor, v nékterych letech
sotva pres jedno procento. Presto bylo snazsi nez kdy predtim dostat
hypotéku.’® Ceny se piestaly ridit zdkonem nabidky a poptavky, ne-
bot poskytovatelé Gvérti, makléfi a ratingové agentury (z nichz vsich-
ni na kazdém prodeji nemovitosti tak ¢i onak profitovali) délali vse
pro to, aby vecirek neskoncil.

USA takovou realitni bublinu sice nikdy predtim nezazily, jiné
staty vSak ano — a vysledky byly vzdy katastrofalni. Shiller z az stov-
ky let starych tdajt ze statti od Nizozemska po Norsko vycetl, Ze po-
kud ceny nemovitosti dosahly nedostupnych vysin, témér nevyhnu-
telné nasledoval krach.** Neddvna americka realitni bublina nalezla



Obr. 1-4: Japonska realitni bublina cen komerénich nemovitosti
(1981-2001) a americka realitni bublina cen domil a byt (1996-2011)
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napriiklad podivuhodné blizky precedent v nechvalné znamé japon-
ské realitni bubliné z pocatku devadesatych let 20. stoleti. Ceny ko-
merc¢nich nemovitosti se v Japonsku za deset let v obdobi 1981 az 1991
zvysily priblizné o 76 %, ale hned v pristich péti letech spadly v po-
meéru ke svému maximu o 31%, coz se celkem pfesné shoduje s kiiv-
kou vyvoje cen americkych domt a bytd bé¢hem bubliny a po ni*
(obrazek 1-4).

Shiller odhalil dalsi klicovy aspekt bubliny — lidé, ktefi si nemo-
vitosti kupovali, méli naprosto nerealné predstavy o tom, jak by se jim
investice mohla navratit. Z prizkumu, ktery Case a Shiller provedli
v roce 2003, vyplyva, ze majitelé predpokladali zhodnocovani své ne-
movitosti asi 0 13 % za rok.*® V praxi se prodejni ceny domt a bytt zvy-
$ily po odecteni inflace o pouhych 6 % za celé¢ stoleté obdobi od roku
1896 do roku 1996%, o némz jsem hovoril dfive, tedy ro¢né asi o0 0,06 %.

Majiteldm nemovitosti mtzeme jejich pfehnanou davéru v realit-
ni trh asi odpustit. Realitni bublina totiz tehdy prosakla do kultury
natolik, ze v roce 2005 odstartovaly béhem deseti dnti dva riizné tele-
vizni pofady na totéz téma, jeden s ndzvem Flip This House a druhy Flip
That House (,,Prodej tenhle/ten dim®). A aby neziistali pozadu, o kou-
pi domu casto zacali uvazovat i ti, ktefi za ni nevidéli nijak vynosnou



investici. ,Pamatuju si, ze pfed dvaceti lety jste cestu do Sacramenta
projeli bez zdrzeni,“ ekl mi George Akerlof, ¢asty Shillertiv spolupra-
covnik, jehoz kancelar na Kalifornské univerzité v Berkeley lezi v epi-
centru nékterych nejdramatictéjsich propadd cen nemovitosti. ,,Dnes
si tu v zacpé€ postojite na dost velkém tseku. Lidi tehdy uvazovali tak-
hle — kdyz si ten dim nekoupim ted, zaplatim za pét let ty samé penize
za jiny, ktery bude jesté o dvacet kilometrt dal.*

At uz novi majitelé nemovitosti véfili, Ze na jeji koupi nemo-
hou tratit, nebo ji uz nechtéli odkladat, situace byla mésic od mésice
zoufalejsi. Na konci roku 2007 uz byly potize jasné vidét — na sedm-
nacti z dvaceti nejvétsich trhti ceny bydleni meziroc¢né klesly.*® Jesté
hrozivéji vyznival ostry propad poctu stavebnich povoleni, hlavni in-
dikator poptavky po bydleni — oproti jejich maximu jich nyni bylo
0 50% méné.” Poskytovatelé uvért mezitim (kdyz si konecné uvé-
domili diisledky svych nizkych standardd na trhu rizikovych avéri)
ztraceli ochotu dale pijcovat. Pocet exekuci se do konce roku 2007
zdvojnasobil .®°

Prvni reakci statnich ciniteld bylo bublinu znovu nafouknout.
Charlie Crist, guvernér Floridy, jednoho z nejpostizenéjsich statd,
nabidl novym kupctim nemovitosti avér ve vysi deseti tisic dolart.®
Jesté dale zaslo opatfeni amerického Kongresu z tnora 2008, kte-
rym se podstatné navysily tvérové prostredky programt Fannie Mae
a Freddie Mac v oc¢ekavani, ze to podpofi nové ndkupy nemovitos-
t1.52 Misto toho vSak trh nemovitosti pokrac¢oval v nevyhnutelném
propadu a do konce roku 2008 oslabil o dalsich dvacet procent.

JEDNANT DRUHE: PAKOVY EFEKT

Kdyz realitni bublina pfisla, rozpoznalo ji jen méalo ekonomt, ale jes-
té méné jich pochopilo dopady kolapsu realitniho trhu na ekonomiku
jako celek. V prosinci 2007 pocitali ekonomové z tymu prognostikii
Wall Street fournal pro piisti rok s pouhou osmatficetiprocentni prav-
dépodobnosti recese. Pozoruhodna predpovéd — vzhledem k tomu,
ze ekonomika tou dobou v recesi uZ byla, jak odhalily pozd¢jsi udaje.
Jiny tym ekonomt, vydavajici Zpravu profesionalnich prognostiki,
byl presvédcen, ze takovy krach ekonomiky, jaky se nakonec dosta-
vil, hrozi s mizivou pravdépodobnosti 1 : 500.



Ekonomové nepostrehli dva zdkladni ¢initele. Tim prvnim byl
prosty vliv poklesu cen nemovitosti na finan¢ni situaci bézného Ame-
ricana. K roku 2007 méli pfislu$nici stfedni tfidy v Americe®* vice
nez 65 % majetku uvéznéného ve svych nemovitostech.® Jinak chud-
li, a tak hodnotu nemovitosti pouzivali jako soukromé bankomaty.5¢
Ostatni majetek, tj. celkovy thrn uspor, akcii, diichodti, hotovosti
a podill v malych firmach, se medidnové rodiné za obdobi 2001 az
2007% ztencil o ¢trnact procent.%® Kdyz kolaps realitni bubliny prak-
ticky veskerou hodnotu nemovitosti vymazal, byla na tom stfedni tfi-
da najednou finan¢né mnohem hif nez pred nékolika lety.

Pokles spottebitelskych tutrat, ktery nasledoval, kdyz spotfebite-
1é realisti¢téji zvazili stav svych financi (ekonomové tomu fikaji ,,efekt
bohatstvi®), se v riiznych odhadech pohybuje pfiblizné mezi 1,5 %%
a 3,5 % HDP za rok, coz muze byt dost na to, aby se hospodatsky
rist proménil v recesi. Bézna spotiebitelska recese je ale néco jiného
nez celosvétova financni krize a k vysvétleni, jak mohla tuto krizi od-
startovat realitni bublina, efekt bohatstvi nepostaci.

Realitni trh je vlastné docela malou soucasti financniho systé-
mu. V roce 2007 ¢inil celkovy objem prodeji domt a bytd v USA
priblizné 1,7 bilionu dolart - coz je vzhledem k celkovému ro¢nimu
objemu obchodovanych akcii (cca 40 biliont dolaril) nicotnd ¢ast-
ka. Jenze zatimco se bézni lidé do utraceni nijak nehrnuli, na Wall
Street se do realitnich financnich nastrojt zufivé investovalo. V roce
2007 dosahl celkovy objem obchodl s cennymi papiry podlozenymi
hypotecnimi tvéry ptiblizné 80 biliont dolard.” To znamen4, ze ke
kazdému dolaru, ktery byl nékdo ochoten vlozit do hypotéky, si na
Wall Street prisadili dalsich témér 50 dolari.”

Nyni uz jsme se prokopali az k jadru financni krize — investi¢ni
sazky kupct nemovitosti se padesatkrat nasobily. Cely problém vysti-
huje jeden ekonomicky pojem - pakovy efekt.

Pokud si ptijcite dvacet dolarti, abyste si vsadili, Ze tym americké-
ho fotbalu Washingtonu Redskins porazi Dallas Cowboys, je to sazka
s financni pakou.” Podobné finan¢ni paku pouzivate, kdyz si ptjcite
penize, abyste si mohli vzit hypotéku — nebo kdyz si pujcite penize,
abyste investovali do cenného papiru podlozeného hypotékou.

*

A jestli jste nékdy vidéli Redskins hrét, tak asi taky pitoma sazka.



Obr. 1-5: Prodeje nemovitosti versus sazky na hypotéky
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Lehman Brothers méli v roce 2007 podil pakovych investic vi-
¢i vlastnim zdrojim pfiblizné 33 : 1,” takze na kazdych 33 dolar
v drzenych finan¢nich nastrojich méli ve vlastnim kapitalu pouhy je-
den dolar. To znamena, ze pokud by hodnota jejich portfolia pokles-
la o pouhd 3-4%, dostali by se Lehman Brothers do ¢ervenych c¢isel
a potencialné by museli Celit bankrotu.™

Investi¢ni banka Lehman Brothers ale nebyla jedina, u niz se sil-
né projevoval pakovy efekt — podil pakovych investic u dalsich vel-
kych americkych bank ¢inil asi 30 : 1 a béhem nastupu financ¢ni krize
neustale nartstal.” Trebaze jsou historické tidaje o pakovém efek-
tu v americkych bankach kusé, z analyzy britskych bank provedené
pro Bank of England vyplyva, Ze celkové zastoupeni finan¢nich pak
v systému bylo v roce 2007 bud blizko historickému maximu, nebo
mozna dokonce viibec nejvyssi v historii.”

Zvlast typicky pro Lehman Brothers byl vsak jejich nezkrotny
apetit po cennych papirech podlozenych hypotékami. Onéch 85 mi-
liard dolart, které v roce 2007 v téchto cennych papirech drzeli, bylo
asi Ctytikrat vic, nez byla piivodni hodnota jejich kapitalu, takze
k bankrotu by jim pravdépodobné stacil pétadvacetiprocentni po-
kles jejich hodnoty.”

Za béznych okolnosti by byli investofi k ndkupu takovych aktiv
mimoradné neochotni, nebo by si své investice alespon velmi peclivé
rozlozili.

»Jste-li na trhu a nékdo se vam snazi prodat néco, ¢emu nerozu-
mite,” tvrdi George Akerlof, ,,mélo by vas napadnout, Ze vam asi chce
prodat citron.“



Akerlof na toto téma napsal slavné pojednani ,Irh s citrony“*” —
a dostal za né Nobelovu cenu. V této eseji ukazal, ze na trhu trpicim
asymetrii informaci bude kvalita nabizeného zbozi klesat a zacnou na
ném dominovat pochybni prodejci a naivni nebo zoufali kupci.

Predstavte si, Ze vas nékdo zastavi na ulici a zepta se, jestli byste
nechtéli koupit jeho ojeté auto. Ukaze vam oficialni odhadni cenu vo-
zidla, ale zkus$ebni jizdu vim neumozni. Nevzbudi to ve vas trochu po-
dezieni? Klicovy problém v tomto pfipadé tkvi v tom, Ze onen ¢lovék
vi o daném auté mnohem vic nez vy — zna historii jeho oprav, pocet
najetych kilometrti atd. Rozumny kupec na takovémto trhu za zddnou
cenu nenakoupi. V tomto pripad¢ nejistota prebije riziko. Vite, Ze byste
od n¢j vz koupili jedin€ se slevou — ale kolik presné by ta sleva méla
byt, se zjistit neda. A ¢im niz bude prodavajici ochotny s cenou jit, tim
vic vas to asi presvéddi, ze jeho nabidka je prili§ dobra na to, aby byla
solidni. Nic takového jako férova cena zde asi nebude existovat.

Ted si ale predstavte, Ze onen muz s autem ma k ruce nékoho, kdo
se za né¢j zaruci. Nékoho, kdo se jevi spolehlivy a davéryhodny — vas
blizky pritel nebo nékdo, s kym jste uz néjaky obchod uzavreli driv.
V takovém piipadé mozna zménite nazor. A pravé tuto roli hraly ratin-
gové agentury. Zarucily se za cenné papiry kryté hypotékami spoustou
hodnoceni AAA a umoznily tak otevfit trh s nimi, ktery by jinak mozna
neexistoval. Trh pfedpokladdal, ze mezi hypotékami budou agentury
fungovat jako vztyceny prst — jenze ony spis spustily pofadnou jizdu.

Konkrétné bance Lehman Brothers by se pfi ni hodil stfizlivy fi-
di¢. V konferen¢nim hovoru z bfezna 2007 sdélil jeji financni feditel
Christopher O’Meara investoriim, ze ho neddvna ,$kytavka® na trzich
nechava v klidu a Ze se snad Lehmantim - jak doufaji — povede ,,vylov
rybnika® po ostatnich, ktefi predc¢asné vyklizeji pozice.” Vysvétloval,
Ze kvalita ivérd na hypote¢nim trhu je ,velice silnd“ — a k takovému
zavéru mohl dojit jen s ohledem na pfidélena hodnoceni AAA, namis-
to pohledu na rizikové hypotéky, jimiz byly tyto cenné papiry podlo-
zeny. Lehmani si koupili citron.

O rok pozdéji, kdyz realitni bublina praskla, se Lehmani zou-
fale snazili své investice prodat. Jenze pfi horentné se navysSujicich

*  Vyraz ,lemon® v hovorové americké angli¢tiné kromé citronu oznacduje ne-

funkéni véc (krdm, $unt) — odtud trh s ,citrony (pozn. prekl.).



poplatcich, které pozadovali investofi za swapy uvérového selhdni
(investice, které vas v pfipadé nesplaceni vyplati a pfedstavuji tak
jakési pojisténi proti nesplacenti), se jim podafilo portfolio téchto na-
stroju zmensit jen o dvacet procent.®’ To bylo prili§ malo a prili§ poz-
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dé, a tak spole¢nost Lehman Brothers 14. zari 2008 vyhlasila bankrot.

INTERMEZZO0: STRACH JE NOVA CHAMTIVOST

Pfesny sled udalosti, které po krachu Lehman Brothers nasledovaly,
by vydal na celou knihu (a nékteré vyborné, jako Too Big to Fail, ho
uz taky popsaly). Zde postaci si zapamatovat, Ze finan¢ni spole¢nost
miize po své smrti i nadale strasit ekonomiku posmrtnym zivotem
nesplacenych zavazki. Prohrané sazky, které uz Lehman Brothers
nemohli splatit, se nahle staly cernymi Petry v portfoliu néjakého
jiného investora. Jeho problémy mohly zasdhnout zase dalsi firmy
a dopady této skutecnosti se mohly sifit kaskadovité celym financnim
systémem. Investofi a véfitelé by na vse nevéticné zirali, ale v nejis-
toté, kdo komu co dluzi, by mohli pfestat rozliSovat solventni firmy
od zombii a nemuseli by byt ochotni pij¢ovat za jakoukoli cenu, tak-
ze ani zdravé firmy by nemohly uc¢inné fungovat.

Pravé proto vlady (se zna¢nymi dopady na danové poplatniky
i na vlastni popularitu) nékdy upadajici finan¢ni spole¢nosti zachra-
ni. Jenze Federalni rezervni systém, ktery skute¢né zachranil firmy
Bear Stearns a AIG, se to v pfipadé Lehman Brothers rozhodl na-
vzdory ocekavani investorti neudélat, coz mélo za nasledek propad
Dow Jonesova indexu o 500 bodti, kdyz se na burze rano po vyhlase-
ni krachu Lehmanit zacalo obchodovat.

Pro¢ vlada zachranila Bear Stearns a AIG, ale ne Lehman Bro-
thers, zistava nejasné. Jednim vysvétlenim muize byt, Ze se Lehmani
chovali tak nezodpovédné a jejich finanéni situace se stala tak neudr-
zitelnou, ze si vlada nebyla jista, ceho a za jakou cenu by mohlo byt
dosazeno, a nechtéla dal pumpovat penize do bezedné studny.®

Larry Summers, ktery v prosinci 2009, kdyz jsem se s nim v Bi-
lém domé setkal, ptisobil jako $éf Narodni ekonomické rady,* se mi
svéfil, ze USA by mozna dopadly o néco lépe, kdyby Lehman Bro-
thers zachranily. Jenze pfi rozsahu pakového efektu v systému byla
urcitd bolest nevyhnutelna.
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»Bylo to sebeznehodnocujici proroctvi,” hovofil Summers o fi-
nancni krizi. ,VSichni pouzivali zna¢né mnozstvi finan¢nich pik,
a kdyz se néco takového déje, systém je znacné kiehky a uspokojeni
véech je — jak se ukazuje — bez zaruky.“

»Pripad Lehman byla hofici cigareta ve vyschlém lese,“ pokraco-
val. ,Kdyby k nému nedoslo, je celkem pravdépodobné, ze by doslo
k nécemu jinému.“

Summers americkou ekonomiku vidi jako sérii smycek zpétné
vazby. Jeden typ jednoduché zpétné vazby probihd mezi nabidkou
a poptavkou. Predstavte si, Ze provozujete stanek s limonadou.® Sni-
zite cenu limonady, prodej se zvysi; zvysite ji, snizi se. Kdyz hodné
vydélavdte, protoze je tficet stupnd a vy jste jedini, kdo u vas limona-
du prodava, tak si ten spratek odnaproti urcité otevfe vlastni stanek
a bude prodavat levnéji.

Nabidka a poptavka jsou prikladem negativni zpétné vazby:
kdyz se ceny zvysi, prodej se snizi. Navzdory svému jménu je nega-
tivni zpétna vazba pro trzni ekonomiku prospésna. Predstavte si, ze
by platil opak a prodej by pfi zvy$eni ceny stoupl. Zvednete cenu
limondady z 25 centll na dva dolary padesat — ale prodej misto aby
upadal, se zvysi.* Ted cenu zvysite ze dvou padesati na dvacet pét
dolarti a prodej se opét zdvojnasobi. Nakonec si budete za sklenici li-
monady uctovat 46 000 dolart, coz je v USA primérny rocni prijem,
a vSech 300 miliont Americ¢anti se nastosuje pred vas stanek, aby si
odnesli svij kelimek limonady.

To by byl ptiklad pozitivni zpétné vazby. A i kdyz vam to mtize
nejdiiv pfipadat v pohodé¢, brzy byste zjistili, Ze vSichni jsou kvili
limonadé uplné $vorc. Nezbyl by nikdo, kdo by vyrobil vSechny ty
videohry, které jste si ze svého zisku chtéli koupit.

Podle Summerse v americké ekonomice obvykle pfevazuje ne-
gativni zpétna vazba, ktera se chova jako jakysi termostat chranici
ji pred recesi nebo prehfatim. Jako jeden z nejdalezitéjsich typt
zpétné vazby chape Summers vztah mezi strachem a chamtivosti. N¢-
ktefi investofi nemaji moc chut riskovat a jini ji maji spoustu, ale
jejich preference se navzajem vyvazuji — kdyz se v dtsledku horsi
finan¢ni situace firmy snizi cena akcie, prodd opatrny investor sviij
podil tomu hamiznému, ktery doufa, ze se na problémech druhého
prizivi.



Chamtivost a strach jsou vSak proménlivé entity a rovnovaha
mezi nimi se muze vychylit. Kdyz v systému pfevazi chamtivost, na-
foukne se bublina. Kdyz prevazi strach, strhne se panika.

Stojime-li pfed rozhodnutim, vyuzivaime bézné moznosti pora-
dit se s prateli a blizkymi. Kdyz je vSak jejich soud né¢im ovlivnén,
znamena to, ze nas bude taky. Lidé obvykle odhaduji ceny nemovi-
tosti porovnanim s jinymi domy® — bude-li se novy byt 3+1 na sidlisti
na druhé strané mésta prodavat za 400 000 dolari, za¢ne se najednou
rodinny diim ve vedlejsi ulici nabizeny za 350 000 jevit jako neodola-
telnd nabidka. Pokud za téchto okolnosti cena jednoho domu vzros-
te, mize to pritazlivost jinych domt spise zvysit nez snizit.

Ted si predstavte, Ze si chcete koupit jiny typ aktiva — cenny pa-
pir kryty hypotékou. Posoudit cenu tohoto typu komodity je jesté
téz8f. Cim vic investorti je véak bude kupovat a ¢m vic se za né bu-
dou zarucovat ratingové agentury, tim vic budete nejspis vérit, ze
jsou to bezpecné a vyhodné investice. V takovéto situaci nastava po-
zitivni zpétnd vazba — a podminky pro vznik bubliny.

Na realitnim trhu prece jen nakonec prevazila negativni zpétna
vazba — nebyli uz zadni dal$i Americané, ktefi by si domy ¢i byty
za stavajici ceny mohli dovolit. A nemohlo si je dovolit ani mnoho
Americant, ktefi si nemovitosti presto koupili, takze brzy neméli jak
pokracovat ve splaceni hypoték. Jenze pfitom uz byly investovany
biliony dolar do cennych papiri preplnénych finanénimi pakami
natolik, Ze je nebylo mozné uvolnit bez zavazného poskozeni ekono-
miky. Panovalo totiz obecné presvédceni, ze se vSichni ti, kdo si tato
aktiva kupovali, pfece nemohli mylit.

Vsude bylo pfili§ mnoho chamtivosti a piili§ malo strachu,” ekl
mi Summers v roce 2009. ,,Dnes je vSude prili§ mnoho strachu a prilis
malo chamtivosti.“

JEDNANT TRETI: ANI TENTOKRAT TO NEBYLO JINAK

Jakmile realitni bublina praskla, stali se z chamtivych investort in-
vestofi ustraseni, ktefi za kazdym rohem vidéli ¢ihat nejistotu. Proces
rozplétani finan¢ni krize, kdy se vSichni snazi spocitat, kdo komu
co dluzi, mtze vyvolat kocovinu, ktera jen tak neodezni. Ekonomo-
vé Carmen Reinhartovd a Kenneth Rogoff pti ptipravé knihy 7This



Time Is Different: Eight Centuries of Financial Folly (Tentokrat je to ji-
nak: Osm stoleti finan¢ni blahovosti) ze studia obsahlych podkladii
k déjinam financnictvi vycetli, ze financ¢ni krize vétSinou vedou k vze-
stupu nezaméstnanosti, ktery vydrzi Ctyfi az Sest let.*® V jiné studii,
ktera se vice zamérovala na nedavné financni krize, Reinhartova tvr-
di, ze v deseti z patnacti zemi, kde ke krizi v posledni dobé¢ doslo, se
mira zaméstnanosti uz nikdy nevratila na hodnoty pred krizi.¥’ Je to
jiné nez u obvyklych recesi, pfi nichz se bézné priblizné po roce ob-
jevi nadpriimérny rast® souvisejici s navratem ekonomiky k normalu
a rychle se vyrovna i mira nezameéstnanosti. Jakkoli je to vSak dilezi-
té, mnoho ekonomickych modeléi mezi finan¢nim systémem a ostat-
nimi sférami hospodarstvi nijak nerozlisovalo.

Historické ponauceni od Reinhartové a Rogoffa si méli vzit o né-
co lépe k srdci v Bilém domé. I sama vlada méla totiz brzy nést odpo-
védnost za vlastni mimofradné mylnou predpovéd.

V lednu 2009, kdyz se Barack Obama chystal slozit prezidentsky
slib, dostal nastupujici ekonomicky tym Bilého domu (vedeny Sum-
mersem a Christinou Romerovou, pfedsedkyni Rady ekonomickych
poradcil) za tikol pfipravit navrh masivniho prortstového balicku,
ktery mél vyrovnat nedostatek poptavky ze strany spottebiteld i fi-
rem. Romerova za dostatecny povazovala balicek ve vysi 1,2 bilionu
dolart.® Vysledna castka byla nakonec upravena na pfiblizné 800
miliard, protoze politicky tym Bilého domu se obéval, ze bilionovou
cenu by neposvétil Kongres.

Na vysvétlenou pro kongresmany i verejnost pfipravila Romero-
va s kolegy zpravu® popisujici hloubku krize a pozitivni efekt pod-
parného balicku. Ve zpravé se objevil vyrazny graf predpovidajici,
jak by se nezaméstnanost vyvijela s vladni pomoci a jak bez ni. Bez
statni podpory by podle zpravy mira nezaméstnanosti, kterd podle
poslednich tidajt z prosince 2008 ¢inila 7,3 %, dosahla zacatkem roku
2010 maximalni hodnoty asi 9%. S vladni pomoci by v§ak nikdy ne-
prekrocila 8 % a uz v ¢ervenci 2009 by zacala opét klesat.

Jednotnym hlasovanim demokrati Kongres vladni pomoc v tino-
ru 2009 schvalil. Jenze nezaméstnanost rostla dal — v ¢ervenci dosahla
9,5% a v fijnu 2009 maximalni hodnoty 10,1%. Byl to mnohem horsi
vysledek, nez jaky Bily diim predvidal dokonce i ve varianté ,,bez ba-
licku“. Konzervativni bloggeti graf Romerové s gustem kazdy mésic



Obr. 1-6 Prognézy vyvoje nezaméstnanosti podle Bilého domu,
leden 2009
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aktualizovali a nad ony prili§ optimistické linie pfikreslovali skutec-
nou linii vyvoje nezaméstnanosti (obrazek 1-6).

Pii pohledu na tento graf dospéji dnes lidé ¢asto k riiznym (a do-
konce i naprosto opaénym) zavéram. Paul Krugman, ktery od zacat-
ku tvrdil, ze statni financ¢ni pomoc je pfili§ mala,” v ném vidi dtikaz,
ze Bily diim silné podcenil miru vypadku poptavky. ,,Skutecnost, ze
nezaméstnanost se po této konkrétni intervenci nijak nesnizila, nam
ukazala, ze finan¢ni krize ekonomikou zatracené otfdsla,” fekl mi.
Jini ekonomové pochopitelné berou graf jako dtikaz, Ze se statni in-
tervence minula tc¢inkem.”

I Bily dim muze k obhajobé pouzit obdobné tvrzeni jako S&P, ze
»uplné stejné chybovali i v§ichni ostatni®. Jeho prognézy se do velké
miry shodovaly s tehdej$imi predikcemi nezavislych ekonomt.” Vy-
chozi ekonomické statistiky vSak vyrazné podcenily rozsah krize.**
Prvnivladni odhad (ktery méli k dispozici Romerova a Summers, kdyz
se o intervenci jednalo) fikal, Ze HDP na podzim 2008 meziro¢né po-
klesl 0 3,8 %.% Ve skutecnosti si finan¢ni krize z americké ekonomiky



ukousla vice nez dvojnasobny krajic. Skute¢na mira poklesu HDP se
blizila spi$ deviti procenttim,” takze zemé byla asi o 200 miliard dola-
ru chudsi, nez si vlada ptivodné myslela.

Méné omluvitelnou chybou Bilého domu vsak asi bylo, ze vydal
takto pfesné znéjici pfedpovéd, aniz veifejnost pfipravil na moznost,
7e nemusi vyjit. Zadny ekonom, v Bilém domé ani nikde jinde, nebyl
schopny néjak zvlast uspésné predvidat vyvoj hlavnich ekonomic-
kych ukazatell, jako je mira nezaméstnanosti. (V Sesté kapitole se
makroekonomickymi prognézami budu zabyvat podrobnéji.) Statis-
tickd chyba prognézy vyvoje miry nezaméstnanosti’’ vydané v dobé
recese ¢ini historicky plus minus dvé procenta.” I kdyz tedy v Bilém
domé povazovali za nejpravdépodobnéjsi osmiprocentni nezameést-
nanost, vysledek mohl stejné tak dobfe dosahnout dvouciferné hod-
noty (anebo tfeba pouhych 6 %).

Panuje znacna nejistota ohledné skute¢né ucinnosti proristo-
vych bali¢kti. Odhady multiplika¢niho efektu (nakolik kazdy dolar
z intervenc¢niho balicku piispivé k rastu) se od studie ke studii radi-
kalné 1is1,” pricemz podle nékterych se kazdy dolar finan¢ni injekce
vrati v ristu HDP az ¢tyfikrat a podle jinych je navratnost jednoho
dolaru pouhych 60 centti. Sectete-li miru nejistoty neoddélitelné spo-
jenou s méfenim ucinkd finan¢ni podpory a velkou nejistotu cha-
rakteristickou pro jakoukoli makroekonomickou predikci, dostanete
potencial pro predpovéd, ktera dopadne velice $patné.

CO MELY CHYBNE PREDPOVED! SPOLEGNEHO

V souvislosti s finan¢ni krizi selhaly predpovédi minimalné ve Cty-
fech hlavnich sférach.

e Jako chybu v predpovédich lze vidét realitni bublinu. Majitelé
nemovitosti a investofi se domnivali, Ze rostouci ceny znamenaj,
ze nadale poroste i hodnota objektd, i kdyz historie napovidala,
ze takovy vyvoj povede k jejich propadu.

e Selhaly ratingové agentury i banky jako Lehman Brothers, kdyz
nepochopily, jak riskantni jsou cenné papiry podlozené hypo-
tékami. Navzdory tomu, jak vypovidaly pred Kongresem, pro-
blém nespocival v tom, Ze by ratingové agentury realitni bublinu



necekaly. Jejich predikéni modely byly plné chybnych predpo-
kladti a falesné jistoty ohledné rizik spjatych s kolapsem cen
realit.

o Siroce rozgitena byla neschopnost predvidat, jak by realitni kri-
ze mohla rozdmychat globalni finan¢ni krizi. Mohla za to velka
mira pakového efektu pritomného na trhu, kdy na kazdy jeden
dolar, ktery byl jeden Ameri¢an ochoten investovat do svého no-
vého bydleni, pfipadalo padesat dalsich, jez si na néj v novych
finan¢nich néstrojich prisadili ostatni.

e Bezprostfedné po skonceni financni krize pak selhaly odhady
rozsahu naslednych ekonomickych problémid. Ekonomové a po-
litici neuposlechli varovani Reinhartové a Rogoffa, zZe po financ-
nich krizich bézné prichazeji velmi hluboké a dlouhodobé recese.

Tato selhani pfedpovédi maji jeden spole¢ny rys. Pfi hodnoceni dat
tu byla vzdy ignorovana néjaka klicova souvislost:

e Duivéra majitelt ohledné cen nemovitosti mozna pramenila z v¢-
domli, ze v nedavné minulosti v USA k zddnému zasadnimu pro-
padu cen realit nedoslo. fenZe nikdy piedtim ceny americkych
realit také nerostly tak vyrazné jako pred timto kolapsem.

e Duavéra bank ve schopnost agentur Moody’s a S&P hodnotit
cenné papiry kryté hypotékami byla mozna zalozena na skutec-
nosti, ze agentury obvykle jiné typy financ¢nich aktiv hodnotily
kompetentné. FenZe ratingové agentury nikdy predtim nehodno-
tily tak moderni a komplexni cenné papiry jako tyto.

e Dtivéra ekonomil ve schopnost finan¢niho systému prestat realit-
ni krizi mohla pramenit z faktu, ze vykyvy cen realit v minulos-
ti obycejné na finan¢ni systém zadny velky vliv nemivaly. FenZe
nikdy predtim nebyl zfejmé financni systém tak plny financnich
pak a rozhodné se nikdy tolik neinvestovalo do cennych papirti
vazanych na realitni trh.

e Dtivéra politikti ve schopnost ekonomiky rychle se z finan¢ni kri-
ze zotavit ziejmé vzesla z jejich zkuSenosti s nedavnymi recese-
mi, z nichz vét§ina byla nasledovana rychlym zotavenim. Fenze
tyto recese nebyly vazany na financni krize — finan¢ni krize se
chovaji jinak.



Pro tento typ problému existuje odborné oznaceni: udalosti, které
byly pfi tvorbé téchto predpovédi brany v tvahu, byly ,mimo vzo-
rek®. Dojde-li k zasadnimu selhdni pfedpovédi, bude obvykle celé
misto ¢inu poseto otisky prsti pravé tohoto problému.

Co ono oznaceni znamend? Ukazme si to na jednoduchém
prikladé.

,MIMO VZOREK", MIMO MiSU: JAK VYROBIT CHYBNOU PREDPOVED

Predpokladejme, Ze jste dobry ridi¢. Skoro kazdy si mysli, Ze je dob-
ry fidi¢,'” ale vy mate dikazy: za tficet let za volantem a 20 000 jizd
jen dvakrat lehce promackly blatnik.

Taky nejste zadny pijan a jedna z véci, kterou byste rozhodné
nikdy neudélali, je fizeni pod vlivem alkoholu. Jenze na firemnim va-
nocnim vecirku se nechate trochu unést. Z firmy odchazi vase dobra
kamaradka a vy jste v posledni dobé byli v jednom kole, takze z jedné
vodky s tonikem jich je razem asi dvanact. Jste opili, jak zakon kaze.
Méli byste jet domti autem, nebo si zavolat taxika?

Odpovéd na tuhle otazku rozhodné nevypadd nijak slozité —
jedte taxikem. A zruste ranni schiizku.

Jenze si taky muzete vytvorit promysleny argument, proc jet
domt autem, ktery by vypadal asi takhle: ze vzorku 20 000 jizd au-
tem jste méli jen dvé drobné nehody a ve zbylych 19 998 piipadech
jste se dostali bezpecné k cili. To vypada jako hodné slusna Sance na
uspésné dojeti domt. Proc se tedy obtézovat shanénim taxiku, kdyz
mate pfed sebou takové padné dikazy?

Problém je samoziejmé v tom, Ze z téch 20 000 jizd jste ani jednu
neabsolvovali takhle opili. Vas vzorek pro jizdu pod vlivem alkoholu
neni 20 000, ale nula, a vase minuld zkusenost je k odhadu pravdé-
podobnosti nehody naprosto k nepotrebé. To je priklad problému
s daty ,,mimo vzorek®.

Jakkoli jednoduse se na prvni pohled takovémuto problému mi-
zete vyhnout, pfesn¢ tuhle chybu udélaly ratingové agentury. Agen-
tura Moody’s odhadovala, jak moc spolu souvisely jednotlivé platebni
neschopnosti, pomoci modelu vytvofeného z minulych dat — konkrét-
n¢ analyzovala udaje o bydleni v USA od osmdesatych let 20. stoleti.'”
Problém je v tom, Ze od osmdesatych let az cca do roku 2005 byly



ceny realit v USA vzdy stalé nebo na vzestupu. Za téchto okolnosti
byl pifedpoklad, ze hypotéka jednoho Ameri¢ana nijak nesouvisi s hy-
potékou jiného, nejspis celkem v poradku. Jenze v onéch minulych
udajich nebylo nic, co by popsalo vyvoj v situaci, kdy by ceny nemo-
vitosti nasledn¢ zacaly klesat. Realitni kolaps byla udalost ,,mimo vzo-
rek® a modely ratingovych agentur byly za téchto okolnosti k odhadu
rizika platebni neschopnosti k ni¢emu.

CHYBY, KTERE JSME UDELALI — A CO SI Z NICH MUZEME ODNEST

Agentura Moody’s v§ak nemusela byt Gplné bezradna. Vérohodnéj-
$ich odhadt mohla docilit tim, ze by si pfi pfedpovédich rozsirila
obzory. Spojené staty nikdy predtim takovy krach realitniho trhu
nezazily — ale jiné staty ano, a s osklivymi dopady. Kdyby se tfeba
v Moody’s podivali na pocet platebnich neschopnosti po japonské
realitni bubliné, mohli ziskat realistictéjsi pfedstavu o vybusném po-
tencialu cennych papirti krytych hypotékami — a nedali by jim pak
hodnoceni AAA.

Tvtrci pfedpovédi vsak tyto problémy s daty ,mimo vzorek ¢as-
to odmitaji brat v potaz. Rozsifime-li vzorek o udalosti mistné a ca-
sov¢ vzdalenéjsi, narazime casto na pripady, v nichz znamé vztahy ne-
zustdavaji tak pevné, jak jsme byli zvykli. Model bude na pohled méné
ucinny. Bude vypadat méné plisobivé v powerpointové prezentaci
(nebo v casopiseckém ¢lanku nebo na blogu). Budeme nuceni uznat,
Ze o svété vime méné, nez jsme se domnivali. Nase osobni a profesni
motivace nas od néceho takového témér vzdy zrazuje.

Zapominame (anebo ochotné ignorujeme), Ze nase modely svét
zjednodusuji. Domnivame se, zZe kdyz uz udélame chybu, nebude ni-
jak vyznamna.

V komplexnich systémech se vsak chyby neméfi na jednotky, ale
na celé fady. S&P a Moody’s podcenily riziko spojené s CDO dvésté-
krat. Ekonomové tak prudké recesi, jakd se nakonec opravdu dosta-
vila, prisuzovali pravdépodobnost 1 : 500.

Jedno z vyraznych rizik, kterému v informa¢nim véku celime, je
(jak jsem psal v Uvodu) skute¢nost, ze ackoli objem védéni na svété
narlstd, muze se prohlubovat mezera mezi tim, co vime a co si mys-
lime, Ze vime. Pro tento syndrom jsou casto typické velmi exaktné



Obr. 1-7: Exaktnost versus piesnost
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znéjici predpovédi, které nejsou viibec presné. V Moody’s své vypolty
provedli az do druhého desetinného mista — ale byli naprosto mimo
realitu. Je to jako tvrdit, ze dobfe sttilite, protoze vam stiely 1étaji po-
fad do stejného mista — i kdyz ani zdaleka do stfedu terce (obr. 1-7).

Z této falesné sebedtvéry pak vznikaji finan¢ni krize (a vétsi-
na daldich selhani pfedpovédi). Exaktni pfedpovédi se vydavaji za
presné a néktefi z nas se nechaji zmast a sazky zdvojnasobi. Pies-
n¢ ve chvili, kdy dospéjeme k presvédceni, ze jsme se nedostatkil ve
vlastnim usudku zbavili, se mtize zadrhnout i néco tak silného, jako
je americka ekonomika.



KAPITOLA DRUHA

JSTE CHYTREJSI
NEZ TELEVIZNI EXPERT?

Pro mnoho Americ¢anii je synonymem politickych prognéz televizni
potad The McLaughlin Group, diskusni potad vysilany kazdou nedéli
uz od roku 1982 a téméf tak dlouho také parodovany v Saturday Night
Live show. V poradu, jehoz moderdtorem je John McLaughlin, has-
tefivy osmdesatnik, ktery v roce 1970 netspésné kandidoval do ame-
rického Senatu, se politicka prognostika bere jako sport. Do ptlho-
dinové stopaze potradu vecpe McLaughlin ¢tyfi az pét témat a ze
svych odbornikli doluje nazory na témata od australské politiky az
po moznou existenci mimozemskych civilizaci.

Na konci kazdého vysilani The McLaughlin Group ptichézi zavé-
re¢nd ¢ast zvana ,,Prognézy®, pfi niz diskutujici dostanou nékolik
vtefin na zhodnoceni urcitého tématu. Nékdy si téma své predpovédi
mohou vybrat sami, jen kdyz je to néco alespon mlhavé souvisejiciho
s politikou. Jindy je McLaughlin vyzve k ,,povinné prognéze®, coz je
jakasi bleskova anketa, v niz museji hosté zaujmout stanovisko k né-
jakému specifickému problému.

Na nékteré McLaughlinovy otazky — tfeba kol vybrat z néko-
lika dtvéryhodnych kandidatt toho, kterého prezident navrhne na
soudce Nejvyssiho soudu — se odpovida tézko. U jinych je to ale hrac-
ka. Napriklad o vikendu pred prezidentskymi volbami v roce 2008
se McLaughlin svych hostt zeptal, jestli v nich zvitézi John McCain,
nebo Barack Obama.!

Nad tim nebylo potfeba nijak zdlouhavé uvazovat. Barack Oba-
ma nad Johnem McCainem vedl prakticky ve vSech celostatnich pra-
zkumech vefejného minéni od 15. zari 2008, kdy krach Lehman Bro-
thers odstartoval nejhorsi propad ekonomiky od svétové hospodarské
krize tficatych let. Obama zaroven vedl témér ve vSech prazkumech



takika v kazdém z tradi¢né nerozhodnych statd — v Ohiu, na Floridé,
v Pensylvanii a v New Hampshiru — a dokonce i v n¢kolika statech,
kde demokraté bézné nevyhravaji, jako jsou Colorado a Virginie.
Statistické modely jako ten, ktery jsem zkonstruoval pro FiveThir-
tyEight, naznacovaly, ze pravdépodobnost Obamova vitézstvi ve vol-
bach prekracuje 95%. Sazkové kancelare byly o néco zdrzenlivéjsi,
ale i tak jej mély za favorita v kurzu 7 : 1.2

McLaughlintv prvni host, Pat Buchanan, se vSak odpovédi vy-
hnul. ,Tento vikend rozhodnou nerozhodni,“ konstatoval k obvesele-
ni zbytku diskutujicich. Podle dal$iho hosta, Clarence Pagea z Chicago
Tribune, byly volby ,tak tésné, ze vysledek nelze odhadnout®. Moni-
ca Crowleyova z Fox News byla odvaznéjsi a predpovédéla McCai-
novo vitézstvi o ,,ptl bodu®. Pouze Eleanor Cliftova z Newsweeku kon-
statovala to, co bylo zfejmé, tedy predpokladané vitézstvi tandemu
Obama-Biden.

V tutery pak byl skutecné 365 volitelskymi hlasy oproti McCaino-
vym 173 novym prezidentem zvolen Barack Obama - coz témér pres-
n¢ odpovidalo vysledkiim prizkumi vefejného minéni a predpo-
kladtim statistickych modela. Ac¢koli to nebylo vitézstvi drtivé nebo
s rekordnim rozdilem mezi obéma kandidaty, urcité se nejednalo
o volby ,tak tésné, Ze vysledek nelze odhadnout®; Obama McCaina
porazil skoro o deset milionti hlasd. Kdokoli pfedpovidal opak, mél
co vysvétlovat.

Kdyz se ale o tyden pozdéji titiz Ctyri experti sesli v dal$im dile
The McLaughlin Group, zadné vysvétlovani se nekonalo.® Probiraly se
statistické nuance Obamova vitézstvi, jeho vybér Rahma Emanuela
jako feditele prezidentské kancelare a jeho vztahy s ruskym preziden-
tem Dmitrijem Medvedévem. O onéch chybnych pfedpovédich, vy-
slovenych v celostatni televizi v rozporu s prakticky véemi dostupny-
mi udaji, nepadlo ani slovo. Pravé naopak — debata vyznéla, jako by
vysledek voleb byl celou dobu zjevny: Crowleyova vysvétlovala, ze
uplynuly rok byl ,rokem volebni zmény“ a zZe McCainova kampan
byla otfesnd, aniz by se obt¢zovala zminit, Ze byla pravé na ni ochot-
na si o pouhy tyden dfiv vsadit.

Prognostika mtizeme na zakladé jediné piedpovédi hodnotit jen
vyjimecné — ale tento pripad by pravé onu vyjimku mohl predstavo-
vat. O vikendu ptred volbami by snad jedind vérohodnd hypotéza,



pro¢ by McCain mohl prece jen vyhrat, mohla znit, ze se proti Oba-
movi zvedne masovy rasové podlozeny odpor, ktery prizkumy ve-
fejného minéni predtim nezaznamenaly.* Tuto hypotézu vsak zadny
z McLaughlinovych hostd nenabidl. Jako by se naopak pohybovali
v jakémsi alternativnim svété, ve kterém priizkumy verejného minéni
neexistuji, ekonomika se nezhroutila a prezident Bush se stale tési
slusné oblibé¢, a McCainovi tedy nijak nepfitézuje.

A tak jsem se rozhodl zkontrolovat, jestli $lo jen o néjakou ano-
malii. Maji hosté The McLaughlin Group — kteii se politickymi analy-
zami zivi a jsou za né placeni — skutecné schopnost pfedpovidat?

Posoudil jsem skoro tisic prognoéz, které v zavérecné casti poradu
padly. Asi ctvrtina jich byla prili§ neurcitych nebo se tykala vzdalené
budoucnosti. Ostatni jsem ohodnotil na pétistupnové skale od zcela
pravdivych az po zcela nepravdivé.

Protagonisté porfadu si stejn¢ tak dobfe mohli hazet minci. Tti
sta tficet osm jejich predpovédi jsem ohodnotil jako prevazné nebo
zcela nepravdivé. Naprosto stejny pocet, 338, jich byl prevazné
nebo zcela pravdivych.®

Obr. 2-1: Analyza prognéz z poiadu The Mclaughlin Group

Icela pravdivé 285 39%
Prevaing pravdivé b3 7%
Ztasti pravdivé, zEasti nepravdivé 57 8%
Prevazné nepravdivé 70 0%
Zcela nepravdivé 268 37%
Celkem hodnocenjch progndz 733 | 100%
Nehodnocenjch progndz® 249

Nikdo z ucinkujicich — véetné Cliftové, kterd se aspon trefila
v pripadé voleb z roku 2008 - zaroven nebyl o moc lepsi nez ostatni.
Pro kazdého z nich jsem spocital procentni zisk, ktery odrazel pocet
spravnych piedpovédi. Cliftova a tfi dalsi nejcastéjsi ucinkujici (Bu-
chanan, dnes uz zesnuly Tony Blankley a sim McLaughlin) dosahli
vsichni témér stejného vysledku mezi 49 a 52% a byla u nich tedy



prakticky stejna Sance, ze jim tip vyjde nebo nevyjde.” Prokazovali
asi tak stejnou politickou odbornost jako sbor pavlacovych drben.

The McLaughlin Group je samoziejmé nijak zvla$t maskovanou
groteskou pro politické nadsence. Je to poziistatek éry ufvanych
debatnich potfadt typu Crossfire (vysilaného na CNN), kde se done-
kone¢na handrkovali stoupenci liberalti a konzervativcti. A dost po-
dobna je situace v Americe i dnes, jen s tim rozdilem, zZe se liberdlové
a konzervativci uzavieli do vlastnich zvukotésnych televiznich pro-
grami, které v nabidce kabelovych televizi oddé¢luje demilitarizova-
né pasmo kuchatského Food Network nebo sportovniho Golf Chan-
nel.* Toto uspofadani ziejmé piinasi vyssi sledovanost, i kdyz ne
vzdy také spolehlivéjsi analyzy.

Co ale ti, kteti jsou placeni spise za presnost a komplexnost svych
komentatt nez za jejich mnozstvi? Jde vlibec politologiim nebo ana-
lytikim z washingtonskych think tankt predpovidani lip?

JSOU POLITOLOGOVE LEPSI NEZ TELEVIZNI EXPERTI?

Rozpad Sovétského svazu a prevraty v dalsich zemich vychodniho
bloku probéhly pozoruhodné rychle a vzhledem k okolnostem také
pozoruhodné spofadané.**

Dvanactého cervna 1987 se Ronald Reagan postavil k Branibor-
ské brané¢ a vyzval Michaila Gorbacova, aby strhl Berlinskou zed.
Tento slavny vyrok se tehdy zdal podobné odvazny jako prani Johna
F. Kennedyho vyslat ¢lovéka na mésic. Reagan hovofil prorocky — za
pouhé dva roky zed padla.

Sestnéctého listopadu 1988 vyhlésil parlament Estonské republi-
ky nezavislost své zemé na mocném Svazu sovétskych socialistickych
republik. Ani ne tfi roky nato Gorbacov ustal pokus o pu¢ moskev-
skych konzervativcti, pred Kremlem byla naposledy spusténa sovét-
ska vlajka a Estonsko a dalsi sovétské republiky se brzy poté dockaly
samostatnosti.

*  Vétsina provozovatelt kabelovych televizi skute¢né Fox News a MSNBC

ve své nabidce oddéluje alespon dvéma jinymi programy.
**  Zrevoluci ve vychodnim bloku v roce 1989 doslo jen pfi té rumunské k vét-
$imu krveproliti.



Rozpad sovétského impéria se sice ve zpétném pohledu zda
predvidatelny, ale téméf zadny z uznavanych politologti na néj ne-
upozornil pfredem. Vyjimky se casto stavaly teré¢em posméchu.? Po-
kud politologové nedokazali pfedpovédét pad Sovétského svazu, asi
nejdulezitéjsi udalost druhé poloviny 20. stoleti, k ¢emu nam tedy
vlastné jsou?

Podobné otazky si kladl Philip Tetlock, profesor psychologie
a politologie pasobici tehdy na Kalifornské univerzité v Berkeley.’
Shodou okolnosti rozjel v dobé rozpadu SSSR ambiciézni a ojediné-
ly projekt. Pocinaje rokem 1987 sbiral Tetlock prognézy nejriiznéjsich
odbornikd z akademickych i politickych kruhti tykajici se celé fady
témat domdci politiky, ekonomiky a mezinarodnich vztaht.?

Zjistil, ze rozpad Sovétského svazu politologové nedokazali
predpovédét proto, ze k prognoéze, jez by nejen predvidala zménu re-
zimu, ale i pochopila jeji priciny, bylo zapotfebi sprist si dohromady
rizna vldkna indicii. Nebylo na nich nic protichtidného, pochazely
vSak obvykle od lidi z rGznych stran politického spektra a védci
uvéznéni v jednom ideologickém tabote neméli moc $anci je viech-
ny pochytit.

Na jednu stranu byl Gorbacov rozhodné dulezitym aktérem ce-
lého pribéhu a opravdu touzil zemi reformovat. Kdyby Gorbacov
pred vstupem do politiky upfednostnil kariéru ticetniho nebo basni-
ka, mohl Sovétsky svaz prezit o n¢kolik let déle. Tento pozitivni na-
zor na Gorbacova zastavali zejména liberdlové. Konzervativci uz mu
tolik nedtivérovali a néktefi povazovali jeho slova o glasnosti za pou-
ha gesta.

Konzervativci byli na druhou stranu ke komunismu instinktivné
kritictéjsi. Rychleji pochopili, zZe sovétska ekonomika upada a ze zi-
vot primérného obyvatele SSSR se stava stale slozitéj$im. Jesté v ro-
ce 1990 odhadovala CIA — dost $patné®? — ze HDP Sovétského svazu
tvoii asi polovinu HDP Spojenych statt™® (v pfepoctu na obyvatele;
podobné hodnoty nyni vykazuji stabilni demokracie jako Jizni Korea
nebo Portugalsko). Novéjsi daje v8ak ukazaly, Ze sovétska ekonomi-
ka — oslabena dlouhou véilkou s Afghdnistinem a nevili vlady fesit
nejriznéjsi socialni problémy — byla oproti domnénkam CIA piibliz-
n¢ o jeden bilion dolarti chudsi a ro¢né klesala o celych pét procent,
pricemz inflace dosahovala dvoucifernych hodnot.



sv7

Uvazite-li oba tyto faktory soucasné, pak je celkem snadné si
kolaps Sovétského svazu predstavit. Gorbacov tim, zZe oteviel so-
vétskd média a trhy a dal ob¢aniim demokrati¢téjsi prava, poskytl
obyvatelim SSSR ndstroj, jak zménu rezimu vyvolat. A ti vzhledem
ke zbidacenému hospodatstvi sovétského statu jeho nabidky s rados-
ti vyuzili. Srdce statu bylo prilis slabé — nejenze méli Estonci dost
Rusit, ale Rusové méli skoro stejné tak dost Estoncti, ponévadz sa-
telitni republiky do sovétské ekonomiky pfispivaly méné, nez od ni
v dotacich z Moskvy dostavaly." Jakmile zacaly padat kostky vy-
chodoevropského domina — na konci roku 1989 uz probihala revo-
luce v Ceskoslovensku, Polsku, Rumunsku, Bulharsku, Madarsku
i v NDR -, nemohl uz Gorbacov ani nikdo jiny prakticky nijak za-
branit tomu, aby se Sovétsky svaz pod jejich vlivem zacal hroutit.
Mnoho sovétskych védci chapalo urcité ¢asti problému, ale jen malo
odbornikil si dokazalo celou skladacku slozit a nahly kolaps SSSR
neocekaval skoro nikdo.

Tetlock, inspirovany piikladem Sovétského svazu, zacal prova-
dét prizkumy nazort odborniki i v jinych oblastech — chtél po nich
napiiklad pfedpovédi vyvoje situace v Perském zalivu, japonské rea-
litni bubliny, mozného oddéleni Québecu od Kanady a takika vSech
dalsich dilezitych udalosti osmdesatych a devadesatych let. Byla ne-
schopnost predpovédét rozpad Sovétského svazu anomalii, anebo se
»0dborné® politické analyzy doc¢kaji svého naplnéni jen ztidka? Své
vyzkumy, trvajici déle nez patnact let, nakonec v roce 2005 publiko-
val v knize Expert Political Judgment (Politicky tsudek odborniki).

Tetlockovy zavéry byly znicujici. Experti v jeho vyzkumu (ne-
zavisle na povolani, zkusenostech nebo konkrétni oblasti zdjmu) si
pti predpovidani budoucich politickych udalosti vedli stézi lépe nez
nahoda a htife nez i jen prosté statistické metody. Hrubé precenovali
svoje schopnosti a byli nemozni v propoctech pravdépodobnosti —
asi 15 % udalosti, které se podle nich nemohly stat, se skutecné stalo,
a asi 25 % téch, které prohlasovali za absolutné jisté, se nakonec nesta-
lo.”* Bylo jedno, jestli tito odbornici piedpovidali udalosti v ekono-
mice, v domdci nebo v zahranic¢ni politice — jejich usudek byl vSude
stejné Spatny.



SPRAVNA CESTA K LEPSIM PREDPOVEDIM: JDETE NA TO LISACKY

I kdyz vykon odborniki byl celkové slaby, Tetlock zjistil, ze nékteri
byli lepsi. Na strané porazenych byli ti experti, jejichz pfedpovédi
byly nejcastéji citovany v médiich. Z Tetlockovych zjisténi vyplyva,
ze ¢im vice rozhovorti do médii dany odbornik poskytoval, tim byly
jeho predpovédi obvykle Aorsi.

Jina podskupina odborniki si ale vedla relativné dobre. Tetlock,
vystudovany psycholog, se zajimal o jejich kognitivni styl — o to, jak
vnimaji svét. VSem tedy polozil nékolik otdzek pfevzatych z osob-
nostnich testi.

Na zakladé odpovédi se Tetlockovi podarilo své experty rozdé-
lit do spektra mezi takzvanymi jezky a liskami. Oznacenti jezci a lisky
je prevzato z nazvu eseje Isaiaha Berlina o ruském romanopisci Lvu
Nikolajevi¢i Tolstém — The Hedgehog and the Fox (O jezkovi a lisce).
Berlin si tento nazev pro zménu vypijcil ze zlomku bdsné pripisova-
né feckému basnikovi Archilochovi: ,,Zna liska mnoho, jezek jedno,
velké v8ak.“*

Pokud nejste fanousky Tolstého (nebo kvétnaté prézy), nebude-
te mit zadny zvlastni divod si Berlinovu esej precist. Jeji tstfedni
myslenka ale rika, ze spisovatele a myslitele miizeme rozdélovat do
dvou Sirokych kategorii:

e JeZci jsou osobnosti typu A, které véri ve velké ideje — v prin-
cipy, podle nichz se svét ridi a které se chovaji, jako by to byly
fyzikélni zakony, a jsou podkladem pro prakticky veskerou spo-
le¢enskou interakci. Vzpomenme na Karla Marxe a tiidni boj
nebo na Sigmunda Freuda a jeho nevédomi. Nebo na Malcolma
Gladwella a ,,bod zlomu“.

¢ LiSky jsou naopak nevyrovnani tvorové, kteri véri ve spousty
mensich ideji a v mnozstvi pristupti, jak vyfesit problém. Vétsi-
nou jsou tolerantnéj$i k odchylkdm, nejistoté, komplexnosti
a k jinym nazortim. Jsou-li jezci lovci, neustale ¢ihajici na velky
ulovek, pak jsou lisky sbéraci.

*  Preklad Radislava Hoska z vyboru Nejstarsi fecka lyrika (Praha: Svoboda,
1981) (pozn. prekl.).



Obr. 2-2: Srovnani pristupu jezka a lisek

Jake jsou lisky

Jaci jsou jezci

Multidisciplinarni: PouZivaji podnéty z riznjch
disciplin, hez ohledu na to, z jaké ésti palitic-
kého spektra pochézeji.

Specializovani: Casto vénovali vétsinu kariéry
jednomu nebo dvéma velkjm problémim. Na nd-
zory ,outsiderd” mohou nahlizet skepticky.

Prizpdsohivé: Najdou si nov pristup — neho
uplatni nékolik pfistupi najednou — pokud si
nejsou jisté, Ze ten pivodni funguje.

Vytrvali: Diveruji stéle stejnému ,vSezahrnuji-
cimu” pristupu a nova data pouzivaji k vylepSo-
véni piivodniho modelu.

Sehekritické: Nékdy jsou ochotné (i kdyZ tieba
ne s radosti) piiznat, Ze v predpovédich chyho-
valy, a uznaji za své chyby zodpovdnost.

Turdohlavi: Chyby svadgji na smiilu nebo nepfi-
zefi okolnosti — dobr{ model, jen dnes nemél
sviij den.

Tolerantni ke komplexnosti: Svét je podle
nich sloZit{, mozn az do té miry, Ze mnoho
zékladnich problémi vidi jako neFesitelné nebo
nepFedvidatelng.

Hledajici poradek: Dcekavajf, Ze jakmile bude
v Sumu odhalen signél, zjisti se, Ze svét se Fidi
relativné prostymi zakonitostmi.

Opatrné: Predpovédi formuluji probabilisticky
a platnost svfch nzord peclivé vwmezuji.

Sehevédomi: Platnost svjch predpovédi vyme-
2ujf jen mélokdy a nejsou ochotni je ménit.

Empirické: Spi§ nez na teorii se spoléhaji
na pozorovani.

Ideologiéti: Predpoklddaji, Ze FeSeni mnoha
kazdodennich problémil jsou doklady néjaké
wy$§i teorie nebo vy§Siho hoje.

Lisky predpovidaji lépe.

Jeici predpovidaji hiire.

Tetlock zjistil, ze liskam jde pfedpovidani mnohem lépe nez jezktim.
Napftiklad se ve svych odhadech vice priblizily skute¢nému vyvoji
v Sovétském svazu. Nevnimaly SSSR vysoce ideologicky — jako ne-
napravitelnou ,,i{8i zla“, nebo jako relativné tspésny (a mozna do-
konce i obdivuhodny) ptfiklad marxistického ekonomického systé-
mu —, ale vidély ho takovy, jaky opravdu byl: stale méné fungujici
stat ohrozeny samovolnym rozpadem ve $vech. Zatimco predpovédi
jezkt sotva o néco prekonavaly nahodu, liSky ve svych predpovédich
prokazovaly prediktivni schopnosti.

PROC BYVAJI JEZCI V TELEVIZI LEPSIMI HOSTY

S Tetlockem jsem se jednoho zimniho odpoledne sesel na obéd v ho-
telu Durant, majestatni proslunéné budové hned vedle kampusu uni-
verzity v Berkeley. Tetlock se pochopitelné hned projevil jako liska:



mluvil pfifjemnym tichym hlasem, promyslené, casto si daval asi dva-
cet nebo tficet sekund na ¢as, nez mi odpovédél na otazku (aby se mi
nahodou nedostalo méalo promysleného vyjadfent).

»Co se pozaduje po verfejné vystupujicim intelektualovi?® ptal se
Tetlock. ,Jsou akademici, ktefi pomérné radi badaji celkem anonym-
n¢. Ale jsou také jini lidé, ktefi se jako intelektudlové chtéji proje-
vovat vefejné, maji radi troufalost a nezanedbatelnou pravdépodob-
nost pfisuzuji celkem dramatickym zménam. Takovym zptisobem se
mnohem spiSe dostanete do stfedu pozornosti.

Do televize vas tedy mnohem spi$ dostanou dalekosahlé, smé-
1é jezéi predpovédi. Vezméte si napfiklad Dicka Morrise, byvalé-
ho poradce Billa Clintona, ktery nyni ptisobi jako komentator pro
Fox News. Morris je typicky jezek, ktery ziejmé vyznava strategii
co mozna nejdramatictéjsich predpovédi prednesenych pii jakékoli
vhodné prilezitosti. V roce 2005 Morris tvrdil, ze pristup k feSeni
uderu hurikdnu Katrina pomitize Georgi W. Bushovi ziskat u vefej-
nosti zpét ztracené preferencni body.!® Pted prezidentskymi volba-
mi v roce 2008 predpovidal, ze Barack Obama vyhraje v Tennessee
a Arkansasu.” V roce 2010 Morris predpovédél, ze republikdni mo-
hou ve Snémovné reprezentantti snadno ziskat sto kfesel.”® V roce
2011 se pak vyjadril, ze Donald Trump se bude uchazet o republi-
kanskou nominaci — a Ze mé ,,zatracené¢ dobrou® $anci ji ziskat.?

Vsechny tyto predpovédi se nakonec ukazaly jako zoufale ne-
presné. Katrina byla pro Bushe zacatkem konce — a ne signalem k na-
vratu. Obama utrpél v Tennessee a Arkansasu drtivou porazku — ve
vysledku to byly jedny z mala statd, kde dosahl horsiho vysledku nez
pred ¢tyfmi lety John Kerry. Republikani si v listopadu 2010 vedli
dobre, ale stacilo jim to jen na Sedesat tfi kfesel, ne na sto. Trump se
o prezidentskou kandidaturu odmitl uchazet pouhé tfi tydny poté,
co jej k tomu Morris pfedurcoval.

Jenze Morris je pohotovy, zabavny a umi se dobfe prodat — i na-
dale je soucasti stalého tymu experti Fox News a jeho knihy si kupuji
stovky tisic lidi.

Liskam casto domény osobnosti typu A jako televize, byznys
a politika uplné nevyhovuji. Jejich pfesvédcéeni, Ze mnoho problémi
se da jen tézko piedvidat — a Ze bychom s touto nejistotou také méli
oteviené¢ pocitat —, si lze mylné vylozit jako nedostatek sebevédomi.



Jejich pluralisticky pristup lze mylné chapat jako nedostatek pre-
svédcivosti — slavna je historka, kdy Harry Truman zadal uz konec-
né ,jednorukého ekonoma®, kdyz ho dopalovalo, Ze mu lisky z jeho
tymu nedokazou dat jednoznacnou odpovéd.”

Jenze lisky nahodou predpovidaji mnohem lip. Rychleji roze-
znaji, kolik Sumu mohou data obsahovat, a nemaji takovy sklon ho-
nit se za faleSnymi signdly. Lépe védi, co vSechno nevédi.

Pokud hledate doktora, aby vam predpovédél vyvoj nemoci,
nebo finan¢niho poradce, aby vam co nejlépe zhodnotil Gspory na
diichod, je dobré svérit se do rukou lisky. Bude asi hovofit umirnéné-
ji o tom, ¢eho pro vas miize dosahnout — ale je mnohem vétsi pravde-
podobnost, ze se ji to nakonec podari.

PROC POLITICKE PROGNGZY VETSINOU NEVYCHAZEJI

Lis¢i pristup mtze byt mimoradné dilezity, kdyz dojde na predpo-
vidani udalosti v politice. V aréné politickych prognéz se nachazeji
nckteré specialni pasti, kde se jezci mohou ztrapnit a kterym se lisky
dokazou opatrné vyhnout.

Jednou z nich je prosta stranicka ideologie. Morris, ackoli dé-
lal poradce Billu Clintonovi, se prezentuje jako republikdn a pro re-
publikdnské kandidaty shani penize — a jeho konzervativni nazory se
shoduji s politickymi preferencemi jeho televizniho zaméstnavatele,
Fox News. Ale viici sklontim k jezkovstvi nejsou imunni ani libera-
lové. V. mé studii pfesnosti prognéz ¢lentt The McLaughlin Group se
Eleanor Cliftova (ktera obvykle byva z celé sestavy nejliberalnéjsi) té-
mér nikdy neprezentovala predpovédi, ktera by byla vstricnéjsi k re-
publikdntim vic nez to, na ¢em se shodla cela skupina. To ji zfejmé
dobfie poslouzilo pii pfedpovidani vysledku voleb z roku 2008, ale
dlouhodobé nebyly jeji prognézy o nic presnéjsi nez vyroky jejich
konzervativnich protéjsku.

*  Predstava jednorukého ekonoma je tak origindlni, ze by byla $koda tuto

slovni hicku v prekladu néjak nahrazovat. Prezidentovi poradci totiz ¢asto po-
uzivali vyrazy on the one hand a on the other hand, tedy doslova ,,na jednu ruku®
a ,na druhou ruku®, které odpovidaji ¢eskému ,na jednu stranu“ a ,,na druhou

stranu® (pozn. prekl.).



Se stejnym problémem se mohou potykat i odbornici z akade-
mické sféry, jako ti, které zkoumal Tetlock. Urcité znalosti mohou
nakonec v rukou jezka s Ph.D. pfedstavovat nebezpeci. Jedno z Tet-
lockovych nejpozoruhodnéjsich zjisténi je, ze zatimco lisky se obvyk-
le s nartstajici praxi v predpovidani zlepsuji, u jezkd je to naopak —
jejich vykony se vétsinou s tim, jak dosahuji dalSich profesnich
meznik, zhorsuji. Tetlock ma za to, ze ¢im vice fakty jezci disponuji,
tim vice pfilezitosti maji k jejich pifetvareni a manipulovani s nimi
tak, aby se potvrdila jejich mylna vychodiska. Je to analogie k situa-
ci hypochondra, jehoz byste zavfeli do temné komory s pripojenim
k internetu. Cim vic &asu mu déte, tim vét$im mnoZstvim informaci
bude disponovat a tim smésn¢jsi diagnoézy si bude stanovovat, az za-
nedlouho v obycejné rymé jistojisté odhali dyméjovy mor.

Tetlock dale zjistil, Ze zatimco levicovi a pravicovi jezci jsou
v pfedpovidani neobycejné slabi, lisky s jakymkoli politickym pfe-
svédcenim jsou vuci takovym chybam imunnéjsi.?® Nékteré lisky jisté
maji pevnou viru v to, jak by svét mél vypadat. Obycejné ji ale doka-
zou oddélit od svych analyz skute¢né podoby svéta a jeho pravdépo-
dobného stavu v blizké budoucnosti.

Jezktim rozliSovani mezi svymi zakofenénymi zajmy a vlastni
analyzou cini vétsi problémy. Podle Tetlocka si spi§ vytvori ,,mlha-
vy propletenec navzajem poslepovanych fakt a hodnot®. K diikaziim
pristupuji pfedpojaté a vidi v nich to, co chtéji, a ne to, co v nich
skutecné je.

Tetlockuv test, jestli jste jezek, si miizete vyzkouset: ZlepsSuji se
vase predpovédi, kdyz mate pristup k vétsimu mnozstvi informaci?
Teoreticky by vice informaci mélo vasim pfedpovédim prinést cerstvy
vitr do plachet — koneckoncti je vzdycky muzete ignorovat, kdyz se
vam nebudou zdat uzitecné. Jezci se vSak do zméti informaci Casto
zamotaji jako do trni.

Vezméte si napiiklad politicky dotaznik ¢asopisu National Four-
nal, pruizkum konany mezi zhruba 180 politiky, politickymi kon-
zultanty, autory vyzkumi vefejného minéni a politickymi experty.
Priizkum se vénuje zvlast prizniveim demokratické a zvlast repub-
likanské strany, ale obé skupiny dostavaji stejné otazky. Bez ohledu
na jejich politické presvédceni prevazuji mezi respondenty jezci —



politicti praktikové pys$ni na své jizvy z boje, ktefi podle vlastniho
presvédceni s druhou stranou neustale valci.

Nékolik dni pfed americkymi parlamentnimi volbami v roce
2010 se National Journal svych respondentt zeptal, jestli maji de-
mokraté Sanci znovu ovladnout Snémovnu reprezentantti i Senat.?
V této otazce panovala prakticky vSeobecna shoda: demokraté si udr-
zi vétsinu v Sendtu, ale snémovni vétsinu ziskaji republikani (v obou
ohledech méli respondenti pravdu). Dotazovani demokraté i repub-
likani se také takrka shodli na celkovém rozsahu ziskl republikant
ve Snémovné — demokraticti experti jim pfisuzovali novych 47 kre-
sel, ti republikansti 53, coz je vzhledem k celkovému poctu 435 kresel
trivialni rozdil.

National Journal vsak dale zajimaly vysledky jedenacti jednot-
livych volebnich souboji v Senatu, ve Snémovné reprezentanttl
10 post guvernéra. Tady panovaly mnohem vétsi rozdily. Responden-
ti oCekavali odli$né vitéze senatnich voleb v Nevadé, Illinois a Pen-
sylvanii, souboje o post guvernéra na Floridé¢ a klicovych snémovnich
voleb v Iow¢. Republikani obecné vzato pfisuzovali demokrattim vi-
tézstvi jen v jednom z jedendcti soubojii, zatimco demokraté fandili
svym barvam v $esti moznostech z jedendcti. (Skute¢ny vysledek se,
jak se dalo c¢ekat, pohyboval nékde uprostfed — demokraté vyhrali
tfi z jedenacti volebnich soubojti, na které se National Fournal ptal.??)

Je ziejmé, Ze stranicka piislusnost zde urcitou roli hraje - de-
mokraté i republikani pridavali tém svym. To vSak dostatecné nevy-
svétluje neobvykly rozpor v odpovédich respondentt na riizné typy
otazek. Kdyz méli obecné odhadnout, jak dobrého vysledku asi re-
publikani dosdhnou, prakticky se od sebe nelisili. Jakmile ale byli
dotdzéani na konkrétni pifipady, rozdily mezi nimi byly propastné —
a pravé zde vysly na povrch ideologické odlisnosti.?®

Prili§ mnoho informaci miize byt v rukou jezka na Skodu. Otaz-
ka, o kolik kresel si celkové republikani na tikor demokratd polep-
§i, je abstraktni; bez podrobného zkoumani vSech 435 souboju ne-
mate po ruce v podstaté zadné dalsi detaily, které by vam mohly
rozhodovani usnadnit. Kdyz ale byli Gcastnici prizkumu dotazani
na jakykoli konkrétni souboj (naptiklad ten senatni v Nevad¢), méli
k dispozici veskeré informace — nejen tamni prizkumy volebnich
preferenci, ale také novinové ¢lanky k tomuto souboji, urcity dojem



v nich vyvolala televizni vystoupeni kandidujicich politikii, leccos
také slySeli od svych zndmych. Je mozné, zZe kandidaty nebo jejich
spolupracovniky dokonce osobné znali.

Maji-li jezci hodné informaci, za¢nou si vymyslet prib¢hy. Pri-
béhy piimocarejsi a uhlazenéjsi nez realny svét. Pribéhy s hrdiny
a padouchy, s vitézi a porazenymi, s vyvrcholenim a rozuzlenim —
a obvykle se $tastnym koncem pro domadci tym. Kandidat, ktery
v prizkumech prohrava o deset procentnich bodti, nakonec vyhraje,
vzdyt ja ho prece proboha zndm a taky znam volice v jeho staté a jeho
tajemnik mi tfeba zrovna rikal, zZe uz si v preferencich polepsuje — no
a vidéli jste uz jeho novy volebni spot?

Kdyz si vymyslime pfib¢hy, ztracime schopnost kriticky hodno-
tit fakta. Ve volbach se protichtidné ptibéhy pfiznacné stretavaji. At
jste si o politice Baracka Obamy, Sarah Palinové, Johna McCaina
nebo Hillary Clintonové v roce 2008 mysleli cokoli, méli za sebou
psobivé zivotni pribéhy a reportazni knihy z volebni kampané,
jako byla Game Change, se Cetly jako romanové bestsellery. Kandidati
v roce 2012 nebyli jako celek tak strhujici, ale pofad bohaté naplno-
vali obvyklé dramatické scénate od tragédie (Herman Cain?) po fras-
ku (Rick Perry).

Ve vypravéni se miizete ztratit. Politika je ¢asto mimofadné na-
chylna k chybnym predpovédim pravé kvili lidskému faktoru — dob-
ra volebni kampan v nas probouzi dramaticky cit. To neznamena,
ze byste politické udalosti museli vnimat naprosto bez vasni, abyste
mohli dobfe pfedpovédét jejich vyvoj. Znamena to ale, zZe se vam
muze vyplatit uméreny piistup liSek.

LISCI PRISTUP K PREDPOVIDANI

Néapad na zalozeni FiveThirtyEight* jsem dostal, kdyz jsem v inoru
2008 na Letisti Louise Armstronga v New Orleans ¢ekal na zpozdény
let. Z néjakého diivodu (mozna mi pér sklenic¢ek cajunského martini
spojilo v mozku néjaké obvody) se mi najednou zdalo ocividné, ze
nékdo musi vytvorit webovou stranku, kterda by pfedpovédéla, jak by

*  Nazev FiveThirtyEight je odkazem na pocet hlasti sboru volitelt americké-

ho prezidenta (538).



si Hillary Clintonova a Barack Obama, mezi nimiz tehdy jesté zufil
boj o demokratickou nominaci, vedli v souboji s Johnem McCainem.

M1j zdjem o politiku a konkrétné o volby zacal o néco diive —
a pramenil predev$im z frustrace a ne z néjaké lasky k politickym
procestim. V roce 2006 jsem pozorné¢ sledoval snahu Kongresu za-
kazat internetovy poker, ktery tehdy predstavoval jeden z hlavnich
zdroji mého ptijmu. Zjistil jsem, ze politické zpravodajstvi je znacné
omezengé, a to i ve srovnani napiiklad se sportem, kde se analyzy diky
tzv. ,moneyballové revoluci® vyrazné zkvalitnily.

V obdobi pred primarkami jsem se pristihl, ze sleduju vic a vic
politickych poradt, pfedevsim na MSNBC, CNN a Fox News. Mno-
hé byly dost ploché. Tfebaze do voleb stale zbyvalo mnoho mésici,
komentatofi se zaméfovali na nevyhnutelnost nominace Clintono-
vé, pricemz ignorovali nejistotu, kterd je s tak brzkymi prazkumy
preferenci neodmyslitelné spjata. Prili§ mnoho dtrazu, zdalo se mi,
se kladlo na pohlavi Clintonové a na Obamiv rasovy ptvod.** Ko-
mentatoii neustdle palicaté urCovali, ktery z kandidatt ,,je dnesnim
vitézem®, kdyz tfeba na tiskové konferenci utrousil néjakou chytrou
poznamku nebo ziskal podporu néjakého bezejmenného sendtora —
coz 99 % volict viibec nezajimalo.

Zpravy z politiky, a predevsim ty dtlezité, které kampan skutec-
n¢ ovlivnuji, prichdzeji nepravidelné. Jenze televize vysilaji pfehledy
zprav kazdy den. Vétsinou jsou to jen vycpavky, sesité do podoby
pribéhi, které maji za el zamlzit vlastni nedtlezitost.” Nejenze po-
litické zpravodajstvi mnohdy miji signal — ono casto akcentuje Sum.
Pokud nékolik rtiznych prizkumi v jednom staté fika, zZe vede re-
publikan, nebude divaky zajimat, kdyz to potvrdi néjaky dalsi. Kdyz
ale v nékterém z prizkum@ povede demokrat, dostane se do titul-
ki - i kdyz je to pravdépodobné ze statistického hlediska odlehla
hodnota, ktera vysledek pfesné nepredpovi.

Da se tedy rict, Zze mi konkurence tenkrat nasadila latku lakave
nizko. Clovék mohl vypadat jako génius jen diky tomu, %e proved] tro-
chu naprosto zakladniho vyzkumu veli¢in, které maji v politické kam-
pani skutecnou prediktivni silu. Zalozil jsem si tedy blog na strance

*  Klasickym pifkladem neobjektivnosti médii je ,zduraziovani ptibéhu®

v nadéji na jeho dramatické vyusténi, které by zvysilo prodej novin.



Daily Kos a umistoval tam rizné detailni, daty podlozené analyzy, tfe-
ba priizkumt volebnich preferenci nebo fundraisingu. Zkoumal jsem,
které agentury pro vyzkum vefejného minéni byly v minulosti nejpres-
néjsi, a nakolik obvykle zisk v jednom staté (napiiklad v Iowé) hybe
s Cisly ve staté jiném. Moje ¢lanky brzy vzbudily pozitivni ohlas, acko-
li komentare na strankach jako Daily Kos jsou obycejné spise kvalita-
tivni (a stranicky zatiZené) nez kvantitativni. V bieznu 2008 jsem své
analyzy pfesunul na vlastni webovou stranku FiveThirtyEight, jejimz
cilem bylo predpovidat vysledky celostatnich voleb.

Predpovédni model FiveThirtyEight odstartoval dost jednodu-
$e — vyuzival v podstaté praimérny vysledek ze vSech prizkumd, ale
s pfihlédnutim k presnosti jejich minulych pfedpovédi — a postup-
né se pak zjemtioval. Ridil se ale tfemi hlavnimi principy, které jsou
vSechny velmi lis¢i.

PRINCIP PRUNI: MYSLETE PROBABILISTICKY

Témér véechny prfedpovédi, které v politice i v dal$ich oblastech vyda-
vam, jsou probabilistické. Misto abych vyplivl jen jedno ¢islo a tvrdil,
ze vim pfesné, co se stane, udam $kdlu moznych vysledkti. Napiiklad
moje pfedpovéd mozného zisku republikdnti ve Snémovné reprezen-
tantl ze 2. listopadu 2010 vypadala tak, jak ukazuje obrazek 2-3.

Obr. 2-3: Prognéza FiveThirtyEight pro volby do Snémovny
reprezentantd, 2. listopadu 2010
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Nejpravdépodobnéjsi $kala vysledkt (schopna pokryt asi polo-
vinu véech moznych piipadil) pfisuzovala republikdntim zisk 45 az
65 kfesel; nakonec si polepsili o 63. Byla zde ale také moznost, ze
by republikani mohli ziskat 70 nebo 80 kiesel — i kdyz skoro jisté ne
téch 100, ktera tipoval Dick Morris. A na druhou stranu bylo zaro-
ven mozné, ze by demokraté ziskali pravé tolik, aby si ve Snémovné
udrzeli vétSinu.

Toto Siroké rozvrstveni moznych vysledkt predstavovalo nejvér-
n¢jsi projev nejistoty skutecného svéta. Moje prognéza vznikla na za-
klad¢ jednotlivych pifedpovédi pro kazdé ze 435 snémovnich kresel,
pricemz to vypadalo, Ze vyjimecné vysoky pocet téchto soubojt bude
mimoradné tésny. A skutecné, o neuvétitelnych 77 kreslech rozhodl
rozdil mensi nez deset bod.?* Kdyby si demokraté ve vétsiné vyrov-
nanych obvodu oproti prognézam polepsili jen o par bodl, mozna
by si snadno vétsinu ve Snémovné udrzeli. Kdyby se republikdntim
povedl opak, mohly se jejich zisky vySplhat do skutecné ohromuji-
cich ¢isel. Mala zména sméru politickych proudd mohla vyvolat dra-
maticky odlisné vysledky; bylo by posetilé toto vSe vméstnat do jed-
noho ur¢itého ¢isla.

Tento probabilisticky princip se osvédcuje i tehdy, kdyz pred-
vidate vysledek jednotlivého souboje. Jak pravdépodobné je na-
priklad vitézstvi kandidata, ktery v priizkumech vede o pét boda?
Pravé na takovéto otazky se modely FiveThirtyEight snazi hledat
odpovédi.

Odhady vyrazné zaviseji na typu souboje, ve kterém se kandidat
nachazi. Cim vys$§i pocet soubojt se béhem voleb odehrava, tim ne-
presnéjsi pruzkumy byvaji: prizkumy preferenci u snémovnich sou-
bojti jsou méné presné nez u soubojii senatnich a ty zase nejsou tak
presné jako pruzkumy tykajici se prezidentskych voleb. U primarek
jsou pak prizkumy vyrazné nepiesnéjsi nez u celostatnich voleb. Bé-
hem demokratickych primarek v roce 2008 se prizkumy v priméru
mylily asi o osm bodti, coz je mnohem vice, nez naznacovala jejich
statisticka chyba. Pri republikanskych primarkach 2012 doslo zfejmé
v prizkumech k jesté¢ hor§im problémtm.? V mnoha vyznamnych
statech (véetné Iowy, Jizni Karoliny, Floridy, Michiganu, Washingto-
nu, Colorada, Ohia, Alabamy a Mississippi) tak nakonec kandidat,
ktery tyden pied volbami vedl, souboj prohrdl.



Obr. 2-4: Pravdépodobnost vitézstvi kandidata do Senatu na zakladé
prumérného vedeni v prizkumech preferenci

NASKOK V PREFERENCICH
Cas do voleb 1 hod 5 hodii 10 bodi 20 hodi
Jeden den 64% 95% 99,7% 99,999 %
Jeden tjden 60 % 89% 98 % 99,97 %
Jeden mésic 57% 81% 95% 99,7%
Tifi mésice 55% 72% 87% 98 %
Sest mésici 53% 66% 79% 93%
Jeden rok 52% 59% 67% 81%

Je ale pravda, ze prizkumy se s tim, jak se blizi termin voleb,
zpresnuji. Obrazek 2-4 ukazuje nékteré z vysledkti zjednodusené
verze predpovédniho modelu FiveThirtyEight pro volby do Senatu,
ktera vyuziva data z obdobi 1998-2008 k vypoctu pravdépodobnos-
ti vitézstvi urcitého kandidata na zaklad¢é jeho primérného vedeni
v predvolebnich prizkumech. Senatni kandidat s pétibodovym ve-
denim den pfed volbami napiiklad v minulosti svlij souboj vyhral
ptiblizné v 95 % ptipadd — takze takové vitézstvi je téméf jisté, ackoli
v novinach bude souboj urcité popisovan jako ,tak tésny, ze vysledek
nelze odhadnout®. Naopak pétibodové vedeni rok pted volbami zna-
mena pouze 59% Sanci na vitézstvi — coz neni o moc lepsi nez hodit
si minci.

Modely FiveThirtyEight prokazuji svou hodnotu z velké ¢asti
prave takto. Je jednoduché se podivat na néjaké volby, zjistit, ze je-
den kandidat vede ve vSech nebo ve vétsiné prizkumi, a stanovit, ze
je favoritem. (AZ na urcité vyjimky bude tento piedpoklad spravny.)
Mnohem néaro¢néjsi je stanovit, jak velkym favoritem tento kandidat
presné je. Nas mozek, uzptsobeny k vyhledavani tvarti, vzdy hleda
signal, i kdyz bychom naopak méli zhodnotit, kolik je v datech Sumu.

Ja jsem si na tento typ mysleni zvykl, protoze mam za sebou
zkuSenosti ze dvou disciplin, kde alespon jednou zazijete v podsta-
té vSechno — ze sportu a z pokeru. Zahrajte si dost pokerovych her
a uzijete si svou kralovskou postupku. Zahrajte si jesté o par vic a zjis-
tite, ze vas soupet dostane kralovskou postupku, kdyz vy mate full
house. Spoustu prilezitosti k médlo pravdépodobnym jeviim nabizi



i sport, predevsim baseball. Boston Red Sox v roce 2011 nepostoupili
do play-off, prestoze méli v jednu chvili na postup 99,7% nadéji* —
i kdyz ja bych neodporoval, kdyby nékdo tvrdil, Ze bézna pravidla
pravdépodobnosti v piipadé Red Sox nebo Chicago Cubs neplati.

Politiky a politické pozorovatele vSak tento nedostatek jedno-
znacnosti rozciluje. V roce 2010 mi nékolik tydnt pred volbami za-
volal jeden demokraticky kongresman. Zastupoval jeden bezpec¢né
demokraticky volebni obvod na zapadnim pobiezi. Ale vzhledem
k tomu, jak dobre si toho roku vedli republikani, se i tak obaval ztra-
ty svého kfesla. Chtél po mné, abych mu fekl, s jak pfesné velkou
nejistotou nase prognéza pocita. Nase vypocty mu po zaokrouhleni
davaly stoprocentni nad¢ji na vitézstvi. Ale znamenalo 100 % ve sku-
tecnosti 99%, 99,99 % nebo 99,9999 %? Kdyby platilo to posledni
(pravdépodobnost prohry 1 : 100 000), byl ochoten darovat prostied-
ky na svou kampan kandidatiim ze zranitelnéjsich obvodii. Podstou-
pit riziko 1: 100 ale ochotny nebyl.

Ptiznivci politickych stran si navic nékdy roli nejistoty v pied-
povédi vykladaji mylné; mysli si, ze se tak jen jistite a pripravujete si
vymluvu, kdyby se prognéza nevyplnila. Tak to ale opravdu neni. Po-
kud predpovite, ze mozny budouci kongresman svitij souboj v 90 %
pripadi vyhraje, zaroven s tim také predpovidate, zZe ho v deseti pro-
centech prohraje.?® Peceti dobré predpovédi je, kdyz se kazda z téch-
to pravdépodobnosti v dlouhodobém horizontu ukaze jako ptiblizné
spravna.

Tyto pravdépodobnosti zvlast Spatné chapali Tetlockovi jezci.
Kdyz teknete, ze k jisté udalosti dojde s 90% pravdépodobnosti, ma
to velmi konkrétni a objektivni vyznam. Nas mozek si to ovSem pielozi
do néceho subjektivnéjsiho. Psychologové Daniel Kahneman a Amos
Tversky dokladaji, ze tyto subjektivni odhady ne vzdy odpovidaji rea-
lit¢. Mame problém odlisit devadesatiprocentni pravdépodobnost,
ze letadlo v potadku pristane, od té devadesatidevitiprocentni nebo
od pravdépodobnosti 99,9999 %, ackoli nam tyto hodnoty fikaji néco
velmi rozdilného o tom, jestli bychom si méli zamluvit letenky.

Nase odhady se mohou s praxi zlepSovat. Pro Tetlockovy jezky
bylo charakteristické, ze byli pfili§ tvrdohlavi, nez aby se ze svych
chyb poucili. Uznat realnou nejistotu svych predpovédi by pro né



znamenalo priznat si nedokonalost vlastnich teorii, jak se ma svét
chovat — coz je to posledni, co by chtél ideolog udélat.

PRINCIP DRUHY: DNESNI PREDPOVED JE VASE VOBEC PRUNI

Dalsi chybou by bylo si myslet, Ze dobra predpovéd by se neméla mé-
nit. Jisté, pokud vase pfedpovéd den co den prochazi divokymi zvra-
ty, je to asi Spatné znameni — bud Ze jste si $patné sestrojili model,
anebo Ze jev, ktery se snazite predpovédét, vitbec predvidatelny neni.
V roce 2012, kdyz jsem pfedem zverejnil prognézy pro republikdnské
primarky v jednotlivych statech, pouze na zakladé tamnich prizku-
mu preferenci, se pravdépodobnosti stejné jako ony prizkumy casto
vyznamné pielévaly.

Kdyz je vysledek predvidatelnéjsi (jako celostatni volby v zavé-
re¢nych fazich kampané), byvaji prognézy bézné stabilnéjsi. Nej-
Castéjsi komentar, ktery jsem slySel od demokratti po volbach v roce
2008, znél, ze se obraceli na FiveThirtyEight pro uklidnéni.* V za-
véru prezidentskych voleb se denné¢ objevovalo az tficet nebo Ctyfi-
cet riznych prizkumi z riznych statt a nékteré jejich vysledky se
nevyhnutelné nachazely mimo statistickou chybu. Na tyto vzdalené
hodnoty se mohli zamérovat jednotlivi kandidati, stratégové a tele-
vizni komentatofi — v jejichz osobnim zdjmu je snazit se, aby souboj
vypadal tésnéjsi, nez je —, model FiveThirtyEight vSak obvykle zjistil,
ze nemaji prilis velky vyznam.

Spravny pristup je nakonec vzdy ten, Ze byste se méli snazit vy-
dat nejlepsi moznou dnesni predpovéd — bez ohledu na to, co jste
rikali pfed tydnem, pred mésicem nebo pred rokem. Vyslovit novou
pfedpovéd neznamena, Ze ta stara prosté zmizi. (Idedlné byste si
je méli zaznamenavat a nechat lidi posoudit, jak dobfte jste si ved-
li po celou dobu vydavani prognéz pro danou udalost.) Mate-li ale
diivod si myslet, ze vcerejsi predpovéd byla Spatna, nema cenu se ji
drzet. ,Kdyz se zméni fakta, zménim ndzor,“ zni slavny vyrok ekono-
ma Johna Maynarda Keynese. ,,Co udélate vy, pane?“

*  Asinepiekvapi, Ze po kampani v roce 2010 jsem od demokratii nic takového

neslySel — nase modely jim totiz soustavné pfedpovidaly tézkou pordzku.



Neékteti lidé tento typ flexibilni analyzy nevidi rddi a mylné si ji
vykladaji jako slabost. Ménit nazor jim piipada jako podvod — jako
byste vztycili prst, abyste zjistili, odkud fouka.? Kritikové se vétsinou
skryté i otevien¢ opiraji o predstavu, ze se politika podobné jako na-
ptiklad fyzika nebo biologie fidi fundamentalnimi pravidly, ktera je
jako takova mozné znat a piedvidat. (Jednim z mych nejcastéjsich
kritiki je profesor neurologie z Princetonu.*’) Za takovych okolnosti
prilis nezalezi na novych informacich a volby by se mély ubirat po
predvidatelné draze, jako kdyz se smérem k Zemi fiti kometa.

Misto fyziky nebo biologie vSak predpovidani volebnich vysled-
ki pfipomina spi§ tfeba poker: mizeme pozorovat chovani soupere
a ziskat par indicii, ale do karet mu nevidime. K co nejleps§imu vyuzi-
ti téchto omezenych informaci je nutna ochota aktualizovat své pied-
povédi, jakmile ziskate nové a lepsi informace. O nedostatku odvahy
totiz svédc¢i opak — kdyz svou pfedpovéd nezménite, protoze byste se
tim mohli ztrapnit.

PRINCIP TRETI: HLEDEJTE SHODU

Kazdy jezek sni o tom, Ze vyslovi odvaznou, smélou a ojedinélou
predpovéd — takovou, ktera se radikalné odliSuje od obecné prijima-
ného nahledu na danou véc. Kolegové si na néj budou ukazovat,
i jeho zlaty retrivr na né¢j zac¢ne hledét tak néjak podivné. Jenze pak
se ukaze, ze ta pfedpovéd byla naprosto nezpochybnitelné spravna.
Za dva dny se pak uz jezek vyjimad na titulni strané Wall Street Journal
a coby troufaly a state¢ny pritkopnik si hovi na pohovce v talkshow
Jaye Lena.

Tu a tam miize byt spravné s takovou pfedpovédi prijit. Obecna
shoda odbornikti nemusi byt spravna — kdo predpovédél rozpad So-
vétského svazu, urcité si zaslouzil ovace a uznani. Jenze tento fantas-
ticky scénaf je ohromné nepravdépodobny. I kdyz lisky (véetné mé)
rozhodné nejsou komformisty, vzdy v nas vzbudi obavy, kdyz se nase
predpovédi radikalné odliSuji od pfedpovédi nasi konkurence.

Existuje docela dost dtikazii, podle nichz jsou souborné nebo
skupinové predpovédi presnéjsi nez pfedpovédi jednotlived, v zavis-
losti na daném oboru ¢asto az 0 15-20 %. To nutné neznamena, Ze jsou
skupinové ptedpovédi dobré. (Budeme se tim jesté hloubéji zabyvat



pozdéji.) Znamena to ale, Ze se vam muze hodit podivat se na pro-
blém z riiznych perspektiv.

»Lisky casto uméji v duchu provést to, na co byste potiebovali
celou skupinu jezkd,“ fekl mi Tetlock. Myslel tim, Ze si liSky vypra-
covaly schopnost simulovat proces hledani shody. Misto aby se ptaly
celé skupiny odborniki, neustale pokladaji radu otdzek samy sobé.
Casto si pak pospojuji riizné typy informaci (jak by to ptirozené udé-
lala skupina lidi s odliSnym nahledem na svét) a nepovazuji néjaky
konkrétni dtikaz za svaty gral. (Prognézy FiveThirtyEight napiiklad
typicky kombinuji data z prizkumi preferenci s informacemi o eko-
nomice, demografickymi tidaji o daném staté atd.) Prognostikové,
kteti Tetlockovy rady nevyslyseli, za to mnohdy zaplatili.

POZOR NA ZAZRAGNA RESENI

Pfed volbami v roce 2000 vydal ekonom Douglas Hibbs pfedpovédni
model, ktery mél idajné produkovat mimoradné piesné predpovédi
vysledkti prezidentskych voleb pouze na zakladé¢ dvou proménnych
tykajicich se jednak ekonomického ristu a jednak poctu padlych
nebo ranénych vojaka.® Hibbs jej doprovazel nékterymi odvaznymi
jez¢imi vyroky. Tvrdil, Ze zapoditani obliby prezidenta (coz je histo-
ricky velmi spolehlivy indikator pravdépodobnosti jeho znovuzvole-
ni) by jeho prognézy vitbec nevylepsilo. Nemélo zélezet ani na mife
inflace nebo nezaméstnanosti. A nic neméla ovlivnit ani osobnost
kandidata: strana pry mohla stejné dobfe nominovat vysoce ideolo-
gického senatora typu George McGoverna jako centristu a valecné-
ho hrdinu typu Dwighta D. Eisenhowera. Jako kli¢ Hibbs misto toho
prosazoval pomérné obskurni ekonomickou proménnou zvanou real-
ny disponibilni pfijem na obyvatele.

A jak si model vedl? Predpovidal jasné vitézstvi Ala Gora o devét
procentnich bodi. Ve skute¢nosti byl po prepocitani hlasti na Flori-
dé zvolen George W. Bush. Gore sice ziskal vétsinu vSech hlast, ale
model tak tésny vysledek ani zdaleka nepredpokladal a prirazoval
mu pravdépodobnost pouhych 1 : 80.%

Podobnou cestou se ubiraly i nékteré dalsi modely, podle nichz se
néco tak komplexniho jako prezidentské volby da vméstnat do vzor-
ce o dvou proménnych. (Je zvlastni, ze ani jeden z nich nepouzival



stejné dvé proménné.) Nékteré ve skute¢nosti vedly k mnohem horsim
vysledkiim nez Hibbsova metoda. V roce 2000 jeden z téchto modelt
predpovidal Gorovi jedendctibodové vitézstvi a skute¢nému vysled-
ku prikladal pravdépodobnost v fadu jedné k nékolika miliardam.?®

Tyto modely pfisly do médy po volbach v roce 1988, pti kterych
zakladni ukazatele naznacovaly vitézstvi George H. W. Bushe - eko-
nomice se dafilo a Bushav republikansky predchiidce Reagan se tésil
oblibé vefejnosti —, ale priizkumy az do pozdnich fazi kampané favori-
zovaly Michaela Dukakise.** Nakonec s prevahou vyhral Bush.

Tyto modely vSak maji od doby, co se zacaly hojnéji objevovat,
za sebou celkem tristni vysledky. V priméru se béhem péti prezident-
skych voleb od roku 1992 typicky model ,,zalozeny na zakladnich ve-
licinach” (tedy takovy, ktery ignoroval prizkumy volebnich preferen-
ci a idajné i bez nich dokazal presné¢ rozeznat, jak se budou volic¢i
chovat) od vysledného rozdilu mezi hlavnimi kandidaty odchyloval
témeér o sedm procentnich boda.* Spolehlivéjsich vysledkti dosaho-
valy modely, které uplatnuji spise lis¢i pristup a kombinuji ekono-
micka data s prizkumy preferenci a dalsimi typy informaci.

ZVAZOVANT KVALITATIVNICH INFORMACI

Netspéch téchto zazracnych predpovédnich modeli se dostavil
i presto, ze byly kvantitativni a opiraly se o zvefejnované ekono-
mické statistiky. A kvantitativni jsou vlastné i nékteré z nejhorsich
predpovédi, o kterych v této knize pojednavam. Naptiklad modely
ratingovych agentur odhadovaly exaktné ,na zaklad¢ dat®, jak prav-
dépodobné je nesplaceni riznych typt hypoték. Nebezpecné se my-
lily, protoze byly zaloZené na jednostranném piedpokladu (ze rizi-
ko nesplaceni nema u rtznych hypoték zadnou nebo témét zadnou
souvislost), ktery uprostied realitni a Gvérové bubliny nedaval smysl.
Abych se vyjadril jasné, ja osobné ve svych predpovédich rozhodné
davam prednost kvantitativnim pristup@im. Jezci si v§ak na zakladé
jakéhokoli typu informaci dokazou posilit vlastni predsudky, zatim-
co liskam, které maji zkuSenosti se sou¢asnym zvazovanim rtiznych
typt informaci, se nékdy zapocteni kvalitativnich i kvantitativnich
ukazateltt miize hodit.



Jen malo politickych analytiktl se mtze pochlubit delsi historii
uspéchti nez pevné stmeleny tym Cook Political, ktery vydava vlast-
ni politické analyzy. Skupina, kterou v roce 1984 zalozil dobrosrdec-
ny, kulatoucky Louisianan jménem Charlie Cook, je ve svété main-
streamové politiky relativné malo znama. NadSenci do politiky se
vsak o Cookovy prognézy opiraji uz 1éta a zatim neméli moc divodi
byt s jeho vysledky nespokojeni.

Cook ma se svym tymem jeden konkrétni cil: pfedpovidat vy-
sledky americkych voleb, zejména voleb do Kongresu. To obnasi vy-
davat pifedpovédi pro vsech 435 soubojii o snémovni kiesla a také
pro cca 35 doplinovacich senatnich soubojt, které probihaji kazdy
druhy rok.

Predpovidat vysledky voleb do Senatu nebo voleb guvernéra
je celkem snadné. Kandidati jsou mezi voli¢i obecné znami, vétSina
dilezitych soubojti pritahuje Sirokou pozornost a renomované fir-
my pro né bézné zpracovavaji prizkumy preferenci. Za téchto okol-
nosti je obtizné vylepsit dobrou metodu vychazejici z primérnych
vysledktl prizkumi, jako je napriklad ta, kterou pouzivam pro Five-
ThirtyEight.

Jiné je to ale u snémovnich voleb. Kandidati casto pfichazeji od-
n¢kud z nezndma - byvaji to radni mést nebo podnikatelé, kteri se
rozhodnou vyzkouset si celostatni politiku — a v nékterych pripadech
je voli¢i az do doby tésné pfed volbami prakticky neznaji. Volebni
obvody jsou pritom rozesety doslova po vSech koutech zemé¢, coz pfi-
nasi riziko cetnych demografickych anomalii. Volebni prizkumy pro
snémovni volby byvaji pfinejlepsim nevypocitatelné® a casto vubec
nejsou k dispozici.

To ale neznamena, ze by o nich analytici jako Cook neméli zad-
né informace. Pravé naopak, je jich pfehrsel — kromé prizkumt jsou
zde data o slozeni obyvatelstva daného obvodu a o vysledcich mi-
nulych voleb. Daji se vyuzit udaje o celkové politické naladé v celé
zemi, napiiklad o divéte obyvatel ve stavajictho prezidenta. Existuji
také udaje o financovani kampani, o némz museji kandidati dopo-
drobna informovat Federalni volebni komisi.

Dalsi typy informaci jsou spiSe kvalitativni, ale i tak potencialné
uzite¢né. Je kandidat dobry fec¢nik? Jak jeho volebni program fesi



konkrétni problémy daného obvodu? Jaky typ propagace pouziva?
Politickd kampan je v podstaté maly podnik: Umi dobfte ridit lidi?

Veskeré tyto informace by vam ovSem mohly byt jen na $kodu,
pokud byste byli jezky a peclivé je nezvazovali. V Cook Political
maji s prognézovanim dlouholeté zkusenosti a dosahuji ohromujici
pfesnosti.

Cook Political klasifikuje souboje na sedmistupnové skale od
jasné republikdnského (souboj, kde je prakticky jisté, ze vyhraje re-
publikansky kandidat) po jasné demokraticky (pravy opak). V letech
1998 az 2010 nakonec v soubojich, které Cook oznacil za jasné repub-
likanské, vyhral republikansky kandidat v 1205 z 1 207, tedy v mno-
hem vic nez 99 % pripadu. A podobné v duelech oznacenych za jasné
demokratické zvitézil demokrat v 1226 z 1229 pripadd.

Mnoho souboji, které Cook kategorizuje jako jasné demokratic-
ké nebo jasné republikanské, probiha v obvodech, kde pokazdé drti-
vé vitézi tatdz strana a jejich vysledky neni obtizné pfedpovidat.
Cook Political ale dosahuje ptiblizné stejné dobrych vysledki i u sou-
bojt, kde predpovéd vysledku vyzaduje podstatné vétsi dovednosti.
Napriklad v duelech klasifikovanych pouze jako ,spise” republikan-
ské nakonec republikani zvitézili v cca 95 % pripadt. Podobné byl
demokrat zvolen v 92 % soubojt, které byly oznaceny jako ,spise”
demokratické.’” A Cookovy prognézy navic byvaji tspésné, i kdyz
se neshoduji s kvantitativnimi indikatory jako prazkumy volebnich
preferenci.®

Tym Cook Political jsem ve Washingtonu navstivil jednoho za-
fijového dne roku 2010, asi pét tydnd pred listopadovymi volbami,
a odpoledne stravil s Davidem Wassermanem, kudrnatym tficatni-
kem, ktery zde ma snémovni progndzy na starosti.

Jedine¢nou soucasti analyz Cookovych lidi jsou jejich rozhovory
s kandidaty. V dobé¢ voleb si u vchodu do ¢tvrtého patra komplexu
Watergate, kde se nachdzeji kancelare Cook Political, kandidati do-
slova podavaji dvete. Prichdzeji sem mezi shanénim financi na kam-
pan a strategickymi poradami na nékolikahodinové rozhovory. Was-
serman si na den mé navstévy napldnoval tfi a na jeden z nich mé
pozval — hostem byl republikansky kandidat jménem Dan Kapanke.
Kapanke chtél nahradit uradujiciho demokrata Rona Kinda ve tfe-
tim volebnim obvodé ve Wisconsinu, kam patfi fada mensich obci



v jihozapadnim cipu tohoto statu. Cook Political dali souboji nélep-
ku ,pravdépodobné demokraticky®, takze Kapankemu ptisuzova-
li jen malé nadéje na vitézstvi, ale uvazovali o zméné¢ kategorizace
na ,,spise demokraticky“, pro Kapankeho ptiznivé;jsi.

Kapanke, ¢len senatu statu Wisconsin a majitel obchodu zajistu-
jiciho zasobovani zemédélskych podniki, pripominal pfisného stre-
doskolského uditele télocviku. Mél také silny wisconsinsky prizvuk:
kdyz mluvil o La Crosse Loggers, mistnim baseballovém tymu, ktery
vlastni, nebyl jsem si jisty, jestli fika ,loggers® (dfevorubci) nebo ,la-
gers® (lezaci) — coz by oboji na sportovni klub z Wisconsinu docela
sedélo. Zaroven mu ale jeho vyfe¢nost pomahala kompenzovat jisty
nedostatek Sarmu a navic se mu darilo udrzovat si kieslo sendtora sta-
tu Wisconsin, i kdyz kandidoval v bézné demokratickém obvodé.*

Wasserman své rozhovory vede s vyrazem pokerového hrace. Ma
kamennou tvar a pfisné profesionalni chovani, ale nendpadné se sna-
zi dostat kandidata pod urcity tlak a zjistit tak o ném néco dalsiho.

»Moje zakladni technika,” fekl mi, ,,je snazit se s kandidatem ze
zacatku navazat pfijemnou a pratelskou konverzaci, vétsinou o néja-
kych podrobnostech z jeho prostfedi. Pak se pokousim klast ostfe;jsi
otazky. fmenujte problém, ve kterém nesouhlasite s ndazorem své strany. Ci-
lem ani tak neni pfimét ho k néjakému odhaleni jako spis osahat si
jeho styl a ptistup.

Timto scénafem se fidil i jeho rozhovor s Kapankem. Znalost
ulicek a zakouti politické geografie umoznuje Wassermanovi ptsobit
na kandidata jako né¢kdo mistni a Kapanke se o nastrahach svého ob-
vodu rad rozhovoril — kolik pfesné volict potiebuje ziskat v La Cros-
se, aby to vyvazilo jeho ztraty z Eau Claire. Pfi sérii otdzek na udaj-
né dary lobbistii, ze kterych mél financovat nové osvétleni stadionu
Loggers, se ale do svych tvrzeni dost zamotal.*

Neslo pritom o zadnou velkou aféru — nikdo Kapankeho neobvi-
noval, ze podvadi svou zenu nebo ze neplati dané. Wassermanovi to
ale stacilo, aby se rozhodl hodnoceni souboje neménit.* A Kapanke
pak z listopadovych voleb skute¢né odesel porazen asi o 9 500 hlast,
ackoli si republikani ve vétsiné podobnych obvodt na stredozdpadé
USA ptipsali vitézstvi.

Tento jev je mimochodem castéj$i — Wasserman obvykle katego-
rizaci po rozhovoru ponecha. Ackoli se maximalné snazi z kandidata



vypacit nové informace, ¢asto pro néj nejsou tak dalezité, aby zméni-
ly jeho predchozi nahled na dany souboj.

Tento pristup funguje, protoze Wasserman umi informace vy-
hodnocovat, aniz by se nechal kandidatem, ktery pred nim sedi, osl-
nit. Mnozi méné schopni analytikové by se nechali strhnout kouzlem
¢i pretvarkou daného politika a zapletli by se do roztodivnych linif
jeho kampané. Nebo by se zamilovali do vlastni historky o kandida-
tovych fe¢nickych dovednostech a zapomneéli by na jakékoli dalsi in-
formace, které by se k souboji primo vazaly.

Wasserman naopak vse zvazuje v §ir§Sim politickém kontextu.
Okouzlujici demokraticky kandidat, ktery rozhovor zvladne na jed-
nicku, asi stejné nebude mit Sanci v obvodu, kde normdlné o dvacet
bodt vyhravaji republikani.

Pro¢ se tedy viibec s témito rozhovory obtézovat? Wasserman
v nich hlavné hledd vystrazné signaly — jako kdyz se ho demokratic-
ky kongresman Eric Massa (ktery pozdéji na sviij post v Kongresu
rychle rezignoval, kdyz byl obvinén ze sexudlniho obtézovani jedno-
ho zaméstnance Kongresu) neustale ptal, kolik mu je let. Psycholog
Paul Meehl tyto ptipady oznacil jako pfipady ,zlomené nohy* - situa-
ce, kde néco tak bije do oci, ze by bylo posetilé to nevzit v ivahu.*

Kdyz takovych pripadd Wasserman kazdy rok nékolik zachyti,
pomuze mu to spravné odhadnout vysledky dalsich nékolika soubo-
ji. Dokaze informace z rozhovori zvazit, aniz by prevdZil, coz by
jeho predpovédi naopak zhorsilo. Jestli k vam informace prichazeji
v kvantitativnhim nebo v kvalitativnim baleni, neni tak dtlezité jako
to, jak je vyuzijete.

NENT SNADNE BYT OBJEKTIVNI

V této knize pouzivam termint objektivni a subjektivni s opatrnosti.
Slovo objektivni se nékdy povazuje za synonymum vyrazu kvantitatio-
ni, coz je Spatné. Byt objektivni znamena prekonavat vlastni predsud-
ky a pfedpojatost a hledat pravé jadro problému.*

Ryzi objektivita je zddouci, ale v tomto svét¢ nedosazitelna.
Kdyz néco pfedpovidame, vybirame z mnoha rtiznych metod. Nékte-
ré z nich se mohou opirat pouze o kvantitativni proménné, jako prii-
zkumy preferenci, zatimco pristupy jako ten Wassermantiv mohou



brat v tivahu i kvalitativni faktory. Pfi vSech ale do hry vstupuji roz-
hodnuti a predpoklady, jez musi autor predpovédi zvolit. Kdekoli
vystupuje lidsky usudek, otevird se prostor pro zaujatost. Zpusob,
jak se mizeme stat objektivnéjsimi, je priznat si vliv, ktery nase pred-
poklady na nase pfedpovédi maji, a sami sebe se na né¢j ptat. To mtze
byt zvlast obtizné v politice, kde se musime vyrovnavat s vlastnimi
ideologickymi predispozicemi a s nasim sklonem splétat z Sumu v da-
tech thledné pfib¢hy.

Budete si tedy muset osvojit nékteré jiné navyky, nez maji ex-
perti, které vidate v televizi. Budete se ve svych predpovédich mu-
set naucit vyjadrit — a kvantifikovat — nejistotu. Budete své prognézy
muset upravovat, kdyz se budou ménit fakta a okolnosti. Budete si
muset pfiznat, Ze je moudré podivat se na svét z odliSného stanovis-
ka. Cim ochotnéji toto vie piijmete, tim schopnéjsi budete v hodno-
ceni pestré palety informaci, aniz byste s nimi nakladali §patné.

Budete se zkratka muset naudit uvazovat jako liska. LiSka pii
svych pfedpovédich rozeznava omezeni, ktera pro predvidani chodu
svéta predstavuje lidsky usudek. Znalost téchto limitd ji pomuze pfi-
psat si nékolik dalsich spravnych predpoveédi.



KAPITOLA TRETI

IAJIMAJT ME JEN
UYHRY A PROHRY

V tymu Red Sox panovala hodné $patna nalada. Hraci se pravé vrati-
li z New Yorku, kde prohrali vSechny tii zapasy vikendové série proti
nenavidénym Yankees a pohibili tak své nadéje na zisk titulu ve Vy-
chodni konferenci baseballové American League pro rok 2009. V za-
kladni ¢asti soutéze jim zbyvalo uz jen sedm zapasti, a ackoli méli
Red Sox takrka jisty postup do play-off na divokou kartu,* takovyto
zpusob postupu do dalsi faze soutéze se jim nezamlouval. Statistické
studie prokazaly, Ze zplisob, jakym tym zakonci zakladni ¢ast, nema
na jeho vykony v play-off velky vliv,! ale Red Sox zacinali citit, ze to
tentokrat nebude jejich rok.

PriSel jsem si na jejich domaci stadion ve Fenway Parku promlu-
vit s jednim clovékem — s hvézdnym druhym metafem Boston Red
Sox Dustinem Pedroiou. Pedroiu jsem mél v oblibé od roku 2006,
kdy PECOTA, pfedpovédni systém, ktery jsem vyvinul pro organiza-
ci Baseball Prospectus, predpovédél, zZe se stane jednim z nejlepsich
baseballistti. Tvrzeni PECOTY ostie kontrastovalo s nazorem mno-
ha skautti, ktefi Pedroiu jako ,mélo fyzicky nadaného® zatracovali,?
kritizovali jeho maly vzrist a zvlastni $vih a domnivali se, Ze nebude
moc platnym hracem. Zatimco PECOTA Pedroiu zaradil na ctvrté
misto zebficku nejnadéjnéjsich baseballistti pro rok 2006,® casopis
Baseball America, ktery na nazory skautdl tradi¢né klade vétsi duraz,
mu pfisoudil az sedmdesatou sedmou pozici. Bézné byly spise tako-
véto posudky (autorem této analyzy ze za¢atku Pedroiovy novackov-
ské sezony je Keith Law* z ESPN):*

*  Skutecné monumentalni kolaps Red Sox — kdyz prohrali $estnact z posled-

nich jednadvaceti zapast a do play-off nepostoupili, ackoli se jejich postup pred-
tim zdal prakticky jisty — mél prijit az za dva roky, v roce 2011.



Dustin Pedroia neni na palce dost silny ani rychly, aby byl schopen
pravidelné odpalovat nadhozy na nejvyssi trovni, a chybi mu fy-
zicka odolnost. Pokud dokaze i nadale odpalovat okolo 0,260, bu-
de uzitecny a jeho budoucnost pravdépodobné spociva v roli na-
hradniho vnitfniho polafe, pokud bude schopen prestat piebihat

ke tfeti meté na pozici spojky.

Law tento komentaf zveftejnil 12. kvétna 2007, kdyz byl Pedroitiv pal-
katsky pramér 0,247 a zatim zaznamenal pouze jeden homerun.®
Abych fekl pravdu, i ja jsem v néj piestaval vérit — vidél jsem vétsinu
Pedroiovych vykont na pélce a pfipadalo mi, Ze na to nema.™*

Jako by vsak chtél zavrit asta véem pochybovaciim, zacal Pedroia
odpalovat jako o zivot. Béhem priStich patndcti zapasti zaznamenal
obdivuhodny pramér 0,472 a svtij palkarsky pramér za celou sezonu
tak z dubnovych pouhych 0,158 vytahl az na 0,336.

V cervenci, dva mésice po Lawové zpravé, se Pedroia dostal do
tymu hvézd American League. V fijnu pomohl Red Sox vyhrit jejich
teprve druhy titul ve Svétové sérii od roku 1918. V listopadu byl zvo-
len novackem roku. V pfisti sezoné ziskal Pedroia ve ¢tyfiadvaceti le-
tech cenu pro nejuzitecnéjsiho hra¢e American League, uréenou nej-
lepsimu hraci ze vSech posti. Nebyl nahradnim vnitfnim polarem,
byla z néj hvézda. Skauti ho zdvazné podcenili.

Do Fenway jsem pfisel, protoze jsem chtél pochopit, co za Ped-
roiovymi uspéchy vézi. Pfipravil jsem si cely seznam otdzek, Red Sox
mi zafidili novinarskou akreditaci a umoznili mi vstup na hristé. Védeél
jsem, ze to nebude jednoduché. Hristé spickového tymu, které hraci
povazuji za svou svatyni, neni pro vedeni rozhovoru nejlepsi misto.
Red Sox byli po navratu z netispésného vikendu napjati a podrazdéni.

Pti pohledu na Pedroiu, jak trénuje hru ve vnitinim poli, pfijima
prihravky od obrovitého tretiho metare Kevina Youkilise a predava
je novému prvnimu metafi Caseymu Kotchmanovi, mi bylo jasné, ze
je v nécem odlisny. Pedroia své tkony provadél piesné, zatimco You-
kilis par prihravek pokazil a Kotchmanovi jako by ochabovala po-
zornost. Nejvyraznéjsi byl jeho piistup — Pedroia mice bleskurychle

*  Palkaisky pramér je pomér poctu tspésnych odpalti k poctu pokusti na pal-

ce (pozn. prekl.).
**  V jedné ze svych fantasy baseballovych lig jsem Pedroiu prodal.



predaval po vnitfnim poli a tvaril se otravené, kdykoli u spoluhraci
zachytil nedostatek koncentrace.

Asi po patnacti minutach rozcvi¢ovani pfenechali Red Sox vniti-
ni pole tymu Toronto Blue Jays, proti kterému méli ten vecer nastou-
pit. Pedroia kolem mé prosel, kdyz jsem stal u strany vnitiniho pole
pobliz prvni mety, jen par metrii od stridacky Red Sox. Skauti méli
ohledné jeho postavy pravdu: Pedroia podle oficidlnich udaji méri
metr sedmdesat pét (coz je priblizné i moje vyska), ale ja ho o dob-
rych pét centimetrt prevysoval. Nepletou se ani v tom, Ze rozhodné
nevypada sportovné. Pedroia ve svych pétadvaceti uz plesatél, vla-
stt mél asi jako voust na bradé a pod domacim dresem se mu kula-
tilo brisko. Kdybyste ho potkali na ulici, asi byste ho tipovali tfeba
na prodavace z videoptijcovny.

Pedroia zamifil na stiidacku a sed¢l tam tplné sam. To mi pfipa-
dalo jako prava chvile, a tak jsem sebral odvahu.

»Dobrej, Dustine, mél byste chvilku?“

Pedroia si mé par sekund podeziivavé métil pohledem a pak pro-
hlasil - tak pohrdavé, jak to jen $lo, s dlirazem na kazdou slabiku:
»Ne. Nem¢l. Snazim se pfipravovat na di-le-zity li-go-vy zapas.“

Ve snaze nabrat zpét ztracenou distojnost jsem se jesté néko-
lik minut motal kolem hfisté, nacez jsem se odebral sledovat zapas
do novinarské l6ze.

Druhy den, kdyz mi vyprsela akreditace a ja zamifil zpét do New
Yorku, jsem vyslal svého kamardda Davida Laurilu, byvalého kole-
gu z Baseball Prospectus a dlouholetého sportovniho reportéra, na
vyzvédnou misi zjistit, jestli z Pedroii 1ze dostat néco uzite¢néjsiho.
Ale Pedroia o moc sdilnéjsi nebyl a Laurilu odbyl asi nejprazdnéj$im
klisé, jaké si dokazete predstavit. ,Vite co? Ja jsem clovék, ktery se
o ¢isla a statistiky nestara,” fekl Laurilovi. ,Zajimaji mé jen vyhry
a prohry. Nic jiného mé¢ nezajima.“

Pedroia se v takovychto frazich naucil odpovidat poté, co si mno-
hokrat zavatil, kdyz se od ustalenych konvenci odchylil. Jako kdyz
svoje rodi$té Woodland v Kalifornii oznacil za ,smetisté“.” ,Klidné
to tam napiste,” fekl Pedroia ¢asopisu Boston, ,mné je to u prdele.*

Je mu to u prdele. Brzy mi mélo dojit, Ze bez tohoto ptistupu by
se Pedroia mohl vSemi témi zpravami skautii zacit uzirat a do nejvys-

v Vs

$ich soutézi by se nikdy nemusel dostat.



VVSTAVBA BASEBALLOVEHO PREDPOVEDNIHO SYSTEMU

Fanouskem baseballu — a baseballovych statistik — jsem odjakziva.
Tym z mého rodisté, Detroit Tigers, vyhral Svétovou sérii v roce 1984,
kdyz mi bylo Sest. Coby otravného malého matematického génia mé
vSechna ta ¢isla kolem tohoto sportu pritahovala, a tak jsem si v sed-
mi letech koupil svou prvni baseballovou karticku, v deseti jsem si
precetl své prvni ¢islo Elias Baseball Analyst a ve dvanacti jsem vytvofil
svou vlastni statistiku. (Dosla k ponékud nepravdépodobnému zavé-
ru, ze jednim z nejlepsich baseballistt té doby je nevyrazny vnitini
polai Red Sox Tim Nachring.)

M1j zajem vsak vyvrcholil v roce 2002. Pravé tehdy Michael Le-
wis sepisoval Moneyball, ktery se uz brzy mél stat americkym best-
sellerem. Kniha popisovala vzestup tymu Oakland Athletics a jejich
hlavniho manazera Billyho Beana, ke statistikam velmi vnimavého.
Bill James, ktery dvacet pét let pfedtim vydanim své knihy The Bill
James Baseball Abstract odstartoval sabermetrickou éru*, mél brzy zis-
kat post konzultanta u Red Sox. Nezdrava posedlost baseballovymi
statistikami najednou mohla piedstavovat néco vic nez jen konicka —
a ja jsem shodou okolnosti zrovna hledal praci.

Dva roky po skonceni vysoké skoly jsem bydlel v Chicagu a pra-
coval jako takzvany konzultant pro tvorbu pifevodnich cen u poraden-
ské firmy KPMG. Prace to nebyla az tak $patna. M¢l jsem piijemné
a profesionalni $éfy a kolegy. Plat byl dustojny a ja se citil zajistény.

Jenze fikat firmé, jak ma nastavit ceny ve své tovarné na mo-
bilni telefony v Malajsii, aby minimalizovala danové naklady, nebo
letét v Sest rano do St. Louis ohodnotit kontrakty tézarské spolec-
nosti se uplné neshodovalo s moji predstavou podnétného zamést-
nani. Ta prace byla pro nepokojného ctyfiadvacetiletého mladého
muze azZ moc bezpecnd, moc opatrnd a moc rutinni a ja se v ni nudil
jako nikdy. Méla ale taky jednu vyhodu — mél jsem pfi ni dost casu
ina jiné véci. A tak jsem si ve volnych chvilich zacal vytvaret barevny

*  James pouzival termin sabermetrie k popisu systematického studia base-

ballu, zejména prostednictvim statistik. Termin je odvozen od zkratkového slova
SABR, uzivaného pro Spole¢nost pro americky baseballovy vyzkum (Society of
American Baseball Research), kterd sehréla klicovou roli v popularizaci Jamesova
dila.



