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Prolog: ProcC prave pribeh!?

M4 smysl vypravét dospélym lidem pribéhy? VZzdyt dnesni $kola se ptibéhti
témer zrekla. Cim vy$si stupen, tim je to ndpadnéjsi. Jak upozoriiuje Jan Habl
ve své origindlni analyze Komenského Labyrintu, v modernich $kolach se mno-
ho ptednasi, vyklada, ptipadné i diskutuje, ale malo vypravi. Zvlasté akade-
mické prostitedi oplyva védeckymi statémi, skripty a jinymi odbornymi texty,
ale postrada piib&hy (Habl, 2013). P¥itom pravé posluchac vysoké $koly, a té
pedagogicky zamétrené obzvlast, by se mél udit pfibéhy vnimat, mj. proto, aby
je umél pozdéji vypravét. Posledni dobou se tradi¢ni vyraz posluchac pro vyso-
koskolského studenta témér nepouZiva, patrné proto, Ze evokuje nezadoucti
pasivitu pii ptijimani hotovych poznatk®. OvSem poslouchat 1ze nejen vyklad,
ale i ptibéh, a to uz se s pasivitou ptili§ nesluéuje. Zatimco vyklad nabizi stu-
dujicimu obvykle jen pojmy ¢i schémata, ptibéh ho vrha piimo do situace.
Ponechme stranou otazku, zda nase sou¢asnd kultura nespoléha az prespiilis
na vidéné a nepodcetiuje to slySené nebo slysitelné.1 I piibéh se da ostatné sle-
dovat, ale kazdy jisté z vlastni zkuSenosti zna rozdil mezi ptibéhem zhlédnu-
tym na obrazovce a pfe¢tenym v knize. Rehabilitace narativity v didaktickém
procesu, o kterou se Jan Habl i jini pedagogové zasazuji, je nanejvys potieb-
nd. Hovoti pro ni nejen tradi¢ni didaktické zasady, ale i nejnovéjsi poznatky

PROLOG: PROC PRAVE PRIBEH? -7 -

Ukdzka elektronické knihy



neurovéd. Jak znamo, piibéh vyzaduje po ¢tenéfi ¢i posluchadi urcité usili, vni-
mat ptibéh dé praci. Efektivita vypravéni jako didaktického prostiedku viak
nespoc¢iva v pouhé motivaci a aktivizaci pfijemct. Ti svou kognitivni aktivitou
a prozivanymi emocemi piib&h bezdé¢né dotvareiji a prokresluji, kazdy ptiro-
zené jinak a po svém. Do hry vstupuje projekce, reminiscence a dal$i procesy.
Informace, které maji ¢tenati k dispozici pii ¢teni pribéhu, jsou totiZ mnohem
bohatsi nez informace poskytované samotnym textem. Mozek ¢tenéatre dokon-
ce prokazatelné a métitelné simuluje aktivity, které provadi protagonista pii-
béhu (Speer, Reynolds, Swallow, Zacks, 2009). Zrakem ¢i sluchem vnimané
¢innosti jinych lidi lidsky mozek ,zrcadli* pomoci systému zrcadlovych neu-
ronti ve frontalni kiife. Cinnost téchto neuront pfitom probiha zcela automa-
ticky, neni piistupna védomi ani introspekci (Orel, 2015). Navic v8ak ¢tenaf
¢i posluchac pribéhu stoji pied tikolem je$té narocnéj$im, nebot neexistuje
narace bez metanarace - za kazdym zavaznéj$im didaktickym ptribéhem je
mozno spattit uréité hodnoty ¢i archetypy, které ponoukaji k dal$im tivaham
v budoucnu. Na to by neméla Zadna $kola - ani ta vysoka - rezignovat, nebot
vzda-li se vychovné funkce $kola, ujmou se ji jiné instituce, které si nemusi byt
védomy své spole¢enské odpovédnosti. Jak podotykd Martin Strouhal, véro-
hodna vychova se odehrava v hlubsim smyslu pouze tam, kde existuje péce
o slovo a vira v jeho tviir¢i a formativni moc (Strouhal, 2013). Slova ptibéhu
obvykle rezonuji v mysli piijemce déle a intenzivnéji neZ slova sebelep$iho
vykladu, a proto je i jeho vzdélavaci a vychovny dosah vétsi.

To jsou v kostce shrnuté diivody, pro¢ jsme se rozhodli predlozit ¢tena-
Iim - predevsim souc¢asnym a budoucim pedagogickym pracovniktim - p¥ibéh
o Sikané. A to navzdory skuteénosti, Ze samotné slovo ,piib&h* bylo v nagem
vetejném prostoru posledni dobou ponékud zprofanovano, zejména vlivem
marketingového ,storytellingu®, v jehoZ ramci jsou lidé konfrontovani s ,pti-
béhy* nejrtiznéjsiho zbozi, firem ¢&i organizaci. Zda se to jako paradox: kdyz se
nékde piibéht nedostava, jinde naopak piebyvaji. Rozhodné v$ak nechceme
nikomu upirat pravo vypraveét jeho vlastni ptibéh ¢&i pribéh jeho projektu nebo
produktu, pouze chceme upozornit, Ze v zaplavé téch kazdodennich piibéhti
rozli¢né urovné a uréeni nesmime piehlizet ony vétsi a velké ptibéhy, které
pomahaji vytvaret nasi identitu. A radi bychom také svym malym dilem pii-
spéli k didaktické narativizaci, jejiZ potencidl dne$ni $kola dostate¢né nevy-
uziva. Nas pribéh bude vécny a prosty alegorii, ale vétime, Ze ¢tenate nebude
nudit a Ze jim pom0Ze uvédomit si, co tfeba dosud jen matné tusili.

Na na$em kniznim trhu je dnes mnoho publikaci o $ikané v prostiedi $koly.
Nechybi ¢eské pieklady dél zahraniéni provenience, ale ani ptivodni ¢eské
prace. Nékteré z nich predstavuji velmi komplexni a propracovany pohled na
$ikanu, jeji prevenci i feSeni. Za véechny jmenujme jen Novou cestu k lé¢bé
Sikany od Michala Kolate (2011) a Psychologii $kolnf sikany autorského kolek-
tivu pod vedenim Pavliny Jano$ové (2016). Kvalitné je v nasi literatui'e zpraco-
vana také tada dil¢ich aspektt a specifickych otazek Sikanovani. Nase publi-
kace nechce tyto knihy suplovat (neni to moZné uz vzhledem k jejimu malému



rozsahu), jeji cil je zcela jiny. Z dlouhodobé lektorské a poradenské zkusenosti
v oblasti $kolnfho Sikanovani vime, Ze mnoho pedagogickych pracovnikti si
k odborné literatute o Sikané dosud nenaslo cestu. Vime, Ze mnozi z nich opa-
kuji chyby, které ptispivaji k tomu, Ze se Sikana stale objevuje ve svych nejza-
vaznéjsich podobéach i tam, kde by ji bylo mozno piedejit. Je to ddno i tim, Ze
Sikana je paradoxni a selskym rozumem neuchopitelny fenomén (Kolat, 2013).
Nasim cilem tedy je obratit pozornost pedagogickych pracovniki (nenésilnou
formou) k fenoménu nésili, ukazat jim, Ze se jich tyka a Ze mu mohou Géin-
nym zpusobem ¢elit, pokud nebudou opakovat urcité chyby. Nechceme jim
ov$em predkladat hotové poznatky; hodlame je nejprve vtadhnout do situace,
ktera jim bude nékdy i dost povédoma (misty moZna az neptijemné znama),
a pak vést k vlastnimu promysleni popisovanych skuteé¢nosti. Tomuto zdméru
odpovida i jednotnd struktura péti hlavnich kapitol. Nejprve promluvi piibéh,
presnéji jedna z jeho péti ¢asti. Nasledovat bude komentaf, ktery vypravéné
zobecni a uvede do souvislosti s teoretickymi poznatky o Sikané. V dalsi ¢asti
budou pojednany nej¢astéjsi omyly, chyby a myty, které se s pojednanou pro-
blematikou poji. Jsme totiz presvédceni, Ze udit se z chyb, vlastnich i cizich, je
velika prilezitost. Vedeni snahou ¢tenaie déle pobizet k aktivité, nabidneme
jim ndméty k promysleni, které se zpravidla dotknou obecnéjsich témat agre-
se, nasili a manipulace. V kazdé kapitole také stru¢né pripomeneme jeden
znamy socidlnépsychologicky experiment, ktery se tyka fenoménu nasili. I to
je dobra prilezitost k zamys$leni nad vlastnimi nazory, postoji a pocity. Kapito-
vyloZi cely ptibéh 8kolni Sikany, ale zistane za ni mnoho nezodpovézenych
otazek.2 Nemine-li se nase vypravéni i¢inkem, pak bude mit ¢tenaf na konci
knizky takovych otazek vice, neZ mél na za¢atku. Pomocnou ruku mu podame
podrobnym ptredstavenim kniZnich publikaci o Sikané, které jsou v soutasné
dobé v ¢eském jazyce k dispozici a které doporucujeme k dal$imu podrobnéj-
$imu studiu Sikany a jejich jednotlivych aspektti. Vérime, Ze t¢elnou pomiuc-
kou bude i terminologicky a vykladovy slovni¢ek vybranych pojmu z oblasti
soucasné agresologie, resp. Ssikanologie.

Dékujeme vSem ucastniktim nasich kurzt a workshopti o $ikané za jejich
dotazy a pripominky, které ndm pomohly pii koncipovani této publikace. Vel-
ké podékovani pattii obéma recenzenttim a vdem kolegim, s nimiZ jsme moh-
li o tématu a pojeti uc¢ebnice diskutovat. P¥ejeme vSem ¢tenaitim, aby je nas
ptibéh oslovil, zaujal a ptimél k ptemysleni nejen o nasili a Sikanovani, ale
také o obecnéjsich fenoménech mezilidského souziti.

Autori
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Uvod:
Sikana (vSude) kolem nas?

Se slovy Sikana a Sikanovani se dnes setkdvdme mnohem c¢astéji, nez tomu
byvalo diive.? AZ do konce osmdesatych let dvacatého stoleti byl u nas pro-
blém $kolni $ikany vét$inou ptrehlizen, popiran a tabuizovan (srov. Kolat, 2011,
s. 267). Nejinak tomu bylo i se $ikanou v jinych prosttedich, napt. v arma-
dé. Jesté na konci devadeséatych let, kdy se odehrava nas pribéh, se o Sikané
dostate¢né nepsalo ani nehovofilo. Je jisté spravné, Ze se v poslednich letech
podatilo problematiku $ikany z velké ¢asti detabuizovat, na druhou stranu
se vSak nezridka stava, Ze lidé jako Sikanovani oznacuji i chovani, které ma
se skute¢nou Sikanou jen malo spole¢ného. Nejde jen o to, Ze se vyraz Sikana
béZné pouziva napiiklad pro situace, kdy se nékdo citi byt obtéZovan utfednimi
postupy nebo byrokratickou zvtili, protoZe tam je urcitd nadsazka vSeobecné
srozumitelna. Problém muZe nastat v ptipadé, kdy je jako Sikana oznacovano
néjaké nezadouci chovani napiiklad v kolektivu vrstevnika, které vsak nevy-
kazuje znaky Sikany. Ne v8echny vychovné a kazeriské problémy jsou Sikanou,
zdaleka ne kazdy pripad mezilidského nesouladu ¢i konfliktu predstavuje pra-
vou Sikanu (srov. Cé4p, 20186, s. 5). Je jisté velkéa chyba $ikanu prehlizet, prip.
nerozpoznat, ale stejné tak je nezaddouci za Sikanu oznacovat jevy, které ji ve
skute¢nosti nejsou. S tim, jak proniklo slovo $ikana do obecného povédomd,
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muZeme stale astéji slySet, Ze nékdo nékoho sikanuje, Ze se nékdo citi byt
Sikanovdn a podobné. Zpravidla jde o mnohem méné zavazné problémy (EimZ
neni fe¢eno, Ze je neni nutné fesit), pricemz skute¢na Sikana muZe paradoxné
unikat nasi pozornosti.

Profesor agresor

Nejen u laické verejnosti, ale i u novinard a nékterych prislusnikd pomahajicich profesi se
mUzZeme setkat s velmi Sirokym pojetim Sikany. Za Sikanovani se tak nékdy oznacuje i jed-
nani, kdy rodi¢ ¢i uditel disledné trva na tom, aby dité spinilo své povinnosti. U statnich
zavérecnych zkousek na pedagogické fakulté pred ¢asem jedna studentka prednesla zku-
Sebni komisi své vymezeni Sikany. Predseda komise, znamy Cesky psycholog, na jeji definici
reagoval slovy: ,Vazena kolegyné, pokud takto vymezujete Sikanu, pak se musim pfiznat
k tomu, ze nékolikrat denné Sikanuji své déti.”

Za jakych okolnosti tedy mtzeme mluvit o $ikané v pravém slova smyslu?
Za sikanu obvykle povaZzujeme takové agresivni ¢i manipulativni chova-
ni, kdy jeden nebo vice jedincti zdAmérné a zpravidla opakované nékomu
ubliZzuje, pfitem?Z toto jednani je samotac€elné. Samoucelnosti zde rozumime
to, Ze cilem jednani je toliko poniZzit, zesmésnit, potupit obét, nikoli se ji napf.
pomstit nebo ji jednorazové k né¢emu primét. Mezi $ikanujicim a Sikanova-
nym, resp. mezi Sikanujicimi a $ikanovanymi, je vZdy urc¢ita asymetrie sil.
Je dilezité zdtraznit, Ze tento nepomér se nemusi tykat vyhradné sil fyzic-
kych, mtZe se projevovat napt. intelektualni ptevahou agresora, vétsi mirou
zkuSenosti, odolnéjsi psychikou, vyssi socialni zptsobilosti apod. Predstava
sikanujiciho jedince jako fyzicky zdatného a zaroveri méné inteligentniho
individua je urcity stereotyp. Takové ptipady sice existuji, ale nenf to roz-
hodné pravidlem. Komu ptipadd nepravdépodobné, Ze by fyzicky slabsi mohl
terorizovat fyzicky silnéj$iho, mtiZe si predstavit Sikanu v kolektivu dospé-
lych lidi - ta ma ¢astéji podobu verbalniho nésili, pii kterém svaly nehraji
zasadni roli. Ze $kolni praxe jsou znamy i piipady, kdy télesné hendikepova-
ny zak vyuzil svou socialni a komunikaé¢ni zdatnost k tomu, Ze organizoval
Sikanovani nékterych spoluzdki a stal se tak hlavnim agresorem ve tfidé.
Néekdy se vede spor o to, zda mezi defini¢ni znaky Sikanovani pati pocit obé-
ti, Ze je $ikanovana. Rada lidi intuitivné vniméa prozitky ohrozeného jedince
jako smérodatné pro rozhodovéni, zda se v daném piipadé jedna o $ikano-
véani, ¢i nikoli. A¢koli jsou tyto pocity nepochybné diileZité a neni spravné je
podcetiovat, nelze je fadit mezi definiéni znaky $ikanovani. Pokud bychom
tak uéinili, museli bychom za obét Sikanovani povazovat kazdé dité, kterého
se dotkla teba jen Zertem minéna poznamka spoluzdki. A rovnéz bychom
mohli dojit k paradoxnimu zavéru, Ze nejde o Sikanu, pokud by ndm zjevné
drsné napadané dité tvrdilo, Ze mu to nevadi - t¥eba proto, Ze situaci fesi
poptenim, anebo proto, Ze vlivem uré¢ité poruchy nechdpe napt. ironii. Kro-
mé toho nejsou vzacné pripady, kdy mezi obéti a agresorem Sikany dochdazi
k vzajemné zavislosti.

-12 -
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Zpravidla si $ikanu spojujeme s détskymi kolektivy, je v§ak teba zdtiraznit,
Ze k $ikanovani mtize dochazet bez ohledu na vék zi¢astnénych, a to v rozma-
nitych prosttedich, zdaleka ne jen ve §kolach a vychovnych zatizenich.

Pochybna spravedinost

Sikana se snadno rozviji v uzavitenych za¥izenich, jakymi jsou napf. véznice nebo kasérna.
Ale i obycejna Skola je z urcitého pohledu takovym uzavienym zafizenim. Kdyz za zdkem
zaklapne zamek Skolni brany, nema mnoho moznosti, jak uniknout pred agresory, leda
by se neustéle drzel ucitele anebo vylezl z okna. V takovém zarizeni pak zacne platit dvoji
rezim, ten oficialni, ktery urcuji rady a predpisy, a ten neoficialni, ktery diktuji nepsané nor-
my agresorud. Tak tomu bylo dfive po nastupu brancl na zakladni vojenskou sluzbu. U téch,
ktefi narukovali na dva roky, predstavoval nezridka prvni rok vojny ucinéné peklo, nebot’
byli coby ,,bazanti* kazdodenné drsné Sikanovani ze strany ,mazak(*, tedy vojakd, kteri
travili na vojné druhy rok. Zacarovanym kruhem vojenského Sikanovani bylo, ze i vétsina
slusnych vojakd po roce sluzby zacala automaticky tyranizovat nové prichozi, na nichz se tak
vlastné mstila za Ustrky, které predtim zakouseli ze strany sluzebné starsich vojakd. Jeden
zalozak to lakonicky komentoval slovy: ,,A v tom byla vlastné jedina spravedinost.*

Sikana typicky probiha v kolektivech, kde jsou v$ichni jedinci z formélniho
hlediska na stejné hierarchické trovni - napt. ve $kolni t¥idé, ve vychovné
skupiné, v kolektivu pracovnikt zarazenych na stejné pozici, mezi vézni apod.
Pripady, kdy je sikanujici v nadfizené nebo naopak podiizené pozici viici obéti,
nelze povazovat za pravou Sikanu, byt spole¢nych znakt takového jednani
a Sikany mutze byt cela fada. Specifickym fenoménem tohoto druhu je tzw.
$ikana ucditeld, kdy je obéti ten, kdo by mél byt z formalniho hlediska agre-
sorim nadfizeny. Nejde tedy o pravou $ikanu, a¢koli mé tento jev s Sikanou
mezi détmi mnoho spole¢ného a ¢asto jde v ramci téZe $koly o jakési spojené
nadoby (blize k tomu nap#. Zvirotsky, 2018). K dalsim ptibuznym fenoméntm
patti $ikana na pracovisti, tedy mobbing, ktery se nevyhybd ani $kolam (blize
napt. Cech, 2011), resp. jeho varianty bossing, pti kterém nadtizeny napad4
podiizené, a staffing, kde je tomu naopak. Velkou pozornost pravem vyvola-
vaji nové fenomény tzv. kybernetické zlo¢innosti, kam patii téz kybersikana
jako specificky ptipad Sikany. Kybersikana se vyrazneé rozrostla, kdyz do skol-
nich lavic pti$la tzv. generace Z (internetova generace), lidé narozeni ve tiretim
tisicileti, ktetf od utlého véku pouzivaji pocitate a mobilni zatizeni.4 Pfistup
k internetu zpravidla ptislusnici této generace vyuZzivaji vzdy a vSude a jeho
prostitednictvim uskutecéniuji i aktivity, které donedavna probihaly vyluéné
v pfimém mezilidském kontaktu.

Otazkou je, zda je kybersikana (¢i obecnéji elektronicka agrese) kvalitativ-
né novym fenoménem, anebo zda se jedna o klasickou $ikanu, kterad ,pouze“
vyuzivd moderni komunikaéni prostitedky. Nazory odbornikli na tuto otazku
se riizni (srov. napt. Shawovd, 2020, s. 124), ale jisté je, soutasné informaéni
a komunikaéni technologie natolik méni mezilidské interakce, Ze nasili ve

e

virtudlnim prostoru ptinasi ptinejmens$im nova rizika, s nimiz se u ,klasické*
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