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Dear customer, 

Thank you for purchasing our product. Please read the following instructions carefully before 
first use and keep this user manual for future reference. Pay particular attention to the safety 
instructions. If you have any questions or comments about the device, please contact the 
customer line. 

✉  www.alza.co.uk/kontakt 

✆  +44 (0)203 514 4411 

Importer Alza.cz a.s., Jankovcova 1522/53, Holešovice, 170 00 Prague 7, www.alza.cz 

  

http://www.alza.cz/
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User Warning  
 

 Thank you for choosing to purchase the PETKIT Fresh Element Solo Smart Pet Feeder. 
PETKIT works hard to make a better life for you and your pets through the 
implementation of science and technology.  

 Before using, please carefully read the User Manual for this device. Installing and 
using this device means you have read and accepted the safety guidelines listed 
below.  

 PETKIT is not responsible, nor does it accept any legal responsibility, for any accidents 
or losses caused by improper use of this device. 

 PETKIT reserves the rights to interpret and modify this notice.  

User Safety Guide 
 

Failure to follow the safety guide outlined below may result in device malfunction or other 
unexpected accidents. 

 Only setup and use the device as instructed in the User’s Manual. 
 This device is not recommended for pets younger than 3 months.  
 Please only use device indoors. Please do not use the device in the place where the 

sun can shine, which will affect the function of the device; Please keep away from the 
fire. 

 This device only uses a small amount of power. However, it may still leak power if pets 
chew on the wire. Please guide your pets to use it correctly. 

 Only use the provided power adapter. Otherwise, you may damage the device or 
cause risk to safety. 

 Please make sure the device is placed on a level surface. Do not overturn the device, 
or it may not function properly.  

 Do not drop all items expect dry pet food into the food storage container, or other 
device will not function properly, and it may even endanger the safety of the pet. 

 In order to prevent your pet from overturning this device, we recommend placing it in 
a corner or against a wall.  

 To prevent the device from falling down and injuring your pet or damaging properly, 
please do not place this device in an elevated location. 

 Do not allow the device to get wet.  
 If your stop using the device, make sure to remove the battery and unplug the power 

adapter, and please clean and dry the device before storing.  
 Please remove the power cord before moving the device.  
 Children should only be allowed to operate this device under the supervision of an 

adult.  
 In order to avoid unnecessary damage or injury, only repair technicians should be 

allowed to repair this device. 
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 If you need to go out, please check the battery in the battery compartment to make 
sure the battery has sufficient charge (this device only uses an alkaline battery).  

List of Components  
 

Before setting up your device, please make sure you have all the necessary parts.  

 
  

Main unit x 1 Stainless steel food bowl x 1 Food storage container x 1 
 

  
 

Power adapter x 1 Desiccant x 1 User Manual x 1 
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Product Summary  
 

 

 

Note: In order to provide a better product, we will make periodic product enhancements. If 
the illustrations do not match what you see on the device, please refer to the device as 
standard. 

Lid release button 

Food storage container  

Food dispenser opening 

Stainless steel food bowl 

Food bowl stand 

Lid 

Circual notch 

PUSH Button 

Main unit 

PUSH Button 

Manual food 
dispenser button 

Wi-Fi indication light 

Wi-Fi setting button 
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Bottom  

 

 

Quick Start Guide (Device Setup)  
When installing your device, make sure there is no food already in the food storage 
container.  

Connect the power adapter  
Take out the power adapter cord and attach it to the power adapter port on the bottom of 
the main unit.  

 

Main unit anti-slip pads 

Battery cover 

Power adapter port  

Desiccant 
compartment 

Silicone food 
dispenser paddles  

Interior of the 
food storage 
container 

Interior of 
the lid 
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Install the main unit  
1. Place the main unit on a level surface.  
2. Press and hold the PUSH button and place the circular notches on both sides of the 

food storage container downward toward the PUSH buttons until the PUSH button is 
fully stuck into the circular notches. (As shown in the figure below).  

3. Take the stainless-steel food bowl and place it in the food bowl stand.  

 

Install the backup batteries. (If you want to install batteries, you will need to 
buy the batteries separately).  
(Before installing batteries, make sure there is no food in the storage container.)  

1. Take out the screw and remove the battery cover.  
2. Take 5AAA batteries and place them in the battery compartment. (Pay attention to 

the orientation of the positive and negative ends.)  
3. Put the battery cover back on and tighten down the screw.  

We strongly recommend checking and replacing the batteries before leaving the device 
unattended for and extended period of time. Always replace batteries that have a low charge. 
(Only use alkaline batteries)  

 

  

Scan QR code to see 
an instructional video 
for installation 

PUSH 

Bottom 
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Quick Start Guide (Opening the Lid and Adding Food)  
 

Open the lid  
Use your thumb to press down on the lid release button and slide the lid in the OPEN 
direction as indicated in the illustration bellow, lift the lid at the same time.  

 

Insert desiccant  
Open the desiccant compartment, take the desiccant packet, and lay it down evenly in the 
compartment. Then close the desiccant compartment.  

 

Add pet food  
1. Add pet food (do not exceed the MAX line)  
2. Close the lid: Notch the back of the lid into the two holes located at the top of the 

food storage container, then press the front of the lid down.  

If is suggested that the size of dry pet food should be no bigger than 12mm.  

 
Dry pet food or freeze-dried pellet size 
shoudl be below 12mm.  

Self-Check Chart:  
Size of Pet Food Pellets 
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Using the App  
 

Connect the App  
Download the PETKIT App and complete your registration via the App. Go to the App’s main 
page and follow the instructions to add the Petkit Smart Feeder SOLO and connect your 
device.  

 

Scan the QR code to download the PETKIT App 

Use the App to remotely control food dispensing  
Using the App, you can set a feeding schedule. The pet feeder will automatically dispense 
food each day based on your setting. When your pet has eaten, you will receive a notification. 
This can help you better control when your pet eats and how much they eat each time.  

Manual feeding 
Hold down on the manual food dispenser button to dispense food. Release the button to 
stop dispensing food.  

 

  



11 

Indication Light  
 

Wi-Fi Indicator Light  Status  
Blinking slowly  Device is offline, there is no internet connection  
Blinking quickly  Device is connecting to the Wi-Fi 
On (constant)  Device is connected to the internet  
Off Indicates the wi-fi indication light has been turned off 
 

 

Cleaning the Device  
 

1. Open the lid and remove the desiccant packet.  
2. Take off the food storage container and place the feeder on a level surface. Press 

down on the PUSH button on one side, and at the same time lean the container 
toward the other side and slide it off.  

3. Remove the stainless-steel food bowl.  
4. Clean each component one at a time, starting with the food storage container 

(including the food dispenser paddles inside), the lid, and the stainless-steel food 
bowl. We recommend using an appropriate amount of soap when cleaning, then 
rinsing and drying the components after you are done.  

Remember that the main unit cannot get wet.  

Wi-Fi indication light  
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5. After cleaning and drying, reinstall each component in the correct order, starting with 
the food storage container, then the lid, then the stainless-steel food bowl. (Make 
sure each component is completely dry before reinstalling) 

When installing the food storage container, if you are unable to get it to lock into place, try 
rotating the food dispenser paddles until the PUSH button snaps into place in the circular 
notches in the food storage container. (See illustration 1 below)  

 

Illustration 1  

 

Lid 
Food storage 

container 

Stainless steel food 
bowl 

Bowl stand 

Food dispenser 

paddles 
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FAQ 
 

The Feeder SOLO is offline:  
That the feeder loses connection to your home’s router will cause the device get offline. 
Possible causes for this problem include:  

1. The power supply of the feeder was disconnected. If it happens, your router will not 
work, and your Feeder will switch to battery power. If there are no batteries installed, 
then your device will cease working until power is restored. Before the batteries die, 
the Feeder will operate normally. However, the App will be unable to connect to your 
device. Records of feeding during this time will be labelled as “unknown”. (Note: once 
the internet connection is restored, you will only be able to update a maximum of 10 
feeding records, and during this time you will be unable to adjust the feeding 
schedule.)  

2. The internet in your home was disconnected (this can be caused by a number of 
reasons, such as your internet provider cutting service). If this happens, the feeder will 
continue to operate as normal, but the App will not be able to track your feeder’s 
status. Any feeding logs from this period will be marked as “unknown”. (Note: After 
the connection to the internet is restored, you will only be able to update a maximum 
of 10 feeding logs, and at during this time you will be unable to adjust the feeling 
schedule).  
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The Feeder SOLO is not dispensing food correctly:  
The feeder uses fixed volume to determine the servings of food it dispenses. Each serving is 
approximately 10g. The actual weight of each serving is affected by the size and density of 
the food pallets. When the food storage container is full, each serving relatively consistent in 
weight. In most cases, you can adjust the amount dispensed in your settings. When the food 
level is low, the portion size may shrink. Please make sure there is always enough food in the 
food storage container. 

 

Basic Specifications  
 

Product name  Petkit Fresh Element SOLO Smart Pet Feeder  
Product code P570 
Product dimensions (mm)  167mm x 296mm x 316mm  
Recommended for For cats and small breed dogs  
Total weight of product 1.32kg  
Wireless Connection  Wi-Fi 
Rated voltage 6V  
Rated power 6W/1000mA  
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Warranty Conditions 
 

A new product purchased in the Alza.cz sales network is guaranteed for 2 years. If you need 
repair or other services during the warranty period, contact the product seller directly, you 
must provide the original proof of purchase with the date of purchase. 

The following are considered to be a conflict with the warranty conditions, for which 
the claimed claim may not be recognized: 

 Using the product for any purpose other than that for which the product is intended or 
failing to follow the instructions for maintenance, operation, and service of the product. 

 Damage to the product by a natural disaster, the intervention of an unauthorized person 
or mechanically through the fault of the buyer (e.g., during transport, cleaning by 
inappropriate means, etc.). 

 Natural wear and aging of consumables or components during use (such as batteries, 
etc.). 

 Exposure to adverse external influences, such as sunlight and other radiation or 
electromagnetic fields, fluid intrusion, object intrusion, mains overvoltage, electrostatic 
discharge voltage (including lightning), faulty supply or input voltage and inappropriate 
polarity of this voltage, chemical processes such as used power supplies, etc. 

 If anyone has made modifications, modifications, alterations to the design or adaptation 
to change or extend the functions of the product compared to the purchased design or 
use of non-original components. 
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EU Declaration of Conformity 
 

This equipment is in compliance with the essential requirements and other relevant 
provisions of EU directives. 

 

 

 

WEEE 
 

This product must not be disposed of as normal household waste in accordance with the EU 
Directive on Waste Electrical and Electronic Equipment (WEEE - 2012/19 / EU). Instead, it shall 
be returned to the place of purchase or handed over to a public collection point for the 
recyclable waste. By ensuring this product is disposed of correctly, you will help prevent 
potential negative consequences for the environment and human health, which could 
otherwise be caused by inappropriate waste handling of this product. Contact your local 
authority or the nearest collection point for further details. Improper disposal of this type of 
waste may result in fines in accordance with national regulations. 
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Vážený zákazníku, 

Děkujeme vám za zakoupení našeho produktu. Před prvním použitím si prosím pečlivě 
přečtěte následující pokyny a uschovejte si tento návod k použití pro budoucí použití. Zvláštní 
pozornost věnujte bezpečnostním pokynům. Pokud máte k přístroji jakékoli dotazy nebo 
připomínky, obraťte se na zákaznickou linku. 

✉  www.alza.cz/kontakt 

✆  +420 225 340 111 

Dovozce Alza.cz a.s., Jankovcova 1522/53, Holešovice, 170 00 Praha 7, www.alza.cz 
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Upozornění pro uživatele  
 

 Děkujeme, že jste se rozhodli zakoupit chytré krmítko PETKIT Fresh Element Solo. 
Společnost PETKIT usilovně pracuje na tom, aby vám a vašim domácím mazlíčkům 
umožnila lepší život díky implementaci vědy a technologií.  

 Před použitím si pečlivě přečtěte návod k použití tohoto zařízení. Instalace a používání 
tohoto zařízení znamená, že jste si přečetli a přijali níže uvedené bezpečnostní 
pokyny.  

 Společnost PETKIT nenese žádnou právní odpovědnost za nehody nebo ztráty 
způsobené nesprávným používáním tohoto zařízení. 

 Společnost PETKIT si vyhrazuje právo na výklad a úpravu tohoto oznámení.  

Bezpečnostní příručka pro uživatele  
Nedodržení níže uvedených bezpečnostních pokynů může mít za následek nesprávnou funkci 
zařízení nebo jiné neočekávané nehody. 

 Zařízení nastavujte a používejte pouze podle pokynů v uživatelské příručce. 
 Toto zařízení se nedoporučuje pro zvířata mladší 3 měsíců.  
 Zařízení používejte pouze v interiéru. Nepoužívejte přístroj na místě, kam svítí slunce, 

které by ovlivnilo funkci přístroje. 
 Toto zařízení spotřebovává pouze malé množství energie. Pokud však domácí zvířata 

překousnou drát, může dojít k úniku energie. Prosíme, naveďte své domácí mazlíčky, 
aby jej používali správně. 

 Používejte pouze dodaný napájecí adaptér. V opačném případě můžete zařízení 
poškodit nebo ohrozit jeho bezpečnost. 

 Ujistěte se, že je zařízení umístěno na rovném povrchu. Zařízení nepřevracejte, jinak 
by nemuselo správně fungovat.  

 Nevhazujte do nádoby jiné předměty, než je krmivo, jinak nebude jiné zařízení 
správně fungovat a může dokonce ohrozit bezpečnost domácího mazlíčka. 

 Abyste zabránili převrácení tohoto zařízení, doporučujeme umístit jej do rohu nebo ke 
zdi.  

 Abyste zabránili pádu zařízení a zranění vašeho domácího mazlíčka nebo jeho 
řádnému poškození, neumisťujte toto zařízení na vyvýšená místa. 

 Nedovolte, aby se přístroj namočil.  
 Pokud zařízení přestanete používat, nezapomeňte vyjmout baterii a odpojit napájecí 

adaptér a před uložením zařízení vyčistěte a vysušte.  
 Před přemístěním zařízení odpojte napájecí kabel.  
 Děti by měly toto zařízení obsluhovat pouze pod dohledem dospělé osoby.  
 Aby se předešlo zbytečnému poškození nebo zranění, měli by opravu tohoto zařízení 

provádět pouze opraváři. 
 Pokud potřebujete jít ven, zkontrolujte, zda je baterie v přihrádce na baterie 

dostatečně nabitá (toto zařízení používá pouze alkalickou baterii).  



19 

Seznam součástí  
 

Před nastavením zařízení se ujistěte, že máte všechny potřebné součásti.  

 
  

Hlavní jednotka x 1 Nerezová miska na potraviny x 1 Nádoba na potraviny x 1 
 

  
 

Napájecí adaptér x 1 Vysoušedlo x 1 Uživatelská příručka x 1 
 

Shrnutí produktu  
 

 

Tlačítko pro uvolnění 
víka 

Nádoba na skladování 
potravin  

Otevírání dávkovače 
potravin 
Miska na potraviny z nerezové oceli 

Stojan na misky na jídlo 

Víko 

Obvodový zářez 

Tlačítko PUSH 

Hlavní jednotka 
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Poznámka: Abychom mohli poskytovat lepší produkt, budeme jej pravidelně vylepšovat. 
Pokud ilustrace neodpovídají tomu, co vidíte na zařízení, odkazujeme na standardní zařízení. 

Spodní část  

 

  

Tlačítko PUSH 

Tlačítko ručního 
dávkovače potravin 

Kontrolka Wi-Fi 

Tlačítko nastavení Wi-Fi 

Protiskluzové podložky hlavní jednotky 

Kryt baterie 

Port napájecího adaptéru  
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Stručná příručka (nastavení zařízení)  
Při instalaci zařízení se ujistěte, že v nádobě na potraviny již nejsou žádné potraviny.  

Připojení napájecího adaptéru  
Vyjměte kabel napájecího adaptéru a připojte jej k portu napájecího adaptéru na spodní 
straně hlavní jednotky.  

 

Instalace hlavní jednotky  
1. Umístěte hlavní jednotku na rovný povrch.  
2. Stiskněte a podržte tlačítko PUSH a umístěte kruhové zářezy na obou stranách 

nádoby na potraviny směrem dolů k tlačítkům PUSH, dokud tlačítko PUSH zcela 
nezapadne do kruhových zářezů. (Jak je znázorněno na obrázku níže).  

3. Vezměte nerezovou misku na jídlo a umístěte ji do stojanu na misku na jídlo.  

 

Oddělení 
vysoušedla 

Silikonové lopatky 
dávkovače potravin  

Vnitřek nádoby 
na potraviny 

 

Vnitřek 
víka 

Naskenováním QR kódu 
zobrazíte instruktážní 
video pro instalaci 

PUSH 



22 

Nainstalujte záložní baterie. (Pokud chcete nainstalovat baterie, musíte je 
zakoupit zvlášť).  
(Před instalací baterií se ujistěte, že v zásobníku nejsou žádné potraviny.)  

1. Vyjměte šroub a sejměte kryt baterie.  
2. Vezměte 5 baterií AAA a vložte je do přihrádky na baterie. (Dávejte pozor na orientaci 

kladného a záporného konce.)  
3. Nasaďte zpět kryt baterie a utáhněte šroub.  

Důrazně doporučujeme zkontrolovat a vyměnit baterie, než ponecháte zařízení delší dobu 
bez dozoru. Vždy vyměňte baterie, které mají nízký stav nabití. (Používejte pouze alkalické 
baterie)  

 

Stručný návod k použití (otevření víka a přidání potravin)  
 

Otevřete víko  
Palcem stiskněte tlačítko pro uvolnění víka a posuňte víko ve směru OTEVŘENO, jak je 
znázorněno na obrázku níže, a současně víko zvedněte.  

 

  

Spodní část 
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Vložte vysoušedlo  
Otevřete přihrádku na vysoušecí prostředek, vezměte balíček s vysoušecím prostředkem a 
rovnoměrně jej položte do přihrádky. Poté přihrádku s vysoušedlem zavřete.  

 

Přidejte krmivo pro domácí zvířata  
1. Přidejte krmivo pro domácí zvířata (nepřekračujte řádek MAX)  
2. Zavřete víko: Poté zatlačte přední část víka dolů a zařízněte zadní část víka do dvou 

otvorů umístěných v horní části nádoby na potraviny.  

Doporučuje se, aby velikost suchého krmiva pro domácí zvířata nebyla větší než 12 mm.  

 

Používání aplikace  
 

Připojení aplikace  
Stáhněte si aplikaci PETKIT a dokončete registraci prostřednictvím aplikace. Přejděte na hlavní 
stránku aplikace a postupujte podle pokynů pro přidání krmítka Petkit Smart Feeder SOLO a 
připojení zařízení.  

 

Naskenujte QR kód a stáhněte si aplikaci PETKIT 

Velikost suchého krmiva nebo 
lyofilizovaných granulí by měla být 
menší než 12 mm.  

Graf pro vlastní kontrolu: 
Velikost granulí pro domácí zvířata 
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Aplikace slouží k dálkovému ovládání výdeje potravin  
Pomocí aplikace můžete nastavit plán krmení. Krmítko bude automaticky dávkovat krmivo 
každý den na základě vašeho nastavení. Jakmile se váš mazlíček nají, obdržíte oznámení. To 
vám může pomoci lépe kontrolovat, kdy váš mazlíček jí a kolik toho pokaždé sní.  

Ruční krmení 
Pro výdej potravin podržte stisknuté tlačítko ručního dávkovače. Uvolněním tlačítka se výdej 
potravin zastaví.  

 

Indikační světlo  
 

Kontrolka Wi-Fi  Stav  
Pomalu bliká  Zařízení je offline, není k dispozici připojení k internetu  
Rychle bliká Zařízení se připojuje k síti Wi-Fi 
Svítí  Zařízení je připojeno k internetu  
Vypnuto Indikuje, že kontrolka wi-fi je vypnutá. 
 

 Kontrolka Wi-Fi  
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Čištění zařízení  
 

1. Otevřete víko a vyjměte balíček vysoušedla.  
2. Sundejte zásobník na krmivo a umístěte krmítko na rovný povrch. Stiskněte tlačítko 

PUSH na jedné straně a současně nakloněte nádobu směrem k druhé straně a vysuňte 
ji.  

3. Vyjměte nerezovou misku na potraviny.  
4. Čistěte jednotlivé součásti postupně, počínaje nádobou na potraviny (včetně pádel 

dávkovače uvnitř), víkem a nerezovou miskou na potraviny. Při čištění doporučujeme 
použít přiměřené množství mýdla a po skončení čištění součásti opláchnout a osušit.  

Nezapomeňte, že hlavní jednotka se nesmí namočit.  

 

5. Po vyčištění a vysušení znovu nainstalujte jednotlivé součásti ve správném pořadí, 
počínaje nádobou na potraviny, poté víkem, a nakonec nerezovou miskou na 
potraviny. (Před opětovnou instalací se ujistěte, že jsou všechny součásti zcela suché.) 

Pokud se vám při instalaci nádoby na potraviny nedaří ji zajistit na místě, zkuste otáčet pádly 
dávkovače potravin, dokud tlačítko PUSH nezapadne do kruhových zářezů v nádobě na 
potraviny. (Viz obrázek 1 níže)  

   

Víko 
Nádoba na 
skladování 
potravin 

Miska na potraviny 
z nerezové oceli 

Stojan na mísu 
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Ilustrace 1  

 

ČASTO KLADENÉ DOTAZY 
 

Podavač SOLO je offline:  
Pokud podavač ztratí připojení k domácímu směrovači, zařízení se dostane do režimu offline. 
Mezi možné příčiny tohoto problému patří:  

1. Napájení podavače bylo odpojeno. Pokud k tomu dojde, router nebude fungovat a 
podavač se přepne na napájení z baterie. Pokud nejsou nainstalovány žádné baterie, 
zařízení přestane pracovat, dokud nebude napájení obnoveno. Před vybitím baterií 
bude podavač pracovat normálně. Aplikace se však nebude moci připojit k vašemu 
zařízení. Záznamy o krmení v této době budou označeny jako "neznámé". (Poznámka: 
po obnovení internetového připojení budete moci aktualizovat maximálně 10 
záznamů o krmení a během této doby nebudete moci upravovat plán krmení).  

2. Došlo k odpojení internetu ve vaší domácnosti (to může být způsobeno řadou příčin, 
například tím, že váš poskytovatel internetu přeruší poskytování služeb). V takovém 
případě bude podavač fungovat normálně, ale aplikace nebude moci sledovat stav 
vašeho podavače. Veškeré záznamy o krmení z tohoto období budou označeny jako 
"neznámé". (Poznámka: Po obnovení připojení k internetu budete moci aktualizovat 
maximálně 10 záznamů o krmení a během této doby nebudete moci upravovat plán 
krmení).  

  

Pádla dávkovače 
potravin 
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Krmítko SOLO nevydává krmivo správně:  
Podavač používá pevný objem pro určení porcí jídla, které vydává. Každá porce má přibližně 
10 g. Skutečná hmotnost každé porce je ovlivněna velikostí a hustotou granulí. Když je 
zásobník na potraviny plný, má každá porce relativně stejnou hmotnost. Ve většině případů 
můžete vydávané množství upravit v nastavení. Když je hladina potravin nízká, může se 
velikost porce zmenšit. Ujistěte se, že je v zásobníku na potraviny vždy dostatek potravin. 

 

Základní specifikace  
 

Název produktu  Inteligentní krmítko Petkit Fresh Element SOLO  
Kód produktu P570 
Rozměry výrobku (mm)  167 mm x 296 mm x 316 mm  
Doporučeno pro Pro kočky a psy malých plemen  
Celková hmotnost výrobku 1,32 kg  
Bezdrátové připojení  Wi-Fi 
Jmenovité napětí 6 V  
Jmenovitý výkon 6 W/1000 mA  
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Záruční podmínky 
 

Na nový výrobek zakoupený v prodejní síti Alza.cz se vztahuje záruka 2 roky. V případě 
potřeby opravy nebo jiného servisu v záruční době se obraťte přímo na prodejce výrobku, je 
nutné předložit originální doklad o koupi s datem nákupu. 

Za rozpor se záručními podmínkami, pro který nelze reklamaci uznat, se považují 
následující skutečnosti: 
 Používání výrobku k jinému účelu, než pro který je výrobek určen, nebo nedodržování 

pokynů pro údržbu, provoz a servis výrobku. 
 Poškození výrobku živelnou pohromou, zásahem neoprávněné osoby nebo mechanicky 

vinou kupujícího (např. při přepravě, čištění nevhodnými prostředky apod.). 
 Přirozené opotřebení a stárnutí spotřebního materiálu nebo součástí během používání 

(např. baterií atd.). 
 Působení nepříznivých vnějších vlivů, jako je sluneční záření a jiné záření nebo 

elektromagnetické pole, vniknutí kapaliny, vniknutí předmětu, přepětí v síti, 
elektrostatický výboj (včetně blesku), vadné napájecí nebo vstupní napětí a nevhodná 
polarita tohoto napětí, chemické procesy, např. použité zdroje atd. 

 Pokud někdo provedl úpravy, modifikace, změny konstrukce nebo adaptace za účelem 
změny nebo rozšíření funkcí výrobku oproti zakoupené konstrukci nebo použití 
neoriginálních součástí. 
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EU prohlášení o shodě 
 

Toto zařízení je v souladu se základními požadavky a dalšími příslušnými ustanoveními 
směrnic EU. 

 

 

 

WEEE 
 

Tento výrobek nesmí být likvidován jako běžný domovní odpad v souladu se směrnicí EU o 
odpadních elektrických a elektronických zařízeních (WEEE - 2012/19/EU). Místo toho musí být 
vrácen na místo nákupu nebo předán na veřejné sběrné místo recyklovatelného odpadu. Tím, 
že zajistíte správnou likvidaci tohoto výrobku, pomůžete předejít možným negativním 
důsledkům pro životní prostředí a lidské zdraví, které by jinak mohly být způsobeny 
nevhodným nakládáním s odpadem z tohoto výrobku. Další informace získáte na místním 
úřadě nebo na nejbližším sběrném místě. Nesprávná likvidace tohoto typu odpadu může mít 
za následek pokuty v souladu s vnitrostátními předpisy. 
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Vážený zákazník, 

ďakujeme vám za zakúpenie nášho výrobku. Pred prvým použitím si pozorne prečítajte 
nasledujúce pokyny a uschovajte si tento návod na použitie pre budúce použitie. Venujte 
osobitnú pozornosť bezpečnostným pokynom. Ak máte akékoľvek otázky alebo pripomienky 
k zariadeniu, obráťte sa na zákaznícku linku. 

✉  www.alza.sk/kontakt 

✆  +421 257 101 800 

Dovozca  Alza.cz a.s., Jankovcova 1522/53, Holešovice, 170 00 Praha 7, www.alza.cz 
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Upozornenie pre používateľov 
 Ďakujeme, že ste sa rozhodli kúpiť inteligentné kŕmidlo PETKIT Fresh Element Solo. 

Spoločnosť PETKIT usilovne pracuje na tom, aby vám a vašim domácim miláčikom 
umožnila lepší život vďaka implementácii vedy a technológií.  

 Pred použitím si pozorne prečítajte návod na použitie tohto zariadenia. Inštalácia a 
používanie tohto zariadenia znamená, že ste si prečítali a prijali bezpečnostné pokyny 
uvedené nižšie.  

 Spoločnosť PETKIT nenesie žiadnu právnu zodpovednosť za nehody alebo straty 
spôsobené nesprávnym používaním tohto zariadenia. 

 Spoločnosť PETKIT si vyhradzuje právo na výklad a úpravu tohto oznámenia.  

Bezpečnostná príručka pre používateľa  
Nedodržanie nižšie uvedených bezpečnostných pokynov môže mať za následok nesprávnu 
funkciu zariadenia alebo iné neočakávané nehody. 

 Zariadenie nastavujte a používajte len podľa pokynov v návode na použitie. 
 Toto zariadenie sa neodporúča pre zvieratá mladšie ako 3 mesiace.  
 Zariadenie používajte len v interiéri. Nepoužívajte zariadenie na mieste, kde svieti 

slnko, ktoré by ovplyvnilo funkciu zariadenia; Nepoužívajte zariadenie v blízkosti ohňa. 
 Toto zariadenie spotrebuje len malé množstvo energie. Ak však domáci miláčikovia 

prehrýzú drôt, môže dôjsť k úniku energie. Prosím, usmernite svojich domácich 
miláčikov, aby ho používali správne. 

 Používajte iba dodaný napájací adaptér. V opačnom prípade môžete zariadenie 
poškodiť alebo ohroziť jeho bezpečnosť. 

 Uistite sa, že je zariadenie umiestnené na rovnom povrchu. Zariadenie neprevracajte, 
inak nemusí správne fungovať.  

 Nevhadzujte do nádoby na skladovanie krmiva všetky položky, ktoré očakávate, inak 
nebude iné zariadenie správne fungovať a môže dokonca ohroziť bezpečnosť 
domáceho maznáčika. 

 Aby ste zabránili prevráteniu tohto zariadenia, odporúčame ho umiestniť do rohu 
alebo k stene.  

 Aby ste zabránili pádu zariadenia a zraneniu vášho domáceho maznáčika alebo jeho 
správnemu poškodeniu, neumiestňujte toto zariadenie na vyvýšené miesto. 

 Nedovoľte, aby sa zariadenie namočilo.  
 Ak zariadenie prestanete používať, nezabudnite vybrať batériu a odpojiť napájací 

adaptér a pred uskladnením zariadenie vyčistite a vysušte.  
 Pred premiestnením zariadenia odpojte napájací kábel.  
 Deti by mali toto zariadenie používať len pod dohľadom dospelej osoby.  
 Aby sa predišlo zbytočnému poškodeniu alebo zraneniu, toto zariadenie by mali 

opravovať len opravári. 
 Ak potrebujete ísť von, skontrolujte, či je batéria v priehradke na batérie dostatočne 

nabitá (toto zariadenie používa iba alkalickú batériu).  
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Zoznam súčastí 
 

Pred nastavením zariadenia sa uistite, že máte všetky potrebné súčasti.  

 
  

Hlavná jednotka x 1 Miska z nehrdzavejúcej ocele x 1 Nádoba na potraviny x 1 
 

  
 

Napájací adaptér x 1 Vysúšadlo x 1 Používateľská príručka x 1 
 

Zhrnutie produktu  
 

 

Tlačidlo na uvoľnenie 
veka 

Nádoba na skladovanie 
potravín  

Otváranie dávkovača 
potravín Misa na potraviny z nehrdzavejúcej ocele 

Stojan na misky na jedlo 

Veko 

Obvodový zárez 

Tlačidlo PUSH 

Hlavná jednotka 
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Poznámka: S cieľom poskytovať lepší produkt budeme pravidelne vykonávať vylepšenia 
produktu. Ak sa ilustrácie nezhodujú s tým, čo vidíte na zariadení, pozrite sa na štandardné 
zariadenie. 

 

Spodná časť  

 

  

Tlačidlo PUSH 

Tlačidlo manuálneho 
dávkovača potravín 

Kontrolka Wi-Fi 

Tlačidlo nastavenia 
Wi-Fi 

Protišmykové podložky 
hlavnej jednotky 

Kryt batérie 

Port napájacieho adaptéra  
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Stručná príručka (nastavenie zariadenia)  
Pri inštalácii zariadenia sa uistite, že v nádobe na potraviny už nie sú žiadne potraviny.  

Pripojenie napájacieho adaptéra  
Vytiahnite kábel napájacieho adaptéra a pripojte ho k portu napájacieho adaptéra na spodnej 
strane hlavnej jednotky.  

 

Inštalácia hlavnej jednotky  
1. Hlavnú jednotku umiestnite na rovný povrch.  
2. Stlačte a podržte tlačidlo PUSH a umiestnite kruhové zárezy na oboch stranách 

nádoby na potraviny smerom nadol k tlačidlám PUSH, kým tlačidlo PUSH úplne 
nezapadne do kruhových zárezov. (Ako je znázornené na obrázku nižšie).  

3. Vezmite misku na jedlo z nehrdzavejúcej ocele a umiestnite ju do stojana na misku na 
jedlo.  

 

Oddelenie 
vysúšadla 

Silikónové lopatky 
dávkovača potravín  

Vnútro nádoby 
na potraviny 

 

Vnútro veka 

 

Naskenujte QR kód a 
pozrite si inštruktážne 
video pre inštaláciu 

PUSH 
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Nainštalujte záložné batérie. (Ak chcete nainštalovať batérie, musíte si ich kúpiť 
samostatne).  
(Pred inštaláciou batérií sa uistite, že v zásobníku nie sú žiadne potraviny.)  

1. Vytiahnite skrutku a odstráňte kryt batérie.  
2. Vezmite 5 batérií typu AAA a vložte ich do priehradky na batérie. (Dávajte pozor na 

orientáciu kladného a záporného konca.)  
3. Nasaďte späť kryt batérie a utiahnite skrutku.  

Dôrazne odporúčame skontrolovať a vymeniť batérie pred tým, ako necháte zariadenie dlhší 
čas bez dozoru. Batérie, ktoré sú slabo nabité, vždy vymeňte. (Používajte len alkalické batérie)  

 

Stručný návod na použitie (otvorenie veka a pridanie 
potravín)  
 

Otvorte veko  
Palcom stlačte tlačidlo uvoľnenia veka a posuňte veko v smere OTVORENÉ, ako je znázornené 
na nasledujúcom obrázku, a zároveň veko zdvihnite.  

 

  

Spodná 
časť 
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Vložte vysúšadlo  
Otvorte priehradku na vysúšadlo, vyberte balíček s vysúšadlom a rovnomerne ho položte do 
priehradky. Potom priehradku s vysúšadlom zatvorte.  

 

Pridať krmivo pre domáce zvieratá  
1. Pridajte krmivo pre domáce zvieratá (neprekračujte riadok MAX)  
2. Zatvorte veko: Zadnú časť veka zarežte do dvoch otvorov v hornej časti nádoby na 

potraviny a potom zatlačte prednú časť veka nadol.  

Odporúča sa, aby veľkosť suchého krmiva pre domáce zvieratá nebola väčšia ako 12 mm.  

 

Používanie aplikácie  
Pripojenie aplikácie  
Stiahnite si aplikáciu PETKIT a dokončite registráciu prostredníctvom aplikácie. Prejdite na 
hlavnú stránku aplikácie a postupujte podľa pokynov na pridanie zariadenia Petkit Smart 
Feeder SOLO a pripojenie zariadenia.  

 

Naskenujte kód QR a stiahnite si aplikáciu PETKIT 

Veľkosť suchého krmiva alebo 
lyofilizovaných granúl by mala byť 
menšia ako 12 mm.  

Samokontrolný graf:  
 Veľkosť granúl pre domáce 
zvieratá 
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Aplikácia slúži na diaľkové ovládanie výdaja potravín  
Pomocou aplikácie môžete nastaviť plán kŕmenia. Krmítko bude automaticky vydávať krmivo 
každý deň na základe vášho nastavenia. Keď váš domáci miláčik skonzumuje jedlo, dostanete 
upozornenie. To vám môže pomôcť lepšie kontrolovať, kedy vaše zviera je a koľko jedla 
zakaždým zje.  

Manuálne kŕmenie 
Podržte stlačené tlačidlo ručného dávkovača potravín, aby ste vydali potraviny. Ak chcete 
zastaviť výdaj potravín, uvoľnite tlačidlo.  

 

Indikačné svetlo  
 

Kontrolka Wi-Fi  Stav  
Pomaly bliká  Zariadenie je offline, nie je k dispozícii internetové pripojenie  
Rýchle blikanie  Zariadenie sa pripája k sieti Wi-Fi 
Zapnuté (konštantné)  Zariadenie je pripojené k internetu  
Vypnuté Označuje, že kontrolka Wi-Fi je vypnutá 
 

 Svetelná indikácia Wi-Fi  
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Čistenie zariadenia  
 

1. Otvorte veko a vyberte balík s vysúšadlom.  
2. Odoberte nádobu na uskladnenie krmiva a umiestnite kŕmidlo na rovný povrch. 

Stlačte tlačidlo PUSH na jednej strane a zároveň nakloňte nádobu smerom k druhej 
strane a posuňte ju.  

3. Vyberte misku na potraviny z nehrdzavejúcej ocele.  
4. Postupne vyčistite jednotlivé komponenty, počnúc nádobou na potraviny (vrátane 

lopatiek na dávkovanie potravín vo vnútri), vekom a miskou na potraviny z 
nehrdzavejúcej ocele. Pri čistení odporúčame použiť primerané množstvo mydla a po 
skončení čistenia komponenty opláchnuť a osušiť.  

Nezabudnite, že hlavná jednotka sa nemôže namočiť.  

 

5. Po vyčistení a vysušení znovu nainštalujte jednotlivé komponenty v správnom poradí, 
počnúc nádobou na potraviny, potom vekom a nakoniec miskou na potraviny z 
nehrdzavejúcej ocele. (Pred opätovnou inštaláciou sa uistite, že sú všetky komponenty 
úplne suché.) 

Ak sa vám pri inštalácii nádoby na potraviny nedarí zafixovať ju na mieste, skúste otáčať 
pádlami dávkovača potravín, kým tlačidlo PUSH nezapadne na miesto v kruhových zárezoch v 
nádobe na potraviny. (Pozri obrázok 1 nižšie)  

   

Veko 
Nádoba na 
skladovanie 

potravín 

Misa z 
nehrdzavejúcej 

ocele 

Stojan na misu 
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Ilustrácia 1  

 

ČASTO KLADENÉ OTÁZKY 
 

Podávač SOLO je offline:  
Ak podávač stratí pripojenie k domácemu smerovaču, zariadenie sa dostane do režimu 
offline. Medzi možné príčiny tohto problému patria:  

1. Napájanie podávača bolo odpojené. Ak sa to stane, váš smerovač nebude fungovať a 
podávač sa prepne na napájanie z batérie. Ak nie sú nainštalované batérie, zariadenie 
prestane pracovať, kým sa napájanie neobnoví. Pred vybitím batérií bude podávač 
pracovať normálne. Aplikácia sa však nebude môcť pripojiť k vášmu zariadeniu. 
Záznamy o kŕmení počas tohto obdobia budú označené ako "neznáme". (Poznámka: 
po obnovení internetového pripojenia budete môcť aktualizovať maximálne 10 
záznamov o kŕmení a počas tejto doby nebudete môcť upravovať plán kŕmenia).  

2. Internet vo vašej domácnosti bol odpojený (môže to byť spôsobené viacerými 
príčinami, napríklad tým, že váš poskytovateľ internetu preruší služby). V takom 
prípade bude podávač naďalej fungovať normálne, ale aplikácia nebude môcť 
sledovať stav vášho podávača. Všetky záznamy o kŕmení z tohto obdobia budú 
označené ako "neznáme". (Poznámka: Po obnovení pripojenia k internetu budete 
môcť aktualizovať maximálne 10 záznamov o kŕmení a počas tohto obdobia 
nebudete môcť upraviť plán cítenia).  

  

Lopatky 
dávkovačov 

potravín 
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Dávkovač SOLO nevydáva krmivo správne:  
Podávač používa pevný objem na určenie porcií potravín, ktoré vydáva. Každá porcia je 
približne 10 g. Skutočná hmotnosť každej porcie je ovplyvnená veľkosťou a hustotou 
potravinových paliet. Keď je zásobník na potraviny plný, každá porcia má relatívne rovnakú 
hmotnosť. Vo väčšine prípadov môžete vydávané množstvo upraviť v nastaveniach. Keď je 
hladina potravín nízka, veľkosť porcie sa môže zmenšiť. Dbajte na to, aby bolo v zásobníku 
na potraviny vždy dostatok potravín. 

 

Základná špecifikácia  
 

Názov produktu  Inteligentný dávkovač Petkit Fresh Element 
SOLO  

Kód produktu P570 
Rozmery výrobku (mm)  167 mm x 296 mm x 316 mm  
Odporúčané pre Pre mačky a malé plemená psov  
Celková hmotnosť výrobku 1,32 kg  
Bezdrôtové pripojenie  Wi-Fi 
Menovité napätie 6V  
Menovitý výkon 6 W/1000 mA  
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Záručné podmienky 
 

Na nový výrobok zakúpený v predajnej sieti Alza.sk sa vzťahuje záruka 2 roky. V prípade 
potreby opravy alebo iného servisu v záručnej dobe sa obráťte priamo na predajcu výrobku, 
je nutné predložiť originálny doklad o kúpe s dátumom nákupu.  

Za rozpor so záručnými podmienkami, pre ktorý nemožno reklamáciu uznať, sa 
považujú nasledujúce skutočnosti:  

 Používanie výrobku na iný účel, než na ktorý je výrobok určený alebo nedodržiavanie 
pokynov pre údržbu, prevádzku a servis výrobku.  

 Poškodenie výrobku živelnou pohromou, zásahom neoprávnenej osoby alebo 
mechanicky vinou kupujúceho (napr. pri preprave, čistení nevhodnými prostriedkami a 
pod.).  

 Prirodzené opotrebovanie a starnutie spotrebného materiálu alebo súčastí počas 
používania (napr. batérií atď.).  

 Pôsobenie nepriaznivých vonkajších vplyvov, ako je slnečné žiarenie a iné žiarenie 
alebo elektromagnetické pole, vniknutie kvapaliny, vniknutie predmetu, prepätie v 
sieti, elektrostatický výboj (vrátane blesku), chybné napájacie alebo vstupné napätie a 
nevhodná polarita tohto napätia, chemické procesy, napr. použité zdroje atď.  

 Ak niekto vykonal úpravy, modifikácie, zmeny konštrukcie alebo adaptácie za účelom 
zmeny alebo rozšírenia funkcií výrobku oproti zakúpenej konštrukcii alebo použitie 
neoriginálnych súčastí. 
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EÚ prehlásenie o zhode 
 

Toto zariadenie je v súlade so základnými požiadavkami a ďalšími príslušnými ustanoveniami 
smerníc EÚ. 

 

 

 

WEEE 
 

Tento výrobok nesmie byť likvidovaný ako bežný domový odpad v súlade so smernicou EÚ o 
odpadových elektrických a elektronických zariadeniach (WEEE - 2012/19/EÚ). Namiesto toho 
musí byť vrátený na miesto nákupu alebo odovzdaný na verejné zberné miesto 
recyklovateľného odpadu. Tým, že zaistíte správnu likvidáciu tohto výrobku, pomôžete 
predísť možným negatívnym dôsledkom pre životné prostredie a ľudské zdravie, ktoré by 
inak mohli byť spôsobené nevhodným nakladaním s odpadom z tohto výrobku. Ďalšie 
informácie získate na miestnom úrade alebo na najbližšom zbernom mieste. Nesprávna 
likvidácia tohto typu odpadu môže mať za následok pokuty v súlade s vnútroštátnymi 
predpismi. 

 

 

  



43 

Kedves vásárló, 

Köszönjük, hogy megvásárolta termékünket. Kérjük, az első használat előtt figyelmesen 
olvassa el az alábbi utasításokat, és őrizze meg ezt a használati útmutatót a későbbi 
használatra. Fordítson különös figyelmet a biztonsági utasításokra. Ha bármilyen kérdése 
vagy észrevétele van a készülékkel kapcsolatban, kérjük, forduljon az ügyfélvonalhoz. 

✉  www.alza.hu/kapcsolat 

✆  +36-1-701-1111 

Importőr Alza.cz a.s., Jankovcova 1522/53, Holešovice, 170 00 Prága 7, www.alza.cz 
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Felhasználói figyelmeztetés  
 

 Köszönjük, hogy a PETKIT Fresh Element Solo Smart Pet Feeder megvásárlása mellett 
döntött. A PETKIT keményen dolgozik azon, hogy a tudomány és a technológia 
alkalmazásával jobbá tegye az Ön és kedvencei életét.  

 Használat előtt kérjük, figyelmesen olvassa el a készülék használati útmutatóját. A 
készülék telepítése és használata azt jelenti, hogy Ön elolvasta és elfogadta az 
alábbiakban felsorolt biztonsági irányelveket.  

 A PETKIT nem felelős, és nem vállal jogi felelősséget a készülék helytelen használata 
által okozott balesetekért vagy veszteségekért. 

 A PETKIT fenntartja a jogot a jelen tájékoztató értelmezésére és módosítására.  

Felhasználói biztonsági útmutató  
 

Az alábbiakban ismertetett biztonsági útmutató be nem tartása a készülék 
meghibásodásához vagy más váratlan balesetekhez vezethet. 

 A készüléket csak a felhasználói kézikönyvben leírtak szerint állítsa be és használja. 
 Ez a készülék nem ajánlott 3 hónaposnál fiatalabb háziállatok számára.  
 Kérjük, csak beltérben használja a készüléket. Kérjük, ne használja a készüléket olyan 

helyen, ahol a nap besüthet, ami befolyásolja a készülék működését; Kérjük, tartsa 
távol a tűztől. 

 Ez a készülék csak kis mennyiségű energiát használ. Azonban még mindig szivároghat 
áram, ha a háziállatok megrágják a vezetéket. Kérjük, vezesse a háziállatokat a helyes 
használathoz. 

 Csak a mellékelt hálózati adaptert használja. Ellenkező esetben károsíthatja a 
készüléket vagy biztonsági kockázatot okozhat. 

 Kérjük, győződjön meg róla, hogy a készüléket vízszintes felületre helyezte. Ne borítsa 
fel a készüléket, különben az nem fog megfelelően működni.  

 Ne dobja az összes elemet a száraz állateledel az élelmiszer-tároló tartályba, vagy az 
eszköz nem fog megfelelően működni, és ez akár veszélyeztetheti a kisállat 
biztonságát. 

 Annak érdekében, hogy háziállata ne tudja felborítani ezt a készüléket, javasoljuk, 
hogy helyezze azt egy sarokba vagy a falhoz.  

 Annak érdekében, hogy a készülék ne essen le, és ne sérüljön meg a háziállata, vagy 
ne sérüljön meg megfelelően, kérjük, ne helyezze ezt a készüléket magasan fekvő 
helyre. 

 Ne hagyja, hogy a készülék nedves legyen.  
 Ha abbahagyja a készülék használatát, mindenképpen távolítsa el az akkumulátort és 

húzza ki a hálózati adaptert, és tárolás előtt tisztítsa meg és szárítsa meg a készüléket.  
 A készülék mozgatása előtt húzza ki a tápkábelt.  
 Gyermekek csak felnőtt felügyelete mellett használhatják ezt a készüléket.  
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 A felesleges károk vagy sérülések elkerülése érdekében a készüléket csak szerelő 
szakemberek javíthatják. 

 Ha ki kell mennie, ellenőrizze az akkumulátortartályban lévő akkumulátort, hogy 
elegendő töltöttséggel rendelkezzen (ez a készülék csak alkáli elemet használ).  

Az összetevők listája  
 

A készülék beállítása előtt győződjön meg arról, hogy minden szükséges alkatrész megvan.  

 
  

Főegység x 1 Rozsdamentes acél ételtál x 1 Élelmiszer-tároló tartály x 1 
 

  
 

Tápegység x 1 Szárítószer x 1 Felhasználói kézikönyv x 1 
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Termék összefoglaló  
 

 

 

Megjegyzés: Annak érdekében, hogy jobb terméket nyújtsunk, időszakos 
termékfejlesztéseket fogunk végezni. Ha az illusztrációk nem egyeznek a készüléken 
látottakkal, kérjük, tekintse a készüléket alapfelszereltségnek. 

Fedélkioldó gomb 

Élelmiszer-tároló tartály  

Élelmiszer-adagoló nyitása 

Rozsdamentes acél ételtál 

Élelmiszer tál állvány 

Fedél 

Körkörös bevágás 

PUSH gomb 

Főegység 

PUSH gomb 

Kézi ételadagoló 
gomb 

Wi-Fi jelzőfény 

Wi-Fi beállítási gomb 
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Alul  

 

 

Gyorsindítási útmutató (készülékbeállítás)  
A készülék telepítésekor győződjön meg arról, hogy az élelmiszer-tároló edényben már nincs 
élelmiszer.  

Csatlakoztassa a hálózati adaptert  
Vegye ki a hálózati adapter kábelét, és csatlakoztassa a főegység alján lévő hálózati adapter 
csatlakozójához.  

 

Főegység csúszásgátló 
párnák 

Akkumulátorfedél 

Tápegység csatlakozó  

Szivatytyútartály 

Szilikon ételadagoló 
lapátok  

Az élelmiszer-
tároló tartály 
belseje 

A fedél 
belseje 
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Telepítse a főegységet  
1. Helyezze a főegységet egy vízszintes felületre.  
2. Nyomja meg és tartsa lenyomva a PUSH gombot, és helyezze az élelmiszertároló 

tartály mindkét oldalán lévő kör alakú bevágásokat lefelé a PUSH gomb felé, amíg a 
PUSH gomb teljesen be nem akad a kör alakú bevágásokba. (Ahogy az alábbi ábrán 
látható).  

3. Fogja a rozsdamentes acél ételtálat, és helyezze az ételtál állványra.  

 

Szerelje be a tartalék akkumulátorokat. (Ha akkumulátorokat szeretne 
beszerelni, akkor az akkumulátorokat külön kell megvásárolnia).  
(Az elemek beszerelése előtt győződjön meg arról, hogy nincs élelmiszer a tárolóedényben.)  

1. Vegye ki a csavart, és távolítsa el az elemfedelet.  
2. Vegyen 5AAA elemet, és helyezze őket az elemtartóba. (Figyeljen a pozitív és negatív 

végek tájolására.)  
3. Tegye vissza az elemfedelet, és húzza meg a csavart.  

Erősen javasoljuk az elemek ellenőrzését és cseréjét, mielőtt hosszabb időre felügyelet nélkül 
hagyja a készüléket. Az alacsony töltöttségű elemeket mindig cserélje ki. (Csak alkáli elemeket 
használjon)  

 

A QR-kód 
beolvasásával 
megtekintheti a 
telepítéshez szükséges 

PUSH 

Alul 
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Gyorsindítási útmutató (A fedél kinyitása és az étel 
hozzáadása)  
Nyissa ki a fedelet  
A hüvelykujjával nyomja le a fedél kioldó gombot, és csúsztassa a fedelet a NYITOTT irányba, 
ahogy az alábbi ábrán látható, és ezzel egyidejűleg emelje fel a fedelet.  

 

Szivatószer beillesztése  
Nyissa ki a nedvszívó rekeszt, vegye ki a nedvszívó csomagot, és egyenletesen helyezze el a 
rekeszben. Ezután zárja be a nedvszívó rekeszt.  

 

Állateledel hozzáadása  
1. Állateledel hozzáadása (ne lépje túl a MAX vonalat)  
2. Csukja be a fedelet: A fedél hátsó részét szúrja be az élelmiszer-tároló edény tetején 

található két lyukba, majd nyomja le a fedél elejét.  

Javasoljuk, hogy a száraz állateledel mérete ne legyen nagyobb 12 mm-nél.  

 
A száraz állateledel vagy fagyasztva 
szárított pellet mérete 12 mm alatt kell, 
hogy legyen.  

Önellenőrző táblázat:  
 Állateledel-pelletek mérete 



50 

Az alkalmazás használata  
 

Csatlakoztassa az alkalmazást  
Töltse le a PETKIT alkalmazást, és töltse ki a regisztrációt az alkalmazáson keresztül. Menjen 
az App főoldalára, és kövesse az utasításokat a Petkit Smart Feeder SOLO hozzáadásához és a 
készülék csatlakoztatásához.  

 

Szkennelje be a QR-kódot a PETKIT App letöltéséhez 

Használja az alkalmazást az ételadagolás távvezérlésére  
Az alkalmazás segítségével beállíthatja az etetési ütemtervet. A kisállat etető automatikusan 
adagolja az ételt minden nap a beállításai alapján. Amikor kedvence evett, értesítést kap. Így 
jobban ellenőrizheti, hogy kedvence mikor és mennyit eszik minden alkalommal.  

Kézi etetés 
Tartsa lenyomva a kézi ételadagoló gombot az étel adagolásához. Az ételadagolás 
leállításához engedje fel a gombot.  
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Jelzőfény  
 

Wi-Fi jelzőfény  Állapot  
Lassan villog  A készülék offline, nincs internetkapcsolat  
Gyorsan villog  A készülék csatlakozik a Wi-Fi hálózathoz 
Be (állandó)  A készülék csatlakozik az internethez  
Off Jelzi, hogy a wi-fi jelzőfény kialudt. 
 

 

A készülék tisztítása  
 

1. Nyissa ki a fedelet, és vegye ki a nedvszívó csomagot.  
2. Vegye le az élelmiszertároló edényt, és helyezze az etetőt egy vízszintes felületre. 

Nyomja le a PUSH gombot az egyik oldalon, és ezzel egyidejűleg hajtsa a tartályt a 
másik oldal felé, és csúsztassa le.  

3. Vegye ki a rozsdamentes acél ételtálat.  
4. Tisztítsa meg az egyes alkatrészeket egyesével, kezdve az ételtároló edénnyel 

(beleértve a benne lévő ételadagoló lapátokat), a fedéllel és a rozsdamentes acél 
ételtállal. Javasoljuk, hogy a tisztítás során megfelelő mennyiségű szappant 
használjon, majd miután végzett, öblítse le és szárítsa meg az alkatrészeket.  

Ne feledje, hogy a főegység nem ázhat el.  

Wi-Fi jelzőfény  
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5. A tisztítás és szárítás után szerelje vissza az egyes alkatrészeket a megfelelő 
sorrendben, kezdve az ételtároló edénnyel, majd a fedéllel, végül a rozsdamentes acél 
ételtállal. (Győződjön meg róla, hogy minden alkatrész teljesen száraz, mielőtt 
visszatelepíti.) 

Az ételtároló tartály beszerelésekor, ha nem sikerül a helyére rögzíteni, próbálja meg addig 
forgatni az ételadagoló lapátokat, amíg a PUSH gomb be nem kattan az ételtároló tartály kör 
alakú bevágásaiba. (Lásd az alábbi 1. ábrát)  

  

Illusztráció 1  

 

Fedél 
Élelmiszer-tároló 

tartály 

Rozsdamentes acél 
ételtál 

Tál állvány 

Élelmiszer-adagoló 
lapátok 
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GYIK 
 

A Feeder SOLO offline:  
Az, hogy az adagoló elveszíti a kapcsolatot az otthoni routerrel, az eszköz offline állapotba 
kerül. A probléma lehetséges okai a következők:  

1. Az adagoló tápellátása megszakadt. Ha ez megtörténik, a router nem fog működni, és 
az adagoló akkumulátoros üzemmódra vált. Ha nincsenek telepített elemek, akkor a 
készülék nem fog működni, amíg az áramellátás helyre nem áll. Mielőtt az elemek 
lemerülnek, az adagoló normálisan fog működni. Az alkalmazás azonban nem fog 
tudni csatlakozni a készülékéhez. Az etetési feljegyzések ez idő alatt "ismeretlen" 
jelzéssel lesznek ellátva. (Megjegyzés: amint az internetkapcsolat helyreáll, legfeljebb 
10 etetési rekordot tud frissíteni, és ez idő alatt nem tudja beállítani az etetési 
ütemtervet.)  

2. Az otthoni internetkapcsolat megszakadt (ennek számos oka lehet, például ha az 
internetszolgáltató megszakítja a szolgáltatást). Ha ez történik, az adagoló továbbra is 
a szokásos módon működik, de az alkalmazás nem tudja követni az adagoló állapotát. 
Az ebben az időszakban készült etetési naplók "ismeretlen" jelzéssel lesznek ellátva. 
(Megjegyzés: Miután helyreállt az internetkapcsolat, csak legfeljebb 10 etetési naplót 
tud frissíteni, és ez idő alatt nem tudja beállítani az etetési ütemtervet).  
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Az Feeder SOLO nem adagolja megfelelően az ételt:  
Az adagoló fix térfogat alapján határozza meg a kiadott ételadagokat. Minden adag 
körülbelül 10 g. Az egyes adagok tényleges súlyát az élelmiszer-raklapok mérete és sűrűsége 
befolyásolja. Amikor az élelmiszertároló tartály tele van, minden adag viszonylag egyenletes 
súlyú. A legtöbb esetben a beállításoknál beállíthatja az adagolt mennyiséget. Ha az 
élelmiszer szintje alacsony, az adagok mérete csökkenhet. Kérjük, győződjön meg arról, hogy 
mindig elegendő étel legyen az ételtároló tartályban.  

Alapvető specifikációk  
 

Termék neve  Petkit Fresh Element SOLO intelligens 
kisállat etetőgép  

Termékkód P570 
Termék méretei (mm)  167mm x 296mm x 316mm  
Ajánlott Macskák és kistestű kutyák számára  
A termék össztömege 1.32kg  
Vezeték nélküli kapcsolat  Wi-Fi 
Névleges feszültség 6V  
Névleges teljesítmény 6W/1000mA  
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Jótállási feltételek 
 

Az Alza.cz értékesítési hálózatában vásárolt új termékre 2 év garancia vonatkozik. Ha a 
garanciális időszak alatt javításra vagy egyéb szolgáltatásra van szüksége, forduljon 
közvetlenül a termék eladójához, a vásárlás dátumával ellátott eredeti vásárlási bizonylatot 
kell bemutatnia. 

Az alábbiak a jótállási feltételekkel való ellentétnek minősülnek, amelyek miatt az 
igényelt követelés nem ismerhető el: 
 A terméknek a termék rendeltetésétől eltérő célra történő használata, vagy a termék 

karbantartására, üzemeltetésére és szervizelésére vonatkozó utasítások be nem tartása. 
 A termék természeti katasztrófa, illetéktelen személy beavatkozása vagy a vevő hibájából 

bekövetkezett mechanikai sérülése (pl. szállítás, nem megfelelő eszközökkel történő 
tisztítás stb. során). 

 A fogyóeszközök vagy alkatrészek természetes elhasználódása és öregedése a használat 
során (pl. akkumulátorok stb.). 

 Káros külső hatásoknak való kitettség, például napfény és egyéb sugárzás vagy 
elektromágneses mezők, folyadék behatolása, tárgyak behatolása, hálózati túlfeszültség, 
elektrosztatikus kisülési feszültség (beleértve a villámlást), hibás táp- vagy bemeneti 
feszültség és e feszültség nem megfelelő polaritása, kémiai folyamatok, például használt 
tápegységek stb. 

 Ha valaki a termék funkcióinak megváltoztatása vagy bővítése érdekében a megvásárolt 
konstrukcióhoz képest módosításokat, átalakításokat, változtatásokat végzett a 
konstrukción vagy adaptációt végzett, vagy nem eredeti alkatrészeket használt. 
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EU-megfelelőségi nyilatkozat 
 

Ez a berendezés megfelel az alapvető követelményeknek és az uniós irányelvek egyéb 
vonatkozó rendelkezéseinek. 

 

 

 

WEEE 
 

Ezt a terméket nem szabad normál háztartási hulladékként ártalmatlanítani az elektromos és 
elektronikus berendezések hulladékairól szóló uniós irányelvnek (WEEE - 2012/19 / EU) 
megfelelően. Ehelyett vissza kell juttatni a vásárlás helyére, vagy át kell adni az 
újrahasznosítható hulladékok nyilvános gyűjtőhelyén. Azzal, hogy gondoskodik a termék 
megfelelő ártalmatlanításáról, segít megelőzni a környezetre és az emberi egészségre 
gyakorolt esetleges negatív következményeket, amelyeket egyébként a termék nem 
megfelelő hulladékkezelése okozhatna. További részletekért forduljon a helyi hatósághoz 
vagy a legközelebbi gyűjtőhelyhez. Az ilyen típusú hulladék nem megfelelő ártalmatlanítása a 
nemzeti előírásoknak megfelelően pénzbírságot vonhat maga után. 
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