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Synology Router einrichten

Synology Router Manager (SRM) einrichten

1 Verwenden Sie einen Computer oder ein WLAN-Gerat, der bzw. das mit dem lokalen Netzwerk des Synology
Routers verbunden ist. Wenn Sie ein WLAN-Geréat verwenden, scannen Sie das WLAN-Netzwerk und binden
Sie sich ein (SSID: SynologyRouter; Kennwort: synology).

2 Offnen Sie einen Webbrowser und geben Sie eine der nachstehenden URLs in die Adressleiste ein:

* http:/irouter.synology.com
* http://192.168.1.1:8000

3 Wenn die Verbindung hergestellt wurde, klicken Sie auf Start, um den SRM-Einrichtungsassistenten zu

starten.

Link & share all possibilities

,
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4 Geben Sie die erforderlichen Informationen ein, um das Administratorkonto einzurichten. Klicken Sie auf
Weiter, um fortzufahren.

Set up the Administrator Account

Username
Password
Confirm password

Password strength Strong

’ By clicking Next, you agree to the

[ Help make SRM better by sending anonymous stal rmation to Synology.

5 Geben Sie die erforderlichen Informationen ein, um das WLAN-Netzwerk einzurichten. Klicken Sie auf Weiter,
um fortzufahren.

Set up Your Wi-Fi Network

S

Name (SSID)

Synology_WiFi ‘

Password

Confirm password ‘

Password strength

' Country Taiwan =

Please select your current location to ensure full functionality of your Synology Router.
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6 Richten Sie den Betriebsmodus ein. Wenn Sie den Modus WLAN-Routerauswahlen, kénnen Sie auch
Externer Zugriff auf SRM aktivieren, sodass nur der externe Zugriff Gber den HTTP(S)-Port (z. B. 8000/8001)
auf SRM maoglich ist.

Set Up Your Operation Mode

? @

Operation Modes Wireless Router et ‘

External access to SRM ‘Disahled—"

Router mode: The Synology Router's WAN port connects to the Internet via a
DSL/cable modem.

sses

7 Wabhlen Sie einen Internetverbindungstyp aus:
* PPPoE: Wahlen Sie diese Option aus, wenn Sie PPPoE-Anmeldedaten vom ISP erhalten haben.
* Manuelle IP: Wahlen Sie diese Option aus, wenn Sie eine verfligbare IP-Adresse erhalten haben.

» Automatische IP: Wahlen Sie diese Option aus, wenn von einem ISP-Modem eine IP-Adresse automatisch
zugewiesen wird.

Set up Your Internet Connection

5@

Internet Connection Auto IP

Back Apply
e .o
Skip this step
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8 Die Einrichtung des Synology Routers wird vom Assistenten fortgesetzt und innerhalb von bis zu drei Minuten
abgeschlossen.

Setting up Synology Router...

Your Synology Router will be ready in 3 minutes.
Please do not shut down the system during the setup.

9 Klicken Sie nach Abschluss der Einrichtung auf Synology Router starten, um SRM mit seinen zahlreichen
Funktionen zu nutzen.

Congratulations! Synology Router setup is now complete

' Launch Synology Router

—

Anmerkung:

1. Die vorstehende Beschreibung bezieht sich generell auf die SRM-Einrichtung. Die einzelnen Schritte und die
verfugbaren Optionen konnen je nach lhrem Geratetyp (z. B. PC oder WLAN-Gerat), der Art des Zugangs (LAN,
WAN oder WLAN) und dem ausgewahlten Betriebsmodus (WLAN-Router oder WLAN-AP) von den gemachten
Angaben abweichen.

2. Wenn Sie die Einrichtung mit einem WLAN-Gerat durchfihren, missen Sie DS router flr die ortsunabhangige
Verwaltung des Synology Routers herunterladen. Weitere Informationen uber diese mobile Anwendung finden Sie
unter ,DS router*.
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Desktop-Hintergrundbild einrichten

Mit SRM kénnen Sie Standard-Hintergrundbilder oder eigene Bilder fiir den Desktop-Hintergrund verwenden. Sie
kénnen auch weitere Desktop-Einstellungen @ndern (z. B. Textfarbe und Symbolgroe).

Klicken Sie auf Optionen (das Personensymbol) oben rechts in im Bildschirm und gehen Sie zu Optionen >
Desktop:

» Desktop-Hintergrundbild andern: Wahlen Sie Hintergrundbild anpassen und klicken Sie Bild auswahlen.
Klicken Sie je nach Bilderquelle Standard-Hintergrundbild oder Eigene Bilder.

+ Weitere Desktop-Einstellungen anpassen: Andern Sie die entsprechenden Einstellungen je nach Bedarf.

Synology Router zuriuicksetzen

Wenn Sie das Administrator-/WLAN-Kennwort vergessen haben oder der Synology Router unerreichbar wird,
kénnen Sie das Problem durch Drucken der RESET-Taste auf der Unterseite des Gerats beheben.

1 Halten Sie die RESET-Taste mithilfe eines Bleistifts oder eines Kugelschreibers gedriickt.

2 Halten Sie die RESET-Taste vier oder zehn Sekunden lang gedruckt:

» vier Sekunden lang (Soft Reset): Das System setzt die Kennworter des admin zuriick. Der Administrator
mit gleichen Berechtigungen, jedoch anderen Anmeldedaten, bleibt unverandert. Das System setzt
auBerdem die Einstellungen fir Firewall, DHCP-Dienste, WLAN, Kindersicherung und Datenflusssteuerung
zurtick und startet den SRM-Einrichtungsassistenten.

Anmerkung: Wahrend des Soft-Reset verhalten sich die LED-Anzeigen wie folgt:

1. Die STATUS-LED wird statisch orange beim RT1900ac-Modell und blinkt orange beim RT2600ac-Modell. Die
anderen LEDs werden bis zu 30 Sekunden lang dekativiert, bis der Reset durchgefiihrt ist.

2. Die STATUS-LED wird griin (Soft-Reset ist abgeschlossen) und die anderen LEDs leuchten auf und verhalten
sich gemaf der Angabe in der Anleitung zur Hardwareinstallation.

» zehn Sekunden lang (Hard Reset): Das System wird auf die Werksstandardeinstellungen zuriickgesetzt.
Die auf externen Speichergeraten gespeicherten Daten bleiben erhalten.

Anmerkung: Wahrend des Hard-Reset verhalten sich die LED-Anzeigen wie folgt:

1. Die STATUS-LED blinkt orange beim RT1900ac-Modell und statisch orange beim RT2600ac-Modell. Die
anderen LEDs werden bis zu vier Minuten lang dekativiert, bis der Reset durchgefuhrt ist.

2. Die STATUS-LED wird griin (Hard-Reset ist abgeschlossen) und die anderen LEDs leuchten auf und verhalten
sich gemaR der Angabe in der Anleitung zur Hardwareinstallation.
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Betriebsmodus auswahlen

In diesem Kapitel werden die drei fir lhren Synology Router verfligbaren WLAN-Betriebsmodi beschrieben, die
Sie je nach Bedarf nutzen kdnnen. Sie finden die Betriebsmodi unter >

WLAN-Router

In diesem Modus arbeitet Ihr Synology Router als normaler Router, der Daten zwischen zwei Netzwerken (z. B.
einem lokalen Netzwerk und dem Internet) Gbertragt und den optimalen Pfad hierfur findet. In diesem Modus wird
auch die WLAN-Verbindung fir WLAN-Gerate fur den kontinuierlichen Zugriff bereitgestellt.

Der WLAN-Router wird in den folgenden Szenarios empfohlen:

* Wenn Sie zusatzliche Verbindungssicherheit benétigen (z. B. Firewall, NAT oder DMZ)
* Wenn die angeschlossenen Client-Gerate eine WLAN-Verbindung bendtigen

* Wenn Sie Subnetze im lokalen Netzwerk erstellen missen

Nachstehend die vorgeschlagenen Verwendungsweisen:

Wenn Sie ein ISP-Modem haben:

1 Verbinden Sie den Synology Router (am WAN-Port) mithilfe eines Netzwerkkabels mit dem ISP-Modem (am
LAN-Port).

2 Netzwerkgrundeinstellungen konfigurieren:

» Legen Sie fest, wie der Synology Router die IP-Adresse erhalt (unter > >
> > ).
» Legen Sie fest, ob der Synology Router seinen Clients IP-Adressen zuweist (unter >
> > ).
3 Konfigurieren Sie erweiterte Netzwerkeinstellungen (unter > oder

). Einzelheiten zu den Einstellungen finden Sie in der Hilfe zu SRM.

Wenn Sie kein ISP-Modem haben:

1 Verbinden Sie den Synology Router (am WAN-Port) mithilfe eines Netzwerkkabels mit dem Internet (z.B.
Internetanschluss an der Wand bzw. am Boden).

2 Legen Sie fest, wie der Synology Router die IP-Adresse erhalt (unter > >
> > )-
3 Konfigurieren Sie erweiterte Netzwerkeinstellungen (unter > ). Einzelheiten zu den

Einstellungen finden Sie in der Hilfe zu SRM.

WLAN-AP (Zugangspunkt)

In diesem Modus (der auch als Bridge-Modus bezeichnet wird) tGberbrickt der Synology Router alle
Netzwerkschnittstellen (LAN, WLAN-LAN und WAN) und verfiigt daher tber funf LAN-Ports (LAN 1-4 und WAN)
fur die WLAN-Clients.

Als WLAN-AP kann der Router den Clients keine IP-Adressen zuweisen (der DHCP Server ist deaktiviert) und
fungiert nur als WLAN-Ubertragungsgerét, das Daten (iber das WLAN zwischen WLAN- und kabelgebundenen
Netzwerken sendet/empfangt.

Der WLAN-AP (Zugangspunkt) wird in den folgenden Szenarios empfohlen:

* Wenn der Synology Router (am LAN-Port 1-4 oder am WAN-Port) fur den Internetzugang bereits mit einem
ISP-Modem (am LAN-Port) verbunden ist

* Wenn die angeschlossenen Gerate eine WLAN-Verbindung bendétigen

Anmerkung: In diesem Modus bietet der Synology Router unter die folgenden Funktionen/
Einstellungen nicht: Port-Weiterleitung, Lokales Netzwerk, Datenflusssteuerung und Kindersicherung.
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WLAN-Client

In diesem Modus fungiert der Synology Router als WLAN-Ethernetadapter und nutzt fir den Internetzugang das
WLAN-Signal von einem anderen Router oder Zugangspunkt.

Der WLAN-Client wird in den folgenden Szenarios empfohlen:

* Wenn Sie einen Internetzugang bendtigen, eine Kabelverbindung zwischen dem Synology Router und einem
anderen Router/ISP-Modem aber schwer einzurichten ist

Nachstehend die vorgeschlagene Verwendungsweise:

+ Clients missen flr den Internetzugang mit einem Netzwerkkabel mit dem Synology Router (am LAN-Port)
verbunden werden.

Anmerkung:
1. Dieser Betriebsmodus steht beim RT1900ac zur Verfligung.
2.

In diesem Modus muss sich der Synology Router in Reichweite der WLAN-Quelle befinden. Ein schwaches Signal
von der WLAN-Quelle kann zu einer instabilen oder schlechten Verbindungsqualitat fiihren.

WLAN-Client-Gerate konnen fur den Internetzugang keine Verbindung zum Synology Router herstellen.
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WLAN-Verbindung einrichten

In diesem Kapitel wird die Erstellung von WLAN-Netzwerken beschrieben, die von Ihrem Synology Router
gehostet werden. Es konnen zwei Arten von WLAN-Netzwerken erstellt werden: 2,4 GHz und 5 GHz.

* 2,4GHz: Ein 2,4-GHz-WLAN-Netzwerk wird von den meisten WLAN-Geraten verwendet und hat er eine
breitere Signalabdeckung als ein 5-GHz-WLAN-Netzwerk. Da aber die meisten WLAN-Gerate die Verbindung
auf dieser WLAN-Frequenz herstellen, kénnen Signalstérungen auftreten.

* 5GHz: Das 5 GHz-Band erlaubt verglichen mit dem 2,4 GHz-Band potenziell schnellere
Verbindungsgeschwindigkeiten und reduzierte Stdérungen. Allerdings ist dann die Signalabdeckung nicht so
breit.

Smart Connect aktivieren

Synology Smart Connect ermdglicht es Ihnen, Ihre Gerate Uiber die gemeinsamen WLAN-Einstellungen fir
2,4-GHz- und 5-GHz-Band mit der gemeinsamen SSID zu verbinden. SRM wechselt auf Basis der von Ihnen
angegebenen Richtlinie und Netzwerkbedingungen zwischen den beiden Frequenzbandern (d. h. 2,4 GHz und 5
GHz), um die bestmdgliche WLAN-Konnektivitat fiir lnre Gerate zu gewahrleisten. Smart Connect wechselt nicht
zwischen Kanalen (z. B. 1 und 10) innerhalb eines Bandes fir lhre Gerate.

1 Gehen Sie zu > >
2 Aktivieren Sie

3 Geben Sie die Einstellungen fiir das Smart Connect WLAN-Netzwerk ein. Klicken Sie auf
, um weitere Einstellungen vorzunehmen.

4 Scannen Sie mit lnrem WLAN-Gerat das vom Synology Router gehostete WLAN-Netzwerk und binden Sie
sich in das Netzwerk ein.

WLAN-Netzwerke (2,4 & 5 GHz) erstellen

Sie kdnnen ein 2,4-GHz- oder ein 5-GHz-WLAN-Netzwerk einrichten:

1 Vergewissern Sie sich, dass der Synology Router eingeschaltet ist und eine gute Internetverbindung hat.

2 \ergewissern Sie sich, dass die WLAN-Taste am Synology Router eingeschaltet ist.

3 Gehen Sie zu > > .

4 \Wahlen Sie unter ,5 GHz/2,4 GHz" aus und fahren Sie mit der Einrichtung fort.
Klicken Sie auf , um weitere Einstellungen vorzunehmen.

5 Scannen Sie mit lInrem WLAN-Gerat das vom Synology Router gehostete WLAN-Netzwerk und binden Sie
sich in das Netzwerk ein.

WLAN-Gastnetzwerke (2,4 & 5 GHz) erstellen

Ein WLAN-Gastnetzwerk erlaubt Besuchern oder unregelmaRigen Benutzern, sicher auf das Internet zuzugreifen,
ohne dass diese Zugriff auf den Rest Ihrer Netzwerk-Gerate besitzen. Gastnetzwerke kdnnen isoliert und nur fir
eine gewisse Zeitdauer gultig sein.

Gehen Sie zum Einrichten eines WLAN-Gastnetzwerks zu > >
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WPS-Netzwerke (2,4 & 5 GHz) erstellen

WPS (Wi-Fi Protected Setup) ist eine Norm der Wi-Fi Alliance, die die WLAN-Sicherheitseinstellungen fur
Benutzer vereinfacht. Obwohl es schnell eingerichtet werden kann, ist das WPS-Netzwerk nicht unbedingt sicher.
Sie kdnnen eine Taste oder einen PIN-Code verwenden, um das WPS-Netzwerk zu sichern.

Fuir die schnelle Einrichtung eines WLAN-Netzwerks tGber WPS sind drei Mdglichkeiten verflgbar:
Nach Taste:

1 Gehen Sie zu Netzwerk-Center > WLAN-Netzwerk > WPS und wahlen Sie WPS aktivieren aus. Sie kdnnen
auch die WPS-Taste am Synology Router driicken.

2 Aktivieren Sie die WPS-Funktion an Inrem WLAN-Gerat. Ihr WLAN-Gerat und der Synology Router werden
gepaart.
Nach AP-PIN-Code:

1 Gehen Sie zu Netzwerk-Center > WLAN-Netzwerk > WPS > Geréte-PIN > Nach AP-PIN-Code und klicken
Sie auf Aktivieren, um einen AP-PIN-Code zu erzeugen.

2 Geben Sie den erzeugten PIN-Code in ihr WLAN-Gerét ein. Ihr WLAN-Gerat und der Synology Router werden
gepaart.

Nach Client-PIN-Code:

1 Geben Sie den PIN-Code Ihres WLAN-Gerats unter Netzwerk-Center > WLAN-Netzwerk > WPS > Gerate-
PIN > Nach Client-PIN-Code ein.

2 Klicken Sie auf Registrieren. lnr WLAN-Gerat und der Synology Router werden gepaart.

Anmerkung: Client-iOS-Gerate kdnnen nicht in ein WPS-Netzwerk eingebunden werden, weil iOS WPS nicht
unterstitzt.
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Kapitel

Client-Gerate verwalten

In diesem Kapitel werden verschiedene Funktionen zum Verwalten von Client-Geraten erlautert.

Geratestatus uberwachen

Gehen zur Uberwachung des Echtzeit-Status aller Client-Geréte unter Ihrem Synology Router zu
> >

Kindersicherung anwenden

Mit der Kindersicherung kénnen Sie festlegen, wie lange Client-Gerate auf das Internet und auf welche Websites/
Domains sie zugreifen durfen.

Allgemein

Unter > > kénnen Sie den Internetzugang jedes Gerates auf die
folgenden Weisen regulieren:

» Webfilter: Einen Webfilter fir das Gerat anwenden, um den Zugriff auf bestimmte bdsartige, unangemessen
und benutzerdefinierte Webseiten zu blockieren.

» Sichere Suche: Blockiert unangemessene Websites in den Google-Suchergebnissen auf diesem Gerat.

» Zulassige Internetzeit: Legt einen Zeitplan fest, wann dieses Gerat Internetzugang haben darf und wann
nicht.

Webfilter

Mit Webfiltern kdnnen Sie Zugriffsrichtlinien fiir bestimmte Client-Gerate erstellen und die Websites/Domains
festlegen, auf die zugegriffen werden darf. So kann verhindert werden, dass bestimmte Benutzer auf
unerwlinschte Websites zugreifen.

Gehen Sie zum Festlegen des Internetzugangs auf bestimmte Websites/Domains zu >
>
Anmerkung: Die Angaben unter gelten einheitlich fir alle Client-

Gerate und haben Prioritat tGber die Liste der blockierten IPs.

13 | Kapitel 4: Client-Gerate verwalten



Datenflusssteuerung anwenden

Unter Netzwerk-Center > Datenflusssteuerung kénnen Sie die fur die Client-Gerate verfugbare
Netzwerkbandbreite festlegen. Hierfur stehen lhnen mehrere Kontrolimechanismen zur Verfigung:

» Beamforming: Beamforming verbessert das WLAN-Signal fur Client-Gerate mit geringer Signalstarke.
» Gesperrt: Gesperrte Gerate kdnnen nur auf Gerate und Ressourcen im lokalen Netzwerk zugreifen.

* Benutzerdefinierte Geschwindigkeit: Sie konnen den Upload-/Download-Datenflusses fir Client-Gerate
nach oben oder unten begrenzen.

* Hohe Prioritat: Gerate mit hoher Prioritat werden bei der Zuweisung von Netzwerkbandbreite bevorzugt.

Zur Feinabstimmung kénnen Sie zudem die Netzwerknutzung bestimmter Anwendungen (z. B. SSL oder
YouTube) auf bestimmten Geraten festlegen.

Anmerkung:

1. Die Beamforming-Option ist nur fiir das RT1900ac-Modell erhaltlich.

2. Das RT2600ac-Modell fihrt Beamforming standardmafig durch und bietet daher keine relevanten Optionen.
3. Beamforming erfordert Client-Gerate, die mit 802.11ac kompatibel sind.
4

Beamforming kann auf bis zu sechs Client-Gerate gleichzeitig angewendet werden. Hohe Prioritat kann auf
maximal drei Gerate angewendet werden.

Sie kénnen den Verlauf der Netzwerknutzung nach Gerat und Anwendung Uberwachen. Das Nutzungsprotokoll
finden Sie unter Netzwerk-Center > Datenflusssteuerung > Uberwachung. Sie kdnnen zum einen die Quelle
flr eine unnormale Nutzung, wie etwa bosartige Software/Websites und zum anderen Benutzer identifizieren, die
die Netzwerkressourcen missbrauchen.

Sie kénnen einen einfach zu lesenden Bericht erstellen, der die Netzwerkverkehrsstatistiken lhres Synology
Routers an eine bestimmte E-Mail-Adresse enthalt. Den Berichtsvorgang kénnen Sie unter Netzwerk-Center >
Datenflusssteuerung > Bericht einrichten.

Wake-on-LAN anwenden

Mit Wake-on-LAN (WOL) kénnen Sie per Fernzugriff die kabelgebundenen Gerate aus dem heruntergefahrenen
Zustand aufwecken. Gerate kénnen Uber ihre MAC-Adressen oder Uber die Verbindungsliste geweckt werden.

Wenn Sie einen Synology NAS (z. B. DiskStation oder RackStation) in das lokale Netzwerk des Synology
Routers eingebunden haben, kénnen Sie ihn einfach tber die QuickConnect-ID aufwecken.

Gehen Sie zum Aktivieren des WOL-Dienstes zu Netzwerk-Tools > Aufwachen bei LAN-Verbindung.

Anmerkung:
1. Achten Sie darauf, dass das Zielgerat WOL unterstitzt und dass WOL aktiviert ist.

2. Gerate, die an einen Schalter angeschlossen sind, der mit lhnrem Synology Router verbunden ist, empfangen den
WOL-Befehl.

3. Gerate, die an einen Router angeschlossen sind, der mit lhrem Synology Router verbunden ist, kbnnen den WOL-
Befehl nicht empfangen.

4. WLAN-Gerate konnen den WOL-Befehl nicht empfangen.
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Kapitel

Verbindungssicherheit erhohen

In diesem Kapitel werden verschiedene Sicherheitsfunktionen beschrieben, die lhren Synology Router und die
angeschlossenen Client-Gerate vor potenziellen Cyber-Bedrohungen und unerwiinschten Datenlecks schitzen.

Verbindungen sichern

SRM kann die Internetverbindung auf folgende Weise sichern.

HTTP und HTTPS

HTTP ist das nicht gesicherte allgemeine Protokoll, Giber das Webbrowser mit Webservern kommunizieren. Als
gesicherte Version von HTTP schitzt HTTPS die Kommunikation Ihres Synology Routers und |hrer Client-Gerate
vor unerlaubtem Zugriff.

Standardmafig werden von SRM sowohl HTTP- als auch HTTPS-Verbindungen bereitgestellt. Um bdswillige
Angriffe zu verhindern, kénnen Sie die HTTP/HTTPS-Ports andern.

Gehen Sie zum Andern der HTTP/HTTPS-Ports zu > >

» Standard HTTP-URL: Synology_Router_IP_Address:8000
Beispiel: 192.168.1.1:8000

» Standard HTTPS-URL: Synology_Router_IP_Address:8001
Beispiel: 192.168.1.1:8001

HTTPS-bezogene Einstellungen

Gehen Sie zu > >

. : Alle Internetverbindungen tber HTTP werden fir
den Zugriff auf SRM zu HTTPS umgeleitet

. : Es sind nur HTTPS-Verbindungen mit SRM sind erlaubt.

DoS-Schutz

DoS-Angriffe (Denial of Service) bombardieren ein Netzwerk mit zahllosen Anfragen, die die Fahigkeiten des
Zielnetzwerks bzw. die Computerkapazitaten Uberschreiten. Das Zielnetzwerk erleidet dann herabgesetzte
Internetverbindungen und die Systemressourcen werden wahrend des Angriff zu sehr ausgelastet.

Gehen Sie zum Aktivieren des DoS-Schutzes zu > >

VPN Pass-through

Wenn sich hinter lnrem Synology Router ein VPN-Server befindet, kdnnen Sie bestimmte Arten von VPN-Client-
Verkehr (PPTP, L2TP und IPSec) die Durchleitung (Pass-through) zum Server erlauben.

Gehen Sie zum Aktivieren der pass-through-Funktion zu > >
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Firewall-Regeln erstellen

Firewall-Regeln filtern den externen IPv4- und IPv6-Zugriff auf Ihren Synology Router auf Basis der angegebenen
Bedingungen (z. B. Ports und Quell-IP-Adressen).

Gehen Sie zum Erstellen von Firewall-Regeln fir allgemeinen Datenverkehr zu Netzwerk-Center > Sicherheit >
Firewall.

Um die Richtlinien fir den Internetzugang fir SRM-Dienste/Pakete zu andern, gehen Sie zu Netzwerk-Center >
Sicherheit > Dienst.

‘ Anmerkung: Firewall Regeln konnen fiir Datenverkehr von WAN zu LAN oder von WAN zu SRM gelten.

Einschrankung des externen Zugriffs

Diese Funktion erlaubt den externen Zugriff auf SRM Uber die HTTP/HTTPS-Ports (z. B. 8000/8001). Der externe
Zugriff Uber andere Ports wird zurlickgewiesen.

Gehen Sie zum Aktivieren dieser Funktion zu Systemsteuerung > System > SRM-Einstellungen und wahlen
Sie Externen Zugriff auf SRM zulassen aus.

Anmerkung: Aus Sicherheitsgrinden weist Ihr Synology Router alle externen Zugriffe - auch tber die HTTP/HTTPS-
Ports - zuriick, wenn Sie diese Option aktivieren und spater wieder deaktivieren.

Automatische Blockierung erzwingen

Die automatische Blockierung blockiert automatisch bestimmte IP-Adressen mit zu vielen fehlgeschlagenen
Anmeldeversuchen. Diese IP-Adressen werden als Quelle potenzieller bosartiger Angriffe markiert.

Gehen Sie zum Aktivieren der automatischen Blockierung zu Netzwerk-Center > Sicherheit > Automatische
Blockierung.

Zertifikate erstellen

Das Erstellen eines Zertifikats mit Ihrem Synology Router entspricht der Festlegung einer zertifizierten ID.
Wenn Sie das Zertifikat (eine .crt-Datei) in ein anderes Gerat (z. B. Ihr Mobiltelefon) importieren, kann der
Synology Router das Gerat identifizieren und mit ihm Uber eine gesicherte Verbindung (z. B. HTTPS oder SSL)
kommunizieren.

Sie konnen ein Zertifikat auch von einer Zertifizierungsstelle importieren, sodass lhr Synology Router auf einen
anderen Server zugreifen kann.

Gehen Sie zum Erstellen oder Andern des Zertifikats zu Systemsteuerung > Dienste > Zertifikat.

Zusatzliche SicherheitsmafRnahmen

Weitere SicherheitsmaRnahmen zur Feinabstimmung der SRM-Sicherheitsrichtlinien finden Sie unter Netzwerk-
Center > Sicherheit > Allgemein. Dort kdnnen Sie einen Timer zum Abmelden einstellen, die IP-Uberpriifung
durch Ihren Browser Uberspringen und Sicherheitsverbesserungsoptionen nutzen.

Wir empfehlen die Verwendung von Security Advisor, der integrierten Sicherheitsfunktion, die Ihre SRM-
Einstellungen scannt und den Synology Router auf Einstellungen und empfohlene Anderungen untersucht, die
helfen, Ihr Netzwerk zu schiitzen.
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Kapitel

Synology Router aktualisieren und
wiederherstellen

In diesem Kapitel erfahren Sie, wie Sie SRM und die zugehdrigen Pakete aktualisieren und wie Sie SRM sichern
bzw. wiederherstellen.

SRM und Pakete aktualisieren

Synology stellt regelmafig kostenlose SRM- und Paketaktualisierungen zur Behebung gemeldeter Probleme, zur
Verbesserung der Leistung sowie zur Einfihrung neuer Funktionen bereit.

SRM
Gehen Sie zum Aktualisieren von SRM und zum Andern der Aktualisierungseinstellungen zu
> >

Das System zeigt die aktuelle SRM-Version an und prift, ob ein neueres SRM-Update verfiigbar ist. Wenn Sie
eine .pat-Aktualisierungsdatei erhalten haben, kdnnen Sie SRM manuell aktualisieren.

‘ Anmerkung: Die zu installierende Version muss neuer sein, als die aktuell installierte Version.

Pakete

Im zeigt das System Pakete an, fir die Aktualisierungen zum Download verfligbar sind. Sie
konnen Pakete auch manuell mit einer .spk-Datei aktualisieren.

Gehen Sie zum Aktualisieren von Paketen und zur Feinabstimmung der Aktualisierungseinstellungen zu

‘ Anmerkung: Die zu installierende Version muss neuer sein, als die aktuell installierte Version.

SRM sichern und wiederherstellen

Sie kénnen die aktuellen Einstellungen speichern, indem Sie die Konfiguration des SRM sichern. Wenn Sie
die Einstellungen am SRM fertiggestellt haben, empfehlen wir, die .dss-Datei zur spateren Referenz oder zur
Wiederherstellung aufzubewahren.

Unter > > kénnen Sie aktuelle SRM-
Konfigurationen sichern oder friihere Konfigurationen wiederherstellen, indem Sie die .dss-Datei hier importieren.

Anmerkung: Mit werden alle auf den externen Speichergeraten
gespeicherten Benutzer- und Paketdaten geldscht und das gesamte System wird auf die Standardeinstellungen
zurlickgesetzt. Weitere Informationen finden Sie in der

Synology-Konto registrieren

Synology-Konto erlaubt einfachen Zugriff auf lhre registrierten Gerate mit QuickConnect und Synology-
DDNS-Services. Sie kénnen auch Synology eNews abonnieren, um die neuesten Nachrichten zu Software-
Aktualisierungen abzurufen.

Gehen Sie zum Registrieren oder Zugriff auf hr Synology-Konto zu > >
oder zur offiziellen Synology Website.
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Kapitel

Internetverbindung verwalten

In diesem Kapitel werden verschiedene Funktionen fir den einfachen und sicheren Internetzugang beschrieben.

Arten von Internetverbindungen

Unter > > > konnen Sie auswahlen, wie die
Internetverbindung mit dem Synology Router hergestellt werden soll:

» Auto: Wahlen Sie diese Option aus, wenn von einem ISP-Modem eine IP-Adresse automatisch zugewiesen
wird.

* PPPoE: Wahlen Sie diese Option aus, wenn Sie PPPoE-Anmeldedaten vom ISP erhalten haben.
* Manuell: Wahlen Sie diese Option aus, wenn Sie eine verfugbare IP-Adresse erhalten haben.

Sie kénnen die sekundare Schnittstelle zum Betrieb im Failover -oder Lastausgleichs-Modus aktivieren. Gehen
Sie zum Aktivieren dieser Schnittstelle zu > > >

ISP/VPN/IPv6-Einstellungen

ISP-Einstellungen

Uber diese Funktion kénnen Sie die MAC-Adresse Ihres Synology Routers zur erfolgreichen Registrierung zum
ISP senden. Gehen Sie dazu zu > > > >

VPN-Einstellungen
Ein VPN (Virtual Private Network) hilft, Daten sicher von lhrem Gerat an einen entfernten Ort zu Ubertragen.

Um Ihren Synology Router als VPN-Client zu nutzen, gehen Sie zu > > >
> , um diese Einstellungen zu &ndern.

Anmerkung: Der Synology Router kann sich nur mit OpenVPN-Servern verbinden, die Tunnel im ,tun-Stil* auf Ebene
3 unterstutzen.

IPv6-Einstellungen

Gehen Sie zum Einrichten von IPv6 auf Ihrem Synology Router zu > > >
>
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Smart WAN

Unter Netzwerk-Center > Internet > Smart WAN kdnnen Sie zwei definierte nach aulen gerichtete Internet-
Schnittstellen konfigurieren (z. B. PPPoE und WAN). Sie kdnnen einen der beiden folgenden Modi wahlen, um
ihre Rolle in der Netzwerkverbindung: zu bestimmen:

» Failover: Wenn eine der Schnittstellen ausfallt, ibernimmt die andere die gesamte Netzwerkkonnektivitat, um
eine durchgehend stabile Verbindung zu gewahrleisten.

» Lastverteilung + Failover: Wenn beide Schnittstellen einwandfrei funktionieren, kdnnen Sie in diesem Modus
den Netzwerkverkehr zwischen den Schnittstellen aufteilen, um einen optimalen Datenfluss zu erreichen;
wenn eine der Schnittstellen ausfallt, tbernimmt die andere die gesamte Netzwerkkonnektivitat, um eine
durchgehend stabile Verbindung zu gewahrleisten.

Smart WAN ermdglicht Ihnen auch die Steuerung des Netzwerkverkehrs durch die Einrichtung von Richtlinien-
Routen fur bestimmte Geréate. Diese Gerate kénnen dann nur Uber die definierte Schnittstelle auf das Internet
zugreifen und Datenverkehr aus dem Internet empfangen.

QuickConnect & DDNS

Unter Netzwerk-Center > Internet > QuickConnect & DDNS kénnen Sie die folgenden Dienste fir die einfache
Verbindung zu lhrem Synology Router aktivieren.
QuickConnect

QuickConnect ist eine von Synology entwickelte Verbindungstechnologie, mit der Sie nur mit Ihrer persénlichen
QuickConnect-ID ortsunabhangig und mihelos auf Ihren Synology Router zugreifen kdnnen.

Geben Sie die nachstehende URL in einen Webbrowser ein, um tber QuickConnect auf lhren Synology Router
zuzugreifen:

 quickconnect.to/QuickConnect_ID (Beispiel: quickconnect.to/synologist)

Weitere Informationen tber den QuickConnect, finden Sie in diesem Whitepaper.

DDNS

DDNS (Dynamic Domain Name Service) passt den Hostnamen und die IP-Adresse lhres Synology Routers
aneinander an, und gewahrt so einen raschen Zugriff, selbst wenn Sie keine statische IP-Adresse von Ihrem
Internet-Anbieter zugewiesen bekommen haben. Wenn Sie keinen Hostnamen haben, kénnen Sie einen bei
Synology oder anderen DDNS-Anbietern registrieren. Sie finden lhren Synology Router mit seinem DDNS-
Hostnamen (z. B. john.synology.me), indem Sie den registrierten Hostnamen in den Webbrowser eingeben.

DMZ

Ein DMZ (,Demilitarized Zone*) ist Teil des Netzwerks, das flr das Internet oder andere externe nicht
vertrauenswirdige Netzwerke direkt zuganglich ist. Alle externen Zugriffe werden zum Host-Gerat im DMZ
weitergeleitet. Der DMZ-Host kann sich direkt mit dem Internet verbinden und unterliegt keinen Firewall-
Einschrankungen und -Schutzeinrichtungen. Es ist von Vorteil, Server als DMZ-Host einzurichten.

Um DMZ zu aktivieren und einzurichten, gehen Sie zu Netzwerk-Center > Portweiterleitung > DMZ.

Anmerkung: Um von einem externen Netzwerk aus die Verbindung zu einem Host im DMZ herzustellen, bendtigen
Sie die von Ihrem Synology Router abgerufene externe IP-Adresse des Hosts.
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Portweiterleitung

Die Portweiterleitung leitet den Datenfluss zwischen verschiedenen Ports um und hat die folgenden Vorteile:

+ Sie kann die Leistung fur Anwendungen verbessern, die andernfalls auf einen Relay-Dienst angewiesen sein
kénnten.

» Sie schitzt die Ports fur Dienste bzw. Client-Gerate vor direkten Cyber-Bedrohungen.
» Sie kann offene Ports anbieten, um Port-Konflikte zwischen mehreren Diensten bzw. Client-Geraten zu I6sen.

Gehen Sie zum Einrichten von Portweiterleitungsregeln zu Netzwerk-Center > Portweiterleitung >
Portweiterleitung.

Port Triggering

Fir Port Triggering mussen Sie einen statischen Port (den abgehenden bzw. Trigger-Port) und einen
dynamischen Port (den eingehenden Port) fiir einen Dienst bzw. ein Gerat im lokalen Netzwerk fiir die
Datenlbertragung einrichten. Wenn die Daten ber den Trigger-Port bei einem externen Host angekommen
sind, wird der eingehende Port ausgeldst und gedffnet, um Daten vom Host zu empfangen. Wenn keine Daten
libertragen werden, schaltet der eingehende Port ab und schlieRt damit eine mégliche Offnung fiir béswillige
Angriffe.

Gehen Sie zum Einrichten von Port-Triggering-Regeln zu Netzwerk-Center > Portweiterleitung > Port
Triggering.

IPv6 Tunneling

IPv4 und IPv6 sind zwei Protokolle, die nicht miteinander kompatibel sind. Damit IPv6-Geréate Uber ein IPv4-
Netzwerk miteinander kommunizieren kénnen, kdnnen Sie IPv6-Daten Uber IPv6 Tunneling in IPv4-Pakete
verpacken, sodass IPv6-Daten Uber ein IPv4-Netzwerk Ubertragen werden kdnnen.

Gehen Sie zum Aktivieren von IPv6 Tunneling zu Netzwerk-Center > Internet > IPv6 Tunneling.

Anmerkung: |hre externe IPv6-Adresse wird eventuell automatisch vom Service-Provider aktualisiert. Jedoch wird die
alte IPv6-Adresse von Ihrem Synology Router nicht sofort entfernt.
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Lokale Netzwerkverbindung verwalten

In diesem Kapitel werden die verschiedenen Funktionen fur die effiziente Verwaltung des lokalen Netzwerks
erlautert.

IPv6 Router einrichten

Standardmagig fungiert Ihr Synology Router als IPv4-Router, der den Client-Geraten IPv4-Adressen zuweist. Er
kann auch zu einem gemischten IPv4-/IPv6-Router werden und IPv6-Adressen zuweisen.

Gehen Sie zum Einrichten Ihres Synology Routers als IPv6-Router zu > >

Anmerkung: Nur IPv6-unterstiitzte Gerate konnen von Ihrem Synology Router zugewiesene IPv6-Adressen
empfangen.

DHCP-Dienste einrichten

Als DHCP-Server (Dynamic Host Configuration Protocol) kann lhr Synology Router DHCP-Clients (d. h.
Netzwerkgeraten) in Ihrem lokalen Netzwerk dynamische IP-Adressen zuweisen.

Gehen Sie zu > > , um nach DHCP-Clients und deren
Netzwerkkonfigurationen (z. B. MAC- und IP-Adressen) zu suchen.

Gehen Sie zum Reservieren der zugewiesenen |IP-Adressen fiir die Clients zu >
>

Anmerkung: Ihr Synology Router kann sowohl IPv4- als auch IPv6 IP-Adressen zuweisen. Um DHCP-Clients IPv6
IP-Adressen zuzuweisen, aktivieren Sie zunachst die IPv6-Funktion unter > >
> >

Statische Routen einrichten

Eine statische Route ist ein manuell konfigurierter Pfad flr den Transport von Daten von und zu einem
bestimmten Zieldienst/-gerat. Die statische Route andert sich nicht automatisch mit der Netzwerkkonfiguration
und ihre Pfadinformationen werden nicht zwischen anderen Routern ausgetauscht.

Die Einrichtung statischer Routen kann in den folgenden Szenarios von Vorteil sein:

» Wenn das Netzwerk (z. B. ein privates lokales Netzwerk) klein ist und moglicherweise nicht schnell zu einem
komplexen Netzwerk erweitert wird

* Wenn Sie aus Sicherheitsgriinden keine Routing-Informationen (z. B. IP-Adressen und Netzwerkkonfiguration)
fur andere Router freigeben méchten

Gehen Sie zum Einrichten von statischen Routen zu > >

Anmerkung:

1. Wir empfehlen, in einem groRen und komplexen Netzwerk keine statischen Routen zu verwenden, da deren
Pflege in einer solchen Umgebung zeitaufwendig sein kann.

2. Sie konnen statische IPv6-Routen einrichten, nachdem Sie die IPv6-Funktion an Ihrem Synology Router aktiviert
haben.

Kapitel 8: Lokale Netzwerkverbindung verwalten

Kapitel




IPTV & VoIP einrichten

Die IPTV- und VolP-Dienste ermdglichen es lhnen, eine STB (Set-Top-Box) oder ein VolP-Telefon an lhren
Synology Router anzuschlief}en, um Multimedia-Dienste Ihres ISP oder Telefonie Uiber das Internet zu nutzen.
Bevor Sie diese Dienste nutzen kdnnen, bendtigen Sie flr die Einrichtung die von lhrem ISP erhaltene VLAN-ID.

Gehen Sie zum Einrichten dann zu Netzwerk-Center > Lokales Netzwerk > IPTV & VolP.
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Kapitel

Externe Gerate und Berechtigungen
verwalten

USB/SD-Speicher installieren und verwalten

Mit einem angeschlossenen USB-/SD-Speichergerat kdnnen Sie Zusatzpakete installieren, mit denen Sie lhre
Dateien im Netzwerk miihelos gemeinsam nutzen und streamen kénnen.

Unter > > wird der gesamte verfligbare externe Speicherplatz (z. B. USB-
Festplatten oder SD-Karten) Ihres Synology Routers angezeigt. Dort kdnnen Sie aulerdem das Gerat geman
Ihren Anforderungen formatieren und verwalten.

Anmerkung:

1. Zum zugelassenen USB-/SD-Speicher siehe die Kompatibilitatsliste.

2. Einige Systemdienste und Pakete erstellen méglicherweise temporare Dateien auf USB-/SD-Speichergeraten.
Dricken Sie zum sicheren Auswerfen des USB-/SD-Speichers, um die Systemstabilitat zu gewahrleisten und

versehentliche Datenverluste zu verhindern, die Auswurftaste am Synology Router oder werfen Sie den Speicher
unter > > aus.

Benutzer-/Ordnerberechtigungen definieren

Nachdem Sie den externen Speicher fiir lhren Synology Router eingerichtet haben, konnen Sie freigegebene
Ordner zur 6ffentlichen Verwendung (z. B. ,public®) und Home-Ordner flr einzelne Benutzer erstellen.

Gehen Sie zum Erstellen freigegebener Ordner zu > >
Dort kénnen Sie auRerdem die Berechtigungen fir den Zugriff auf den Ordner festlegen.

Gehen Sie zum Erstellen von Benutzern zu > > . Dort kdnnen Sie
auRerdem die Zugriffsberechtigung des Benutzers fur freigegebene Ordner festlegen.

Netzwerkdrucker installieren und verwalten

Ihr Synology Router kann als Druckerserver verwendet werden und Sie kdnnen einen Drucker anschlief3en, der
nicht im Netzwerk ist, um diesen mit anderen Geraten zu teilen. Sie kénnen auch Google Cloud Print einrichten,
um die erforderlichen Dokumente von jedem Ort aus auszudrucken.

Einen Netzwerkdrucker installieren Sie, indem Sie ihn am USB-Anschluss anschlie3en.

Gehen Sie zum Verwalten eines an Ihrem Synology Router angeschlossenen Netzwerkdruckers zu
> >

‘ Anmerkung: Zum zugelassenen Netzwerkdrucker siehe die Kompatibilitatsliste.

3G/4G-Dongle installieren und verwalten

Mit einem 3G/4G-Dongle kann Ihr Synology Router den Internetzugang fir Client-Gerate Uber ein mobiles
Netzwerk bereitstellen.

Sie installieren einen 3G/4G-Dongle an lhrem Synology Router, indem Sie ihn am USB-Anschluss anschlie3en.

Gehen Sie zum Verwalten der Dongle-Einstellungen zu > >

Anmerkung: Zu den zugelassenen 3G-/4G-Dongeln siehe die Kompatibilitatsliste.
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Kapitel

Verfugbare SRM-Pakete

In diesem Kapitel werden verschiedene von Synology entwickelte Pakete fiir den Synology Router vorgestellt.
Die hier beschriebenen Pakete sind iber das oder das Synology Download-Zentrum verfligbar.

Cloud Station Server

Cloud Station ist ein Dateifreigabedienst, mit dem Sie Dateien zwischen einem zentralisierten Synology Router
und mehreren Client-Geraten (mehrere lokale Computer, mobile Gerate und Synology-Gerate) sichern und
synchronisieren kénnen. Das Paket Cloud Station Server muss auf dem Host-Synology-Router installiert werden,
wahrend ein Client-Dienstprogramm auf jedem Client-Gerat installiert werden muss, mit dem Sie sichern oder
synchronisieren mochten.

Cloud Station-Sicherung

Cloud Station Backup ist ein Client-Dienstprogramm, mit dem Sie |hre Dateien von mehreren Client-Computern
auf einem zentralen Synology Router sichern kénnen.

Cloud Station Drive

Cloud Station Drive ist ein Client-Dienstprogramm, dass Dateien UGber das Internet zwischen lhren Computern
und dem Synology Router synchronisiert, sodass Ihre Daten und Dokumente stets aktuell und verfliigbar sind.

DNS-Server

Das Domain Name System (DNS) hilft beim Auffinden von Internetanwendungen, Computern oder anderen
Netzwerkgeraten, indem Domanennamen in IP-Adressen Ubersetzt werden. Mit DNS Server kann |hr Synology
Router mehrere Zonen hosten sowie Auflosungsdienste fliir Namen und IP-Adressen bereitstellen.

Download Station

Download Station ist eine webbasierte Anwendung zum Suchen und Herunterladen von Dateien aus dem
Internet Gber BitTorrent (BT), FTP, HTTP, NZB, Thunder, FlashGet, QQDL und eMule sowie zum Abonnieren
von RSS Feeds, die Sie Uber die beliebtesten oder aktuellsten BT auf dem Laufenden halten. Mit dem Dienst
zum automatischen Entpacken kdnnen Sie komprimierte Dateien beim Herunterladen auf den Synology Router
extrahieren lassen.

Intrusion Prevention

Intrusion Prevention kann durch Erkennen und Verwerfen bosartiger Pakete die Netzwerksicherheit Ihres
Synology Routers und untergeordneter Gerate sicherstellen. Dieses Paket bietet verschiedene Funktionen, mit
denen Sie potenzielle Bedrohungen Uberwachen kénnen.

Medienserver

Medienserver stellt einen Multimediadienst zum Durchsuchen und Wiedergeben von Multimediainhalten auf dem
Synology Router Gber DLNA/UPnP-Heimgerate bereit.

Mit Medienserver konnen Sie auf einfache Weise DLNA-zertifizierte Gerate wie z. B. Smart TV-Gerate und
Stereoanlagen an Ihr Heimnetzwerk anschlieen und Multimediadateien, die auf dem Synology Router
gespeichert sind, zu Geraten Ubertragen, um Musik, Fotos und Videos wiederzugeben.

Anmerkung: Zu den unterstiitzten DLNA-Geraten siehe die Kompatibilitatsliste.
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RADIUS Server

Remote Authentication Dial-In User Service (RADIUS) ist ein Netzwerkprotokoll, das eine zentralisierte
Authentifizierung, Autorisierung und Abrechnung fiir den kabelgebundenen oder WLAN-Netzwerkzugriff bietet.

VPN Server

VPN Server bietet ein einfache VPN-LOsung, die aus lhrem Synology Router einen VPN-Server macht und
eine sichere Methode zur Verbindung von Geraten in Remote-Netzwerken bereitstellt. Synology VPN Server
unterstitzt derzeit PPTP, OpenVPN und L2TP/IPSec.

VPN Plus Server

VPN Plus Server verwandelt lhren Synology Router in einen leistungsstarken VPN-Server. Dieses Paket
ermdglicht einen sicheren VPN-Zugang Uber einen Webbrowser oder Client. Er unterstutzt diverse VPN-Dienste —
WebVPN, SSL VPN, SSTP, OpenVPN, L2TP/IPSec und PPTP. Darlber hinaus kann dieses Paket mit mehreren
Verwaltungstools Netzwerkadministratoren dabei unterstiitzen, den VPN-Verkehr jederzeit zu regulieren und zu
Uberwachen.
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Kapitel

Verfugbare mobile Synology-
Anwendungen

In diesem Kapitel werden nitzliche mobile Synology-Anwendungen fiir den Synology Router vorgestellt.

DS router

DS router ist zum erleichterten Zugriff auf lhren Synology Router von Ihrem Android-/iOS-Gerat ausgelegt: Von
der ersten Einrichtung Ihres Synology Routers bis hin zur Kindersicherung zum Schutz gegen unangemessene
Websites, Uberwachung der Netzwerkbenutzung und zur Justierung von Firewall-Einstellungen. DS router kann
Ihnen auch die Datenrate (Android/iOS) und Signalstarke (Android) zwischen lhrem mobilen Gerat und dem
Synology Router anzeigen, sodass Sie stets Uber die Qualitat Ihrer WLAN-Verbindung informiert sind.

DS router installieren

Die kdnnen DS router herunterladen, indem Sie auf den Betriebssystemnamen klicken oder den QR-Code
einscannen:

Android

¥
kS
[=]

Weitere mobile Synology-Anwendungen

Synology bietet diverse mobile Anwendungen, die zu dem SRM und den Paketen passen, die auf Ihrem Synology
Router laufen.

DS file

DS file eignet sich ideal, um die auf Ihrem Synology Router gespeicherten Dateien zu verwalten, um zwischen
dem Synology Router und WLAN-Gerat hoch- bzw. herunterzuladen oder um grundlegende Bearbeitungen
durchzufthren. Abgesehen von der Dateiverwaltung ist DS file auch ein nitzliches Werkzeug, um unterwegs
Bilder anzusehen, Videos wiederzugeben oder Dokumente zu Uberprifen.

DS file ist fir Android, i0S, Windows Phone erhéltlich.

DS get

Mit DS get kénnen Sie mit Ihren WLAN-Geraten per Fernzugriff auf Download Station zugreifen. Mit der
Schlisselwortsuche oder durch Durchsuchen lhrer beliebtesten Websites kénnen Sie miihelos Online-Inhalte
finden. Durch einfaches Tippen kénnen Sie den Download zu Ihrem Synology Router starten. AuRerdem kénnen
Sie lhre Downloads anzeigen und verwalten sowie Grundeinstellungen, wie etwa Einschrankungen der Datentibe
rtragungsgeschwindigkeit, direkt Uber die App verwalten.

DS getist fir Android, iOS, Windows Phone erhaltlich.
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DS cloud

DS cloud ist das Gegenstlick zur Cloud Station fur Ihr Mobilgerat. Damit kdnnen Sie Ordner auf Ihrem Synology
Router wéhlen, die mit Ihrem mobilen Gerat synchronisiert werden sollen und fir die Offline-Anzeige unterwegs
verfugbar sein sollen. Mit DS cloud haben Sie au3erdem volle Kontrolle tber die Synchronisierungskriterien: Far
jeden Ordner kdnnen Sie die maximale Dateigrofe sowie den Typ der Dateien festlegen, die Sie synchronisieren
mochten.

DS cloud ist fir Android und iOS erhaltlich.

VPN Plus

VPN Plus ermdglicht den einfachen Zugang zum Internet und zu lokalen Netzwerkressourcen Uber den
Synology SSL VPN-Dienst des Synology Routers. Diese mobile Anwendung bietet lhnen die schnellen
Verbindungsgeschwindigkeiten, verbesserte Sicherheit und bessere Kapazitdt zum Passieren der Firewalls.

VPN Plus ist jetzt fiir iOS erhaltlich.
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Kapitel

Diagnosetools

In diesem Kapitel werden die Funktionen des Synology Routers zum Diagnostizieren von System- und
Verbindungsproblemen beschrieben.

Verbindungsstatus uberpriifen

Eine Ubersicht der verdrahteten und drahtlosen Verbindungen zum Synology Router finden Sie unter Netzwerk-
Center > Status. Dort kdnnen Sie auch den Echtzeit-Netzwerkstatus und die Systemressourcennutzung
ansehen.

Ein ausfihrliches Datenflussprotokoll zu den Geraten und Anwendungen finden Sie unter Netzwerk-Center >
Datenflusssteuerung > Uberwachung.

Benachrichtigungen uberprifen

Der Synology Router sendet sofortige Benachrichtigungen, um Sie Gber verschiedene Medien (z.B. SRM-
Desktop, SMS und E-Mail) Giber System-/Verbindungsfehler zu informieren.

Gehen Sie zur Anpassung dieser Benachrichtigungen zu Systemsteuerung > Benachrichtigung.

Ping

Ping ist ein Dienstprogramm, um die Verbindung rasch zu uberprifen. Ping sendet ein Anforderungspaket zur
betreffenden Website oder IP-Adresse und berechnet die Zeitverzégerung bis zum Empfang eines Antwortpakets
vom Ziel.

* Normale Verbindung: Das Antwortpaket wird sofort vom Ziel gesendet.

» Langsame Verbindung: Das Antwortpaket kommt mit grof3er Verspatung oder mit hohen Schwankungen der
Antwortzeiten vom Ziel an.

Verzdgerte oder nicht reagierende Ziele kdnnen folgende Ursachen haben:

» Das Ziel ist infolge von sehr starkem Verkehr zu und von anderen Hosts/Clients ausgelastet.

» Die Verbindung zur betreffenden Website/IP-Adresse ist unterbrochen bzw. ohne Funktion.

» Die Internetverbindung bzw. die lokale Netzwerkverbindung lhres Synology Router ist nicht korrekt konfiguriert.
» Der ISP-Dienst ist deaktiviert.

Wenn das Problem nicht bei lnrem Synology Router liegt, kdnnen Sie sich zwecks Unterstitzung an den ISP
oder an andere relevante Serviceanbieter wenden.

Gehen Sie zum Diagnostizieren von Verbindungsproblemen mit Ping zu Netzwerk-Tools > Ping.

Traceroute

Traceroute ist ein Dienstprogramm, das verwendet wird, um den Internetpfad zu prifen, dem gefolgt wird, um ein
bestimmtes Ziel zu erreichen. Die physische Route wird in einer Google Map zusammen mit der Zeitverzégerung
zwischen zwei benachbarten Routenpunkten angezeigt.

Mit Traceroute kdnnen Sie besser verstehen, wie Ihr Datenfluss gefiihrt wird.

Gehen Sie zum Diagnostizieren von Verbindungsproblemen mit Traceroute zu Netzwerk-Tools > Traceroute.

An den Technischen Support wenden

Gehen Sie zu Support-Center oder Synology offizieller Website, um sich an den Synology Technischen
Kundendienst zu wenden.
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Kapitel

FAQ

SRM-Betrieb

Warum kann ich mich nicht bei SRM einloggen?

» Achten Sie darauf, dass Sie die richtige IP-/QuickConnect-/DDNS-Adresse verwenden. Fligen Sie die
korrekte Portnummer hinzu, wenn Sie benutzerspezifische Ports verwenden oder wenn Sie bestimmte
Sicherheitsrichtlinien eingefuihrt haben.

» Achten Sie darauf, dass der Benutzername und das Kennwort richtig sind.

» Vergewissern Sie sich, dass die Netzwerkverbindung zwischen dem Router und dem verbundenen Gerat
korrekt konfiguriert wurde.

Was kann ich tun, wenn ich mein SRM-Kennwort vergessen habe?

* Als Administrator:
Flhren Sie ein Soft-Reset durch, um das Administratorkennwort zurlickzusetzen.

¢ Als Nicht-Administrator:

a Bitten Sie den Administrator, die Option Benutzern, die keine Administratoren sind, erlauben,
vergessene Kennworter per E-Mail zuriickzusetzen zu aktivieren.

b Der Benutzer sollte zur SRM-Anmeldeseite gehen und auf Haben Sie Ihr Kennwort vergessen? klicken.

¢ Offnen Sie die von SRM erstellte E-Mail an der zuvor angegebenen E-Mail-Adresse, um das Kennwort
zurtickzusetzen.

Warum kann ich SRM nicht erfolgreich aktualisieren?

» Vergewissern Sie sich, dass das Update neuer als die aktuelle Version auf dem Router ist.

» Achten Sie darauf, dass Sie eine offiziell von Synology bereitgestellte .pat-Aktualisierungsdatei verwenden.
Was ist der Unterschied zwischen einem Soft-Reset und einem Hard-Reset?

Siehe ,Synology Router zuriicksetzen®.

Wie sollte ich den USB-/SD-Speicher aus meinem Router auswerfen?

Zum sicheren Auswerfen von externem Speicher siehe ,USB/SD-Speicher installieren und verwalten®.

Wie kann ich beste WLAN-Erfahrung mit meinem Router bekommen?

Wir empfehlen lhnen, Ihren Router mit dem beigeflgten Stander senkrecht aufzustellen, um WLAN-Verbindung
und Beluftung zu optimieren.

Wenn Ihr RT1900ac mit der Vorderseite nach unten zeigt, ist die EJECT-Taste ist nicht zuganglich. In diesem
Fall gehen Sie zum Entfernen externer Gerate zu Systemsteuerung > Speicher > Speicher und klicken Sie auf
Auswerfen.
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Netzwerk

Warum kann ich nicht auf das Internet zugreifen?

» Vergewissern Sie sich, das Ihr WLAN-Gerat in der Datenflusssteuerung nicht gesperrt ist.

» Vergewissern Sie sich, dass der Internetzugang in der Kindersicherung nicht als nicht verfligbar geplant ist.

* Gehen Sie zu Netzwerk-Center > Status > Internetverbindung und prifen Sie, ob der Status ,Verbunden®
ist.

Warum kann ich auf bestimmte Websites nicht zugreifen oder keine E-Mails

senden/empfangen, wenn ich die Verbindung uiber meinen Router herstelle?

Wenn |hr Gerat zur Kindersicherung hinzugefiigt wurde, Uberpriifen Sie dessen Schutzebene und ob die
betreffenden Websites zum Webfilter Benutzerdefiniert hinzugefligt wurden.

Warum ist die Upload-/Download-Geschwindigkeit langsam?

» Prifen Sie, ob die benutzerdefinierten Geschwindigkeitseinstellungen lhres Gerats geandert wurden. Gehen
Sie zum Andern der Einstellungen zu Netzwerk-Center > Datenflusssteuerung > Allgemein und klicken sie
auf Benutzerdefinierte Geschwindigkeit.

* Wenn Sie eine groRe Anzahl von Firewall- oder Portweiterleitungsregeln erstellt haben, kann dies die
Datenlibertragung Uiber Ihr Netzwerk verlangsamen. Gehen Sie zum Entfernen von Firewall-Regeln zu
Netzwerk-Center > Sicherheit > Firewall. Gehen Sie zum Entfernen von Portweiterleitungsregeln zu
Netzwerk-Center > Portweiterleitung > Portweiterleitung.

* Wenn die Datenflusssteuerung am RT1900ac aktiviert ist, ist die Netzwerkgeschwindigkeitsoptimier
ung deaktiviert, sodass die allgemeine Ubertragungsgeschwindigkeit langsamer sein kann. Gehen Sie
zum Deaktivieren der Datenflusssteuerung zu Netzwerk-Center > Datenflusssteuerung > Erweitert >
Einstellungen.

Was kann ich tun, wenn die Portweiterleitung nicht korrekt funktioniert?

* Gehen Sie zu Netzwerk-Center > Portweiterleitung > DMZ, aktivieren Sie DMZ und geben Sie die DMZ
Host-IP-Adresse an. Priifen Sie anschlieRend, ob die Gerate im DMZ (iber das Internet erreichbar sind. Als
spezielle Form der Portweiterleitung kénnen Sie mit DMZ prifen, ob das Problem bei der Portweiterleitung
selbst liegt.

« Setzen Sie, wenn am Router die Firewall aktiviert ist, deren Funktion fiir eine Weile aus.

» Erfragen Sie beim ISP, ob der Port des betreffenden Dienstes aus irgendeinem Grund gesperrt ist.

Warum finde ich meinen Router nicht tiber router.synology.com?

+ Sie kdnnen Uber router.synology.com nur auf lhren Router zugreifen, wenn das verbundene Gerat sich im
lokalen Netzwerk des Routers befindet.

» Achten Sie darauf, dass das verbundene Gerat (z. B. Ihr PC) und der Router tGber ein Netzwerkkabel oder eine
WLAN-Verbindung einwandfrei miteinander verbunden sind.

» Vereinfachen Sie die Netzwerkkonfiguration, in dem Sie |hren Router direkt mit dem PC verbinden, ohne
zwischengeschaltete Hubs/Switches, und versuchen Sie es erneut.

Warum habe ich unnormalen eingehenden/ausgehenden Verkehr?

+ Gehen Sie zu Netzwerk-Center > Datenflusssteuerung > Uberwachung und wéhlen Sie Datenflussstatistik
aktivieren und Anwendungserkennung aktivieren, um zu prifen, welches Gerat bzw. welche Anwendung zu
viel Netzwerkbandbreite verbraucht. Lokalisieren Sie das Gerat bzw. die Anwendung und trennen Sie es bzw.
halten Sie sie an.

* Gehen Sie zum Sicherheitsberater und fihren Sie einen System-Scan durch, um zu priifen, ob eventuelle
Sicherheitsprobleme vorliegen.
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Hat der Router eine SPI-Firewall?

Ja. SPi-Firewall ist immer aktiviert. Es werden keinen verbundenen Verwaltungsoptionen angeboten.

Funktioniert das Paket VPN Server auf meinem Router, wenn ich eine IPv6-
Verbindung verwende?

Wenn der Router eine IPv6-Verbindung bereitstellt, kbnnen Sie VPN Server nur als OpenVPN-Server verwenden.
Die anderen Arten von VPN (PPTP und L2TP/IPSec) werden nicht unterstutzt.

Was kann ich tun, wenn ich liber eine VPN-Verbindung keine Verbindung zum
Router herstellen kann?
Sie missen die Funktion ,VPN Pass-through*“ aktivieren und die entsprechenden Optionen der von lhnen

verwendeten VPN-Protokolle (PPTP, L2TP, IPSec) auswahlen.

Warum weist mich immer eine Meldung darauf hin, dass ich kein giiltiges
Zertifikat habe, wenn ich bestimmte HTTPS-Websites aufrufe?

Wenn Sie eine HTTPS-Website aufrufen, fordert sie kontinuierlich ein gultiges Zertifikat bei SRM an. Wenn die
Website oder einige ihrer Elemente sich in der Blockierungsliste befinden, kann SRM nicht mit einem gtiltigen
Zertifikat auf die Anforderung reagieren.

Um dieses Problem zu umgehen (wegen der HSTS-Bedenken), kdnnen Sie die Website zur erlaubten Liste
hinzufigen (unter Netzwerk-Center > Kindersicherung > Webfilter > Freigabeliste bearbeiten).
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WLAN

Was kann ich tun, wenn ich die WLAN-SSID und das zugehorige Kennwort
vergessen habe?

Melden Sie sich als Administrator Uiber eine Kabelverbindung bei SRM an und gehen Sie zu Netzwerk-Center
> WLAN-Netzwerk > WLAN, um WLAN-SSID und Kennwort abzurufen.

Wenn Sie die Anmeldedaten des Administrators vergessen haben, kdnnen Sie ein Soft-Reset durchfihren,
um die WLAN-SSID und das zugehdrige Kennwort zuriickzusetzen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Synology Router zuriicksetzen"

Warum ist meine WLAN-SSID verschwunden?

Uberpriifen Sie, ob das WLAN-Netzwerk aktiviert ist (unter Netzwerk-Center > WLAN-Netzwerk > WLAN)
und ob der WLAN-Schalter am Synology Router auf ,ON* steht.

Uberpriifen Sie, ob der SSID-Name ,Anzeigen” ist (unter Netzwerk-Center > WLAN-Netzwerk > WLAN).
Wenn der Name bereits auf Anzeigen steht, das WLAN-Netzwerk deaktivieren und erneut aktivieren.

Warum kann ich mit meinem Gerat keine WLAN-Verbindung zum Synology
Router herstellen?

Uberpriifen Sie ob die WLAN-Taste an lhren Router auf ,ON“ steht, die WLAN-Funktion in SRM aktiviert ist
und die Antennen korrekt installiert sind.

Uberpriifen Sie, ob das Gerat eventuell zu weit vom Router entfernt ist oder ob Hindernisse oder eine
elektrische Signalquelle vorhanden sind, die die WLAN-Verbindung unterbrechen kénnen.

Uberpriifen Sie ob Ihr WLAN-Gerat mit dem WLAN-Netzwerk verbunden ist, das vom Router gehostet wird.
Wenn das Gerét sich nicht im lokalen Netzwerk des Routers befindet, kdnnen Sie Uber router.synology.com
oder dessen lokale IP-Adresse nicht bei SRM anmelden.

Verringern Sie den Abstand zwischen Ihrem WLAN-Gerat und dem Router und versuchen Sie es erneut.

Wenn Sie nicht beide WLAN-Bander aktiviert haben, vergewissern Sie sich, dass Ihr Client-Gerat die aktivierte
WLAN-Frequenz unterstitzt.

Warum konnen meine WLAN-Gerate nicht miteinander kommunizieren, obwohl
sie sich im selben WLAN-Netzwerk befinden?

Die AP-Isolierung wurde u. U. aktiviert (unter Netzwerk-Center > WLAN-Netzwerk > WLAN > Erweiterte
Optionen). Die AP-Isolierung verhindert, dass WLAN-Client-Gerate, die sich in dasselbe WLAN-Netzwerk
einbinden (2,4 oder 5 GHz), miteinander kommunizieren kdnnen.

Wenn es sich bei dem Netzwerk um ein Gastnetzwerk handelt, kbnnen sich WLAN-Gerate nicht sehen, wenn sie
sich auf unterschiedlichen Bandern befinden. Sie kdnnen diese Funktionalitat unter Netzwerk-Center > WLAN >
Gastnetzwerk aktivieren, indem Sie Lokalen Netzwerkzugriff fiir das Gastnetzwerk erlauben aktivieren.
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Warum ist das WLAN-Signal schwach und wie kann ich es verbessern?
Ein schwaches WLAN-Signal kann eine der nachstehenden Ursachen haben:
+ Die Entfernung zwischen Router und Client-Geraten ist zu groR.

+ Die WLAN-Ubertragungsleistung des Routers ist nicht ausreichend. Gehen Sie zu Netzwerk-Center > WLAN-
Netzwerk > WLAN > Erweiterte Optionen und &ndern Sie die Ubertragungsleistungsstufe (niedrig, mittel,
hoch).

» Es kann stérende Hindernisse geben (z. B. Zement- oder Metallwéande), die die WLAN-Signale extrem
reduzieren kdnnen. Das 5-GHz-WLAN ist gegeniiber solchen Hindernissen empfindlicher als 2,4 GHz. Siehe
»~WLAN-Verbindung einrichten® fiir weitere Informationen.

* In der Nahe befindliche Gerate (z. B. Mikrowellen/Mobiltelefone, USB 3,0-Gerate und andere Router) kdnnen
die 2,4-GHz-WLAN-Ubertragung des Routers stéren.

Um die WLAN-Signalstarke zu erhéhen, kénnen Sie Folgendes versuchen:

» Beim RT1900ac die Antennen so einstellen, dass sie 45° voneinander weg stehen. Wird die WLAN-
Signalstérke dadurch nicht erhéht, kénnen Sie andere Winkel ausprobieren, um die beste Antenneneinstellung
zu finden.

« Stellen Sie den Router in die Mitte des Bereichs, in dem sich die Client-Geréate befinden, oder an eine Stelle,
an der sich der Router und die Gerate in Sichtweite ohne stérende Hindernisse befinden. Die optimale
Platzierung hangt stark von der tatsachlichen Umgebung ab und kann von Storquellen beeinflusst werden.

« Um Kanallberlappung zu vermeiden, wenn sich Funkgerate in der Nahe des Routers befinden, miissen
Sie deren Betriebskanale den Kanalen 1, 6 oder 11 (fur Gerate, die das 2,4-GHz-WLAN nutzen) bzw. nicht
Uberlappenden Kanalen (fiir Gerate, die das 5-GHz-WLAN nutzen) neu zuordnen.

* Wenn der SRM auf ,automatisch” eingestellt ist, versucht er einen weniger verstopften Kanal zu finden.

Warum kann ich mit Beamforming das Signal eines Gerats nicht verstarken?

* Nur sechs Gerate kbnnen Beamforming gleichzeitig empfangen.

» Achten Sie darauf, dass |hr Gerat Beamforming ebenfalls unterstutzt. Dies bedeutet, dass das Gerat den
802.11ac-Normen entsprechen muss.

* RT2600ac flhrt Beamforming standardgemaf fur alle unterstitzten WLAN-Verbindungen durch.

Welche WLAN-Frequenz (2,4 oder 5 GHz) sollte ich auswahlen?
Siehe WLAN-Verbindung einrichten.

Warum finde ich das 5-GHz-WLAN-Netzwerk des Routers nicht?

Aufgrund friitherer NCC-Bestimmungen (National Communications Commission) kdnnen vor 2009 hergestellte
WLAN-Geréte in Taiwan die 5-GHz-WLAN-Kanale 36-48 nicht nutzen. Um solche WLAN-Geréate mit dem 5-GHz-
WLAN-Netzwerk zu verbinden, sollten Sie anstelle der Kanale 36-48 alternative Kanale verwenden (unter
Netzwerk-Center > WLAN-Netzwerk > WLAN > 5GHz > Erweiterte Optionen).
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SYNOLOGY, INC.
ENDBENUTZER-LIZENZVERTRAG

WICHTIG - BITTE SORGFALTIG LESEN: DIESER ENDBENUTZER-LIZENZVERTRAG (,EULA®) IST EIN
RECHTSWIRKSAMER VERTRAG ZWISCHEN IHNEN (ENTWEDER ALS NATURLICHER ODER JURISTISCHER PERSON)
UND SYNOLOGY, INC. (,SYNOLOGY*) FUR DIE SYNOLOGY-SOFTWARE (,SOFTWARE*), DIE AUF DEM VON IHNEN
ERWORBENEN  SYNOLOGY-PRODUKT (DAS ,PRODUKT®) INSTALLIERT IST ODER LEGAL VON
WWW.SYNOLOGY.COM ODER UBER SONSTIGE VON SYNOLOGY ZUR VERFUGUNG GESTELLTE KANALE
HERUNTERGELADEN WURDE.

SIE STIMMEN DEN BEDINGUNGEN DIESER EULA DURCH DIE NUTZUNG DER PRODUKTE, WELCHE DIE SOFTWARE
ENTHALTEN, DURCH DIE INSTALLATION DER SOFTWARE AUF DEN PRODUKTEN ODER AUF DEN MIT DEM
PRODUKT VERBUNDENEN GERATEN ZU. WENN SIE DEN BEDINGUNGEN DER EULA NICHT ZUSTIMMEN,
VERWENDEN SIE DIE PRODUKTE, WELCHE DIE SOFTWARE ENTHALTEN, NICHT UND LADEN SIE DIE SOFTWARE
NICHT VON WWW.SYNOLOGY.COM ODER UBER SONSTIGE VON SYNOLOGY ZUR VERFUGUNG GESTELLTE
KANALE HERUNTER. STATTDESSEN KONNEN SIE DAS PRODUKT DEM WIEDERVERKAUFER, BElI DEM SIE ES
ERWORBEN HABEN, ZURUCKGEBEN UND DEN KAUFBETRAG GEMASS DEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN DES

WIEDERVERKAUFERS ERSTATTET BEKOMMEN.

Abschnitt 1. Eingeschrénkte Softwarelizenz. GemaR den
Bedingungen dieser EULA gewéahrt Synology lhnen eine
eingeschrankte, nicht ausschlie3liche und nicht tbertragbare
personliche Lizenz, um eine Kopie der im Produkt oder auf
lhrem mit dem Produkt verbundenen Gerat geladenen
Software — ausschlielich in Bezug auf den autorisierten
Gebrauch des Produkts — zu installieren, auszufiihren und
zu verwenden.

Abschnitt 2. Dokumentation. Sie dirfen eine
angemessene Anzahl an Kopien der Dokumentation
benutzen, die mit der Software zur Verfligung gestellt wird,
vorausgesetzt, dass diese Kopien nur fir interne
geschaftliche Zwecke eingesetzt werden und nicht
verdffentlicht oder an Dritte weitergegeben werden (weder in
Papierform noch in elektronischer Form).

Abschnitt 3. Datensicherung. Sie konnen eine
angemessene Anzahl an Kopien der Software nur fir
Sicherungs- (Backup) und Archivierungszwecke benutzen.

Abschnitt 4. Aktualisierungen. Jede Software, die Ihnen
Synology bereitgestellt oder auf der Synology-Website unter
www.synology.com (,Website*) oder Uber einen anderen
von Synology bereitgestellten Vertriebsweg zur Verfigung
gestellt hat, sowie Aktualisierungen oder Ergénzungen zur
Original-Software, unterliegen diesen EULA-Bestimmungen,
sofern keine gesonderten Lizenzbestimmungen fiir solche
Aktualisierungen oder Erganzungen vorgesehen sind. In
diesem Fall gelten diese gesonderten Bedingungen.

Abschnitt 5. Lizenzbeschrankungen. Die in den
Abschnitten 1, 2 und 3 beschriebene Lizenz gilt nur, wenn
Sie das Produkt bestellt und bezahlt haben, und umfasst alle
lhre Rechte in Bezug auf die Software. Synology behélt sich
alle Rechte vor, die Ihnen in dieser EULA nicht ausdricklich
gewahrt werden. Ohne Einschrankung des Vorgenannten
dirfen Sie Dritten Folgendes nicht erlauben: (a) die Software
fur andere Zwecke als in Verbindung mit dem Produkt
benutzen; (b) sie lizenzieren, verteilen, vermieten, verleihen,
Ubertragen, abtreten oder die Software anderweitig zu
verauBern; (c) sie  reproduzieren, dekompilieren,
disassemblieren oder versuchen, den Quellcode oder
Geschéftsgeheimnisse in Bezug auf die Software in
Erfahrung bringen, es sei denn, diese Handlungsweise wird
ausdrucklich durch das geltende Recht zugelassen; (d) sie
anpassen, modifizieren, Ubersetzen oder abgeleitete
Produkte der Software erzeugen; (e) Copyright-Hinweise
oder andere Hinweise auf Eigentumsrechte in der Software
oder am Produkt entfernen, veréandern oder unkenntlich
machen oder (f) Methoden umgehen, mit denen Synology
den Zugriff auf die Komponenten und Funktionen des
Produkts oder der Software verhindert, oder versuchen,
diese zu umgehen. Vorbehaltlich der in diesem Abschnitt 5
genannten Einschréankungen ist es lhnen nicht untersagt,
Dritten Dienste fur kommerzielle Zwecke bereitzustellen, die
vom Synology-Produkt gehostet werden.

Abschnitt 6. Open Source. Die Software-Komponenten fur
Synology kdnnen Lizenzierungen gemafR der GNU General
Public License enthalten (,GPL-Komponenten®), die derzeit
unter http://www.gnu.org/licenses/gpl.html| einsehbar ist.
Die Bedingungen der GPL beziehen sich nur in dem Maf3e
auf die GPL-Komponenten, als diese EULA-Bedingungen in
Bezug auf die Nutzung der GPL-Komponenten in Konflikt mit
den Anforderungen der GPL stehen; in diesem Fall erklaren
Sie sich mit den Bedingungen der GPL in Bezug auf die
Verwendung dieser Komponenten einverstanden.

Abschnitt 7. Uberpriifung. Synology hat das Recht, Ihre
Einhaltung der Bestimmungen dieser EULA zu prufen. Sie
verpflichten sich, Synology den Zugang =zu lhren
Einrichtungen, Ausriistungen, Biichern, Aufzeichnungen und
Unterlagen zu gestatten und anderweitig in angemessener
Weise mit Synology zu kooperieren, um eine solche
Uberpriifung durch Synology oder einen von Synology
autorisierten Vertreter durchzufiihren.

Abschnitt 8. Eigentum. Die Software ist wertvolles
Eigentum von Synology und deren Lizenzgebern und ist
urheberrechtlich sowie durch andere Gesetze und Vertrage
zum geistigen Eigentum geschitzt. Synology oder seine
Lizenzgeber besitzen alle Rechte an der Software, u. A. das
Urheberrecht und weitere geistige Eigentumsrechte.

Abschnitt 9. Beschrénkte Garantie. Synology bietet fur
einen von lhrem geltenden Gesetz vorgeschriebenen
Zeitraum eine beschrankte Garantie, dass die Software im
Wesentlichen den von Synology verdffentlichten - soweit
zutreffend - bzw. auf der Website angegebenen
Spezifikationen fur die Software entspricht. Synology wird
nach alleinigem eigenem Ermessen  wirtschaftlich
angemessene Anstrengungen vornehmen, um entweder die
Nichtentsprechung der Software zu korrigieren oder diese zu
ersetzen, wenn Sie der oben genannten Garantie nicht
entspricht, vorausgesetzt, dass Sie Synology uber die
Nichtentsprechung innerhalb der Garantiezeit schriftlich
informieren. Die vorstehende Garantie gilt nicht fiir eine
Nichtentsprechung, die auf Folgendes zurtickzufuhren ist: (w)
Benutzung, Reproduktion, Verteilung oder Offenlegung, die
nicht in Ubereinstimmung mit dieser EULA erfolgen; (x) jede
Anpassung oder Veranderung der Software durch andere
als Synology; (y) Kombination der Software mit einem
Produkt, einer Dienstleistung oder einem sonstigen
Gegenstand durch andere als Synology oder (z) lhre
Nichteinhaltung dieser EULA.

Abschnitt 10. Support. In der in Abschnitt 9 genannten Zeit
stehen lhnen die Support-Dienste von Synology zur
Verfigung. Nach Ablauf der geltenden Frist ist eine
Unterstitzung fur die Software durch Synology auf
schriftliche Anfrage verfugbar.

Abschnitt 11. Haftungsausschluss. MIT AUSNAHME DER
AUSDRUCKLICHEN OBEN GENANNTEN ANGABEN
WIRD DIE SOFTWARE ,WIE GESEHEN" UND MIT ALLEN


http://www.synology.com/
http://www.synology.com/
http://www.synology.com/
http://www.gnu.org/licenses/gpl.html

FEHLERN GELIEFERT. SYNOLOGY UND SEINE
LIEFERANTEN LEHNEN HIERMIT ALLE WEITEREN
GARANTIEN AB, OB AUSDRUCKLICH,
STILLSCHWEIGEND ODER GESETZLICH
VORGESCHRIEBEN, U. A. DIE STILLSCHWEIGENDE
GEWAHRLEISTUNG DER MARKTGANGIGKEIT, DER
EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK ODER
GEBRAUCH, DES BESITZRECHTS UND DER
NICHTBERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER IN BEZUG
AUF DIE SOFTWARE. OHNE EINSCHRANKUNG DER
VORSTEHENDEN ANGABEN GARANTIERT SYNOLOGY
NICHT, DASS DIE SOFTWARE KEINE FEHLER, VIREN
ODER ANDERE MANGEL AUFWEIST.

Abschnitt 12. Haftungsausschluss bei bestimmten
Schaden. WEDER  SYNOLOGY NOCH  SEINE
FACHHANDLER SIND FUR  VERSEHENTLICHE,
INDIREKTE, KONKRETE, NEBEN- ODER
FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH SCHADEN ODER
HAFTUNGEN AUCH AUS DATENVERLUST,
INFORMATIONEN, ENTGANGENEM GEWINN ODER
UMSATZ U. A)) HAFTBAR, DIE DURCH DIE NUTZUNG
ODER UNMOGLICHKEIT DER NUTZUNG DER
SOFTWARE ODER IN VERBINDUNG MIT DIESER EULA-
VEREINBARUNG HAFTBAR, WEDER VERTRAGLICH,
DURCH UNERLAUBTE HANDLUNGEN
(EINSCHLIESSLICH UNTERLASSUNG),
PRODUKTHAFTUNG ODER SONSTIGE TATBESTANDE,
AUCH, WENN SYNOLOGY ODER SEINE VERTRETER
UBER DIE EVENTUALITAT SOLCHER SCHADEN
UNTERRICHTET WURDE.

Abschnitt 13. Haftungsbeschréankung. DIE HAFTUNG
VON SYNOLOGY UND SEINEN LIEFERANTEN AUS DER
ODER IN BEZUG AUF DIE VERWENDUNG ODER
UNVERWENDBARKEIT DER SOFTWARE ODER IN
VERBINDUNG MIT DIESER EULA ODER DER
SOFTWARE IST AUF DEN TATSACHLICH VON IHNEN
FUR DAS PRODUKT BEZAHLTEN BETRAG
BESCHRANKT, UNABHANGIG VON DER HOHE DER
IHNEN ENTSTANDENEN SCHADEN UND UNABHANGIG
DAVON, OB BEGRUNDET DURCH EINEN VERTRAG,
EINE UNERLAUBTE HANDLUNG (EINSCHLIESSLICH
FAHRLASSIGKEIT), KAUSALHAFTUNG ODER ANDERES.
Der vorstehende Haftungsausschluss, der Ausschluss von
bestimmten Schaden und die Beschréankung der Haftung
gelten im gréRRtmdglichen Rahmen, der durch das geltende
Recht zulassig ist. Von den Gesetzen einiger
Staaten/Gerichtsbarkeiten werden der Ausschluss der
gesetzlichen Gewahrleistung oder der Ausschluss oder die
Beschrankung bestimmter Schéden nicht gestattet. Sofern
diese Gesetze fiir diese EULA gelten, gelten die genannten
Ausnahmen und Einschrankungen moglicherweise nicht fir
Sie.

Abschnitt 14. Exporteinschrankungen. Sie erkennen an,
dass die Software der US-Exportbeschréankung unterliegt.
Sie erklaren sich damit einverstanden, alle fur die Software
geltenden Gesetze und Vorschriften einzuhalten, u. A. die
der US Export Administration Regulations.

Abschnitt 15. Terminierung. Unbeschadet aller sonstigen
Rechte kann Synology diese EULA beenden, wenn Sie sich
nicht an die darin enthaltenen Bedingungen halten. In einem
solchen Fall missen Sie die Nutzung der Software einstellen
und alle Kopien der Software und alle ihre Bestandteile
vernichten.

Abschnitt 16. Abtretbarkeit. Sie kdnnen lhre Rechte aus
dieser EULA nicht auf Dritte Ubertragen oder an Dritte
abtreten, mit Ausnahme derer, die bereits in den Produkten
vorinstalliert sind. Eine solche Ubertragung oder Abtretung
ist ein VerstoR gegen die hier genannten Einschrankungen
und somit ungultig.

Abschnitt 17. Rechtsstand. Sofern nicht ausdriicklich
durch drtliche Gesetze verboten, unterliegt diese EULA den
Gesetzen der Republik China (VR China oder Taiwan) und
wird gemdaR diesen ausgelegt, ohne Beriicksichtigung
gegenteiliger Bestimmungen zum Kollisionsrecht.

Abschnitt 18. Regelung von Streitigkeiten. Alle
Streitigkeiten, Meinungsverschiedenheiten oder Anspriiche
aus oder im Zusammenhang mit diesem EULA werden
ausschlieBlich und endgultig durch ein Schiedsverfahren vor
drei neutralen Schlichtern in Ubereinstimmung mit den
Verfahren der R.O.C. Schiedsgerichtbarkeit und anderen
einschlagigen Vorschriften beizulegen. Das
Schiedsverfahren ist allein auf die Streitigkeit zwischen
Ihnen und Synology beschrénkt. Das Schiedsverfahren wird
weder ganz noch teilweise mit anderen Schiedsverfahren
kombiniert, noch wird es als Sammelklage durchgefiihrt. Das
Schiedsverfahren findet statt in Taipei, Taiwan, und wird in
Englisch oder, falls beide Parteien damit einverstanden sind,
in Mandarin-Chinesisch abgehalten. Der Schiedsspruch ist
endglltig und fur beide Parteien verbindlich und kann von
jedem zustandigen Gericht in Kraft gesetzt werden. Sie
nehmen zur Kenntnis, dass Sie in Abwesenheit dieser
Bestimmung das Recht haben, Dispute vor einem Gericht
klaren zu lassen, insbesondere in Form einer Sammelklage,
und dass Sie ausdriicklich und wissentlich auf dieses Recht
verzichten und vereinbaren, jegliche Dispute in Form eines
verbindlichen  Schiedsverfahrens  entsprechend  den
Bestimmungen dieses Abschnitts 18 zu I6sen. Nichts in
diesem  Abschnitt  hindert Synology an  einem
Unterlassungsanspruch  oder anderen Rechten und
Rechtsmitteln, wie sie rechtlich fir tatsachliche oder
drohende Verletzungen einer der Bestimmungen dieser
EULA in Bezug auf das geistige Eigentum Synologys Ublich
sind.

Abschnitt 19. Anwaltshonorare. Bei einer Schlichtung,
Mediation oder anderen rechtlichen Schritten oder Verfahren
zur Durchsetzung der Rechte oder Rechtsmittel aus dieser
EULA ist die gewinnende Partei berechtigt, alle anfallenden
Kosten, zuséatzlich zu allen weiteren Kosten, zu denen sie
maoglicherweise berechtigt ist, so auch angemessene
Anwaltshonorare, in Rechnung zu stellen.

Abschnitt 20. Salvatorische Klausel. Sollten einzelne
Bestimmungen dieser EULA von einem zusténdigen Gericht
als ungiiltig, illegal oder nicht durchsetzbar erklart werden,
bleibt der Rest dieser EULA in vollem Umfang in Kraft.

Abschnitt 21. Gesamter Vertrag. Diese EULA stellt die
gesamte Vereinbarung zwischen Synology und lhnen fir die
Software und den Vertragsgegenstand dar und ersetzt alle
vorherigen und gleichzeitigen Absprachen und
Vereinbarungen, ob schriftlich oder mindlich. Anderungen
oder Aufhebungen einer der Bestimmungen dieser EULA
sind nicht glltig, es sei denn, es besteht eine schriftliche
Vereinbarung, die von den Parteien unterzeichnet wurde
und an die die Partien sich zu halten haben.



SYNOLOGY, INC.
BESCHRANKTE PRODUKTGARANTIE

DIESE GARANTIE (,GEWAHRLEISTUNG*) GILT FUR DIE PRODUKTE (WIE UNTEN DEFINIERT) VON SYNOLOGY, INC.
UND DEN TOCHTERGESELLSCHAFTEN, EINSCHLIESSLICH SYNOLOGY AMERICA CORP, (GEMEINSAM ,SYNOLOGY®).
SIE AKZEPTIEREN DIE BEDINGUNGEN DIESER GARANTIE, INDEM SIE DAS PAKET MIT DEM PRODUKT OFFNEN
UND/ODER ES BENUTZEN. WENN SIE MIT DEN BEDINGUNGEN DIESER GARANTIE NICHT EINVERSTANDEN SIND,
DURFEN SIE DIESES PRODUKT NICHT BENUTZEN. STATTDESSEN KONNEN SIE DAS PRODUKT DEM
WIEDERVERKAUFER, BEI DEM SIE ES ERWORBEN HABEN, ZURUCKGEBEN UND DEN KAUFBETRAG GEMASS DEN
GESCHAFTSBEDINGUNGEN DES WIEDERVERKAUFERS ERSTATTET BEKOMMEN.

Abschnitt 1. Definitionen. (a) "Neues Produkt",
einschlieBlich: (1) ,Produktkategorie 1* umfasst die Synology-
Produktmodelle RS810+, RS810RP+, RX410, alle Modelle
der FS-Serie, alle NAS-Modelle DS/RS mit dem Suffix
XS+/XS (auBer RS3413xs+) ab Serie 13, alle DX/RX-
Expansionseinheiten mit min. 12 Festplatteneinschiben ab
Serie 13, 10GbE NIC, DDR4-2133- und DDR3-1600-

Speichermodule. (2) ,Produktkategorie 1I* umfasst die
Synology-Produktmodelle RS3413xs+, RS3412xs,
RS3412RPxs, RS3411xs, RS3411RPxs, RS2211+,

RS2211RP+, RS411, RS409RP+, RS409+, RS409, RS408-
RP, RS408, RS407, DS3612xs, DS3611xs, DS2411+,
DS1511+, DS1010+, DS509+, DS508, EDS14, RX1211,
RX1211RP, RX4, DX1211, DX510, DX5, NVR216,
VS360HD, VS240HD und alle weiteren, nicht unter
Kategorie | aufgefuihrten Speichermodule. 3)
JProduktkategorie  IlI" umfasst folgende Synology-
Produktmodelle: alle DS NAS-Modelle ohne das Suffix
XS+/XS und mit min. 5 Festplatteneinschiben ab Serie 12,
alle RS NAS-Modelle ohne das Suffix XS+/XS ab Serie 12
sowie alle DX/RX-Expansionseinheiten mit 4 oder 5
Festplatteneinschiiben ab Serie 12. (4) ,Produktkategorie
IV* umfasst alle anderen Synology-Produktmodelle, die vom
Kunden nach dem 1. M&rz 2008 erworben wurden.
(5) ,Produktkategorie V* umfasst alle anderen Synology-
Produktmodelle, die vom Kunden vor dem 29. Februar 2008
erworben wurden. (b) +Wiederaufbereitetes
Produkt“ bezeichnet alle Synology-Produkte, die von
Synology wiederaufbereitet und durch den Online-Store
vertrieben werden, mit Ausnahme der von einem Synology-
Vertragshandler oder Wiederverkaufer vertriebenen Geréte.
(c) .,Kunde® bezeichnet eine natirliche oder juristische
Person, die ein Produkt von Synology oder einem
autorisierten Handler oder Wiederverkaufer erwirbt. (D)
Online Store* bezeichnet einen Online-Shop, der von
Synology oder einer Synology-Tochtergesellschaft betrieben
wird.  (e) ,Produkt® bezeichnet ein neues oder
wiederaufbereitetes Produkt und jede Hardware, die im
Produkt von Synology integriert ist, sowie die zugehdrige
Dokumentation. (f) ,Software” bezeichnet Synology-eigene
Software, die dem vom Kunden gekauften Produkt beigelegt
ist, vom Kunden auf der Website heruntergeladen wurde
oder von Synology auf dem Produkt vorinstalliert wurde; dies
umfasst samtliche in Software oder Produkt enthaltene(n)
Firmware, Medien, Bilder, Animationen, Videos, Téne, Texte
und Applets sowie alle Aktualisierungen oder Upgrades
dieser Software. (g) ,Garantiezeit* bezeichnet den Zeitraum,
der mit dem Kauf des Produkts durch den Kunden beginnt
und (1) bei Produkten der Kategorie | funf Jahre nach
diesem Datum endet; (2) bei Produkten der Kategorie Il und
11l drei Jahre nach diesem Datum endet; (3) bei Produkten
der Kategorie IV zwei Jahre nach diesem Datum endet; (4)
bei Produkten der Kategorie V ein Jahr nach diesem Datum
endet; oder (5) fur wiederaufbereitete Produkte 90 Tage
nach diesem Datum endet, mit Ausnahme von Produkten,
die im Online-Store als ,wie gesehen“ oder ,ohne
Garantie” verkauft werden. (h) ,Website" bezieht sich auf die
Synology Website unter www.synology.com.

Abschnitt 2.
Garantien

Eingeschréankte Gewahrleistung und

2.1 Eingeschrankte Garantie. Vorbehaltlich Abschnitt
2.6 garantiert Synology dem Kunden, dass die Produkte (a)

keine wesentlichen Herstellungsméngel aufweisen und (b)
unter normalen Betriebsbedingungen innerhalb  der
Garantiezeit im Wesentlichen gemaR den veréffentlichten
Produktspezifikationen ~ von  Synology  funktionieren.
Synology garantiert die Software wie im beigefligten
Endbenutzer-Lizenzvertrag beschrieben, sofern vorhanden.
Synology gewahrt keine Garantie auf wiederaufbereitete
Produkte, die ,wie gesehen” oder ,ohne Garantie* im Online
Store vertrieben werden.

2.2 AusschlieRllicher Anspruch. Wenn der Kunde
Synology die Nichterfullung einer der Garantien aus
Abschnitt 2.1 innerhalb der anwendbaren Garantiezeit in der
nachstehend dargelegten Weise mitteilt, wird Synology nach
Uberpriifung dieser Nichterfiillung nach eigenem Ermessen:
(€) wirtschaftlich angemessene Anstrengungen
unternehmen, um das Produkt zu reparieren oder b) das
Produkt oder einen Teil davon ersetzen, nachdem das
gesamte Produkt gemafR Abschnitt 2.3 zuriickgegeben
wurde. Die vorstehenden Ausfihrungen umfassen die
gesamte Haftung von Synology und das einzige Rechtsmittel
des Kunden bei einer Verletzung der Garantie gemal
Abschnitt 2.1 oder anderen Fehlern oder Mangeln des
Produktes. Der Kunde unterstitzt Synology in
angemessener Weise, die Nichterfullung in Bezug auf das
Produkt zu diagnostizieren und zu validieren. Die Garantie in
Abschnitt 2.1 umfasst Folgendes nicht: (1) jegliche Garantie
im Zusammenhang mit der Software; (2) physische
Installation oder Deinstallation des Produkts beim Kunden;
3) Besuche beim Kunden; 4) notwendige
Reparaturarbeiten oder das Erneuern defekter Teile von
Synology oder seiner vertraglich gebundenen Dienstleister
auBBerhalb der normalen Geschéftszeiten, an Wochenenden
und Feiertagen; (5) Arbeiten an der Ausristung oder
Software Dritter; (6) die Garantie fur die Festplatte, wenn
diese vom Kunden oder einem sonstigen Dritten installiert
wurde, und (7) jegliche Garantie der Kompatibilitat mit der
Festplatte.

2.3  Rickgabe. Jedem Produkt, das gemafl Abschnitt 2.2
vom Kunden zurlickgegeben wird, muss von Synology vor
dem Versand eine Warenriicksendegenehmigungsnummer
(RMA) zugewiesen werden; die Rickgabe muss gemaR dem
aktuellen RMA-Verfahren von Synology erfolgen. Der Kunde
kann sich wegen der Zuweisung einer RMA an einen
Synology-Vertragshandler oder -Wiederverkdufer oder an
den Synology-Support wenden und muss dabei den
Kaufnachweis und die Produkt-Seriennummer vorlegen. Um
Garantieanspriche geltend zu machen, muss der Kunde das
vollstandige Produkt gemaR diesem Abschnitt 2.3 an
Synology zuriickgeben. Ein Produkt, das ohne RMA-
Nummer zuriickgegeben wird, oder ein Produkt, das zerlegt
wurde (auf3er auf Anweisung von Synology), wird nicht
angenommen, sondern an den Kunden auf dessen Kunden
zuruckgeschickt. Ein Produkt, dem eine RMA-Nummer
zugewiesen wurde, muss im gleichen  Zustand
zuriickgegeben werden, wie es von Synology ausgeliefert
wurde. Das Produkt ist an die von Synology angegebene
Adresse frachtfrei und in einer den Inhalt schitzenden
Verpackung zu schicken, wobei die RMA-Nummer von
aullen deutlich lesbar sein muss. Der Kunde ist fur die
Versicherung des zuriickgeschickten Produkts verantwortlich
und tragt das Verlustrisiko, bis das Produkt ordnungsgeman
bei Synology eingetroffen ist. Ein Produkt, dem eine RMA-
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Nummer zugeteilt wurde, muss innerhalb von fiinfzehn (15)
Tagen nach Ausstellung der jeweiligen RMA-Nummer
zuriickgegeben werden.

2.4 Ersatz durch Synology. Wenn Synology beschlief3t,
ein Produkt, auf das sich die Garantie in Abschnitt 2.1
bezieht, zu ersetzen, liefert Synology nach Erhalt des
fehlerhaften Produkts gemafd Abschnitt 2.3 und Bestatigung
seitens Synology, dass das Produkt nicht der Garantie
entspricht, auf eigene Kosten und auf einem selbst
bestimmten Versandweg ein Ersatzprodukt. In einigen
Landern kann Synology nach eigenem Ermessen den
Synology-Austauschservice ~ fir  bestimmte  Produkte
anwenden, bei dem Synology vor dem Erhalt des vom
Kunden eingesandten  fehlerhaften = Produkts ein
Ersatzprodukt an den Kunden ("Synology Replacement
Service") sendet.

2.5 Support. In der Garantiezeit stellt Synology dem
Kunden Supportleistungen zur Verfigung. Nach Ablauf der
geltenden Garantiezeit ist ein Produktsupport durch
Synology auf schriftliche Anfrage erhaltlich.

2.6 Ausnahmen. Die vorstehenden Garantien und
Gewahrleistungsverpflichtungen gelten nicht fir Produkte,
die (a) nicht gemalR den Produktspezifikationen installiert
oder benutzt wurden; (b) die von anderen als von Synology
oder seinen Vertretern oder Beauftragten repariert oder
modifiziert wurden; (c) die missbraucht oder beschadigt
wurden; (d) die mit Produkten verwendet wurden, die nicht
von Synology bereitgestellt wurden, auRer Hard- oder
Software, flr die das Produkt entwickelt wurde; oder (e) die
in sonstiger Hinsicht nicht den Produktspezifikationen
entsprechen, wenn diese Abweichung auf Ursachen
zurickzufuhren ist, die auBerhalb der Kontrolle von
Synology liegen. Dariiber hinaus sind die vorstehenden
Garantien unglltig, wenn (1) der Kunde das Produkt zerlegt,
ausgenommen mit einer entsprechenden Befugnis durch
Synology; (2) der Kunde keine Korrektur, Anderung,
Erweiterung, Verbesserung oder sonstige Aktualisierungen
vornimmt, die dem Kunden von Synology zur Verfiigung
gestellt werden; oder (3)der Kunde das Produkt
implementiert, installiert oder eine Korrektur, Anderung,
Erweiterung, Verbesserung oder andere Aktualisierungen
vornimmt, die durch einen Dritten zur Verfiigung gestellt
wurden. Die Garantie in Abschnitt 2.1 verfallt bei Verkauf
des Produktes oder bei Weitergabe des Produkts an Dritte.

2.7 Haftungsausschluss. DIE GARANTIEN,
VERPFLICHTUNGEN UND HAFTUNGEN VON
SYNOLOGY UND DIE RECHTSMITTEL DES KUNDEN IN
DIESER GARANTIE SIND EXKLUSIV UND ERSETZ EN
ALLE SONSTIGEN GARANTIEN, VERPFLICHTUNGEN
UND HAFTUNGEN UND DER KUNDE ENTHEBT
SYNOLOGY ALLER WEITERER GARANTIEN,
VERPFLICHTUNGEN UND HAFTUNGEN UND
VERZICHTET AUF ALLE RECHTE, FORDERUNGEN UND
RECHTSMITTEL GEGENUBER SYNOLOGY - OB
AUSDRUCKLICH ODER IMPLIZIT, AUF GESETZLICHER
ODER SONSTIGER BASIS - IN BEZUG AUF DAS
GEMASS DIESER GARANTIE GELIEFERTE PRODUKT,

DIE IM LIEFERUMFANG ENTHALTENE
DOKUMENTATION BZW. SOFTWARE UND ALLE
WEITEREN GELIEFERTEN WAREN ODER

DIENSTLEISTUNGEN. DIES GILT U. A. FUR: (A)DIE
IMPLIZITE GARANTIE DER MARKTGANGIGKEIT ODER
EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK ODER
GEBRAUCH; (B)DIE IMPLIZITE GARANTIE AUS
VERHALTENSWEISEN ODER HANDELSBRAUCH,; (C) DIE
KLAGE WEGEN RECHTSVERLETZUNG ODER
WIDERRECHTLICHER ANEIGUNG ODER (D) DIE KLAGE
WEGEN UNERLAUBTER HANDLUNG (OB DURCH
FAHRLASSIGKEIT, KAUSALHAFTUNG,
PRODUKTHAFTUNG ODER SONSTIGES BEGRUNDET).
SYNOLOGY UBERNIMMT KEINE GARANTIE UND

SCHLIESST DIE HAFTUNG DAFUR AUS, DASS DIE
DATEN, DIE AUF EINEM SYNOLOGY-PRODUKT
GESPEICHERT WURDEN, SICHER SIND UND KEIN
DATENVERLUST AUFTRITT. SYNOLOGY EMPFIEHLT
DEM KUNDEN, DIE ERFORDERLICHEN MASSNAHMEN
ZU ERGREIFEN, UM DIE DATEN ZU SICHERN, DIE AUF
DIESEM PRODUKT GESPEICHERT WURDEN. EINIGE
STAATEN/GERICHTSBARKEITEN LASSEN KEINE
EINSCHRANKUNG VON GARANTIEN ZU, SODASS DIE
VORSTEHENDE EINSCHRANKUNG MOGLICHERWEISE
NICHT AUF DEN KUNDEN ZUTRIFFT.

Abschnitt 3. Haftungsbeschréankung

3.1 Hohere Gewalt. Synology haftet nicht fur etwaige
Verspatung oder Nichterfillung und kann auch nicht als
vertragsbriichig oder haftbar angesehen werden, wenn die
Ursache oder Bedingung auRerhalb der eigenen Kontrolle
liegt (insbesondere jede Handlung oder Unterlassung des
Kunden).

3.2. Haftungsausschluss bei bestimmten Schaden.
WEDER SYNOLOGY NOCH SEINE FACHHANDLER SIND
FUR VERSEHENTLICHE, INDIREKTE, KONKRETE,
NEBEN- ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH
SCHADEN ODER HAFTUNGEN (AUCH AUS
DATENVERLUST, INFORMATIONEN, ENTGANGENEM
GEWINN ODER UMSATZ U.A)) HAFTBAR, DIE DURCH
DIE NUTZUNG ODER UNMOGLICHKEIT DER NUTZUNG
DER SOFTWARE ODER IN VERBINDUNG MIT DIESER
EULA-VEREINBARUNG HAFTBAR, WEDER
VERTRAGLICH, DURCH UNERLAUBTE HANDLUNGEN
(EINSCHLIESSLICH UNTERLASSUNG),
PRODUKTHAFTUNG ODER SONSTIGE TATBESTANDE,
AUCH, WENN SYNOLOGY ODER SEINE VERTRETER
UBER DIE EVENTUALITAT SOLCHER SCHADEN
UNTERRICHTET WURDE.

3.3  Haftungsbeschrankung. DIE HAFTUNG VON
SYNOLOGY UND SEINEN LIEFERANTEN IN BEZUG AUF
DIE VERWENDUNG ODER DIE UNMOGLICHKEIT DER
VERWENDUNG DES PRODUKTS, DER IM
LIEFERUMFANG ENTHALTENEN DOKUMENTATION
ODER DER SOFTWARE ODER SONSTIGER UNTER
DIESER GARANTIE BEREITGESTELLTER WAREN ODER
DIENSTE IST AUF DEN TATSACHLICH VOM KUNDEN
FUR DAS PRODUKT BEZAHLTEN BETRAG
BESCHRANKT, UNABHANGIG VON DER HOHE DER
SCHADEN UND GLEICH OB AUF VERTRAGLICHER
GRUNDLAGE, UNERLAUBTER HANDLUNGEN
(EINSCHLIESSLICH UNTERLASSUNG),
DELIKTSHAFTUNG ODER SONSTIGE TATBESTANDE.
Der vorstehende Haftungsausschluss bei bestimmten
Schéden und die Beschréankung der Haftung gelten im
groRtmaoglichen Rahmen, der durch das geltende Recht
zulassig ist. Von den Gesetzen einiger
Staaten/Gerichtsbarkeiten wird der Ausschluss oder die
Einschrankung bestimmter Schaden nicht gestattet. Im Fall,
dass diese Gesetze fur das Produkt gelten, haben die
genannten Ausnahmen und Beschrankungen fir den
Kunden mdglicherweise keine Geltung.

Abschnitt 4. Verschiedenes

4.1  Eigentumsrechte. Fir das Produkt sowie fur die in
dessen Lieferumfang enthaltene Software und
Dokumentation gelten Rechte in Bezug auf das Eigentum
bzw. das geistige Eigentum von Synology und seinen
Lieferanten und Lizenzgebern. Synology behélt sich alle
Rechte, Eigentumsrechte und rechtliche Interessen an den
Rechten am geistigen Eigentum des Produkts vor und kein
Anspruch auf oder Eigentum der Rechte am geistigen
Eigentum des Produktes und der im Lieferumfang
enthaltenen Software oder Dokumentation und aller
sonstigen gemal dieser Garantie bereitgestellten Waren



geht im Rahmen dieser Garantie an den Kunden uber. Der
Kunde (a) erfullt die Bedingungen des Endbenutzer-
Lizenzvertrags von Synology, der im Lieferumfang der
Software enthalten ist, die von Synology oder einem
Synology-Vertragshandler oder -Wiederverkaufer geliefert
wird, und (b) versucht nicht, ein Produkt oder Teile davon
oder die zugehorige Software zu reproduzieren oder in
sonstiger Weise die geistigen Eigentumsrechte von
Synology zu missbrauchen, zu umgehen, oder gegen sie zu
verstoR3en.

4.2  Abtretbarkeit. Ohne die vorherige schriftliche
Zustimmung von Synology darf der Kunde Rechte aus
dieser Garantie nicht direkt, kraft Gesetz oder auf sonstige
Weise abtreten.

4.3 Keine zusatzlichen Bedingungen. Sofern nicht
ausdrucklich durch diese Garantie zuldssig, ist keine der
Parteien an eine im Widerspruch zu den Bestimmungen
dieser Garantie stehende Bedingung oder sonstige
Bestimmung gebunden, die durch die jeweils andere Partei
bei einer Bestellung, beim Empfang, bei der Annahme,
Bestatigung, Korrespondenz oder auf andere Weise
vorgegeben wird, auller beide Parteien stimmen dieser
Bestimmung ausdriicklich und schriftich zu. Solche
Bedingungen sind ausdriicklich abzulehnen. Wenn diese
Garantie im Widerspruch zu anderen Bedingungen einer
anderen von den Parteien getroffenen Vereinbarung in
Bezug auf das Produkt steht, hat diese Garantie Vorrang, es
sei denn, dass in der anderen Vereinbarung die Abschnitte
dieser Garantie speziell angegeben sind, die von ihr ersetzt
werden.

4.4  Geltendes Recht. Sofern nicht ausdricklich durch
gektende Gesetze verboten, unterliegt diese Garantie den
Gesetzen des Bundesstaates Washington in den USA, unter
AusschluRR des Kollisionsrechtes. Die UN-Konvention von
1980 zu Vertragen fir den internationalen Verkauf von
Waren oder Nachfolgende gelten nicht.

4.5 Beilegung von Rechtsstreitigkeiten. Alle
Streitigkeiten, Kontroversen ~ oder  Anspriche im
Zusammenhang mit dieser Garantie oder dem Produkt oder
den Dienstleistungen, die von Synology bereitgestellt
werden, in Bezug auf das Produkt oder die Beziehung
zwischen in den USA ansassigen Kunden und Synology
werden ausschlieflich und abschlieBend durch ein
Schiedsverfahren nach dem geltenden Handelsrecht der
American Arbitration Association geldst, sofern nachstehend
nichts Anderweitiges bestimmt ist. Das Schiedsverfahren
wird von einem einzigen Schiedsrichter abgewickelt und ist
auf den Disput zwischen dem Kunden und Synology
beschrankt. Das Schiedsverfahren wird weder ganz noch
teilweise mit anderen Schiedsverfahren kombiniert, noch
wird es als Sammelklage  durchgefihrt. Das
Schiedsverfahren soll durch Einreichung von Dokumenten,
telefonisch, per E-Mail oder durch personliches Erscheinen
in King County, Washington, USA, stattfinden, je nachdem,
was der Schiedsrichter auf Antrag der Parteien entscheidet.
Die gewinnende Partei in einem US-amerikanischen
Schiedsverfahren oder in einem anderen Gerichtsverfahren

erhalt die Kosten, Rechtsanwaltsgebihren in angemessener
Hohe sowie etwaige Schiedsgebihren von der Gegenpartei
erstattet. Die Entscheidung eines Schiedsgerichts gilt als
endgultig und fir beide Parteien verbindlich und jedes
zustandige Gericht kann einen Richterspruch verkiinden.
Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass er bei Fehlen dieser
Bestimmung das Recht hatte, Streitigkeiten vor einem
Gericht klaren zu lassen, insbesondere in Form einer
Sammelklage, und dass er ausdricklich und wissentlich auf
dieses Recht verzichtet wund vereinbart, jegliche
Streitigkeiten in Form eines verbindlichen Schiedsverfahrens
entsprechend den Bestimmungen dieses Abschnittes 4.5
beizulegen. Fur Kunden, die ihren Wohnsitz nicht in den
Vereinigten Staaten haben, sind alle Streitigkeiten,
Meinungsverschiedenheiten oder Anspriche in diesem
Abschnitt  beschrieben, und werden durch einen
Schiedsspruch von drei unabhéngigen Schlichtern in
Ubereinstimmung mit den Verfahren der R.O.C.
Schiedsgerichtsbarkeit und  anderen  einschlagigen
Vorschriften beizulegen. Das Schiedsverfahren findet statt in
Taipei, Taiwan, und wird in Englisch oder, falls beide
Parteien damit einverstanden sind, in Mandarin-Chinesisch
abgehalten. Der Schiedsspruch ist endgiltig und fir beide
Parteien verbindlich und kann von jedem zustandigen
Gericht in Kraft gesetzt werden. Nichts in diesem Abschnitt
ist so auszulegen, dass es Synology untersagt ist, eine
Unterlassungsverfiigung zu erwirken oder andere Rechte
und Rechtsmittel in Anspruch zu nehmen, wie sie rechtlich
fur tatsdchliche oder drohende Verletzungen einer der
Bestimmungen dieser EULA in Bezug auf das geistige
Eigentum Synologys blich sind.

4.6  Anwaltshonorare. Bei einer Schlichtung, Vermittlung
oder anderen rechtlichen Schritten oder Verfahren zur
Durchsetzung der Rechte oder Rechtsmittel aus dieser
EULA ist die gewinnende Partei berechtigt, alle anfallenden
Kosten, zusatzlich zu allen weiteren Kosten, auf die sie
moglicherweise Anspruch hat, wie etwa angemessene
Anwaltshonorare, in Rechnung zu stellen.

4.7  Exportbeschrankungen. Sie erkennen an, dass das
Produkt der US-Exportbeschrankung unterliegt. Sie
verpflichten sich, alle fur die Software geltenden Gesetze
und Vorschriften einzuhalten, insbesondere die der US
Export Administration Regulations.

4.8 Salvatorische Klausel. Sollten einzelne
Bestimmungen dieser Garantie von einem zustandigen
Gericht als ungliltig, illegal oder nicht durchsetzbar erklart
werden, bleibt der Rest dieser Garantie in vollem Umfang in
Kraft.

49  Gesamter Vertrag. Diese Garantie stellt die gesamte
Vereinbarung dar und ersetzt alle vorherigen Vereinbarungen
zwischen Synology und dem Kunden, die mit diesem
Vertragsgegenstand in Zusammenhang stehen. Erweiterungen,
Anderungen oder Aufhebungen einer der Bestimmungen dieser
Garantie sind nicht gultig, auBer es besteht eine schriftliche
Vereinbarung, die von den Parteien unterzeichnet wurde und an
die sich die Partien zu halten haben.



Radio Frequency Specifications

802.11 abgn and 802.11ac up to 80MHz Bandwidth,
Support beamforming and TPC Function and MIMO 3*3 (RT1900ac)/4*4 (RT2600ac)

Frequency and output power details for maximum EIRP

Frequency Band Channel No. Frequency Channel No. Frequency
1 2412 MHz 7 2442 MHz
2 2417 MHz 8 2447 MHz
3 2422 MHz 9 2452 MHz
2400-2483.5MHz
4 2427 MHz 10 2457 MHz
5 2432 MHz 11 2462 MHz
6 2437 MHz - -
36 5180 MHz 44 5220 MHz
5150-5250 MHz 38 5190 MHz 46 5230 MHz
(Band 1) 40 5200 MHz 48 5240 MHz
42 5210 MHz - -
52 5260 MHz 60 5300 MHz
5250-5350 MHz
54 5270 MHz 62 5310 MHz
56 5280 MHz 64 5320 MHz
(Band 2)
58 5290 MHz - -
100 5500 MHz 112 5560 MHz
102 5510 MHz 116 5580 MHz
5470-5725 MHz
104 5520 MHz 132 5660 MHz
106 5530 MHz 134 5670 MHz
(Band 3)
108 5540 MHz 136 5680 MHz
110 5550 MHz 140 5700 MHz
149 5745 MHz 157 5785 MHz
5725-5850 MHz 151 5755 MHz 159 5795 MHz
(Band 4) 153 5765 MHz 161 5805 MHz
155 5775 MHz 165 5825 MHz




Federal Communications Commission (FCC) Statement

You are cautioned that changes or modifications not expressly approved by the part responsible

for compliance could void the user’s authority to operate the equipment.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to part 15 of the FCC rules. These limits are designed to provide reasonable protection
against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can
radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions,
may cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that
interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference
to radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user

is encouraged to try to correct the interference by one or more of the following measures:

-Reorient or relocate the receiving antenna.

-Increase the separation between the equipment and receiver.

-Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver
is connected.

-Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For product available in the USA/Canada market, only channel 1~11 can be operated. Selection of

other channels is not possible.

When suing IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its operation in

the 5.15 to 5.25GHz frequency range.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions:

1) This device may not cause harmful interference, and

2) This device must accept any interference received, including interference that may
cause undesired operation.

FCC RF Radiation Exposure Statement:

This equipment complies with FCC radiation exposure limits set forth for an uncontrolled environment.
This equipment should be installed and operated with minimum distance 20 cm between the radiator
& your body. This transmitter must not be co-located or operating in conjunction with any other

antenna or transmitter.



IC Statement

This device complies with Industry Canada license-exempt RSS standard(s). Operation is subject to
the following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this device must

accept any interference, including interference that may cause undesired operation of the device.

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux appareils radio
exempts de licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes : (1) I'appareil ne doit
pas produire de brouillage, et (2) I'utilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique

subi, méme si le brouillage est susceptible d'en compromettre le fonctionnement.

For product available in the USA/Canada market, only channel 1~11 can be operated. Selection of

other channels is not possible.

Pour les produits disponibles aux Etats-Unis / Canada du marché, seul le canal 1 a 11 peuvent étre

exploités. Sélection d'autres canaux n'est pas possible.

This device and its antennas(s) must not be co-located or operating in conjunction with any other

antenna or transmitter except in accordance with IC multi-transmitter product procedures.

Cet appareil et son antenne (s) ne doit pas étre co-localisés ou fonctionnement en association avec

une autre antenne ou transmetteur.

Dynamic Frequency Selection (DFS) for devices operating in the bands 5250- 5350 MHz, 5470-5600
MHz and 5650-5725 MHz

Sélection dynamique de fréquences (DFS) pour les dispositifs fonctionnant dans les bandes
5250-5350 MHz, 5470-5600 MHz et 5650-5725 MHz

The device for operation in the band 5150-5250 MHz is only for indoor use to reduce the potential for

harmful interference to co-channel mobile satellite systems.

les dispositifs fonctionnant dans la bande 5150-5250 MHz sont réservés uniquement pour une
utilisation a l'intérieur afin de réduire les risques de brouillage préjudiciable aux systéemes de satellites

mobiles utilisant les mémes canaux.



The maximum antenna gain permitted for devices in the bands 5250-5350 MHz and 5470-5725 MHz

shall be such that the equipment still complies with the e.i.r.p. limit.

le gain maximal d'antenne permis pour les dispositifs utilisant les bandes 5250-5350 MHz et

5470-5725 MHz doit se conformer a la limite de p.i.r.e.

The maximum antenna gain permitted for devices in the band 5725-5850 MHz shall be such that the
equipment still complies with the e.i.r.p. limits specified for point-to-point and non-point-to-point

operation as appropriate.

le gain maximal d’antenne permis (pour les dispositifs utilisant la bande 5725-5850 MHz) doit se
conformer a la limite de p.i.r.e. spécifiée pour I'exploitation point a point et non point a point, selon le

cas.

Users should also be advised that high-power radars are allocated as primary users (i.e. priority users)
of the bands 5250-5350 MHz and 5650-5850 MHz and that these radars could cause interference

and/or damage to LE-LAN devices.

De plus, les utilisateurs devraient aussi étre avisés que les utilisateurs de radars de haute puissance
sont désignés utilisateurs principaux (c.-a-d., qu'ils ont la priorité) pour les bandes 5250-5350 MHz et
5650-5850 MHz et que ces radars pourraient causer du brouillage et/ou des dommages aux

dispositifs LAN-EL.

For indoor use only.

Pour une utilisation en intérieur uniquement.



IMPORTANT NOTE:

IC Radiation Exposure Statement:

This equipment complies with IC RSS-102 radiation exposure limits set forth for an
uncontrolled environment. This equipment should be installed and operated with minimum distance

20 cm between the radiator & your body.

Cet équipement est conforme aux limites d'exposition aux rayonnements IC établies pour un
environnement non contr6lé. Cet équipement doit étre installé et utilisé avec un minimum de 20 cm de

distance entre la source de rayonnement et votre corps.

This radio transmitter RT1900ac has been approved by Industry Canada to operate with the antenna
types listed below with the maximum permissible gain and required antenna impedance for each
antenna type indicated. Antenna types not included in this list, having a gain greater than the

maximum gain indicated for that type, are strictly prohibited for use with this device.

Le présent émetteur radio RT1900ac a été approuvé par Industrie Canada pour fonctionner avec les
types d'antenne énumérés ci-dessous et ayant un gain admissible maximal et l'impédance requise
pour chaque type d'antenne. Les types d'antenne non inclus dans cette liste, ou dont le gain est

supérieur au gain maximal indiqué, sont strictement interdits pour I'exploitation de I'émetteur.



EU Declaration of Conformity

Language Statement
_ Hereby, Synology Inc. declares that this Wireless Router is in compliance with the
Enalish essential requirements and other relevant provisions of Directive 1999/5/EC.
Synology Inc. vakuuttaa taten ettéd Wireless Router tyyppinen laite on direktiivin
Finnish 1999/5/EY oleellisten vaatimusten ja sité koskevien direktiivin muiden ehtojen
mukainen.
Hierbij verklaart Synology Inc. dat het toestel Wireless Router in overeenstemming is
puten met de essentiéle eisen en de andere relevante bepalingen van richtlijn 1999/5/EG
Par la présente Synology Inc. déclare que I'appareil Wireless Router est conforme aux
French exigences essentielles et aux autres dispositions pertinentes de la directive 1999/5/CE
Harmed intygar Synology Inc. att denna Wireless Router star | 6verensstammelse
Swedish med de vasentliga egenskapskrav och 6vriga relevanta bestammelser som framgar av
direktiv 1999/5/EG.
_ Undertegnede Synology Inc. erkleerer herved, at fglgende udstyr Wireless Router
panish overholder de veesentlige krav og gvrige relevante krav i direktiv 1999/5/EF
Hiermit erklart Synology Inc. dass sich dieser/diese/dieses Wireless Router in
German Ubereinstimmung mit den grundlegenden Anforderungen und den anderen relevanten
Vorschriften der Richtlinie 1999/5/EG befindet"
ME THN MAPQOYZA Synology Inc. AHAQNEI OTI Wireless Router ZYMMOP®QNETAI
Greek NPOZ TIZ OYZIQAEIZ ANAITHZEIZ KAI TIZ AOINEX ZXETIKEX AIATAZEIX THX
OAHTIIAZ 1999/5/EK
_ Con la presente Synology Inc. dichiara che questo Wireless Router & conforme ai
alian requisiti essenziali ed alle altre disposizioni pertinenti stabilite dalla direttiva 1999/5/CE.
Por medio de la presente Synology Inc. declara que el Wireless Router cumple con los
Spanish requisitos esenciales y cualesquiera otras disposiciones aplicables o exigibles de la
Directiva 1999/5/CE
Synology Inc. declara que este Wireless Router esta conforme com os requisitos
Portuguese

essenciais e outras disposi¢des da Directiva 1999/5/CE.
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