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Interni chipsety v i-tec dokovacich stanicich a grafickych adaptéch jsou od spolecnosti
DisplayLink (DL-3x00 nebo DL-165). Proto doporucujeme ovladaci software od

v v s

DisplayLinku verze 7.4 (a vyssi).
Pfi upgradu z Windows 8 na Windows 8.1 postupujte prosim dle pokyn( nize.
Pouziti DisplayLink s Windows 8.1

DisplayLink podporuje Windows 8.1 od verze 7.4. Ta je ke stazeni na naSich strankach www.i-
tec.cz. Doporucujeme nasledujici postup pfi upgradu z Windows 8 na Windows 8.1 pro
spravné pouziti DisplayLink softwaru.

Upgrade z Windows 8 na Windows 8.1?

Dllezité: Nejprve nainstalujte DisplayLink 7.4 nebo novéjsi na Windows 8 a ovérte funkénost
i-tec zafizeni v tomto systému. AZ poté pokracujte a provedte upgrade na Windows 8.1.

Upgrade na Windows 8.1 ve spolecnosti s DisplayLink MSI soubory?
Pti upgradu na Windows 8.1 v prostredi spole¢nosti:

e Pres Sprdvce zafizeni = Programy odinstalujte predchozi verzi DisplayLink software.
Pak nainstalujte verzi 7.4M2 nebo vys$si na Windows 8 a ovérte funkénost i-tec
zatizeni v tomto systému. Az poté pokracujte a provedte upgrade na Windows 8.1.

Mam jiz proveden upgrade na Windows 8.1, neprovedl| jsem v$ak instalaci verze 7.4 nebo
vysSi na predchozim OS Windows 8. Co mohu délat?

Neobavejte se, i-tec zafizeni mlZe stdle pracovat. Stahnéte si nejnovéjsi software z www.i-
tec.cz. Po spravné instalaci a restartu notebooku / PC by i-tec zafizeni mélo opét standardné
pracovat.

Zkousel jsem nainstalovat nejnovéjsi software, presto mi i-tec zafizeni stidle nepracuje
spravné ve Windows 8.1.

Je moiné, Ze se nainstalovana verze DisplayLink softwaru poskodila béhem upgrade OS. Pro
opravu zkuste tyto kroky:

e Odpoijte i-tec zafizeni od notebooku / PC.

e Qdinstalujte DisplayLink Core software ze Sprdvce zafizeni - Programy. Pfi chybové
hlasce pokracujte dalSimi kroky.

e Stahnéte a spustte DisplayLink cleaner tool V1.

e Po ukonceni utility Cleaner, provedte restart notebooku / PC.

e Nyni stahnéte a spustte nejnovéjsi software z www.i-tec.cz.

e Opétovné pripojte i-tec zafizeni k notebooku / PC.
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Internal chipsets in i-tec docking stations or display adapters are DisplayLink chipsets DL-
165 or DL-3x00). Therefore we recommend v7.4 DisplayLink software (or later) on
Windows 8.1.

If you are upgrading from Windows 8 to Windows 8.1, please refer to this article BEFORE
upgrading to Windows 8.1 to make the experience as smooth as possible.

Using DisplayLink with Windows 8.1

DisplayLink support Windows 8.1 from v7.4 software onwards. The latest release of software
to support Windows 8.1 can be downloaded from www.i-tec.cz. If you are upgrading from
Windows 8 to Windows 8.1, please read on the suggested method below.

Upgrading from Windows 8 to Windows 8.1?

Before upgrading from Windows 8 to Windows 8.1, DisplayLink strongly recommends
installing v7.4 software or later on Windows 8. This will ensure your DisplayLink devices
continue to work after OS upgrade. Once v7.4 is installed on Windows 8, you can continue to
upgrade the OS to Windows 8.1.

Upgrading to Windows 8.1 in a corporation with DisplayLink MSI files?
If upgrading to Windows 8.1 in a corporate environment either:

e Uninstall the previous DisplayLink software, before upgrading the OS. Then install
v7.4 M2 or later once Windows 8.1 is installed (preferred method).
e Update to v7.4 M2 or later before upgrading to Windows 8.1.

| have upgraded to Windows 8.1, but did not upgrade to v7.4 software first. What do | do?

Don't worry, your DisplayLink devices can still work. Please download v7.4 M2 or later from
www.i-tec.cz. Once you install this later release on Windows 8.1, your DisplayLink devices
should work again.

I've tried installing the latest software and | still cannot get my DisplayLink devices to work
on Windows 8.1.

It is possible that the previous DisplayLink software installed has been corrupted during the
OS upgrade. To recover this, please follow the steps below:

e Disconnect the DisplayLink device from the computer.

e Uninstall DisplayLink Core software from Control Panel - Programs. Don't worry if
this fails, just move onto the next step.

e Download and run the DisplayLink cleaner tool V1.

e Once the Cleaner has been run, reboot.
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e Now download and run the latest DisplayLink software from www.i-tec.cz.
e Reconnect the DisplayLink device to the computer.

DE

Interne Chipsdtze in i-tec Dockingstationen und Grafikadaptern kommen von der
Gesellschaft DisplayLink (DL-3x00 oder DL-165). Deswegen empfehlen wir fiir Software die
Treiber von DisplayLink der Version 7.4 (und hoher) zu installieren.

Fir Upgrade von Windows 8 auf Windows 8.1 gehen Sie bitte nach unten angefiihrten
Anweisungen vor.

Benutzung von DisplayLink mit Windows 8.1

DisplayLink unterstiitzt Windows 8.1 von der Version 7.4. Die ist auf unserer Internetseite
unter www.i-tec.cz zu finden. Wir empfehlen folgenden Verlauf fir Upgrade von Windows 8
auf Windows 8.1, um Software von DisplayLink richtig zu benutzen.

Upgrade von Windows 8 auf Windows 8.1?

Wichtig: Zuerst ist DisplayLink 7.4 oder eine neuere Version unter Windows 8 zu installieren
und dann die Funktionsfahigkeit von i-tec Gerat unter diesem System zu Uberpriifen. Erst
danach kénnen Sie fortsetzen und Upgrade auf Windows 8.1 durchfiihren.

Upgrade auf Windows 8.1 zusammen mit DisplayLink MSI Dateien?
Fiir Upgrade auf Windows 8.1 in Gesellschaften:

e Gerdte-Manager - Programme — die vorherige Software-Version von DisplayLink zu
deinstallieren. Dann installieren Sie die Version 7.4M2 oder eine hohere Version
unter Windows 8 und Uberpriifen Sie die Funktionsfahigkeit von i-tec Gerat unter
diesem System. Erst danach kdénnen Sie fortsetzen und Upgrade auf Windows 8.1
durchfihren.

Ich habe Upgrade auf Windows 8.1 schon durchgefiihrt, habe aber noch die Version 7.4
oder eine hohere Version unter vorherigem BS Windows 8 nicht installiert. Was kann ich in
diesem Fall machen?

Keine Sorgen, das i-tec Gerat kann weiterhin arbeiten. Laden Sie die neuste Software unter
www.i-tec.cz herunter. Nach richtiger Installation und Neustart von Notebook / PC sollte das
Gerat schon wieder standardmaRig arbeiten.

Ich habe versucht, die neuste Software zu installieren, trotzdem funktioniert mein i-tec
Gerat unter Windows 8.1 immer noch nicht richtig.

Es ist moglich, das die installierte Software-Version von DisplayLink wahren des Upgrades
von BS beschadigt wurde. Um das Problem zu beseitigen, probieren Sie folgende Schritte:
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e i-tec Gerat von Notebook / PC abzuschalten.

e DisplayLinkCore-Software zu deinstallieren - von Gerate-Manager - Programme. Bei
Fehlermeldung setzen Sie mit folgenden Schritten fort.

e DisplayLink cleaner tool V1 herunterzuladen und zu starten.

e Nachdem Cleaner beendet wird, fuhren Sie den Neustart von Notebook / PC durch.

e Jetzt die neuste Software unter www.i-tec.cz herunterzuladen und zu starten.

e j-tec Gerat wieder an Notebook / PC anzuschlielRen.
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Chipsety wewnetrzne wykorzystane w stacjach dokujacych oraz zewnetrznych kartach
graficznych i-tec to chipsety DisplayLink (DL-165 lub DL-3x00). Aby uzyska¢ kompatybilnos¢
z Windows 8.1 zalecane jest zainstalowanie sterownikéw DisplayLink w wersji 7.4 (lub
nowszych).

Prosimy o zapoznanie sie z ponizszg informacja przed wykonaniem aktualizacji Windows 8 na
Windows 8.1.

Kompatybilnos¢ DisplayLink z Windows 8.1

DisplayLink umozliwia prace z Windows 8.1 ze sterownikami od wersji 7.4. Najnowsze
sterowniki do obstugi Windows 8.1 dostepne sg na stronie www.i-tec.pl. Zalecamy
zastosowanie sie do ponizszych wskazéwek przy aktualizacji Windows 8 do Windows 8.1.

Zmieniasz Windows 8 na Windows 8.1?

Przed aktualizacja Windows 8 do Windows 8.1, DisplaylLink zaleca zainstalowanie
sterownikéw v7.4 lub nowszych dla Windows 8. Zapewni to kontynuacje pracy urzadzenia
DisplayLink po aktualizacji OS. Po instalacji sterownikéw v7.4 dla Windows 8, mozna
przystgpic¢ do aktualizacji OS do Windows 8.1.

Aby zaktualizowad do systemu Windows 8.1:

e Przed aktualizacjg systemu nalezy odinstalowaé poprzednie sterowniki DisplayLink.
Nastepnie zainstalowac v7.4 M2 lub nowsze gdy Windows 8.1 jest zainstalowany
(metoda preferowana).

e Aktualizowanie sterownikéw v7.4 M2 lub nowszych przed aktualizacjg systemu do
Windows 8.1.

Zaktualizowano system do Windows 8.1 bez wcze$niejszej aktualizacji sterownikow do
v7.4. Co teraz?

Urzadzenie bedzie nadal dziatato. Nalezy pobra¢ sterowniki v7.4 M2 lub nowsze ze strony
www.i-tec.pl. Po prawidlowej instalacji i ponownym uruchomieniu komputera urzadzenie

powinno dziata¢ prawidtowo.

Zainstalowano najnowsze oprogramowanie ale urzadzenie nadal nie dziata z Windows 8.1.


http://displaylink.com/downloads/sla.php?fileid=121
http://www.i-tec.cz/
http://www.i-tec./
http://www.i-tec.pl/

Prawdopodobnie poprzednie oprogramowanie zostato uszkodzone podczas aktualizacji
systemu. Nalezy postepowac wedtug ponizszych wskazéwek:

e Qdtaczyc¢ urzadzenie DisplayLink od komputera.

e Qdinstalowaé oprogramowanie DisplayLink Core z Control Panel - Programs. W

razie nieudanej proby, przej$é do nastepnego etapu

e Pobraciuruchomié¢ DisplayLink cleaner tool V1.

e Po uzyciu Cleanera, zrestartowaé computer.

e Pobraciuruchomi¢ najnowsze sterowniki DisplayLink www.i-tec.pl.

e Podtacz urzadzenie DisplayLink do komputera.
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