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Zaruka

Informace uvedené v této prirucce se mohou
zménit bez predchoziho upozornéni. Jediné
zaruky na produkty a sluzby spolecnosti HP
jsou vyslovné uvedeny v prohlaseni o zaruce,
které je kazdému z téchto produkt( a sluzeb
prilozeno. Zadna ze zde uvedenych informaci
nezaklada dalsi zaruky. Spolecnost HP neni
zodpovédna za technické nebo redakéni chyby
ani za opomenuti vyskytujici se vtomto
dokumentu.

Nékteré funkce nejsou dostupné ve véech
edicich nebo verzich systému Windows. Aby
bylo mozné vyuzivat vSech vyhod systému
Windows, mohou systémy vyZadovat
upgradovany nebo samostatné zakoupeny
hardware, ovladace ¢i aktualizace systému
BIOS. Viz http://www.microsoft.com.

Ochranné znamky

Bluetooth je ochrannou zndmkou vlastnénou
jejim majitelem, kterou spole¢nost HP Inc.
pouziva na zakladé licence. Intel je ochranna
znamka spolecnosti Intel Corporation zapsana
v USA a dalSich zemich. Linux® je registrovana
ochranna znamka spolec¢nosti Linus Torvalds
v USA a dalSich zemich. Microsoft a Windows
jsou bud'to zapsané ochranné znamky nebo
ochranné znamky spolec¢nosti Microsoft
Corporation v USA a/nebo dalSich zemich.
NVIDIA je ochranna znamka a/nebo zapsana
ochranna znamka spolecnosti NVIDIA
Corporation registrovana v USA a dalsich
zemich. Red Hat® je ochranna znamka
spole¢nosti Red Hat, Inc. registrovana

ve Spojenych statech americkych a dalSich
zemich.


http://www.microsoft.com

0 této prirucce

/\ VAROVANI! Text v tomto formatu naznacuje, ze nedodrzeni pokyn( mliZe zplisobit télesnou Gjmu nebo
ztratu Zivota.

A UPOZORNENI: Text v tomto formatu naznacuje, ze nedodrzeni pokyn(i mize zpGsobit poskozeni zafizeni
nebo ztratu informaci.

[%’/f POZNAMKA: Text v tomto formatu poskytuje dilezité dopliikové informace.

Tato prirucka poskytuje informace o instalaci a zakladnim feseni problém0 pro pracovni stanici. Obsahuje tato
témata:

Témata prirucky

Umisténi prostifedku spole¢nosti HP na strance 1

Funkce pracovni stanice na strance 5

Nastaveni pracovni stanice na strance 10

Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows
10 na strance 19

Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows
7 na strance 28

Nastaveni systému Linux na strance 33

Aktualizace pracovni stanice na strance 37

Diagnostika a feSeni mensich problém( na strance 39

Pou?ziti nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI)
na strance 44

Bézna péce o pocitac na strance 46

9 TIP: Pokud v této prirucce nenaleznete to, co hledate:

e  Technické podrobnosti naleznete v Maintenance and Service Guide (Ptiru¢ce pro udrzbu a servis)
na strance http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

e  Naadrese http://www.hp.com/go/sml sledujte videa popisuijici odstrafiovani a vyménu.

e  Dalsiinformace o své pracovni stanici naleznete na strankach http://www.hp.com/go/workstations.



http://www.hp.com/support/workstation_manuals
http://www.hp.com/go/sml
http://www.hp.com/go/workstations
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1 Umisteni prostredku spolecnosti HP

V této ¢asti jsou uvedeny informace o nasledujicich zdrojich pro pracovni stanici HP:

° Informace o produktu

° Podpora

° Dokumentace k produktu

° Diagnostika produktu

° Aktualizace produktu

Informace o produktu

Téma

Umisténi

Technické Gdaje

Specifikace QuickSpecs pro vas produkt naleznete na adrese http://www.hp.com/go/
quickspecs. Kliknéte na odkaz pro moznosti specifikaci QuickSpecs spolecnosti HP Inc.
Kliknéte na tlacitko Vyhledat vsechny specifikace QuickSpecs, do pole pro vyhledavani

zadejte nazev modelu a poté kliknéte na tlacitko Prejit.

Poznamky o pravnich predpisech,
bezpecnosti a Zivotnim prostiedi

Informace o pravnich predpisech k produktu naleznete v materialu Pozndmky o prdvnich
predpisech, bezpecnosti a Zivotnim prostredi. M(zete se také podivat na Stitek
s informacemi o predpisech umistény na skfini pracovni stanice.

Prislusenstvi

Uplné a aktudlni informace o podporovaném pfisluéenstvi a komponentach najdete
na adrese http://www.hp.com/go/workstations.

Systémova deska

Diagram systémové desky je umistén uvnitf skiiné (konfigurace ,all-in-one*). Dalsi
informace naleznete v p¥iru¢ce Maintenance and Service Guide (Pfiru¢ka Gdrzby a servisu)
pracovni stanice na webu na adrese http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Stitky se sériovym ¢islem,
informacemi o Ufadu / ochrané
zZivotniho prosttedi a opera¢nim
systémem

Stitky se sériovym ¢islem, informacemi o Gifadu / ochrané Zivotniho prostiedi a opera¢nim
systémem se nachazeji na zadnim panelu pracovni stanice.

Informace o produktu

1


http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com/go/workstations
http://www.hp.com/support/workstation_manuals

2

Podpora

Téma

Umisténi

Podpora
produktu

Pro informace o podpofe v USA piejdéte na adresu http://www.hp.com/go/contactHP.

Pro informace o celosvétové podpofe prejdéte na adresu http://welcome.hp.com/country/us/en/
wwecontact_us.html.

Zde mate k dispozici pfistup k nasledujicim druhim podpory:
e  Online chatovat s technikem HP

° Obdrzeni e-mailové podpory

e Najit telefonni ¢isla podpory

e  Vyhledat stiedisko sluzeb spole¢nosti HP

Informace o
zaruce

Informace o zakladni zaruce naleznete na adrese http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool.

Informace o stavajicich sluzbach Care Pack naleznete na adrese http://www.hp.com/go/lookuptool.

Chcete-li rozsitit standardni zaruku na produkt, pfejdéte na stranku http://h20565.www?2.hp.com/hpsc/wc/
public/home a vyberte moznost z nabidky Souvisejici odkazy. Sluzby HP Care Pack nabizeji moznost
rozsifeni a prodlouZzeni standardni zaruky na produkt.

Omezenou zaruku spolec¢nosti HP naleznete mezi uzivatelskymi pfiruckami ve svém produktu nebo

na dodaném disku CD nebo DVD. V nékterych zemich nebo oblastech miize byt soucasti baleni vytisténa
zaruka. V zemich nebo oblastech, kde neni zaruka dodavana v tisténé formé, mizete pozadat o tisténou verzi
na webu http://www.hp.com/go/orderdocuments. V ptipadé produkt( zakoupenych v asijské oblasti
Tichomofi kontaktujte spole¢nost HP na adrese

POD, P.0.Box 161
Kitchener Road Post Office, Singapore 912006

Uved'te nazev produktu, Vase jméno, telefonni ¢islo a postovni adresu.

Kapitola 1 Umisténi prostiedku spole¢nosti HP


http://www.hp.com/go/contactHP
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html
http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool
http://www.hp.com/go/lookuptool
http://h20565.www2.hp.com/hpsc/wc/public/home
http://h20565.www2.hp.com/hpsc/wc/public/home
http://www.hp.com/go/orderdocuments

Dokumentace k produktu

Téma

Umisténi

Uzivatelskeé priru¢ky HP, dokumenty
white paper a dokumentace jinych
vyrobcl

Uzivatelska dokumentace se nachazi na pevném disku. V systému Windows® 10 kliknéte
na tlacitko Start a vyberte moznosti Vsechny programy, HP a poté Dokumentace HP.

V systému Windows 7 kliknéte na tlacitko Start a vyberte moznost Napovéda a podpora
HP a poté Dokumentace HP. Nejnovéjsi dokumentaci online naleznete na adrese
http://www.hp.com/support/workstation_manuals. Dokumentace zahrnuje tuto

uzivatelskou pfirucku a pfiru¢ku Maintenance and Service Guide (Pfirucka udrzby a servisu).

Odstranéni a nahrazeni videi

Pokud se chcete dozvédét, jak odstranit a nahradit sou¢astky pracovnich stanic, prejdéte
na stranku http://www.hp.com/go/sml.

0znameni produkt

Aplikace Subscriber's Choice je program spole¢nosti HP, ktery umoznuje pfihlaseni
k odbéru upozornéni na ovladace a software a na proaktivni zmény (PCN), k odbéru
bulletinu HP, rad zdkaznik(im a dalsich informaci. P¥ihlaste se na adrese
http://www.hp.com/go/subscriberschoice.

Technické Gdaje

V produktovém bulletinu najdete informace QuickSpecs o pracovnich stanicich HP.
Informace QuickSpecs obsahuji informace o operacnim systému, zdroji napajeni, paméti,
procesoru a fadé dalSich komponentech systému. Informace QuickSpecs naleznete

na adrese http://www.hp.com/go/quickspecs/.

Zdakaznické rady, Bulletiny
zabezpeceni a 0znameni

P¥i vyhledani rad, bulletinG a oznameni postupujte takto:

1. Prejdéte na http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. Vyberte pozadovany produkt.

3. Pod zéahlavim Znalostni databaze pomoci posuvniku vyberte polozku Rady, bulletiny
a oznameni.

Diagnostika produktu

Téma

Umisténi

Diagnostické nastroje systému
Windows 7

Ve vybranych pocitacich s nainstalovanym systémem Windows je predinstalovan
diagnosticky nastroj UEFI Diagnostics.

Dalsi informace viz Maintenance and Service Guide (Pfiru¢ka pro udrzbu a servis) pro
pracovni stanici na strance http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Definice akustickych a svételnych
signalt

Prostuduijte si Maintenance and Service Guide (P¥iru¢ku pro udrzbu a servis) pro vasi
pracovni stanici na strance http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Chybové kody POST

Prostuduite si Maintenance and Service Guide (P¥iru¢ku pro udrzbu a servis) pro vasi
pracovni stanici na strance http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Dokumentace k produktu
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Aktualizace produktu

Téma Umisténi

Aktualizace ovladach a BIOSu Na strance http://www.hp.com/go/workstationsupport zkontrolujte, zda mate
nainstalovany nejnové;jsi ovladace pro pracovni stanici.

Chcete-li zjistit aktualni verzi BIOSu na pracovni stanici, béhem spousténi systému
postupuijte podle nasledujicich krokd:

1.  Zapnéte pracovni stanici a béhem spousténi systému stisknéte klavesu Esc.
2.  Stiskem klavesy F10 spustite nastroj Computer Setup (F10).

3. Prejdéte do ¢asti Hlavni a poté vyberte moznost Systémové informace.
Poznamenejte si ¢islo a datum verze systému BIOS a porovnejte je s verzemi BIOS,
které jsou na webovych strankach spolecnosti HP.

Cislo verze systému BIOS miizete také nalézt v systému Windows 7 pomoci nasledujicich
kroku:

1. Kliknéte na tlacitko Start a vyberte moznosti VSechny programy, PFislusenstvi,
Systémové nastroje a poté Systémové informace.

2. Vpravém podokné najdéte fadek s datem a verzi BIOS.

3. Poznamenejte si Cislo verze a datum systému BIOS a porovnejte je s verzemi na
webové strance spolecnosti HP.

Operacni systémy Informace ziskate na nasledujicich mistech:

e  Vpfipadé operacnich systém( Windows piejdéte na adresu
http://www.support.microsoft.com.

e  Vpfipadé operatnich systém Linux® pfejdéte na adresu http://www.linux.com.

4 Kapitola 1 Umisténi prostiedku spole¢nosti HP
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2 Funkce pracovni stanice

Kompletni a aktualni informace o podporovaném prisluSenstvi a sou¢astech pracovni stanice naleznete
na adrese http://partsurfer.hp.com.

®  Soucasti

° Technické udaje produktu

Soucasti

Predni strana

Polozka Ikona Soucast
1 (D Tlacitko napajeni
2 Kontrolka napdjeni
Leva strana

Polozka lkona Soucast

1 S§< -~ Port USB 3.0

Soucasti 5
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Polozka Ikona Soucast

2 ss<-4 Nabijeci port USB 3.0
3 O Kombinovany konektor zvukového vystupu (pro sluchatka) /
zvukového vstupu (pro mikrofon)

6 Kapitola 2 Funkce pracovni stanice



Zadni strana

Vykonnostni model

Polozka

Ikona

Soucast

Polozka

Ikona

Soucast

{{)

Kontrolka ¢innosti pevného
disku

Sviti: Pocitac je zapnuty.

Blika bile: Probiha pristup k
pevnému disku.

Konektor napdjeciho kabelu

Zasuvka pro zabezpecovaci
kabel

Konektory DisplayPort 1.2 (3)

Rizeny GPU NVIDIA

Uvolnujici zapadka
pristupového krytu

Svorka na kabel DC-IN

Konektor DisplayPort 1.2
Povoluje integrovanou grafiku.

Vychozim GPU je NVIDIA®. GPU
Intel” Ize vybrat v nabidce
systému BIOS (F10).

10

Porty USB Type-C (2)

Sériovy port (volitelny)

11

Porty USB 3.0 (2)

Konektor RJ-45 (sitovy)

Soucasti
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8

Vstupni model

Polozka Ikona Soucast Polozka Ikona Soucast

Kontrolka ¢innosti pevného
disku

1 e Sviti: Pocitac je zapnuty. 6 Konektor napdjeciho kabelu
Blika bile: Probiha pristup k
pevnému disku.
Zasuvka pro zabezpecovaci +Ie .

2 ﬂ Kabel 7 .|.D Konektory DisplayPort (3)

3 Uvolriuiici zapadka 8 Svorka na kabel DC-IN
pristupového krytu

q Sériovy port (volitelny) 9 SS%- Porty USB 3.0 (2)

Konektor RJ-45 (sitovy)

Kapitola 2 Funkce pracovni stanice



Technické adaje produktu

Fyzické parametry
Pouze jednotka (vykonnostni model) 2,08 kg (4,58 b)
Hmotnost
Pouze jednotka (vstupni model) 1,87 kg (4,12 lb)
Vyska 58 mm (2,3 palce)
Rozméry (pouze o
jednotka) Sitka 216 mm (8,5 palce)
Hloubka 216 mm (8,5 palce)

Technické udaje prostredi

Provozni 5°Caz35°C (40 °Faz 95 °F)
Neprovozni 40 °Caz 60 °C (-40 °F az 140 °F)
Teplota B
POZNAMKA: Horni teplotni limit prostfedi 35 °C plati do nadmoiskeé vysky 1 524 m (5 000 stop). Za
kazdych 305 m (1 000 stop) nad 1 524 m (5 000 stop) odectéte 1 °C. Napfiklad ve vysce 3 048 m
(10 000 stop) je teplotni limit okolniho vzduchu 30 °C.
Provozni 8 % az 85 % relativni vlhkost, nekondenzujici
Vlhkost
Neprovozni 8 % az 90 % relativni vlhkost, nekondenzujici
Provozni 0m az 3048 m (10 000 stop)
Nadmoiska vyska
Neprovozni 0m az 9144 m (30 000 stop)
Provozni Ve-sinus: 40 g, 2 m/s az 3 m/s (pfiblizné 62 cm/s)
Neprovozni e  -sinus: 160 cm/s, 2 m/s az 3 m/s (pfiblizné 105 g)
Naraz e 20 g, ttvercové: 422 cm/s
POZNAMKA: Hodnoty predstavuji jednotlivé razové
udalosti a neuvadéji opakujici se razové udalosti.
Nahodné provozni 0,5 g (ef), 5 Hz az 300 Hz, max. 0,0025 g?/Hz
Vibrace Nahodné neprovozni 2,0 g (ef), 5 Hz az 500 Hz, max. 0,0150 g2 /Hz

POZNAMKA: Hodnoty neuvadéji nepierudované vibrace.

Technické udaje produktu
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3 Nastaveni pracovni stanice

° Instalace pracovni stanice

e  Pfidani monitort

° Instalace volitelnych soucasti

° Zabezpeceni
° Recyklace produktu

Instalace pracovni stanice

zajisténi spravného vétrani
Pro fadnou funkci pracovni stanice je nezbytné spravné vétrani. Za icelem zajisSténi odpovidajiciho vétrani se
fid'te nasledujici body:
e  Pracovni stanici umistéte na pevny a rovny povrch.

e  Pred aza pracovni stanici ponechte alespori 15,24 cm (6,00 palcd) volného mista. (Toto je minimdlni
vzdalenost u véech modeld pracovni stanice.)

15.24 cm (6in)

" 15.24 cm (6in)

s o

e  Dbejte, aby teplota okolniho vzduchu v prostoru pracovni stanice zistala v uvedenych mezich (viz
Technické udaje prostiedi na strance 9).

e  Priinstalaci ve skfini zajistéte odpovidajici vétrani skiiné a zkontrolujte, ze teplota prostredi ve skfini
neprekracuje uvedené limity.

e  Nikdy neblokujte vstupni a vystupni vzduchové nebo ventilacni otvory pracovni stanice.

= 1

: =
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Postup pfi nastaveni

A VAROVANI! Za Gcelem snizeni rizika Urazu elektrickym proudem nebo poskozeni zafizeni:
e  Napdjeci kabel zapojujte vzdy do snadno pfistupné zasuvky.
e  Pracovni stanici od sité odpojujte vytazenim napajeciho kabelu ze zasuvky (nikoli vytazenim sndry z
pracovni stanice).

e  Ma-li napdjeci kabel tFikolikovou zastréku, zapojujte kabel do uzemnéné trikolikové zasuvky. Funkci
zemniciho koliku napajeciho kabelu nevyrazujte — napriklad pfipojenim dvoukolikového adaptéru.
Zemnici kolik je dllezitym bezpecnostnim prvkem.

DalSi bezpecnostni informace a informace o pravnich predpisech naleznete v dokumentu Pozndmky
o prdvnich predpisech, bezpecnosti a Zivotnim prostredi, ktery je dodavan spolu s uzivatelskou pfiruckou
ve Vasem pocitaci.

Montaz pracovni stanice

Pracovni stanice miize byt pfipevnéna ke sténé, oto¢nému rameni nebo jinému montaznimu Gchytu.

[%Nf POZNAMKA: Tento pistroj by mél byt piipevnén drzakem pro instalaci na zed, ktery je na seznamu UL nebo
CSA.

1.  Vytahnéte gumové nozky ve spodni €asti pracovni stanice a odkryjte montazni otvory VESA.

Nozky uschovejte na spodni strané horniho krytu pracovni stanice.

2.  Pokud chcete p¥ipevnit pracovni stanici k oto¢nému rameni (prodava se samostatné), vlozte ¢tyfi Srouby
M4 x 10 mm skrz otvory v desce otocného ramene a do montaznich otvor( pracovni stanice.

A UPOZORNENI: Tato pracovni stanice je vybavena 100mm montaznimi otvory dle primyslové normy
VESA. K uchyceni montazniho feseni treti strany k pracovni stanici jsou tfeba ¢tyti Srouby M4 x 10 mm.
Tyto Srouby by mély byt dodany se sadou montazniho feSeni tieti strany. DelSi Srouby se nesmi pouzit,
mohlo by dojit k poSkozeni pracovni stanice. Je nutné ovéfit, zda je montazni feSeni daného vyrobce
v souladu s normou VESA a zda je dimenzovano pro hmotnost pracovni stanice. Pro dosazeni nejlepsiho
vysledku je dalezité pouzit napajeci kabel a dalsi kabely dodavané s pracovni stanici.

Pokud chcete pfipevnit pracovni stanici k jinym montaznim Gchytim, postupujte podle pokynt dodanych
s montaznim Gchytem a zajistéte, aby byla pracovni stanice bezpe¢né pripevnéna.

[%f’ POZNAMKA: Pokud chcete pracovni stanici namontovat vodorovné, nezapomerite ji umistit tak, aby
vsechny kabely visely svisle dolt z konektord.

Instalace pracovni stanice 11



Pripojeni pracovni stanice

A VAROVANI! Chcete-li snizit riziko Grazu elektrickym proudem a poskozeni zafizeni, dodrzuijte tyto zasady:
 Napdjeci kabel pfipojujte do snadno pfistupné zasuvky stfidavého proudu.

« Pracovni stanici od napajeni odpojujte vytazenim napajeciho kabelu ze zasuvky stfidavého proudu (nikoli
vytazenim napajeciho kabelu z pracovni stanice).

« Kabel zapojujte do uzemnéné trikolikové zasuvky. Nevyiazujte funkci zemniciho koliku napajeciho kabelu
(napriklad pfipojenim dvoukolikového adaptéru). Zemnici kolik pfedstavuje dilezity bezpe¢nostni prvek.

Nastaveni pracovni stanice:

1.  Pripojte k pracovni stanici napajeci kabel.

Pripojte k pracovni stanici mys a klavesnici.
Pripojte k pracovni stanici monitor.

2

3

4. Pripojte ostatni periferie (napf. tiskarnu) podle pokynd dodanych se zafizenim.

5. Sitovy kabel pfipojte k pracovni stanici a k sitovému smérovaci nebo k zarizeni LAN.
6

Zapojte napajeci kabel pracovni stanice a monitoru do zasuvky stfidavého proudu (4).

Pripojeni zarizeni Bluetooth
Pracovni stanice je vybavena technologii Bluetooth. Pfipojeni bezdratového zafizeni Bluetooth®:

1.  Zapnéte zarizeni Bluetooth tak, aby vysilalo radiovy signal, ktery pracovni stanice rozezna (postupujte
podle dokumentace zafizeni).

2. Vnabidce Ovladaci panely systému Windows prejdéte k moznosti Hardware a zvuk a poté Zakizeni a
tiskarny.

e  Je-li zafizenim Bluetooth tiskarna, vyberte moznosti Pridat tiskarnu a Pridat sitovou tiskarnu,
bezdratovou tiskarnu nebo tiskarnu s technologii Bluetooth a postupujte podle pokyni
na obrazovce.

e  UvsSech ostatnich zafizeni vyberte moznosti Pfidat zaFizeni a ZaFizeni Bluetooth a poté
postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Zakazani zarizeni Bluetooth

Funkce Bluetooth lze vypnout prostfednictvim sytému BIOS, operacniho systému nebo odpojenim
bezdratovych modult ze systému.

12 Kapitola 3 Nastaveni pracovni stanice



Ej?)f POZNAMKA: Vypnutim funkci Bluetooth pomoci systému BIOS nebo odpojenim bezdratovych moduld
od systému bude rovnéz deaktivovana funkce bezdratové sité WLAN.

Chcete-li vypnout funkce Bluetooth pomoci systému BIOS, postupujte nasledovné:
1.  Vprabéhu spousténi systému prejdéte stisknutim klavesy F10 do nastaveni systému BIOS.

2. Vdostupnych nabidkach, které se zobrazi v horni ¢asti obrazovky, vyhledejte a vyberte moznost
Advanced (Upfesnit).

3. Vyberte moznost System Options (Moznosti systémul).
4. \Vyberte moznost M.2 WLAN/BT.

5.  Pomoci klaves se Sipkami zméiite hodnotu Enabled (Povoleno) na Disabled (Zakazano) a poté
stisknutim klavesy F10 zménu prijméte.

6. Znabidek v zahlavi vyberte moznosti File (Soubor) a Save Changes and Exit (Ulozit zmény a ukondit).
Chcete-li zakazat funkce Bluetooth v systému Windows 10, postupujte nasledovné:

1.  VOvladacich panelech zménte pole Zobrazit podle z hodnoty Kategorie na hodnotu Velké ikony nebo
Malé ikony.

2. Prejdéte do Spravce zafizeni.

3. Rozbalte moznost Bluetooth.

4. Nabidku oteviete vybérem moznosti Intel® Wireless Bluetooth® 4.0 + HS Adapter.
5. Prejdéte do nabidky Ovladac a vyberte moznost Zakazat.

6. Kliknéte na tlacitko Ano.

7 Chcete-li zafizeni opét povolit, kliknéte na tlacitko Povolit.

Chcete-li vypnout funkce Bluetooth v systému Windows 7, postupujte nasledovné:

1. V Ovladacich panelech zméiite pole Zobrazit podle z hodnoty Kategorie na hodnotu Velké ikony nebo
Malé ikony.

Prejdéte do Spravce zafizeni.

Rozbalte moznost Radiostanice Bluetooth.

2
3
4. Vyhledejte moznost Intel® Wireless Bluetooth® 4.0 Adapter.
5.  Kliknéte na tlagitko Zakazat.

6. Kliknéte na tlacitko Ano.

7. Chcete-li zarizeni opét povolit, kliknéte na tlacitko Povolit.

Chcete-li odebrat bezdratové moduly, naleznete informace o odpojeni a opétovném pripojeni soucasti
v nasledujicich materialech:

e  Maintenance and Service Guide (Pfirucka pro Udrzbu a servis) pro pracovni stanici na strance
http://www.hp.com/support/workstation_manuals

e  Videa pro pracovni stanici na strance http://www.hp.com/go/sml

Zakazani bezdratové sité WLAN

E/f POZNAMKA: U pracovni stanice je ve vychozim nastaveni povolena sit WLAN.

Instalace pracovni stanice 13
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[%’ POZNAMKA: Vypnutim funkce bezdratové sité WLAN pomoci systému BIOS nebo odpojenim bezdratovych
modull od systému budou rovnéz deaktivovany funkce Bluetooth.

Funkce bezdratové sité WLAN lze vypnout prostiednictvim sytému BIOS, operacniho systému nebo odpojenim
bezdratovych moduli ze systému.

Chcete-li vypnout funkce bezdratové sité WLAN pomoci systému BIOS, postupujte nasledovné:

1.
2.

3
4.
5
6

V priibéhu spousténi systému prejdéte stisknutim klavesy F10 do nastaveni systému BIOS.

V dostupnych nabidkach, které se zobrazi v horni ¢asti obrazovky, vyhledejte a vyberte moznost
Advanced (Upiesnit).

Vyberte moznost System Options (Moznosti systému).
Vyberte moznost M.2 WLAN/BT.
Vyberte moZnost Disabled (Zakazano) a poté stisknutim klavesy F10 zménu pfijmete.

Z nabidek v zahlavi vyberte moznosti File (Soubor) a Save Changes and Exit (Ulozit zmény a ukoncit).

Chcete-li zakazat funkce bezdratové sité WLAN v systému Windows 10, postupujte nasledovné:

1.

2
3
4
5.
6
7
8

V Ovladacich panelech zméiite pole Zobrazit podle z hodnoty Kategorie na hodnotu Velké ikony nebo
Malé ikony.

Prejdéte do Spravce zakizeni.

Rozbalte moznost Sitové adaptéry.

Vyberte moznost Intel® Dual Band Wireless-AC 8265.
Prejdéte do nabidky Ovladac.

Kliknéte na tlacitko Zakazat.

Kliknéte na tlacitko Ano.

Chcete-li zafizeni opét povolit, kliknéte na tlacitko Povolit.

Chcete-li vypnout funkce bezdratové sité WLAN v systému Windows 7, postupujte nasledovné:

1.

2
3
4
5.
6
7

V Ovladacich panelech zménte pole Zobrazit podle z hodnoty Kategorie na hodnotu Velké ikony nebo
Malé ikony.

Prejdéte do Spravce zafizeni.

Rozbalte moznost Sitové adaptéry.

Vyberte moznost Intel® Dual Band Wireless-AC 8265.
Kliknéte na tlacitko Zakazat.

Kliknéte na tlacitko Ano.

Chcete-li zafizeni opét povolit, kliknéte na tlacitko Povolit.

Chcete-li odebrat bezdratové moduly, naleznete informace o odpojeni a opétovném pripojeni soucasti
v nasledujicich materialech:

Maintenance and Service Guide (Pfirucka pro Gidrzbu a servis) pro pracovni stanici na strance
http://www.hp.com/support/workstation_manuals

Videa pro pracovni stanici na strance http://www.hp.com/go/sml
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Pridani monitoru

Planovani dalSich monitoru

Vstupni model

Systém vstupniho modelu pracovni stanice HP Z2 Mini G3 podporuje pfipojeni az tfi displeji za pouZiti
integrovaného GPU Intel. Kazdy displej umoznuje rozliSeni az 4096 = 2160 pfi frekvenci 60 Hz.

Je také mozné zapoijit panel s rozlisenim 5120 x 2880 pfi frekvenci 60 Hz pouzitim dvou vystupl
DisplayPort 1.2 soucasné. Aby bylo mozné dosahnout tohoto rozliseni, musi panel podporovat tento zplsob
zapojeni.

Vykonnostni model

Vykonnostni model pracovni stanice HP Z2 Mini G3 je mozné provozovat ve dvou riiznych reZzimech: Rezim
Pouze GPU NVIDIA nebo rezim GPU NVIDIA + GPU Intel. ReZim Pouze GPU NVIDIA nabizi nejlepsi vykon, zatimco
rezim GPU NVIDIA + GPU Intel umozniuje systému zapojit dalSi dva displeje.

Rezim Pouze GPU NVIDIA:

Vychozi konfigurace.
Nabizi nejlepsi vykon, protoze kazdy port DisplayPort 1.2 je pfimo fizen GPU NVIDIA Quadro.

Diky kombinaci vystupt DisplayPort umoznuje zapojeni az ¢ty nezavislych displeji v maximalnim
rozliseni 4096 x 2160 pfi frekvenci 60 Hz nebo dvou nezavislych displeji v maximalnim rozliSeni 5120 x
2880 pri frekvenci 60 Hz. Aby bylo mozné dosahnout tohoto rozliSeni, musi displej podporovat tento
zplisob zapojeni.

Rezim GPU NVIDIA + GPU Intel:

GPU NVIDIA mGze podporovat maximalné ctyfi nezavislé displeje. Chcete-li podporovat dalsi dva
displeje, lze systém nakonfigurovat tak, aby sou¢asné pouzival GPU NVIDIA Quadro i integrované GPU
Intel.

Tento rezim se konfiguruje v systému BIOS.

1.  Stisknéte tlacitko napajeni systému a poté opakované stisknéte klavesu F10, dokud neziskate
pristup do grafického rozhrani systému BIOS.

2. Prejdéte na kartu Advanced (Upfesnit).
3. Vyberte moznost Built-In Device Options (Moznosti vestavéného zafizeni).

4. Vyberte moznost Enable Intel graphics on DisplayPort port #4 (Povolit grafiku Intel na portu
DisplayPort ¢. 4).

5. Stisknéte klavesu Enter, ¢imz potvrdite vyzvu upozoriujici na to, ze GPU Intel bude mit vystup na
portu DisplayPort €. 4.

6. Stisknutim klavesy F10 ulozite zmény a ukoncite systém.
Tento rezim je schopen zapojit az Sest nezavislych displej.

° Protoze systém ma pouze Ctyfi porty DisplayPort 1.2, musi byt dva z portt DisplayPort 1.2 vyuzity
k zapojeni dvou displejd v konfiguraci fetézového propojeni. Toho dosahnete pomoci technologie

Pfidani monitort
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DisplayPort 1.2 Multi-Stream Transport (MST), ktera vyzaduje displeje podporuijici rozboc¢ovace
MST nebo DisplayPort umoznuijici pouziti technologie MST.

Chcete-li dosahnout konfigurace se Sesti displeji, jedno z fetézovych propojeni musi byt zapojeno
pomoci GPU Intel do portu DisplayPort ¢. 4. Identifikaci konkrétnich portd DisplayPort naleznete v
€asti Vykonnostni model na strance 7. DalSi fetézové propojeni lze zapojit pomoci GPU NVIDIA
Quadro do libovolného ze zbyvajicich port( DisplayPort 1.2.

Kazdy vystup DisplayPort 1.2 systému umoznuje zapojeni displeje v rozliSeni 4096 x 2160 pfi
frekvenci 60 Hz. Jsou-li dva displeje fetézové propojeny z jediného portu DisplayPort 1.2, ma kazdy
displej v Fetézovém propojeni Sirku pasma omezenou maximalné na rozliSeni 2560 x 1600 pfi
frekvenci 60 Hz.

e  Vlykon zavisi na tom, na kterém GPU je aplikace spusténa. Pro dosazeni nejlepSiho vykonu konkrétni
aplikace se ujistéte, Ze aplikace je spusténa na GPU NVIDIA Quadro.

Proces planovani

Postup ptidani dalSich monitord zavisi na typu a po¢tu monitor(, které hodlate pfidat.

1.  Vyhodnotte své pozadavky na monitory.

b.

Rozhodnéte, kolik monitor(i potiebujete.

Rozhodnéte, jaky graficky vykon poZadujete. Pro dosazeni maximalniho vykonu se ujistéte, ze
displej je zapojen pomoci GPU NVIDIA Quadro.

Poznamenejte si typ grafického konektoru, ktery je u kazdého monitoru pouzit. Spole¢nost HP
poskytuje grafické karty s rozhranimi DisplayPort (DP) a DVI. Podle potieby vsak mlzete pouzit
adaptéry a karty jinych vyrobct pro dalsi grafické formaty, napf. DVI-I, HDMI nebo VGA.

9 TIP:  Nékteré adaptéry ke starSimu hardwaru mohou byt drazsi nez jiné. Je vhodné srovnat

naklady na potizeni adaptért s naklady na novy monitor, ktery adaptéry nevyzaduje.

2. Nainstalujte ovladace a nakonfigurujte rozliseni.

Ujistéte se, Ze mate pro kartu spravné ovladace. Ovladace, schvalené spolecnosti HP naleznete na
adrese http://www.hp.com.

RozliSeni, orientaci a umisténi kazdého monitoru nakonfigurujte prostfednictvim nastaveni
zobrazeni systému Windows. DalSi informace naleznete v napovédé systému Windows nebo na
adrese http://www.microsoft.com.

Pro nastaveni monitoru v systému Linux mGzete ¢asto pouzit nastroj pro nastaveni grafické karty
(napf. NVIDIA® nvidia-settings). V nékterych z nejnovéjsich verzi systému Linux musite také zménit
predvolby okna spravce systému (napf. Gnome 3).

% TIP: Chcete-li zjednodusit feSeni moznych problémdl, povolujte monitory postupné: Povolte prvni
monitor a ujistéte se, ze funguje spravné, nez povolite dalSi monitor.

Konektor grafické karty odpovidajici konektoriim monitoru
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Konektor rozhrani grafické karty Konektor pro monitor
VGA DvI DualLinkpyi | DisplayPort HDMI
(DP)
Adaptér
DispLayPorT DisplayPort na
VGA Adaptér DP na | Adaptér DP na Adaptér DP
DVI DLDVI Kabel DP na HDMI
(prodava se
samostatné)

Identifikace pozadavku na pFipojeni monitoru

Graficka karta s vystupem DisplayPort — systém je vybaven ¢tyfmi vystupy DisplayPort 1.2. Ke kazdému
konektoru muiZete pfipojit jeden monitor. Podle potfeby vyuzijte vhodné adaptéry.

PFipojeni a konfigurace monitori

1.

Pfipojte kabelové adaptéry monitoru (pokud jsou tieba) k pracovni stanici a poté pfipojte odpovidajici
kabely monitoru k adaptértim nebo pfimo ke grafické karté.

Druhé konce kabel( monitor( pfipojte k monitortim.

Jeden konec napajeciho kabelu monitoru pfipojte k monitoru a druhy konec do zasuvky stfidavého
proudu.

Nakonfigurujte monitor. DalSi informace naleznete v napovédé spole¢nosti Microsoft nebo na adrese
http://www.microsoft.com.

Pro nastaveni monitoru v systému Linux ¢asto mizete pouZit nastroj pro nastaveni pro grafické karty
(napf. NVIDIA nvidia-settings nebo AMD Catalyst Control Center). V nékterych z nejnovéjsich verzi
systému Linux musite také zménit pfedvolby okna spravce systému (napf. Gnome 3).

Prizpiisobeni obrazovky monitoru (Windows)

Ru¢né mizete vybrat nebo zménit model monitoru, obnovovaci frekvenci, rozliSeni obrazovky, nastaveni
barev, velikost pisem a nastaveni fizeni spotfeby.

Chcete-li zménit nastaveni obrazovky v systému Windows 10, zadejte do pole pro vyhledavani na
hlavnim panelu text ovladdaci panely apoté vyberte moznost Ovladaci panely. Vyberte moznosti
Vzhled a pFizpuisobeni a poté Zobrazeni.

Chcete-li zménit nastaveni displeje v systému Windows 7, kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast
na ploSe a poté na moznost RozliSeni obrazovky.

Vice informaci o pfizpisobeni obrazovky monitoru naleznete v nasledujicich zdrojich:

online dokumentace dodavana s nastrojem grafické karty,

dokumentace dodavana s monitorem.

Instalace volitelnych soucasti

Na pracovni stanici mizete instalovat volitelné komponenty, jako je pamét, pevné disky a bezdratové moduly.

Instalace volitelnych soucasti
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e  Videa o instalaci komponent( sledujte na adrese http://www.hp.com/go/sml.

e  Pokyny k instalaci a technické informace naleznete v Maintenance and Service Guide (Pfirucce pro udrzbu

a servis) na adrese http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Zabezpeceni

Pracovni stanici mlzete zabezpetit pfipevnénim zamku ke térbiné bezpecnostniho kabelu. Pro snizeni rizika
kradeze a upozornéni na vniknuti do skfiné nabizi pracovni stanice nékolik funkci zabezpeceni. Informace

o dalSich funkcich hardwarového a softwarového zabezpeceni, dostupnych pro vas systém, naleznete

v Maintenance and Service Guide (Pfiru¢ce pro servis a udrzbu).

Recyklace produktu
Spole¢nost HP podporuje recyklaci pouzité elektroniky, originalnich tiskovych kazet HP a dobijecich baterii.

Informace o recyklaci komponent HP naleznete na adrese http://www.hp.com/go/recycle.
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4 Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni
systému Windows 10

V této kapitole jsou uvedeny informace o instalaci a aktualizaci operacniho systému Windows 10. Obsahuje
tato témata:

e  Aktivace a prizplisobeni softwaru

° Vypnuti pocitace

° Hledani dalsich informaci

° Pokud se setkate s problémy

° Zalohovani, obnoveni a zotaveni v systému Windows 10

Aktivace a pFizpiisobeni softwaru

Dalsi informace jsou k dispozici v elektronické napovédé po aktivaci operacniho systému.

[%”Nf POZNAMKA: Na zadni strané potitace a nad monitorem ponechejte nejméné 10 cm volného prostoru, aby
bylo zajiSténo dostatecné proudéni vzduchu.

Uvodni nastaveni operaéniho systému Windows

Pti prvnim zapnuti pocitace je operacni systém automaticky nastaven a aktivovan. Tento proces trva 5az 10
minut. Pro dokonceni prvotniho nastaveni systému Windows si peclivé prectéte a dodrzujte pokyny na
obrazovce.

Doporucujeme, abyste pracovni stanici pfi nastavovani operacniho systému zaregistrovali u spole¢nosti HP,
ktera vam bude zasilat dllezité aktualizace softwaru, pomUGze vam s technickymi dotazy a bude vas
informovat o zvyhodnénych nabidkach.

/\ UPOZORNENi: Po spusténi Givodniho procesu instalace POCITAC NEVYPINEJTE, DOKUD NEN{ INSTALACNI
PROCES DOKONCEN. Vypnuti pocitate béhem instala¢niho procesu miize vést k poskozeni operacniho
systému pocitace nebo miize zabranit jeho nalezité instalaci.

PFizpuisobeni obrazovky monitoru

Dle Vaseho pfani si miZete zvolit nebo zménit obnovovaci frekvence monitoru, rozliseni obrazovky, nastaveni
barev, velikost pisma a nastaveni fizeni spotfeby.

DalSi informace vyhledejte v online dokumentaci k nastroji pro nastaveni grafické karty nebo v dokumentaci
dodané s monitorem.

A Chcete-li zménit nastaveni displeje, kliknéte pravym tlac¢itkem na plochu systému Windows a potom na
piikaz PFizpusobit nebo Rozliseni obrazovky.

—nebo -

Kliknéte na ikonu Start a poté na tlacitka Nastaveni a Pfizpuisobeni.
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Vypnuti pocitace

Pro nalezité vypnuti pocitace ukoncete ¢innost softwaru operacniho systému.

A UPOZORNENI: Spole¢nost HP nedoporucuje vypnuti systému podrzenim tlacitka napajeni. V takovém
pripadé mize dojit ke ztraté dat uzivatele a poskozeni pamétového zafizeni. Pokud bude systém nestabilni a
neni k dispozici zadna jina alternativa, doprejte systému dostatek ¢asu na uplné probuzeni po restartovani
pracovni stanice. Tato operace miize trvat nékolik minut, zejména u zafizeni s vétsi kapacitou nebo zafizeni
SSD. Dalsi informace naleznete v ¢asti Rizika neoCekdvané ztrdty napdjeni jednotek SSD v dokumentu
http://www8.hp.com/h20195/v2/GetPDF.aspx/4AA6-1470ENW.pdf. Ke specifikacim pracovni stanice HP
muzete rovnéz ziskat pfistup prostfednictvim nastroje HP Performance Advisor.

A  Kliknéte na ikonu Start, potom na ikonu Napajeni a vyberte moznost Vypnout.
—nebo -

Na hlavnim panelu zadejte nastaveni, vyberte Nastaveni, zadejte vypnout a kliknéte na polozku
Vypnout pocitac.

Hledani dalSich informaci

[%r POZNAMKA: Na pevném disku potitace se nachazeji nékteré nebo véechny nasledujici dokumenty.

e  Getting Started (Zatiname) — Pomaha s pfipojenim pocitace a perifernich zafizeni a s nastavenim
softwaru poskytnutého z vyroby. jsou zde také uvedeny postupy pro feseni potizi, ke kterym muze dojit
b&hem prvniho spusténi pocitace.

e  Hardware Reference Guide (Referenc¢ni pfirucka k hardwaru) — Podava piehled hardwaru produktu a
zaroven pokyny k upgradu této fady pocitact; zahrnuje informace o baterii hodin realného ¢asu (RTC),
paméti a napdjecim zdroji.

e  Maintenance and Service Guide (Pfirucka Gdrzby a servisu) (k dispozici pouze v angli¢tiné) — Poskytuje
informace o vyjmuti a vymeéné dild, feSeni problémi, spravé stolniho pocitace, instalacnich nastrojich,
zabezpeceni, rutinni péci, vyznamu jednotlivych pin konektor(, chybovych zpravach POST, sekvencich
blikani kontrolek a chybovych kédech.

e  Prirutka Pozndmky o pfedpisech, bezpecnosti a Zivotnim prostiedi— Obsahuje informace o bezpec¢nosti a
smérnice zajistujici shodu se smérnicemi platnymi ve Spojenych statech, Kanadé a dalSich zemich.

Pokud se setkate s problémy

Existuje nékolik zplsobd, jak diagnostikovat a vyresit potencialni problémy. Spole¢nost HP poskytuje nékolik
specialnich diagnostickych nastrojt, ale doporucuje postupny pristup k feSeni problémid, ktery fesi priciny od

vvvvvv

e  Vizualni kontrola

e  Blikani nebo zvukové kody

e  Nastroje HP PC Hardware Diagnostics
e  HP Support (Podpora DDC/CI)

e  Nastroj obnoveni systému

e  (Obnoveni systému
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Provadéni zakladniho feSeni potizi
Informace o feSeni probléma naleznete v ptiru¢ce Maintenance and Service Guide (Pfirucka udrzby a servisu)
(pouze v anglictiné), ktera je k dispozici v referen¢ni knihovné na adrese http://www.hp.com/support. Vyberte

zemi/oblast a jazyk, poté zvolte Podpora produkti a FeSeni potizi, zadejte ¢islo modelu potitace a kliknéte
na prikaz Hledat.

Blikani nebo zvukové kddy: interpretace kontrolek a zvukovych kédu diagnostiky POST

Blika-li na levé ¢asti pracovni stanice kontrolka napajeni, nebo slySite-li pipani, prectéte si vysvétleni a
doporucenou akci v pfiru¢ce Maintenance and Service Guide (PFirucka udrzby a servisu) (k dispozici pouze
v angli¢ting).

Pouziti nastroje HP PC Hardware Diagnostics

Nastroje HP PC Hardware Diagnostics zjednodusuji proces diagnostiky hardwarovych problém a pfi nalezeni
probléma urychluji proces podpory. Tyto nastroje Setfi cas pfesnym urcenim soucasti, kterou je tfeba
vymeénit.

o  lzolovani skute¢nych hardwarovych chyb: Diagnostické nastroje bézi mimo operacni systém a proto
efektivné izoluji hardwarové chyby od problém, které mohou byt zplisobeny operac¢nim systémem
nebo jinymi softwarovymi sou¢astmi.

s ws

o Identifikacni €islo chyby: Pri detekovani chyby, ktera vyzaduje vyménu hardwaru se vygeneruje
24mistné identifikacni Cislo chyby. Toto Cislo ID lze nasledné sdélit po telefonu technickému
pracovnikovi, ktery naplanuje podporu nebo obstara nahradni dily.

Jak ziskat pFistup a spustit nastroj HP PC Hardware Diagnostics
Diagnostiku lze spustit z jednoho ze tfi mist v zavislosti na Vasi volbé a stavu pocitace.

1.  Zapnéte pracovni stanici a opakované stisknéte klavesu Esc, dokud se nezobrazi nabidka spusténi
systému BIOS.

2. Stisknéte klavesu F2 nebo vyberte moZnost System Diagnostics (F2) (Diagnostika systému (F2)).
Stisknutim klavesy F2 sdélite systému, aby vyhledal diagnostiku v nasledujicim poradi:
a. Pripojenajednotka USB
b. Napevném disku

¢.  Zakladni sadu diagnostik v systému BIOS (pro pamét a jednotku pevného disku), které jsou
dostupné pouze pokud nejsou detekovany verze na jednotce USB nebo pevného disku

Stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics do zafizeni USB

[:?’”r POZNAMKA: Pokyny pro stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) jsou pouze v angli¢ting.

Existuji dvé moznosti stazeni HP PC Hardware Diagnostics na zafizeni USB:
Moznost 1: Domovska stranka nastroje HP PC Diagnostics — poskytuje pfistup k nejnovéjsi verzi UEFI

1. Prejdéte na stranky http://hp.com/go/techcenter/pcdiags.

2. Kliknéte na odkaz UEFI Download a poté vyberte polozku Spustit.

MozZnost 2: Stranky Podpora a ovladacde — poskytuji predchozi a novéjsi verze soubor( ke staZeni pro
konkrétni produkt

Pokud se setkate s problémy
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1. Pfejdéte na stranky http://www.hp.com.

2. Ukazte na polozku Podpora umisténou v horni ¢asti stranky a poté kliknéte na polozku Stazeni
ovladaci.

3. Do textového pole zadejte nazev produktu a poté kliknéte na tlacitko Vyhledat.

—nebo -

Nechte HP automaticky rozpoznat vas produkt kliknutim na polozku Find Now (Vyhledat).
4. Vyberte model Vaseho pocitace a operacni systém.

5. Voblasti Diagnostic (Diagnostika) kliknéte na polozku HP UEFI Support Environment (Prostiedi
podpory HP UEFI).

—nebo -

Kliknéte na polozku Download (Stahnout) a poté kliknéte na polozku Run (Spustit).

Predtim, nez zavolate na technickou podporu

A VAROVANI! Je-li potitat pfipojen ke zdroji stfidavého proudu, je systémova deska vzdy pod napétim. Riziko
urazu elektrickym proudem nebo popalenim od horkych povrchi snizite, odpojite-li napajeci kabel od
elektrické sité. Nez se poté systémovych soucasti dotknete, vyckejte, dokud nevychladnou.

Pokud mate s pocitatem potize, vyzkouSejte odpovidajici postupy popsané v piedeslych ¢astech. Pomoci
danych postupd, které jsou shrnuty nize, byste méli byt schopni problém vyresit dfive, nez se obratite na
technickou podporu.

e  Zkontrolujte, zda blika kontrolka napdjeni na levé strané pracovni stanice, a poslouchejte sérii pipnuti
vychazejicich z pracovni stanice. Blikajici kontrolky a/nebo pipnuti vyjadfuji chybové kédy, které vam
pomohou diagnostikovat problém. Podrobnosti viz Maintenance and Service Guide (Ptirucka udrzby a
servisu) (k dispozici pouze v angli¢ting).

e  Pokud je obrazovka prazdna, pfipojte monitor k jinému portu grafické karty (je-li k dispozici). Monitor
muZete také nahradit monitorem, o némz vite, ze bez probléma funguje.

e  Pokud pracujete v siti:
° Pouzijte jiny sitovy kabel k pfipojeni pocitace k siti.
° Pripojte k siti jiny pocitac jinym kabelem.

Pokud problém neni vyfesen, mize se jednat o zavadu sitové zastrcky na pocitaci nebo sitové zasuvky
ve zdi.

e  Pokud jste nedavno pridali novy hardware, odeberte jej.
e  Pokud jste nedavno nainstalovali novy software, odinstalujte jej.

e  (Obsahla technicka podpora online je také dostupna na strankach http://www.hp.com/support.

e  Pokud se pocitac zapne, ale nespusti do operacniho systému, mizete spustit diagnosticky nastroj ,,pred
spusténim*“, HP PC Hardware Diagnostics.

e  Pokud se pracovni stanice spusti do operacniho systému a je k dispozici pfipojeni k internetu, mizete
ziskat pfistup k nastroji HP Instant Support Professional Edition na strance http://www.hp.com/go/ispe.

Mizete také navstivit stfedisko podpory pro podniky (BSC) na adrese http://www.hp.com/go/bizsupport, kde
naleznete nejnovéjsiinformace o podpore online, softwaru, ovladacich a moznostech aktivniho upozorriovani
a pfistup k celosvétové komunité uzivatel( a odbornikt na produkty spole¢nosti HP.

Obsahla technicka podpora online je také dostupna na strankach http://www.hp.com/support.
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Pokud bude nutné kontaktovat odbornou pomoc, pfipravte se na tento hovor nasledujicim zplisobem:
e  Pritelefonovani budte u pocitace.

e  Pred telefonnim hovorem si napiste ID ¢islo produktu, sériova €isla pocitace a monitoru a ID chyby
vytvorené po spusténi diagnostiky, jsou-li dostupné.

e  Budte pripraveni stravit s technikem ¢as nutny k vyfeSeni potizi.

B/ POZNAMKA: Informace o prodeji a moznostech rozsiteni zaru¢nich podminek (HP Care Pack) ziskate od
svého mistniho autorizovaného prodejce nebo poskytovatele sluzeb.

Zalohovani, obnoveni a zotaveni v systému Windows 10

Tato pfiru¢ka obsahuje informace o nasledujicich postupech. Informace uvedené této ¢asti obsahuiji
standardni postupy pro vétsinu modeld.

e  \/ytvareni média pro obnoveni a zalohy
e  Zotavenia obnoveni systému
Dalsi informace naleznete v aplikaci Napovéda a podpora.

A Do vyhledavaciho pole hlavniho panelu zadejte ndpov&da a vyberte Napovéda a podpora.

[%”r POZNAMKA: Chcete-li vytvorit médium pro obnoveni, musite mit vysoce kvalitni prazdnou jednotku USB
flash nebo externi optickou jednotku s moznosti zapisu na disky DVD. Pokud pouzivate optickou jednotku,
musite pouzit pouze vysoce kvalitni prazdné disky DVD-R, DVD+R, DVD-R DL nebo DVD+R DL. Nepouzivejte
prepisovatelné disky, jako naptiklad CD+RW, DVD+RW, dvouvrstvé DVD+RW a BD-RE (piepisovatelny disk Blu-
ray); tyto typy disk( nejsou s aplikaci HP Recovery Manager kompatibilni. Kompatibilni externi optickou
jednotku miZete zakoupit od spole¢nosti HP.

Vytvareni médii a zaloh pro obnoveni

Nasledujici zptsoby vytvoireni médii pro obnoveni a zalohy jsou dostupné pouze u vybranych produkta.
Vyberte dostupny zplsob podle modelu Vaseho pocitace.

e  Po UGispésném nastaveni pocitace pouzijte nastroj HP Recovery Manager (Spravce obnoveni HP) a
vytvoite média HP Recovery pro obnoveni. Diky tomuto kroku mizete v pocitaci vytvofit zalohu oddilu
pro obnoveni. Zalohu lze pouzit k pfeinstalovani plvodniho opera¢niho systému v piipadech, kdy dojde
k poSkozeni nebo vyméné pevného disku. Vice informaci o vytvoieni médii pro obnoveni naleznete v
Vytvoreni médii HP Recovery (pouze vybrané produkty) na strance 23. Dalsi informace o moznostech
obnoveni, které jsou k dispozici s pouzitim médii pro obnoveni naleznete v ¢asti Pouziti nastroja systému
Windows na strance 25.

e  Poutzijte nastroje operacniho systému Windows pro vytvofeni bodl obnoveni systému a zaloh osobnich
informaci.

Dalsi informace naleznete v ¢asti Obnoveni pomoci nastroje HP Recovery Manager na strance 25.

[:?’”r POZNAMKA: Pokud je kapacita paméti 32 GB nebo méné, je obnoveni systému Microsoft® ve vychozim
nastaveni zakazano.

Vytvoieni médii HP Recovery (pouze vybrané produkty)

Je-li to mozné, zkontrolujte, zda na disku existuji oddily Recovery (Obnova) a Windows. V nabidce Start
vyberte Priizkumnik soubori.
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e  Pokud poctita¢ neuvadi oddil Windows a Recovery, mohou Vam média pro obnoveni Vaseho systému
poskytnout pracovnici podpory. Projdéte si brozuru Worldwide Telephone Numbers (Celosvétova
telefonni ¢isla), kterou jste obdrzeli s pocitacem. Kontaktni informace naleznete také na webovych
strankach spolecnosti HP. Prejdéte na stranku http://www.hp.com/support, vyberte svou zemi nebo
oblast a postupujte podle pokynti na obrazovce.

Pro vytvoreni bodd obnoveni systému a zaloh osobnich informaci pouzijte nastroje operacniho systému
Windows, viz Pouziti nastroju systému Windows na strance 25.

e  Pokud je oddil Recovery a Windows v pocitaci uveden, miizete pomoci nastroje Spravce obnoveni HP
vytvorit médium pro obnoveni poté, co pocditac Uspésné nastavite. V pripadé poSkozeni pevného disku
muzete tato média pro obnoveni nastroje HP Recovery pouzit k obnoveni systému. Znovu se nainstaluje
plvodni operacni systém a programy nainstalované vyrobcem. Poté je nakonfigurovano nastaveni
programu. Média pro obnoveni HP Recovery lze také pouzit k nastaveni chovani systému nebo pfi
vymeéné pevného disku.

° Vytvofrit lze jen jednu sadu médii pro obnoveni. S témito nastroji pro obnoveni manipulujte opatrné
a uchovavejte je na bezpe¢ném misté.

° Aplikace Spravce obnoveni HP prozkouma pocitac a urci pozadovanou tloznou kapacitu pro média,
ktera budou zapotiebi.

° Chcete-li vytvorit médium pro obnoveni, musite mit vysoce kvalitni prazdnou jednotku USB flash
nebo externi optickou jednotku s moznosti zapisu na disky DVD. Pokud pouzivate optickou
jednotku, musite pouzit pouze vysoce kvalitni prazdné disky DVD-R, DVD+R, DVD-R DL nebo DVD
+R DL. Nepouzivejte piepisovatelné disky, jako naptiklad CD+RW, DVD+RW, dvouvrstvé DVD+RW a
BD-RE (pfepisovatelny disk Blu-ray); tyto typy disk( nejsou s aplikaci HP Recovery Manager
kompatibilni.

Lj% POZNAMKA: Kompatibilni externi optickou jednotku miizete zakoupit od spole¢nosti HP.

° Pokud pouzivate jednotku USB flash nebo externi optickou jednotku, musi byt pfipojena pfimo k
portu USB pracovni stanice. Jednotka nemuize byt pfipojena k portu USB externiho zafizeni, jako je
rozbocovac s rozhranim USB. Pokud nemuzete vytvofit médium pro obnoveni sami, mizete ziskat
médium pro obnoveni USB pro pracovni stanici od spole¢nosti HP. Projdéte si brozuru Worldwide
Telephone Numbers (Celosvétova telefonni ¢isla), kterou jste obdrzeli s pocitacem. Kontaktni
informace také naleznete na webovych strankach spole¢nosti HP. Na strance http://www.hp.com/
support vyberte svou zemi nebo oblast a postupujte podle pokyn(l na obrazovce.

° Pfed zahajenim procesu vytvareni médii pro obnoveni ovéfte, zda je pocitac pripojen ke zdroji
stfidavého proudu.

° Vytvofeni mlze trvat hodinu i vice. Vytvareni médii pro obnoveni nepferusuijte.

° V piipadé potfeby je mozné program ukoncit jeSté pied dokoncenim vsech médii DVD pro
obnoveni. Aplikace HP Recovery Manager dokon¢i vypalovani aktualniho disku DVD. Pfi dalSim
spusténi nastroje Spravce obnoveni HP budete vyzvani k pokracovani.

Vlytvoreni médii pro obnoveni systému pomoci nastroje HP Recovery:

1. Do vyhledavaciho pole na hlavnim panelu zadejte obnoveni a vyberte Spravce obnoveni HP.
2.  Jste-li vyzvani, zvolte Ano, ¢imZ programu povolite pokracovat.

3. Vyberte polozku VytvoFit médium pro obnoveni a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Informace o postupu pfi obnoveni systému najdete v ¢asti Obnoveni pomoci nastroje HP Recovery Manager
na strance 25.
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Pouziti nastroji systému Windows

Média pro obnoveni systému a zalohy osobnich informaci mizete vytvofit pomoci nastroji systému Windows.

[%f POZNAMKA: Pokud je kapacita paméti 32 GB nebo méné, je obnoveni systému Microsoft ve vychozim
nastaveni zakazano.

Dalsi informace a postupy naleznete v Napovédé a podpofe.

A Do vyhledavaciho pole hlavniho panelu zadejte ndpové&da a vyberte Napovéda a podpora.

Obnoveni a zotaveni

[:?)/f POZNAMKA: Obnoveni systému Microsoft Windows 10 obnovi systém do posledniho bodu obnoveni
systému. Nastroj HP Recovery Manager je jedinym zpGsobem k obnoveni bitové kopie plvodniho nastaveni
vyrobce. Dalsi informace naleznete na strance http://windows.microsoft.com/en-us/windows-10/
windows-10-recovery-options.

Obnoveni systému lze provést nékolika zplsoby. Zvolte si metodu, ktera nejlépe odpovida vasi situaci a
odbornym schopnostem:

[ DOLEZITE: Ne viechny zpiisoby jsou dostupné u véech produktil.

e  Systém Windows nabizi nékolik moznosti pro obnovu ze zalohy, obnoveni pocitace a resetovani pocitace
zpét do jeho plvodniho stavu. Dalsi informace naleznete v ¢asti Napovéda a podpora.

A Do vyhledavaciho pole hlavniho panelu zadejte ndpov&da a vyberte Napovéda a podpora.

e  Pokud potiebujete opravit problém s nékterou z pfedinstalovanych aplikaci nebo ovladacii, v nastroji HP
Recovery Manager (Spravce obnoveni HP) zvolte polozku Opétovna instalace ovladacli a/nebo aplikaci
(pouze vybrané produkty) a pfislusnou aplikaci nebo ovladac pfeinstalujte.

A Do vyhledavaciho pole na hlavnim panelu napiste obnoveni, vyberte Spravce obnoveni HP,
zvolte Opétovna instalace ovladaét a/nebo aplikaci a postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

e  Pokud chcete obnovit plvodni oddil Windows na obsah od vyrobce, miiZete pouzit moznost Obnoveni
systému z oddilu HP Recovery (pouze vybrané produkty) nebo pouzit média HP Recovery pro obnoveni,
ktera jste si vytvorili. DalSi informace naleznete v ¢asti Obnoveni pomoci nastroje HP Recovery Manager
na strance 25. Pokud jste si jeSté nevytvofili média pro obnoveni, postupujte podle Vytvoreni médii HP
Recovery (pouze vybrané produkty) na strance 23.

e  Pokud chcete u vybranych produktt obnovit nastaveni oddilu a obsahu vyrobce nebo pokud jste
vymeénili pevny disk, mizete pouzit moZnost Obnoveni nastaveni vyrobce na médiich HP Recovery. Dalsi
informace naleznete v ¢asti Obnoveni pomoci nastroje HP Recovery Manager na strance 25.

e  Pokud chcete u vybranych produktii odstranit oddil pro obnoveni a ziskat tak misto na pevném disku,
nastroj Spravce obnoveni HP nabizi moznost Odstranéni oddilu obnoveni.

Dalsi informace naleznete v ¢asti Odebrani oddilu HP Recovery (pouze vybrané produkty)
na strance 27.

Obnoveni pomoci nastroje HP Recovery Manager

Software Spravce obnoveni HP umoziuje obnovit pocita¢ do stavu, v jakém byl dodan od vyrobce, pomoci
médii HP Recovery, ktera jste si vytvofili, ziskali od spolecnosti HP nebo z oddilu HP Recovery (pouze vybrané
produkty). Pokud jste si jesté nevytvofili média pro obnoveni, postupuijte podle Vytvoreni médii HP Recovery
(pouze vybrané produkty) na strance 23.

Zalohovani, obnoveni a zotaveni v systému Windows 10

25


http://windows.microsoft.com/en-us/windows-10/windows-10-recovery-options
http://windows.microsoft.com/en-us/windows-10/windows-10-recovery-options

Co potiebujete védét, nez zacnete

e  Nastroj HP Recovery Manager umoziiuje obnovit pouze software, ktery byl instalovan vyrobcem. V
pripadé softwaru, ktery s pocitatem dodan nebyl, musite software bud'to stahnout z webu vyrobce nebo
software preinstalovat z média, poskytnutého vyrobcem.

M DULEZITE: Obnovu pomoci nastroje HP Recovery Manager pouzijte, jedna-li se o posledni moznost
napravy potizi s pocitacem.

e  Pokud dojde k selhani pevného disku, musi byt pouzita HP média pro obnoveni. Pokud jste si jeSté
nevytvorili média pro obnoveni, postupujte podle Vytvoreni médii HP Recovery (pouze vybrané
produkty) na strance 23.

e Chcete-li vyuzit moZznosti Obnoveni nastaveni vyrobce (pouze vybrané produkty), musite pouzit média
pro obnoveni nastroje HP Recovery. Pokud jste si jeSté nevytvorili média pro obnoveni, postupujte podle
Vytvoreni médii HP Recovery (pouze vybrané produkty) na strance 23.

e  Pokud potita¢ neumoziuje vytvoreni médii HP Recovery pro obnoveni nebo média HP Recovery
nefunguji, mlzete ziskat média pro obnoveni od podpory. Projdéte si brozuru Worldwide Telephone
Numbers (Celosvétova telefonni ¢isla), kterou jste obdrZeli s pocitatem. Kontaktni informace také
naleznete na webovych strankach spolecnosti HP. Pfejdéte na stranku http://www.hp.com/support,
vyberte svou zemi nebo oblast a postupujte podle pokynti na obrazovce.

[ DOLEZITE: Nastroj HP Recovery Manager neprovadi automaticky zalohu vagich osobnich dat. Pred
zahajenim obnoveni vytvoite zalohu vSech osobnich dat, ktera chcete zachovat.

Pomoci médii HP Recovery mlzZete vybrat nékterou z nasledujicich moznosti obnoveni:

[%r POZNAMKA: Po spusténi procesu obnoveni se zobrazi moznosti dostupné pouze pro Vas pocitac.

e  Obnoveni systému — preinstalace plivodniho operac¢niho systému nasledovana konfiguraci nastaveni pro
programy nainstalované vyrobcem.

e  Obnoveni nastaveni od vyrobce — dojde k obnoveni stavu pocitace do tovarniho nastaveni (nastaveni
vyrobce) smazanim vsech informaci z pevného disku a opétovnym vytvoienim oddill disku. Poté tato
funkce preinstaluje operacni systém a software nainstalovany vyrobcem.

0ddil HP Recovery (pouze vybrané modely) umoziiuje pouze obnoveni systému.

Obnoveni pomoci oddilu HP Recovery (pouze vybrané produkty)

Nastroj HP oddil pro obnoveni vam umoziiuje provést obnoveni systému bez nutnosti pouziti disk{ nebo
jednotky paméti flash pro obnoveni. Tento typ obnoveni lze pouzit pouze v pfipadé, Ze je pevny disk funkeni.

Spusténi aplikace HP Recovery Manager z oddilu nastroje HP Recovery:

1. Do vyhledavaciho pole na hlavnim panelu zadejte obnoveni, vyberte Spravce obnoveni a pak vyberte
Prostiedi HP Recovery.

- nebo -

V priibéhu spousténi pocitace stisknéte klavesu F11 nebo stisknéte a podrzte klavesu F11 a soucasné
stisknéte tlacitko napajeni.

2. Vnabidce moznosti spusténi vyberte polozku Odstranit potize.

3. Vyberte aplikaci Recovery Manager, zvolte Obnoveni systému a postupujte podle pokyn( na obrazovce.
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Obnoveni pomoci médii nastroje HP Recovery

Médium HP Recovery muZete pouzit k obnoveni plvodniho systému. Tuto metodu mizete pouzit, pokud vas
systém nema oddil HP Recovery nebo pokud pevny disk nepracuje spravné.

1. Pokud je to mozné, zalohujte vSechny osobni soubory.

2. Vlozte jednotku USB flash HP Recovery a poté restartujte pracovni stanici.

[’_5”? POZNAMKA: Pokud se nastroj HP Recovery Manager po restartu pocitace automaticky nespusti, je
nutno zménit jeho poradi spusténi. Viz Zména poradi pfi spousténi pocitace na strance 27.

3. Postupujte podle pokyni na obrazovce.
Zména poradi pri spousténi pocitace

Pokud se po spusténi ¢i restartu pocitace nespusti nastroj HP Recovery Manager, miizete zménit poradi
zarizeni pfi spusténi. Jedna se o poradi spusténi zafizeni uvedenych v systému BIOS, kde pocitac vyhledava
informace pro spusténi. Volbu miZete zménit na optickou jednotku nebo jednotku USB flash.

Postup zmény poradi pri spousténi:
1.  Vlozte médium HP Recovery.
2. Prejdéte do systému BIOS.
Restartujte pracovni stanici a rychle stisknéte klavesu F9 pro zobrazeni moznosti spusténi.
3. Vyberte spusténi z optické jednotky nebo jednotky paméti USB flash.

4. Postupujte podle pokynl na obrazovce.

Odebrani oddilu HP Recovery (pouze vybrané produkty)

Software HP Recovery Manager umoziiuje odebrani oddilu HP Recovery pro uvolnéni mista na pevném disku.

M’ DULEZITE: Po odstranéni oddilu HP Recovery nebudete moci provadét obnoveni systému ani vytvaret
média pro obnoveni HP z oddilu HP Recovery. Proto dfive, nez odstranite oddil HP Recovery, vytvorite si média
pro obnoveni HP Recovery. viz Vytvoreni médii HP Recovery (pouze vybrané produkty) na strance 23.

[:;’/r POZNAMKA: Moznost Odstranit oddil pro obnoveni je k dispozici pro produkty, které tuto funkci podporuiji.

Nasledujicim postupem odeberete oddil HP Recovery:
1. Do vyhledavaciho pole na hlavnim panelu zadejte obnoveni a vyberte Spravce obnoveni HP.

2. Vyberte polozku Odstranit oddil pro obnoveni a dale postupujte podle pokyn( na obrazovce.
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5 Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni
systému Windows 7

V této kapitole jsou uvedeny informace o instalaci a aktualizaci operacniho systému Windows 7. Obsahuje
tato témata:

° Nastaveni operacniho systému Windows 7

° Zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows 7

A UPOZORNENI: Dokud nebude Gspégné nainstalovan operacni systém, nepridavejte k pracovni stanici zadny
volitelny hardware ani zafizeni tfetich stran. Pfidani hardwaru mize zpusobit chyby a zabranit ispésné
instalaci operacniho systému.

[%’ POZNAMKA: Po nastaveni opera¢niho systému se ujistéte, zda mate na pracovni stanici nainstalovan
nejnovéjsi systém BIOS, ovladace a aktualizace softwaru. Viz Aktualizace pracovni stanice na strance 37.

Nastaveni operacniho systému Windows 7

A UPOZORNENI: Po sputéni automatické instalace nevypinejte pracovni stanici, dokud neni proces dokonéen.
Vypnuti pracovni stanice béhem instalace mize vést k poskozeni instalace a softwaru operac¢niho systému.

Podrobné pokyny pro instalaci a konfiguraci naleznete na adrese http://windows.microsoft.com/en-US/
windows7/help. Dalsi informace jsou po Uspésné instalaci opera¢niho systému k dispozici v online napovédé
systému Windows 7.

Instalace nebo upgrade ovladaéu zafizeni

Pred instalaci hardwarovych zafizeni je nutné nainstalovat prislusné ovladace zafizeni. DodrZujte instalacni
pokyny dodané s kazdym zarizenim. K dosazeni optimalniho vykonu musi mit operacni systém pro
nainstalovany nejnové;jsi aktualizace, zaplaty a aktualizace Service pack. Ovladace, schvalené spole¢nosti HP,
naleznete na adrese http://www.hp.com. Dalsi informace o aktualizaci ovladace a softwaru naleznete v ¢asti
Aktualizace pracovni stanice na strance 37.

Pienos souborti a nastaveni

Operacni systém Windows nabizi nastroje pro pienos dat, které pomahaji vybrat a pfenaset soubory a data z
jedné pracovni stanice se systémem Windows na druhou.

Informace o pouZziti téchto nastrojli naleznete na adrese http://www.microsoft.com.
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Zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows 7

Pracovni stanice je vybavena nastroji operacniho systému Windows a nastroji spole¢nosti HP, které chrani
vaSe data a umozniuji je v pfipadé potieby kdykoli obnovit. Tyto nastroje vam prostrednictvim jednoduchych
krokd pomohou vratit pracovni stanici do fadného funkéniho stavu, nebo dokonce zpét do pivodniho stavu od
vyrobce.

Tato ¢ast obsahuje informace o nasledujicich postupech:
e  Vytvareni zaloh
e  Zotavenia obnoveni systému

Chcete-li vytvofit médium pro obnoveni, musite mit vysoce kvalitni prazdnou jednotku USB flash nebo externi
optickou jednotku s moznosti zapisu na disky DVD. Pokud pouzivate optickou jednotku, musite pouzit pouze
vysoce kvalitni prazdné disky DVD-R, DVD+R, DVD-R DL nebo DVD+R DL. Nepouzivejte piepisovatelné disky,
jako napfiklad CD+RW, DVD+RW, dvouvrstvé DVD+RW a BD-RE (pfepisovatelny disk Blu-ray); tyto typy disk(
nejsou s aplikaci HP Recovery Manager kompatibilni. Kompatibilni externi optickou jednotku miiZete zakoupit
od spolecnosti HP.

[%r POZNAMKA: Dalsiinformace o nastrojich pro zalohovani a obnoveni systému Windows naleznete v aplikaci
Napovéda a podpora. Otevieni aplikace Napovéda a podpora: kliknéte na tlacitko Start a vyberte moznost
Napovéda a podpora.

Zotaveni po selhani systému je jen tak dobré, jaka byla vase posledni zaloha.

1.  Pro vytvoreni médii pro obnoveni po UspéSném nastaveni pracovni stanice pouzijte nastroje systému
Windows. V systému Windows 7 kliknéte na tlacitko Start a vyberte moznosti Ovladaci panely, Systém
a zabezpeceni, Zalohovani a obnoveni a poté Vytvofrit bitovou kopii systému.

2. Kdykoli ptidavate hardware a softwarové programy, vytvarejte body obnoveni systému. Bod obnoveni
systému je snimkem obsahu urcitého pevného disku, ktery byl uloZzen Nastrojem pro obnoveni systému
Windows v urcitém ¢ase. Bod obnoveni systému obsahuje informace, které pouziva systém Windows,
jako je napriklad nastaveni registru. Systém Windows automaticky vytvari bod obnoveni systému pfi
aktualizacich systému Windows a béhem dalsich tkont Gdrzby systému (jako je aktualizace softwaru,
bezpetnostni skenovani nebo diagnostika systému). Bod obnoveni mizete také kdykoli vytvofit
manudlné. Vice informaci a postupy, jak vytvorit konkrétni body obnoveni systému, najdete v Napovédé
a podpore. Otevieni aplikace Napovéda a podpora: kliknéte na tlac¢itko Start a vyberte moznost
Napovéda a podpora.

3. Kdykoli ptidavate fotografie, video, hudbu a dalSi osobni soubory, vytvaiejte také zalohu svych osobnich
Gdaja. Funkce Historie soubor( je uzitecna zejména v pripadé, ze jste z pevného disku omylem odstranili
soubory, které jesté potrebujete, a tyto soubory uz neni mozné obnovit z koSe, pripadné pokud doslo
k jejich poskozeni. V pripadé selhani systému mizete tyto soubory zalohy pouzit k obnoveni obsahu
pracovni stanice. Pfejdéte na adresu Zalohovani informaci na strance 30.

Ej?)y POZNAMKA: Pro pripad nestability systému spole¢nost HP doporuéuje, abyste si postupy obnoveni vytiskli
a ulozili si je k pozdéjSimu pouziti.
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Zalohovani informaci

Ef POZNAMKA: Pro zvy$eni zabezpeceni pracovni stanice je systém Windows vybaven funkci Rizeni

uzivatelskych Gctd. Funkci fizeni uzivatelskych uctl mizete byt v pfipadé provadéni urcitych tloh vyzvani
k zadani svého opravnéni nebo hesla. Chcete-li pokracovat v uloze, vyberte pfislusnou moznost. Vice
informaci o funkci Rizeni uzivatelskych G¢t(i viz Napovéda a podpora: kliknéte na tlacitko Start a vyberte
moznost Napovéda a podpora.

Prvni zalohu byste méli vytvorit ihned po nastaveni ivodnim nastaveni systému. Pfi pridavani nového
softwaru a datovych soubort byste méli pokracovat v pravidelném zalohovani systému, aby byla k dispozici
aktualni zaloha. Pokud dojde k selhani, mlizete pomoci prvni a naslednych zaloh obnovit sva data a
nastaveni.

Ef POZNAMKA: Chcete-li ziskat podrobné pokyny o réiznych moznostech zalohovani a obnoveni, vyhledejte si

tato témata v aplikaci Napovéda a podpora. Otevieni aplikace Napovéda a podpora: kliknéte na tlacitko Start
a vyberte moznost Napovéda a podpora.

Informace muzete zalohovat na jednotku USB flash, sitovou jednotku, volitelny externi pevny disk nebo disky.
Pti zalohovani si dejte pozor na nasledujici:

e  Osobni soubory ukladejte do knihovny dokument( a pravidelné ji zalohuijte.

e  Zalohujte Sablony, které jsou ulozené v souvisejicich adresafich.

e  Ulozte vlastni nastaveni, ktera se zobrazi v okné, v panelu nastrojii nebo nabidce sejmutim obrazku
prislusného nastaveni. Snimek obrazovky mliZe uSetfit ¢as, pokud je tfeba predvolby resetovat.

e  Piizalohovani na jednotku USB flash nebo disky kazdou jednotku nebo disk po jeho vyjmuti ocislujte.

Vytvoreni zalohy pomoci nastroje Zalohovani a obnoveni systému Windows:

Ef POZNAMKA: V zavislosti na velikosti souboru a rychlosti pracovni stanice miize proces zalohovani trvat vice

nez hodinu.

1. Kliknéte na tlatitko Start a vyberte moznosti Vechny programy, Udrzba a poté Zalohovani a
obnoveni.

2. Podle pokynt na obrazovce nastavte zalohovani.

Obnoveni systému
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Mate-li problém, ktery mohl zpUsobit software, nainstalovanym v pracovni stanici, pro navrat pracovni
stanice pocitace do predchoziho bodu obnoveni pouZijte nastroj Obnoveni systému. Body obnoveni miizete
také nastavit rucné.

Ef POZNAMKA: Vzdy pouzijte nejprve proceduru Obnoveni systému (Microsoft), a pfipadné az poté funkci

Obnoveni systému.

Postup spusténi nastroje Obnoveni systému:
1.  Ukoncete vSechny spusténé programy.
2. Kliknéte na tlacitko Start, vyberte moznost Poéita€ a poté na Vlastnosti.

3. Vyberte moznosti Ochrana systému, Obnoveni systému, Dalsi a poté postupujte podle pokyni
na obrazovce.
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Obnoveni systému

A UPOZORNENI: Tato procedura odstrani véechny informace o uzivateli. Abyste zabranili ztraté informaci,
nezapomente provést zalohu vSech uzivatelskych informaci, které bude nasledné mozné obnovit po zotaveni.

Vzdy pouzijte nejprve funkci Obnoveni systému (Microsoft) a pfipadné az poté program Obnoveni systému.
Viz Obnoveni systému na strance 30.

Program Obnoveni systému zcela vymaze a preformatuje pevny disk a odstrani veskeré datové soubory, které
jste vytvorili a potom preinstaluje operacni systém, programy a ovladace. Budete vSak muset znovu
nainstalovat veskery software, ktery v pracovni stanici nebyl nainstalovan z vyroby. To se tyka softwaru,
ktery byl dodan na médiich v krabici s pfislusenstvim pracovni stanice i vsech softwarovych programdi, ktery
jste si nainstalovali sami.

Sadu médii pro obnoveni si mizete objednat od podpory. Informace o podpofe v USA naleznete na strance
http://www.hp.com/support. Pro celosvétovou podporu piejdéte na stranku http://www8.hp.com/us/en/
contact-hp/ww-contact-us.html. Sadu médii pro obnoveni si u podpory mizete objednat takeé telefonicky.

[i?)/f POZNAMKA: Nékteré funkce nemusi byt pristupné na systémech dodavanych bez opera¢niho systému
Windows.

Obnoveni systému lze provést nasledujicimi metodami a vy se musite rozhodnout pro jednu z nich:

e  Bitova kopie pro obnoveni— Systém obnovite pomoci bitové kopie pro obnoveni ulozené na pevném
disku. Tato bitova kopie pro obnoveni je soubor, ktery obsahuje kopii plivodniho softwaru dodaného z
vyroby. Postup pouziti programu Obnoveni systému spolecné s bitovou kopii pro obnoveni viz Obnoveni
systému z bitové kopie oddilu pro obnoveni na strance 31.

e  Médium pro obnoveni— Obnoveni systému z spustte média pro obnoveni, které jste zakoupili
samostatné.

Obnoveni systému z bitové kopie oddilu pro obnoveni

/\ UPOZORNENI: P¥i obnoveni systému dojde k odstranéni véech dat a programa, které jste vytvorili a
nainstalovali.

Systém Windows z vyroby spole¢nosti HP se dodava s oddilem pro obnovu. 0ddil pro obnovu lze pouzit
k obnoveni operacniho systému z vyroby.

1.  Vypnéte pracovni stanici. Je-li to nutné, stisknéte a podrzte tlacitko napajeni, dokud se pracovni stanice
nevypne.

2. Odpojte od pracovni stanice vSechna periferni zafizeni kromé monitoru, klavesnice a mysi.
3. Pro zapnuti pracovni stanice stisknéte tlacitko napajeni.

4. lhned po zobrazeni prvni obrazovky s logem HP opakované stisknéte klavesu F11, dokud se na displeji
nezobrazi zprava ,,Systém Windows nacitd soubory*.

5. Naobrazovce aplikace HP Recovery Manager pokracujte podle pokyn(i na obrazovce.

6. Po nacteni systému Windows pracovni stanici vypnéte, pfipojte vsechna periferni zatizeni a pracovni
stanici znovu zapnéte.
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Pouziti média operacniho systému HP Recovery

A UPOZORNENI: Pokud pouzijete disk USB flash s opera¢nim systémem Windows 7, cely obsah pevného disku
bude vymazan a pevny disk naformatovan. VSechny vytvorené soubory a veskery software, nainstalovany v
pracovni stanici, bude trvale odstranén. Po dokonceni formatovani vam proces obnovy pomtZe obnovit
operacni systém i ptivodni ovladace. Software, dodavany se systém, lze stahnout na adrese
http://www.hp.com.

Pokud jste si objednali jednotku USB flash s operacnim systémem Windows 7 a ovladadi, provedte kroky
uvedené v této ¢asti.

Chcete-li si objednat jednotku USB flash s operacnim systémem Windows 7 a ovladaci, prejdéte na webové
stranky spolecnosti HP. Informace o podpore v USA naleznete na strance http://www.hp.com/cgi-bin/
hpsupport/index.pl. Pro celosvétovou podporu prejdéte na stranku http://www8.hp.com/us/en/contact-
hp/ww-contact-us.html. Jednotku USB flash pro obnoveni si u podpory miiZzete objednat také telefonicky.

Zahajeni obnoveni pomoci jednotky USB flash s opera¢nim systémem Windows 7 a ovladaci:

7 POZNAMKA: Tento proces obnovy zabere nékolik minut.

1.  Provedte zalohu vsech osobnich soubort.

2. Restartujte pracovni stanici a poté vlozte do portu USB jednotku USB flash s opera¢nim systémem
Windows 7 a ovladaci.

[i?)/f POZNAMKA: Pokud se pracovni stanice z jednotky USB flash nespusti, restartuite ji a pro zobrazeni
nabidky spusténi stisknéte béhem spousténi pracovni stanice klavesu Esc. Pomoci klaves se Sipkami
vyberte spoustéci nabidku a stisknéte klavesu Enter. Pomaoci klaves se Sipkami vyberte umisténi
jednotky USB flash, abyste z néj spustili pocitac. Spusténi z jednotky USB flash ze zdroja spousténi UEFI
bude mit za nasledek vytvoreni zavadéciho oddilu GPT. Spusténi ze starsich zdroji spousténi bude mit
za nasledek vytvoreni spoustéciho oddilu se spoustécim zaznamem MBR.

3. Povyzvé stisknéte jakoukoli klavesu na klavesnici.

4. Postupujte podle pokynl na obrazovce.

[%f POZNAMKA: Po dokonceni instalace opera¢niho systému budete moci nacist ovladace.

5. Nainstalujte Ovladace pro zpfistupnéni hardwaru. Spole¢nost HP doporucuje nainstalovat vSechny
dostupné ovladace.

6. Aplikace, které byly s pracovni stanici dodany, mlzete stahnout na adrese http://www.hp.com.
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6 Nastavenisystému Linux

Spole¢nost HP nabizi svym zakaznikim, ktefi u ni zakoupi pracovni stanici, Sirokou skalu linuxovych feseni:

e Spole¢nost HP na pracovnich stanicich HP certifikuje a podporuje platformu Red Hat® Enterprise Linux

(RHEL).

e  Spolecnost HP na pracovnich stanicich HP certifikuje a podporuje platformu SUSE Linux Enterprise
Desktop (SLED).

e  Na nékterych pracovnich stanicich HP certifikuje a podporuje spole¢nost HP systém Ubuntu spole¢nosti

Canonical.
e  Spolecnost HP nabizi na nékterych pracovnich stanicich série Z predinstalaci platformy SLED 11.
e  Spolecnost HP nabizi na nékterych pracovnich stanicich série Z predinstalaci Ubuntu.
Tato kapitola popisuje, jak nastavit a obnovit opera¢ni systém Linux. Obsahuje tato témata:

° Systémy pripravené pro Linux

° Disky s ovladaci pro systém Linux HP

e  Nastaveni systému Red Hat Enterprise Linux (RHEL)

e  Nastaveni systému SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED)

° Nastaveni systému Ubuntu

° Specialni grafické ovladace

A UPOZORNENI: Dokud neni ispé$né instalovan operacni systém, nepfidaveijte k pracovni stanici zadny
volitelny hardware ani zafizeni tfetich stran. Pfidani hardwaru mize zpusobit chyby a zabranit ispésné
instalaci operacniho systému.

ﬂ% POZNAMKA: Po nastaveni opera¢niho systému se ujistéte, zda mate nainstalovan nejnovéjsi systém BIOS,
ovladace a aktualizace softwaru. Pfejdéte na adresu Aktualizace pracovni stanice na strance 37.

[i;’/r’ POZNAMKA: Chcete-li vytvorit médium pro obnoveni, musite mit vysoce kvalitni prazdnou jednotku USB
flash nebo externi optickou jednotku s moznosti zapisu na disky DVD. Pokud pouzivate optickou jednotku,
musite pouzit pouze vysoce kvalitni prazdné disky DVD-R, DVD+R, DVD-R DL nebo DVD+R DL. Nepouzivejte
prepisovatelné disky, jako napfiklad CD+RW, DVD+RW, dvouvrstvé DVD+RW a BD-RE (pfepisovatelny disk Blu-
ray); tyto typy disk( nejsou s aplikaci HP Recovery Manager kompatibilni. Kompatibilni externi optickou
jednotku mizete zakoupit od spole¢nosti HP.

Systémy pripravené pro Linux

MozZnost pfipravenosti pro systém Linux znamena dodani systému se zakladnimi funkcemi a pfedem
zavedenym opera¢nim systémem (jakym je naptiklad FreeDOS). Je urcena pro situace, kdy zakaznik hodla
instalovat operacni systém, az bude systém dodan. Tato moznost neobsahuje licenci pro zadny operacni
systém.

Moznost pfipravenosti pro systém Linux neobsahuje samotny operacni systém Linux, ktery musi dodat
uzivatel. Komerc¢ni linuxové distribuce lze zakoupit od dodavatell, napfiklad spole¢nosti Red Hat a SUSE.
Rada dalsich linuxovych distribuci je k dispozici zdarma (napf. Ubuntu). Piehled podporovanych konfiguraci a
operacnich systému naleznete na adrese http://www.hp.com/support/linux_hardware matrix.
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Disky s ovladaci pro systém Linux HP

Bitové kopie ovladacti ISO podporujici Fadné pouzivani a chovani nékterych operacnich systému Linux na
pracovnich stanicich HP mohou byt k dispozici na webovych strankach spole¢nosti HP. Tyto obrazy obsahuji
otestované ovladace, které vylepsuji a/nebo nahrazuji ovladace systémi RHEL, SLED, Ubuntu nebo jinych
operacnich systému. Kazdy obraz je specificky pro konkrétni vydani opera¢niho systému Linux.

Tyto obrazy lze rovnéz stahnout nasledovné:

1. Pfejdéte na stranky http://www.hp.com/support/workstation_swdrivers.

Vyberte model své pracovni stanice.
Zvolte pozadovany operacni systém.

2
3
4. Kliknéte na odkaz Ziskat software pro pfislusny bali¢ek (obvykle je to nejnovéjsi verze).
5.  Kliknutim na tlacitko Souhlasim piijméte podminky licenéniho ujednani.

6

Stahnéte si software pro bitovou kopii ISO a vypalte ji na vysoce kvalitni prazdny disk DVD-R, DVD+R,
DVD-R DL nebo DVD+R DL pomaoci externi optické jednotky s moznosti zapisu na disky DVD.
Nepouzivejte prepisovatelné disky, jako napfiklad CDxRW, DVD+RW, dvouvrstvé DVD+RW a BD-RE
(pfepisovatelny disk Blu-ray); tyto typy diski nejsou s aplikaci HP Recovery Manager kompatibilni.
Kompatibilni externi optickou jednotku miizete zakoupit od spole¢nosti HP.

Tento disk je vasim diskem CD s ovladaci HP.

Nastaveni systému Red Hat Enterprise Linux (RHEL)

Pracovni stanice HP série Z jsou certifikovany a podporovany datovymi toky RHEL odpovidajicimi hardwarové
technologii.

e  Podrobnosti o podpofe RHEL pro konkrétni platformu si prectéte ¢ast Hardwarovd podplirnd matice pro
pracovni stanice HP Linux na strance http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix.

e Informace o certifikacich Red Hat na pracovnich stanicich HP naleznete na adrese
https://hardware.redhat.com.

Disk s ovladaci HP

Nejnové;jsi verze platformy Red Hat Linux obvykle vyZaduji pro podporu pracovnich stanic HP jen aktualizace s
mensimi opravami. Tato vydani mohou byt obvykle podporovana jednotkou USB flash nebo optickym diskem
s odpovidajicimi ovladaci z webovych stranek spole¢nosti HP, které lze pouzit jako poinstalacni nastroj pro
standardni instalaci platformy Red Hat Linux. DalSi informace naleznete v ¢asti Disky s ovladaci pro systém
Linux HP na strance 34.

Po dokonceni standardni instalace platformy Red Hat a po restartu systému se spusti nastroj prvni spusténi
Red Hat. Po zadani nékolika nastaveni (jako je uroveii zabezpeceni, ¢as a datum, kofenové heslo a uzivatelské
Gcty) vam nastroj umozni nacist dalsi jednotku USB flash nebo opticky disk.

Béhem této faze je pouzivano médium s ovladaci. Veskery obsah pfidany spole¢nosti HP se na médiu nachazi
v adresafi /HP. M(zete jej pouzit k vyrobé vlastni bitové kopie nebo k prochazeni obsahu spole¢nosti HP.

V adresafi /HP na médiu naleznete posledni ukazatele README pro prvky na disku.
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Instalace z média s ovladaci HP Red Hat Linux

1.

Pokud potiebné médium s ovladaci HP pro podporovany datovy tok nemate, vytvotte si je (viz Disky s
ovladadi pro systém Linux HP na strance 34).

Operacni systém nainstalujte pomoci média v baleni Red Hat Linux.

Mate-li jednotku USB flash nebo opticky disk s ovladaci Red Hat pro instalovanou verzi operacniho
systému, na tvodni instalacni obrazovce zadejte 1inux dd a poté stisknéte klavesu Enter.

PFi dotazu, zda vlastnite disk s ovladaci, zvolte moznost Ano. Vlozte do mechaniky disk s ovladaci
systému Red Hat a vyberte pfislusnou jednotku:hd[abcd]. Pokracujte v instalaci béznym
zpUsobem.

Po Gspésné instalaci operacniho systému pracovni stanici restartujte.

e  Systém RHEL 6 nebo RHEL 7: Vlozte jednotku USB flash s ovladaci HP. Instalacni software ovladact
se spusti automaticky. Pfi instalaci obsahu postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Nastaveni systému SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED)

Spolec¢nost HP podporuje na nékterych pracovnich stanicich 64bitové platformy SLED.

Spolec¢nosti SUSE jsou na pracovnich stanicich HP certifikovany a podporovany riizné verze platformy SLED.
DalSi informace naleznete strance certifikacniho bulletinu spole¢nosti SUSE pro vyhledavani na adrese
https://www.suse.com/yessearch/Search.jsp.

Instalace systému SLED s diskem s ovladaci HP

1.

Pokud nebyl disk s ovladac¢i HP dodan s pracovni stanici, vytvoite si ho (viz Disky s ovladaci pro systém
Linux HP na strance 34).

Nainstalujte operacni systém SUSE s pouzitim disk(i obsazenych v baleni.
Po Gspésné instalaci operacniho systému pracovni stanici restartujte.

Vlozte disk s ovladaci HP. Software pro instalaci ovladacl se spusti automaticky. Pfi instalaci obsahu
postupujte podle pokynti na obrazovce.

Nastaveni systému SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED)
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Nastaveni systému Ubuntu

Spole¢nost HP nabizi na nékterych pracovnich stanicich série Z predinstalaci 64bitové platformy Ubuntu
14.04 LTS a na ostatnich pracovnich stanicich 64bitové platformy Ubuntu 14.04 LTS podporuje.

Spolec¢nosti Canonical jsou na pracovnich stanicich HP certifikovany a podporovany riizné verze systému
Ubuntu. Vice informaci naleznete na strance pocitacového hardwaru pro systém Ubuntu pro vyhledavani na
adrese http://www.ubuntu.com/certification/desktop, kde vyhledejte svou pracovni stanici.

Pouziti disku s ovladaci HP

Operacni systém Ubuntu nevyzaduje registraci pro ziskani aktualizaci softwarového balicku. Aktualizace lze
ziskat z riznych ulozist na internetu pomoci riznych nastroji zabudovanych v 0S. Vyzaduje se pouze
pfipojeni k internetu a proxy.

Disk s linuxovymi ovladaci pro systém Ubuntu dodany spole¢nosti HP funguje na stejném principu, aby byly
provedeny vSechny kroky pfi instalaci. Je tedy potieba stejny pristup k internetu a také schopnost povyseni z
relace aktualniho uzivatele na opravnéni spravce.

V nékterych pfipadech mohou byt jedinym ,,balickem” ziskanym z disku s ovladaci specialni grafické ovladace
otestované spolecnosti HP.

1. Nainstalujte operacni systém z vlastniho instala¢niho média.

Systém Ubuntu je k dispozici bezplatné na adrese www.ubuntu.com.

Restartujte pracovni stanici.
Vlozte disk s ovladaci HP. Software pro instalaci ovladact se spusti automaticky.

Po vyzvani k zadani hesla spravce zadejte heslo do pole.

uos W N

Postupujte podle pokynl na obrazovce a nainstalujte ovladace odpovidajici hardwarové konfiguraci.

Specialni grafické ovladace

Vétsinu pracovnich stanic HP je mozno objednat s grafickymi kartami, u kterych probéhlo rozsahlé
provérovani spolecnosti HP. Seznam podporovanych karet naleznete v ¢asti Hardwarovd podplrnd matice pro
Linux pro pracovni stanice HP na strance http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix.

[%r POZNAMKA: Ne viechny grafické karty jsou dostupné pro véechny pracovni stanice. 0Omezeni se obecné
tykaji karet s velkou spotifebou energie v pracovnich stanicich s malym napajenim.

Specialni grafické ovladace tietich stran podporované spolecnosti HP a dodavateli grafiky jsou na pracovnich
stanicich fady Z dostupné v predem zavedenych systémech SLED 11 a Ubuntu a u podpory pracovni stanice
HP na adrese http://www.hp.com/go/workstationsupport.

Tyto plivodni ovladace nejsou standardni soucasti distribuce platforem RHEL, SLED nebo Ubuntu, protozZe se
nejedna o open source software. Revize ovladacd, které jsou novéjsi nez ty na strankach podpory HP, jsou
podporovany pfimo prodejcem.

Kapitola 6 Nastaveni systému Linux


http://www.ubuntu.com/certification/desktop
http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix
http://www.hp.com/go/workstationsupport

7 Aktualizace pracovni stanice

° Aktualizace pocitace po prvnim spusténi

e  Aktualizace systému BIOS

e  Upgrade ovladac zatizeni

Spole¢nost HP neustale pracuje na vylepSovani vasich celkovych zkuSenostech s pracovni stanici. Chcete-li
mit k dispozici nejnovéjsi vylepSeni, doporucuje vam spolec¢nost HP nainstalovat nejnové;jsi systém BIOS,
ovladac a pravidelné aktualizovat software.

Aktualizace pocitace po prvnim spusteni
Abyste pracovni stanici udrzeli vzdy aktualni, po prvnim tspésSném spusténi dodrzujte tyto pokyny:

e  Zkontrolujte, zda mate nainstalovanou nejnovéjsi verzi systému BIOS. Piejdéte na adresu Aktualizace
systému BIOS na strance 37.

e  Zkontrolujte, zda mate nejnovéjsi ovladace pro svij systém. Piejdéte na adresu Upgrade ovladac
zarizeni na strance 38.

e  Seznamte se s dostupnymi zdroji HP.

e  Zvazte ptihlaseni ke sluzbé Driver Alerts (Upozornéni na ovladace) na adrese http://www.hp.com/go/
subscriberschoice.

Aktualizace systému BIOS

V zdjmu optimalniho vykonu zjistéte verzi BIOS pracovni stanice a podle potieby ji aktualizujte.

Zjistovani soucasné verze systému BI0S
Pro zjiSténi aktualni verze systému BIOS:
1.  PFispousténi (bootovani) stisknéte klavesu Esc.
2. Stiskem klavesy F10 spustite nastroj Computer Setup (F10).

3. Vyberte mozZnost Hlavni a poté Systémové informace. Poznamenejte si verzi systému BIOS pracovni
stanice.

’L%y POZNAMKA: Postup aktualizace systému BIOS a nastaveni nabidky systému BIOS nastroje Computer
Setup (F10) naleznete v pfiru¢ce Maintenance and Service Guide (Pfirutka udrzby a servisu) na strankach
http://www.hp.com/support/workstation_manuals.
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Upgrade systému BIOS

Pro nalezeni a stazeni nejnovéjsi dostupné verze systému BIOS s nejnovéjSimi vylepSenimi:

1. Piejdéte na http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. VzaloZce Moznosti stahovani vyberte ovladace, software a firmware.
3. Pronalezeni nejnové;jsi dostupné verze systému BIOS pro pracovni stanici postupujte podle pokyn.
q

Porovnejte verzi systému BIOS v pracovni stanici s verzi systému BIOS na webové strance (viz Zjistovani
soucasné verze systému BIOS na strance 37). Je-li verze systému BIOS na webovych strankach stejna,
jako verze ve vasem systému, neni vyZzadovana zadna dalsi akce.

5. Je-liverze systému BIOS na webovych strankach novéjsi, stahnéte pro svou pracovni stanici pfislusnou
verzi. Pro dokonceni instalace postupujte podle pokynt v poznamkach k vydani.

Upgrade ovladacu zaFizeni

38

Pokud instalujete periferni zafizeni (napfiklad tiskarnu, grafickou nebo sitovou kartu), ovéfte, zda mate
stazeny nejnovéjsi ovladace. Pokud jste své zafizeni zakoupili prostrednictvim spolecnosti HP, prejdéte na
webovou stranku HP a stahnéte si pro zarizeni nejnovéjsi ovladace. Tyto ovladace byly testovany pro zajisténi
nejlepsi kompatibility vaSeho zafizeni a pracovni stanice HP.

Pokud jste své zafizeni nezakoupili u spole¢nosti HP, spole¢nost HP doporucuje nejdrive prejit na webové
stranky HP, kde zjistite, zda bylo vaSe zafrizeni a jeho ovladace testovano na kompatibilitu s pracovni stanici
HP. Pokud neni k dispozici ovladac, navstivte webovou stranku vyrobce zafizeni a stahnéte nejnové;jsi
ovladace.

Aktualizace ovladat zafizeni:

1.  Prejdéte na stranku http://www.hp.com/go/workstationsupport a nastavte svij produkt.

2. Postupujte podle pokyn( k nalezeni nejnovéjsich ovladacli dostupnych pro pracovni stanici.

Pokud potiebny ovlada¢ nenajdete, navstivte webové stranky vyrobce periferniho zafizeni.

Kapitola 7 Aktualizace pracovni stanice
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Kontaktovani podpory

Umisténi identifika¢nich stitk

Vyhledani informaci o zaruce

Zdroje a nastroje spolecnosti HP pfi reSeni potizi

Kontaktovani podpory

Muzete se dostat do situace, ktera si vyzada kontaktovani podpory. Dfive, nez zavolate podporu:

Bud'te u své pracovni stanice.

Zapiste si sériové Cislo pracovni stanice, €islo produktu, nazev modelu a ¢islo modelu a méjte tyto udaje
pred sebou.

Zaznamenejte si veskeré relevantni chybové zpravy.
Informujte podporu o pfidanych volitelnych doplricich.
Informujte podporu o operacnim systému.

Informujte podporu o hardwaru ¢i softwaru jinych vyrobcu.

Zaznamenejte si podrobnosti o vsech blikajicich kontrolkach celni strany (konfigurace tower a desktop)
nebo bocni strany pocitace (konfigurace ,all-in-one*).

Poznameneijte si, které aplikace jste pouzivali v okamziku vyskytu problému.

[%”Nf POZNAMKA: Piihovoru s pracovniky servisu nebo podpory mizete byt dotazani na ¢islo produktu (priklad:
PS988AV) pracovni stanice. Pokud pracovni stanice ma ¢islo produktu pridéleno, obvykle je umisténo vedle
10-12mistného sériového Cisla pracovni stanice.

[Z;’/f’ POZNAMKA: Stitky se sériovym tislem a ¢islem produktu lze nalézt na zadnim panelu pracovni stanice.

Telefonni ¢islo podpory naleznete na strance http://www.hp.com/support, kde vyberte svou oblast a poté
moznost Zakaznicka podpora a Kontaktovat podporu.

Umisténi identifikacnich stitka

Stitky s informacemi o Gfadu / ochrané Zivotniho prostiedi, opera¢nim systémem a sériovym ¢islem jsou k
dispozici na kazdé pracovni stanici.

1.
2.

Stitky s informacemi o Gfadu / ochrané Zivotniho prostfedi a operaénim systémem

Sériové Cislo (jedine¢né pro kazdou pracovni stanici). Pokud kontaktujete podporu, méjte toto ¢islo po
ruce.

Kontaktovani podpory
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Vyhledani informaci o zaruce

Informace o zakladni zaruce naleznete na adrese http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool.

Informace o stavajicich sluzbach Care Pack naleznete na adrese http://www.hp.com/go/lookuptool.

Informace o rozsifeni standardni zaruky na produkt naleznete na adrese http://h20565.www2.hp.com/
hpsc/wc/public/home. Sluzby HP Care Pack nabizeji moznost rozsiteni a prodlouZeni standardni zaruky na
produkt.

Zdroje a nastroje spolecnosti HP pri reseni potizi

Tato ¢ast obsahuje informace, které vas provedou fesenim problému vaseho systému.

Podpora online

Mezi zdroje online podpory patii webové nastroje pro odstranovani problémd, technické znalostni databaze,
stahovani ovladacti a opravnych sad, diskusni fora online a sluzby oznamovani zmén v produktech.

K dispozici mate také nasledujici webové stranky:

e  http://www.hp.com—Poskytuje uzite¢né informace o produktu.

e  http://www.hp.com/support/workstation_manuals—Poskytuje nejnovéjsi dokumentaci online.

e  hitp://www.hp.com/go/workstationsupport—Poskytuje technickou podporu pracovnich stanic.

e  http://www8.hp.com/us/en/contact-hp/phone-assist.html—Uvadi seznam telefonnich ¢isel celosvétové
technické podpory. Vyberte oblast.

e  http://www.hp.com/support/workstation_swdrivers—Poskytuje pfistup k softwaru a ovlada¢m pro
vasi pracovni stanici.

Stredisko podpory HP

Pokud si chcete potiZe vyfesit sami, spole¢nost HP provozuje stiedisko technické podpory (HP Support
Center). HP Support Center je portal s Sirokym vybérem online nastrojt. Pro p¥istup k Centru podpory HP
provedte nasledujici kroky:

1. Prejdéte na http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. Vyhledejte svij produkt.
3. VzaloZce Hlavni problémy a FeSeni v ¢asti Dalsi moznosti feSeni vyberte VyFeSit problém.

4. Vyberte problém, ktery momentalné feSite.

Podpora spolecnosti HP formou chatu

Podpora spole¢nosti HP formou chatu je webovou sadou nastrojl technické podpory, které automatizuji
a urychluji FeSeni problémi, tykajicich se stolnich pocitact, paskovych ulozist a tisku.

Podpora spole¢nosti HP formou chatu vdm umoznuje zasilat dotazy technické podpofe spole¢nosti HP
prostfednictvim webu elektronicky. Odeslete-li listek s dotazem na technickou podporu, Podpora spole¢nosti
HP formou chatu shromazdi informace o pracovni stanici a pfeda je specialistovi technické podpory online.
Shromazdovani informaci mize, podle konfigurace pracovni stanice, trvat az 30 sekund. Po odeslani listku

s dotazem na technickou podporu obdrzite potvrzovaci zpravu s identifika¢nim ¢islem vaseho pfipadu,
provozni dobu stiediska technické podpory pro vasi lokalitu a odhad doby do odpovédi.
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Vice informaci o podpofe sluzby HP Chat Support (Konverzacni podpora HP) naleznete na adrese
http://h20565.www?2.hp.com/portal/site/hpsc.

EY POZNAMKA: Tato funkce neni dostupna pro systém Linux.

Rady pro zakazniky, bulletiny o zabezpeceni a oznameni pro zakazniky

Pti vyhledani rad, bulletini a oznameni postupujte takto:

1.

2
3.
q

Ptejdéte na http://www.hp.com/go/workstationsupport.

Vyhledejte svij produkt.
V zalozce Hlavni problémy a FeSeni v ¢asti DalSi moznosti FeSeni vyberte Rady, bulletiny a upozornéni.

Vyberte polozku pro zobrazeni.

Oznamovani zmén produktu

Upozornéni na zménu produktu (Product Change Notifications — PCNs) jsou proaktivnimi upozornénimi

na zmény produktu, ke kterym doslo v pribéhu 30—60 dn(i od data G¢innosti zmény ve vyrobnim procesu.
Upozornéni PCNs poskytuji zakaznikim v pfedstihu informace o zménach jejich produktu, jako je napfiklad
aktualizace verze systému BIQS, o jejichz stazeni mozna budete muset rozhodnout predtim, nez zménu
provedete. Pro zobrazeni seznamu PCNs piejdéte na stranku Rady, bulletiny a upozornéni svého produktu.

Uzitecné tipy

Pokud u své pracovni stanice, monitoru nebo softwaru narazite na problém, pfed podniknutim dalSich akci by
vam mohla pomoci nasledujici obecna doporuceni.

Pii spusténi
e  Zkontrolujte, zda je pracovni stanice zapojena do funkgni elektrické zasuvky se stfidavym proudem.
e  Pred spusténim pracovni stanice odpojte vSechny optické disky a pamétova zarizeni USB flash.
e  Zkontrolujte, zda je pracovni stanice zapnuta a zda sviti zelena kontrolka.
e  Pokud jste nainstalovali jiny operacni systém nez systém instalovany ve vyrobnim zavodé, vstupem na
stranku http://www.hp.com/go/quickspecs zkontrolujte, zda je vasim systémem podporovan.
e  Zkontrolujte, zda je displej rozsviceny.
e  Pokud vlastnite volitelny externi monitor:
° Zkontrolujte, zda je monitor zapojen do funkéni zasuvky stridavého proudu.
° Zkontrolujte, zda je monitor zapnuty a zda sviti zelena kontrolka napajeni.
° Pokud ma monitor nizky jas, zesilte ovladacimi prvky jas a kontrast.
Béhem provozu
e  Pipani a blikajici indikatory na pracovni stanici jsou chybovymi kddy, které vam diagnostiku problému
usnadni. Dalsi informace o vykladu téchto kodt naleznete v ¢asti Diagnostické kontrolky a zvukové
signdly (pipdni) v Maintenance and Service Guide (P¥irucce servisu a udrzby) pracovni stanice.
e  Stisknéte a podrzte libovolnou klavesu. Pokud uslysite zvukovy signal systému, pracuje klavesnice
spravne.
e  Zkontrolujte vSechny kabely, zda nejsou uvolnéné nebo nespravné pripojené.
Kapitola 8 Diagnostika a feSeni mensich problémi


http://h20565.www2.hp.com/portal/site/hpsc
http://www.hp.com/go/workstationsupport
http://www.hp.com/go/quickspecs

e  Probudte pracovni stanici stisknutim tlacitka napajeni nebo libovolné klavesy na klavesnici. Pokud
systém zlstane v Gisporném rezimu, vypnéte jej stiskem a podrzenim tlacitka napajeni na dobu nejméné
Ctyr sekund. Opétovnym stiskem tlacitka napajeni potom systém znovu zapnéte.

Pokud se systém nevypne, vytahnéte napajeci kabel ze zasuvky, pockejte nékolik sekund a poté napajeci
kabel opét zapojte do zasuvky. Pokud se systém nerestartuje, stisknéte tlacitko napajeni.

e  Ujistéte se, ze byly nainstalovany vSechny nezbytné ovladace. Mate-li napriklad pfipojenu tiskarnu, je
tfeba nainstalovat ovladac tiskarny.

e  Pokud pracujete v siti, pro pripojeni pracovni stanice do sitového pfipojeni pouzijte jiny kabel. Pokud se
stale nemUzZete pFipojit, mGze byt problém se sitovym konektorem.

e  Pokud jste nedavno pfidali novy hardware, odpojte tento hardware a zjistéte, zda pracovni stanice
funguje spravné.

e  Pokud jste v nedavné dobé nainstalovali novy software, odinstalujte jej a zjistéte, zda pocitac pracuje
spravné.

e  Pokud je displej pracovni stanice ,,all-in-one” prazdny, oteviete pracovni stanici a zkontrolujte, zda jsou
zapojeny oba konce kabelu mezi systémovou deskou a displejem. Pokud pouzivate grafickou kartu,
ovérte, zda je karta nainstalovana spravné.

e  Aktualizujte systém BIOS. Miize byt k dispozici nova verze systému BIOS, ktera podporuje nové funkce
nebo Fesi vas problém.

e  Podrobnéjsi informace naleznete v ¢asti o odstranovani problému Maintenance and Service Guide
(PFirucky servisu a Gdrzby) na adrese http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Vlastni oprava zakaznikem

V ramci programu vlastni opravy zakaznikem si miizete objednat nahradni dil a nainstalovat jej bez
pfitomnosti pracovnika technické podpory HP na misté. U nékterych komponent mize byt vlastni oprava
zakaznikem vyZadovana. Pro dalsi informace pfejdéte na adresu http://www.hp.com/go/selfrepair a vyberte
svij vyrobek.

[%f POZNAMKA: Nékteré komponenty nepiichazeji pro vlastni opravu zakaznikem v Givahu a museji byt
k servisu vraceny spole¢nosti HP. Pfed pokusem o vyjmuti nebo opravu téchto komponent kontaktujte
podporu HP, kterd vam poskytne dalsi pokyny.

Vice moznosti pro feSeni potizi

V Maintenance and Service Guide (P¥iru¢ce servisu a drzby) na adrese http://www.hp.com/support/
workstation_manuals jsou poskytnuty nasledujici dopliikové informace o feSeni potizi a nastroje:

e  Chybové kody POST.

e  Diagnostické kady blikani kontrolek a zvukovych signald.
e  Scénare areSeni pfi feSeni potizi.

e  Hardwarova diagnostika HP PC (UEFI)—Sada diagnostickych test(, které pomahaji urcit, zda hardware
funguje spravné.
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9 Pouziti nastroje HP PC Hardware
Diagnostics (UEFI)

HP PC Hardware Diagnostics je rozhrani Unified Extensible Firmware Interface (UEFI), které umozruje
spousténi diagnostickych testl pro zjisténi, zda hardware pocitace fadné funguje. Nastroj bézi mimo operacni
systém a mUze tak izolovat poruchy hardwaru od poruch, které mohou byt zptisobeny operac¢nim systémem
nebo jinymi softwarovymi sou¢astmi.

Pokud nastroj HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) rozpozna zavadu, ktera vyzaduje vyménu hardwaru,
vygeneruje 24mistny kod ID zavady. Tento kad ID lze nasledné predat technické podpore jako podklad pro
napravu problému.

[%’/]’9 POZNAMKA: Pokud chcete na konvertibilnim po¢itaci spustit diagnostiku, musi byt potita¢ v rezimu
notebooku a musite pouzit pfipojenou klavesnici.

Chcete-li spustit nastroj HP PC Hardware Diagnostics (UEFI), postupujte nasledovné:
1. Zapnéte nebo restartujte pocitac a poté rychle stisknéte klavesu esc.
2.  Stisknéte klavesu f2.
Systém BIOS vyhleda diagnostické nastroje ve tfech umisténich v nasledujicim poradi:

a. pripojena jednotka USB

[%f POZNAMKA: Postup pro stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na pamétové
zarizeni USB je uveden v ¢asti Stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na zafizeni USB
na strance 44.

b. pevnydisk
¢. BIOS

3. Kdyz se otevie okno diagnostického nastroje, vyberte typ diagnostického testu, ktery chcete spustit,
a poté postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

[%’/]’9 POZNAMKA: Chcete-li spustény diagnosticky test zastavit, stisknéte klavesu esc.

Stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na zarizeni
USB

[%9 POZNAMKA: Pokyny pro stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) jsou pouze v anglicting, a
protoze nabizi pouze soubory .exe, ke stazeni a vytvoreni prostiedi HP UEFI je tfeba pouzit pocitac se
systémem Windows.

Pro stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics do zafizeni USB jsou k dispozici dvé moznosti.

wews

Stahnout nejnovéjsi verzi UEFI

1. Pfejdéte na stranky http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zobrazi se domovska stranka nastroje
HP PC Diagnostics.

2. V¢asti HP PC Hardware Diagnostics vyberte odkaz Stazeni a poté vyberte prikaz Spustit.
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Stahnout jakoukoli verzi UEFI pro konkrétni produkt

1.
2.
3.

Prejdéte na stranky http://www.hp.com/support.

Vyberte moznost Software a ovladace.

Zadejte nazev produktu nebo ¢islo.

—nebo -

Nechte HP automaticky rozpoznat vas produkt klepnutim na polozku Identifikovat nyni.
Vyberte svij pocitac a operacni systém.

V ¢asti Diagnostic (Diagnostika) postupujte podle pokyn(i na obrazovce pro zvoleni a stazeni
pozadované verze UEFI.

Stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na zafizeni USB
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10 Bézna péce o pocitac

Obecna predbézna bezpecnostni opatreni pri cisténi

M«

Ciétén

Cisténi

L1

Pro cisténi pracovni stanice nikdy nepouzivejte fedidla nebo horlavé roztoky.

Soucasti nikdy neponofujte do vody nebo Cisticich roztokd. Vsechny tekutiny naneste na €isty hadfik,
ktery potom na soucast pouzijte.

Pted ¢isténim klavesnice, mysi nebo vétracich otvort vzdy pracovni stanici odpojte.
Klavesnici pred ¢isténim vzdy odpojte.

Béhem c¢iSténi klavesnice noste bezpecnostni bryle s ochrannymi bo¢nimi clonami.

skriné

Pred cisténim pracovni stanice si prectéte bezpe¢nostni upozornéni v Pfirucce pro servis a udrzbu
pracovni stanice.

Pro odstranéni slabych necistot nebo Spiny pouzijte vodu a Cisty hadrik, ktery nepousti vlakna, nebo
vatovou tycinku.

Na silné;jSi skvrny pouzijte slaby tekuty prostfedek na nadobi fedény vodou. Dobie oplachnéte Cistym
hadiikem nebo vatovou tycinkou navlh¢enou ¢istou vodou.

Na nepoddajné skvrny poutzijte isopropylalkohol (dezinfekéni roztok). Oplachovani neni nutné, protoze
alkohol se rychle odpafuje a nezanechava zadné zbytky.

Po ¢isténi vzdy pracovni stanici otiete ¢istym hadfikem, ktery nepousti vlakna.

Prilezitostné vycistéte vétraci otvory pracovni stanice. Otvory mohou ucpat prach nebo cizi predméty,
které omezuji proudéni vzduchu.

klavesnice

A UPOZORNENI: Pred pokusem o odstranéni smeti zpod klaves pouzijte bezpe¢nostni bryle s ochrannymi
bocnimi clonami.

Ma-li klavesnice vypinac, vypnéte ji.

Pred ¢iSténim pracovni stanice si prectéte bezpecnostni upozornéni v Pfirucce pro servis a udrzbu
pracovni stanice.

Viditelné smeti pod klavesami nebo mezi nimi lze odstranit vysavatem nebo zatfesenim.

K odstranéni smeti zpod klaves miizete pouzit stlaceny vzduch. Bud'te opatrni, protoze stlaceny vzduch
muze vypudit mazivo nanasené pod siroké klavesy.

Pokud chcete nékterou z klaves vyjmout, pouzijte specialni kli¢ pro vyjimani klaves, abyste zabranili
jejich poSkozeni. Tento nastroj lze zakoupit v mnoha obchodech s elektronikou.

/\ UPOZORNENI: Nikdy z klavesnice nevyjimejte zadnou ze &irokych klaves (napiklad mezernik). Pokud

jsou tyto klavesy nespravné vyjmuty nebo nasazeny, klavesnice nemusi fungovat spravné.
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Pod klavesami provadéjte ¢iSténi hadiikem navlhéenym v isopropylalkoholu a vyzdimanym. Dbejte na
to, abyste neodstranili mazivo nezbytné pro spravnou funkci klaves. Pfed opétovnym sestavenim nechte
soucasti volné uschnout na vzduchu.

Pro odstranéni vlaken nebo Spiny v malych prostorech pouzivejte pinzetu.

Ciéténi monitoru

Pred ¢iSténim pracovni stanice si prec¢téte bezpecnostni upozornéni v Pfirucce pro servis a udrzbu
pracovni stanice.

Pri cisténi otfete obrazovku monitoru utérkou urc¢enou k ¢isténi monitor( nebo ¢istym hadfikem
zvlhé¢enym vodou.

A UPOZORNENI: Spreje nebo aerosoly nepouzivejte piimo na obrazovku — tekutina by mohla zatéct za

ram a poskodit nékterou ze soucasti.

Na monitor nikdy nepouzivejte fedidla nebo hoflavé roztoky, protoze by mohlo dojit k poSkozeni displeje
nebo ramu.

Cisténi mysi
1. Pred ¢isténim pracovni stanice si pfectéte bezpecnostni upozornéni v Pfirucce pro servis a udrzbu
pracovni stanice.
2. Ma-li mys vypinac, vypnéte ji.
3. Télo mysi otiete vlhkym hadrikem.
4. Ma-limys:

e  Laserové nebo LED ¢idlo: k jemnému otfeni prachu kolem laserového nebo LED ¢idla pouzijte
vatovou tyc¢inku navlhéenou Cisticim roztokem a poté ji znovu otfete suchou vatovou tycinkou.
Hadrikem neotirejte pfimo laserové nebo LED ¢idlo.

e  Rolovaci kole¢ko: do mezery mezi rolovacim kole¢kem a tlacitky mysi vstiiknéte stlaceny vzduch.
Nevstfikujte vzduch pfilis dlouho do jednoho mista, protoZze by mohlo dojit ke kondenzaci.

e  Kulicka: kulicku vyjméte a ocistéte, z jejiho llZka odstraiite veskeré smeti, lGzko vytiete suchym
hadfikem a mys znovu sestavte.

Cigténi monitoru
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11 Usnadneéni

Spole¢nost HP navrhuje, vydava a prodava produkty a sluzby, které miiZe pouzivat kdokoli, véetné lidé s
postizenimi, a to jak samostatné nebo s pfislusSnymi pomocnymi zafizenimi.

Podporované technologie usnadnéni pristupu

Produkty HP podporuji Sirokou Skalu pomocnych technologii operacniho systému a mohou byt
nakonfigurovany pro praci s dalSimi pomocnymi technologiemi. Pro ziskani dalSich informaci o pomocnych
funkcich pouzijte funkci hledani na svém zaftizeni.

[%/]’9 POZNAMKA: Pro dalsi informace o konkrétnich produktech pomocnych technologii kontaktujte zakaznickou
podporu tohoto produktu.

Kontaktovani podpory

My dostupnost nasich produktl a sluzeb neustale vylepsujeme, a zpétnou vazbu od uzivatel( uvitame. Mate-
li s nékterym z produktl problém, nebo pokud nam chcete néco sdélit o funkcich usnadnéni pfistupu, které
vam pomobhly, kontaktujte nas od pondéli do patku, od 6.00 do 21.00 horského ¢asu, na Cisle (888) 259-5707.
Pokud jste neslysici nebo nedoslychavi a pouzivate TRS/VRS/WebCapTel, se zadostmi o technickou podporu
nebo pokud mate dotazy k usnadnéni pristupu, kontaktujte nas telefonicky od pondéli do patku, od 6.00 do
21.00 horského ¢asu na Cisle (877) 656-7058.

Kapitola 11 Usnadnéni
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