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1 Pomocnik tlaciarne HP DesklJet 2130 series

Ziskajte informacie o pouzivani tlaciarne HP DeskJet 2130 series.

° Zaciname na strane 3

e Tla¢ nastrane 21

° Kopirovanie a skenovanie na strane 33

e  Sprdva atramentovych kaziet na strane 39

° Pripojenie tlaciarne na strane 47

° Technické informacie na strane 71

° VyrieSenie problému na strane 51
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Zaciname

e  Sucasti tlaciarne

° Funkcie ovladacieho panela

° Indikatory stavu
° VlozZenie média

e  VlozZenie originalu na sklenenu podlozku skenera

e  Zakladné informacie o papieri

e  Otvorenie softvéru tlaciarne HP (Windows)

° Rezim spanku

e  Automatické vypinanie




Sucasti tlaciarne
(1] (23] 0O 6

O 006 P @

1 Vodiaca lista Sirky papiera
2 Vstupny zasobnik

3 Kryt vstupného zasobnika
q Veko skenera

5 Sklenena podlozka skenera
6 Ovladaci panel

7 Pristupovy kryt kazety

8 Atramentové kazety

9 Vystupny zasobnik

10 Nadstavec vystupného zasobnika (0znatovany aj ako nadstavec zasobnika)
11 Napdjanie

12 Port USB
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Funkcie ovladacieho panela
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Funkcia Popis

1 Tlacidlo Zrusit : slizi na zastavenie aktudlnej ¢innosti.

2 Tlatidlo sluzby Pokraéovat : Sluzi na obnovenie tlohy po preruseni (napriklad po vloZeni papiera
alebo vybrati zaseknutého papiera).

Indikator Pokra€ovat : signalizuje, Ze je tlaciaren vo vystraznom alebo chybovom stave.

3 Tlacidlo sluzby Spustit ¢iernobiele kopirovanie : sliiZi na spustenie ulohy ¢iernobieleho kopirovania.
Viacnasobnym stlacenim tohto tlacidla mézete zvysit pocet Ciernobielych kopii. Kopirovanie sa
spusti dve sekundy po poslednom stlaceni prislusného tlacidla.

q Tlacidlo sluzby Spustit farebné kopirovanie : sl(zi na spustenie Glohy farebného kopirovania.
Viacnasobnym stlacenim tohto tlacidla méZete zvysit pocet farebnych kopii. Kopirovanie sa spusti
dve sekundy po poslednom stlaceni prislusného tlacidla.

5 Tlacidlo sluzby Napajanie : zapina alebo vypina tlaciaren.

6 Indikatory Upozornenie na atrament : signalizuju nizku hladinu atramentu alebo problém s

atramentovou kazetou.

Funkcie ovladacieho panela
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Indikatory stavu

e Indikator tlac¢idla Napajanie

o)

e, -

Stav Popis

Svieti Tlaciaren je zapnuta.

Nesvieti Napdjanie tlaciarne je vypnuté.

Svieti timene Signalizuje, Ze tlaciaren je v reZzime spanku. Tlaciarer automaticky prejde do rezimu spanku po
piatich minatach ne¢innosti.

Blika Tlaciaren spracovava ulohu. Ak chcete ulohu zrusit, stlacte tlacidlo Zrusit (X ).

Rychlo blika Ak je pristupovy kryt kazety otvoreny, zatvorte ho. Ak je pristupovy kryt kazety zatvoreny a

indikator rychlo blika, tlaciaren je v chybovom stave, ktory mozno vyriesit podla pokynov na
obrazovke pocitaca. Ak sa nezobrazia ziadne hlasenia na obrazovke, skuste vytlacit nejaky
dokument, aby sa vygenerovalo hldsenie na obrazovke.

° Indikator Pokracovat blika.

1)
\Bf .

Pricina RieSenie

Vo vstupnom zasobniku nie je Ziadny papier. VloZte papier do vstupného zasobnika a potom pokracujte v
tlaci stlacenim tlacidla Pokraéovat ( m ). Informacie o

vkladani papiera najdete v ¢asti VloZenie média na strane 10.

e Indikator Pokracovat nesvieti a jeden z indikatorov Upozornenie na atrament svieti.

™). _ )
@+2 o /@++

*

Pricina RieSenie

Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujucich problémov. — Ak chyba niektora z atramentovych kaziet, tlaciarer
prejde do rezimu jednej kazety. Rezim jednej kazety

—  Prisluéna atramentova kazeta chyba. ukongite vlozenim prisluénej atramentovej kazety. Dalie
informdacie o rezime jednej kazety najdete v casti

—  Prislusnda atramentova kazeta je nespravne vlozena Pouzivanie rezimu jednej kazety na strane 44.

alebo na nej ostala plastova paska.
— Ak suv tlaciarni vloZzené obe atramentové kazety,

—  Vprisludnej atramentovej kazete je malo atramentu. vyberte prisluént atramentovt kazetu, skontrolujte, ¢i
na nej nie je plastova paska, a potom ju riadne vlozte
spat. Dalgie informacie najdete v ¢asti Vymena
atramentovych kaziet na strane 42.

— Ak je v atramentovej kazete malo atramentu, tlaciaren
moze pokracovat v tlaci pouzitim zvySného atramentu.
Méze to ovplyvnit kvalitu vytlacenych dokumentov. Ak je
uz kvalita tlace neprijatelnd, atramentovu kazetu
vymerite. Dalgie informacie najdete v ¢asti Vymena
atramentovych kaziet na strane 42.

6 Kapitola 2 Zaciname SKWWwW



e Indikator Pokracovat nesvieti a oba indikatory Upozornenie na atrament svietia.

@)+ e

Pricina RieSenie

Obe atramentové kazety obsahuju malo atramentu. Tlaciaren modze pokracovat v tlaci pouzitim zvySného
atramentu. Méze to ovplyvnit kvalitu vytlacenych
dokumentov. Ak je uz kvalita tlace neprijatelna, atramentové
kazety vymente. Informdcie o vymene atramentovych kaziet
ndjdete v ¢asti Vymena atramentovych kaziet na strane 42.

° Indikator Pokracovat nesvieti a jeden z indikatorov Upozornenie na atrament blika.

7Y )
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Pric¢ina RieSenie
Prislusna atramentova kazeta je nekompatibilna, poskodena —  Skontrolujte, ¢i v tlaciarni pouzivate spravnu
alebo nespravne vlozena. atramentovu kazetu HP.

—  Skontrolujte, ¢i je prislusna atramentova kazeta vlozena
do spravnej zasuvky.

— Ak chyba pretrvava, vymeiite atramentovu kazetu.
Informdcie o vymene atramentovych kaziet najdete
v Casti Vymena atramentovych kaziet na strane 42.

e Indikator Pokracovat nesvieti a oba indikatory Upozornenie na atrament blikaju.

@)+ ¢

Pricina RieSenie

Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujtcich problémov. — Aknie je v tlaciarni vloZzena Ziadna atramentova kazeta,
vlozte do nej atramentové kazety.
— Obe atramentové kazety chybaju.
— Aksuv tlacdiarni vlozené obe atramentové kazety,

—  Obe atramentové kazety si nespravne vlozené alebo na vyberte ich, skontrolujte, & na nich nie je plastova paska,
nich ostala plastova paska. a potom ich riadne vlozte spat.

— Obe atramentové kazety st nekompatibilné alebo —  Skontroluijte, ¢i v tlaciarni pouzivate spravne
poskodené. atramentové kazety HP.

— Ak chyba pretrvava, vymeiite atramentové kazety.
Informacie o vymene atramentovych kaziet najdete
v €asti Vymena atramentovych kaziet na strane 42.

e Indikator Pokracovat blika a jeden z indikatorov Upozornenie na atrament svieti.

) )
(T it o g &
@+d o/ @+ o

SKWw Indikatory stavu



8

Pri¢ina RieSenie

Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujucich problémov. — Ak sa prislusna atramentova kazeta vlozila nanovo,
moze byt faloéna alebo pouzita. Dalsie informacie
— Vlozila sa falosna alebo pouzitd atramentova kazeta. najdete v hlaseni softvéru tlaciarne HP.
—  Vprislunej atramentovej kazete je velmi malo — Ak sa prisludna atramentova kazeta nevlozila nanovo, je
atramentu. v nej velmi malo atramentu. Stlacenim tlacidla

Pokracovat ( Ia) pokratuijte v tlaci. Ked je uz kvalita

tlace neprijatelna, vymeirite atramentovu kazetu.
Informacie o vymene atramentovych kaziet najdete
v ¢asti Vymena atramentovych kaziet na strane 42.

Indikator Pokracovat blika a oba indikatory Upozornenie na atrament svietia.

Pricina RieSenie
Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujucich problémov. — Ak sa atramentové kazety vlozili nanovo, mézu byt
falo$né alebo pouzité. Dalsie informacie najdete v
— Vlozili sa falosné alebo pouzité atramentové kazety. hlaseni softvéru tlaciarne HP.
—  Voboch atramentovych kazetach je velmi malo — Ak sa atramentové kazety nevlozili nanovo, je v nich
atramentu. velmi malo atramentu. Stla¢enim tlac¢idla Pokraéovat

(@) pokratujte v tlai. Ked je uz kvalita tlate

neprijatelnd, vymerite atramentové kazety. Informacie
0 vymene atramentovych kaziet najdete v ¢asti Vymena
atramentovych kaziet na strane 42.

Indikator Pokracovat blika, indikator tlacidla Napajanie svieti a oba indikatory Upozornenie na
atrament blikaju.

@+(_o)+ ¢

Pricina RieSenie

Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujtcich problémov. Podla potreby odstrante zaseknuty papier alebo uvolhite
zaseknuty vozik. Dalsie informdcie najdete v ¢asti Zaseknutie

—  Zasekol sa papier. papiera a problémy s vkladanim papiera na strane 52.

— Vozik kazety vnutri tlaciarne sa zablokoval.

Indikator Pokracovat , indikator tlacidla Napdajanie a oba indikatory Upozornenie na atrament blikaju.

@+ %+s »
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Pri¢ina

RieSenie

Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujtcich problémov.

Skener nefunguje.

Tlaciaren je v chybovom stave.

Resetujte tlaciaren.

4.

Vypnite tlaciaren.
Odpojte napajaci kabel.

Pockaijte priblizne minitu a potom znova pripojte
napdjaci kabel.

Zapnite tlaciaren.

Ak problém pretrvava, obratte sa na spolo¢nost HP. Tlaciaren
moze stale tlacit, aj ked skener nefunguje.

Indikatory stavu
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Vlozenie média
Pokracujte vyberom velkosti papiera.

Vkladanie papiera normalnej velkosti

1. Zdvihnite vstupny zasobnik.

2.

3. Stoh papiera vlozte do vstupného zasobnika kratSou stranou nadol a tla¢ovou stranou nahor. Stoh
papiera zasunte nadol az na doraz.

=
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4. Posuvajte vodiacu listu Sirky papiera smerom doprava, kym sa nezastavi na okraji papiera.

5.  Znizte vystupny zasobnik a vytiahnite nadstavec vystupného zasobnika.

Vkladanie papiera s malou velkostou

1. Zdvihnite vstupny zasobnik.

2. Posunte dolava vodiacu listu Sirky papiera.

SKWw Vlozenie média 11



3. Vlozte stoh fotopapiera Uplne k pravej strane vstupného zasobnika kratSou stranou nadol a tla¢ovou
stranou nahor. Stoh fotopapiera zasuiite az na doraz.

4. Posuvajte vodiacu listu Sirky papiera smerom doprava, kym sa nezastavi na okraji papiera.

5.  Znizte vystupny zasobnik a vytiahnite nadstavec vystupného zasobnika.

Vkladanie obalok

1.  Zdvihnite vstupny zasobnik.

12 Kapitola2 Zaciname SKWWw



2. Posunte dolava vodiacu liStu Sirky papiera.

w

Vlozte jednu alebo viacero obalok Uplne k pravej strane vstupného zasobnika a posunite stoh obalok
nadol az na doraz.

Strana ur€ena na tla¢ musi smerovat nahor. Zalozka musi byt na lavej strane a musi smerovat nadol.

4. Posunte vodiacu listu Sirky papiera doprava az k stohu obalok.

5. Znizte vystupny zasobnik a vytiahnite nadstavec vystupného zasobnika.

SKWw Vlozenie média 13



Vlozenie originalu na skleneni podlozku skenera

PoloZenie predlohy na sklenenii podlozku skenera

1. Nadvihnite veko skenera.

=y

4

2. Polozte original do pravého rohu sklenenej podlozky skenera tlacenou stranou nadol.

3. Zatvorte kryt skenera.

14 Kapitola2 Zaciname SKwWw



Zakladné informacie o papieri

Tato tlaciaren podporuje vacsinu typov kancelarskeho papiera. Pred zakipenim vacsieho mnozstva
odporucame vyskusat rozne typy tlaCového papiera. Na dosiahnutie optimalnej kvality tlace pouzivajte
papier HP. Dalsie informacie o papieri HP najdete na webovej lokalite HP na adrese www.hp.com .

Spoloc¢nost HP odportca pouzivat na tla¢ beznych dokumentov obyc¢ajné papiere s logom
ColorLok. Véetky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testuju, aby spifali vysoké
standardy vzhladom na spolahlivost a kvalitu tlace, a vytvarali dokumenty so sviezimi,
zivymi farbami, vyraznejSou ¢iernou farbou, ktoré budu schnut rychlejsie ako bezné
obycajné papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok s r6znymi hmotnostami a velkostami
od velkych vyrobcov papiera.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Odporucané papiere na tlac¢

° Objednanie spotrebného materialu (papiera) HP

Odporicané papiere na tlac

Ak chcete dosiahnut najlepSiu kvalitu tlace, spolo¢nost HP odporica pouzivat papiere HP, ktoré st Specialne
navrhnuté pre dany typ tla¢ového projektu.

V niektorych krajinach/regiénoch nemusia byt niektoré druhy papiera k dispozicii.

Tlac fotografii
e  Fotopapier HP Premium Plus

Fotopapier HP Premium Plus je najkvalitnejsi fotopapier znacky HP na tlac kvalitnych fotografii. Vdaka
fotopapieru HP Premium Plus mézete tlacit nadherné okamzite schntce fotografie, s ktorymi mozete
manipulovat hned po ich vytlaceni. K dispozicii je v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11
palcov, 4 x 6 palcov (10 x 15 cm) a 5 x 7 palcov (13 x 18 cm), a to s dvoma povrchovymi Gpravami —
lesklou alebo jemne lesklou (pololesklou). Idedlny na zaramovanie, vystavenie alebo darovanie
kvalitnych fotografii a Specialnych fotoprojektov. Fotopapier HP Premium Plus poskytuje vynimo¢né
vysledky vdaka svojej profesionalnej kvalite a trvanlivosti.

e  Fotopapier HP Advanced Photo Paper

Tento leskly fotopapier obsahuje okamzite schntci povrch pre jednoduchd manipulaciu bez
rozmazavania. Odolava vode, vlhkosti, Smuham a odtlackom prstov. Tla¢ ma vzhlad, ktory je
porovnatelny s fotografiami vyrobenymi vo fotolabe. K dispozicii je v niekolkych velkostiach vratane
velkosti A4, 8,5 x 11 palcov, 10 x 15 cm (4 x 6 palcov), 13 x 18 cm (5 x 7 palcov). Je bez obsahu kyselin
pre dlhSiu zivotnost dokumentov.

e  Fotopapier HP Everyday

Mdzete lacno tladit pestrofarebné, kazdodenné fotografie pouzitim papiera navrhnutého pre
prilezitostnu tlac fotografii. Tento cenovo dostupny fotopapier rychlo schne, ¢o ulah¢uje manipulaciu.
Ziskajte ostré a jasné obrazky pri pouziti tohto papiera s lubovolnou atramentovou tlaciarfiou.

K dispozicii je s lesklym povrchom v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11 palcov, 5 x

7 palcov a 4 x 6 palcov (10 x 15 cm). Je bez obsahu kyselin pre dlhsiu zivotnost dokumentov.

° Balenia HP Photo Value Pack

SKWw Zakladné informacie o papieri
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Baliky HP Photo Value zvycajne obsahuju originalne atramentové kazety HP a fotopapier HP Advanced
Photo, ktoré Setria ¢as a zbavia vas pochybnosti, ¢i mozno na tlaciarni HP tlacit cenovo dostupné
fotografie s kvalitou ako z fotosluzby. Originalne atramenty HP a fotopapier HP Advanced Photo boli
vyrobené tak, aby vase fotografie zostali dlho trvacne a so Zivymi farbami pri kazdom vytlacku.
Vynikajace na tlac cennych fotografii z dovolenky alebo viacerych vytlackov na rozdavanie.

Obchodna dokumentacia
e  Prezentacny papier HP Premium, 120 g, matny alebo matny papier HP Professional, 120 g

Tento tazky obojstranny matny papier je idealny na tvorbu prezentacii, navrhov, sprav a bulletinov. Jeho
vysokou hmotnostou sa dosahuje pdsobivy vzhlad a dotyk.

e  Papier HP na tlac brozar, 180 g, leskly alebo papier HP Professional, 180 g, leskly

Tieto druhy papiera maju lesklt vrstvu na oboch strandach, ¢o umoziuje obojstranné pouzitie.
Predstavuju najlepSiu volbu na reprodukciu s takmer fotografickou kvalitou a obchodnu grafiku pre
obalky sprav, Specialne prezentacie, brozury, rozosielanu postu a kalendare.

e  Papier HP na tlac brozir, 180 g, matny alebo papier HP Professional, 180 g, matny

Tieto druhy papiera maji matnu vrstvu na oboch stranach, ¢o umoziuje obojstranné pouzitie.
Predstavuju najlepSiu volbu pre reprodukciu s takmer fotografickou kvalitou a obchodnt grafiku pre
obalky sprav, Specidlne prezentacie, brozury, rozosielant postu a kalendare.

Bezna tlac

VSetky papiere uvedené v zozname pre kazdodennu tla¢ funkcie ColorLok Technology pre mensi vyskyt
rozmazania atramentu, vyraznejsiu ¢iernu farbu a Zivsie farby.

e  Ziarivo biely papier HP pre atramentovi tla¢

Ziarivo biely papier HP pre atramentovu tla¢ poskytuje vysoky kontrast farieb a ostry text. Je dostato¢ne
nepriesvitny na obojstrannt farebnu tlac bez presvitania, takze je idealny na tla¢ novin, sprav a letakov.

e  Papier pre tlaciarne HP

Tlacovy papier HP je vysokokvalitny viactcelovy papier. Vytvara dokumenty, ktoré vyzeraju a posobia
lepSim dojmom nez dokumenty, ktoré boli vytlacené na Standardnych viactcelovych papieroch alebo
kopirovacich papieroch. Je bez obsahu kyselin pre dlhsiu Zivotnost dokumentov.

e  Kancelarsky papier HP

Kancelarsky papier HP je vysokokvalitny viactcelovy papier. Je vhodny pre képie, koncepty, poznamky
ainé kazdodenné dokumenty. Je bez obsahu kyselin pre dlhsiu Zivotnost dokumentov.

e  Recyklovany kancelarsky papier HP

Recyklovany kancelarsky papier HP je vysokokvalitny viacti¢elovy papier s 30 % obsahom recyklovanej
vlakniny.

Objednanie spotrebného materialu (papiera) HP

Tato tlaciaren je navrhnuta tak, aby podporovala vacsinu typov kancelarskeho papiera. Na dosiahnutie
optimalnej kvality tlace pouzivajte papier HP.

Ak chcete objednat papiere znacky HP a iné prisluSenstvo, navstivte lokalitu www.hp.com . V si¢asnosti st
niektoré ¢asti webovej lokality spolo¢nosti HP dostupné len v anglictine.
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Spolocnost HP odporuca pouzivat na tlac a kopirovanie kazdodennych dokumentov obycajné papiere s logom
ColorLok. V3etky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testuju, aby spiali vysoké standardy s ohladom na
spolahlivost a kvalitu tlace a vytvarali dokumenty so sviezimi, zivymi farbami, vyraznejSou ¢iernou farbou

a mali kratsi €as schnutia nez bezné obycajné papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok s roznymi
hmotnostami a velkostami od velkych vyrobcov papiera.
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Otvorenie softvéru tlaciarne HP (Windows)

Po inStalacii otvorte softvér tlaciarne HP otvorte dvojitym kliknutim na ikonu tlaciarne na pracovnej ploche
alebo vykonanim jedného z tychto krokov:

e  Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlac¢idlom na prazdnu oblast obrazovky, na paneli
aplikacii kliknite na polozku USetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku Vsetky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom
vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.
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Rezim spanku
e  Spotreba energie je pocas rezimu spanku znizena.
e  Po prvotnej inStalacii sa tlaciaren prepne do rezimu spanku po piatich mindtach ne€innosti.
e Indikator tlacidla Napdajanie v rezime spanku slabo svieti.

e (as prechodu do rezimu spanku nemozno zmenit.
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Automatické vypinanie

Pomocou tejto funkcie sa tlaciaren vypne po dvoch hodinach necinnosti, aby sa znizila spotreba energie.
Pomocou funkcie Automatické vypinanie sa tlaciarei tiplne vypne. Na jej opatovné zapnutie musite
pouzit tlacidlo napdjania. Ak tlaciaren podporuje tuto funkciu Setrenia energie, funkcia Automatické
vypinanie sa automaticky povoli alebo zakaze v zavislosti od funkcii tlac¢iarne a moznosti pripojenia. Aj ked' je
funkcia Funkcia Wi-Fi Direct zakazana, tlaciareri sa po piatich mindtach nedinnosti prepne do rezimu spanku s
cielom znizit spotrebu elektrickej energie.

e  Funkcia Automatické vypinanie sa pri zapnuti tlaiarne povoli, ak tlaciareft nema funkciu siete ani faxu
alebo tieto funkcie nepouziva.

e  Funkcia Automatické vypinanie sa zakaze, ked' sa v tlac¢iarni zapne funkcia bezdrétového pripojenia
alebo funkcia Funkcia Wi-Fi Direct, pripadne ked' sa v tlaciarni s funkciou faxu, pripojenia USB alebo siete
Ethernet vytvori faxové pripojenie, pripojenie USB alebo pripojenie k sieti Ethernet.
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Tlac dokumentov

Pred tlacou dokumentov sa ubezpecte, Ze ste do vstupného zasobnika vlozili papier a Ze je vystupny zasobnik
otvoreny. DalSie informacie o vkladani papiera ndjdete v ¢asti Vlozenie média na strane 10.

Tla¢ dokumentu (Windows)

1.  Vsoftvéri vyberte polozku Tlacit.
2.  Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

4. Vyberte prislusné moznosti.
o Nakarte Rozlozenie vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

o  Nakarte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v casti Vyber zasobnika vhodny
druh papiera. V ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnu kvalitu tlace a potom v oblasti Farba
vyberte prislusnu farbu.

o  Kliknite na tlacidlo RozSirené a vyberte prislusni velkost papiera z rozbalovacej ponuky Velkost
papiera.

5. Dialégové okno Vlastnosti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.

6. Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Tla€it alebo OK.

Tla¢ dokumentov (0S X)

1.  Vponuke File (Sibor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2. Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
3.  Specifikujte vlastnosti strany.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdégovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

[i?)/f POZNAMKA: Pre tlaciarefi s pripojenim USB st k dispozicii nasledujiice moznosti. Umiestnenie
moznosti sa moze liSit v zavislosti od aplikacie.

e  Zvolte velkost papiera.

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Ak zmenite polozku Paper Size (Velkost papiera), ubezpette sa, ze ste vlozili
spravny papier.

e  Vyberte orientaciu.
e  Zadajte percento zvacSenia.

4. Kliknite na tlac¢idlo Print (Tlatit).
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Obojstranna tla¢ (Windows)

1.  Vsoftvéri vyberte polozku Tla&it.
2. Skontrolujte, ¢i je vybrana tlaciaren.
3.  Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie sa toto tlacidlo m6ze nazyvat Vlastnosti, MoZnosti, Instalacia

tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren, alebo Predvolby.

4. Vyberte prislusSné moznosti.

e  Nakarte RozloZenie vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

e  Nakarte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v ¢asti Vyber zasobnika vhodny
druh papiera. V ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnu kvalitu tlace a potom v oblasti Farba
vyberte prislusnu farbu.

e  Kliknutim na poloZku RozSirené vyberte prislusna velkost papiera v rozbalovacom zozname
Velkost papiera.

5. Nakarte RozloZenie vyberte prislusni moznost z rozbalovacej ponuky Obojstranna manualna tlac.

6. Povytlaceni prvej strany podla pokynov na obrazovke znova vlozte papier otoceny Cistou stranou nahor
a vrchnym okrajom strany nadol a potom kliknite na tlacidlo Pokracovat.

7. Kliknutim na tlacidlo OK spustite tlac.

Obojstranna tlac (0S X)

1.  Vponuke File (Subor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).

2. Vdialdgovom okne Print (Tla¢) vyberte z kontextovej ponuky polozku Paper Handling (Manipulacia s
papierom) a nastavte polozku Page Order (Poradie stran) na moznost Normal (Normalne).

3. Nastavte polozku Pages to Print (Strany na tla¢) na moznost 0dd only (Iba neparne).

4.  Kliknite na tlaidlo Print (Tla¢it).

5. Povytlaceni vSetkych neparnych stran dokumentu vyberte dokument z vystupného zasobnika.

6. Dokument znova vlozte do tlaciarne tym koncom, ktory vysiel z tlaciarne, pricom prazdna strana
dokumentu smeruje k prednej ¢asti tlaciarne.

7. Vdialégovom okne Print (Tlac) sa vratte do kontextovej ponuky Paper Handling (Manipulacia s
papierom), nastavte poradie stran na moznost Nermal (Normalne) a strany na tla¢ na moznost Even

Only (Iba parne).

8. Kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).

SKww
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Tlac fotografii

Pred tlacou fotografii sa ubezpecte, Ze ste do vstupného zasobnika vlozili fotopapier a Ze je vystupny
zasobnik otvoreny. DalSie informacie o vkladani papiera najdete v ¢asti VloZenie média na strane 10.

Tlaé fotografii na fotopapier (Windows)
1.  Vsoftvéri vyberte polozku Tlacit.
2.  Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zdavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

4. Vyberte prislusné moznosti.
o  Nakarte RozlozZenie vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

e Nakarte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v casti Vyber zasobnika vhodny
druh papiera. V ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnu kvalitu tlace a potom v oblasti Farba
vyberte prislusnu farbu.

e  Kliknite na poloZzku RozSirené a v rozbalovacom zozname Vel'kost papiera vyberte prislusnu
velkost fotografii.

5.  Kliknutim na tlacidlo OK sa vratite do dialégového okna Vlastnosti.

6. Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Tlacit alebo OK v dialdgovom okne Tla€.

[%r POZNAMKA: Po dokonceni tlace vyberte zo vstupného zasobnika nepouzity fotopapier. Fotopapier odlozte,
aby sa nezacal krutit, ¢o moze znizit kvalitu vytlackov.

Tlaé fotografie z poéitaca (0S X)
1.  Vponuke File (Sibor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2. Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
3. Nastavte moznosti tlace.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdégovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

[%f POZNAMKA: Pre tlatiaren s pripojenim USB st k dispozicii nasledujiice moznosti. Umiestnenie
moznosti sa moze liSit v zavislosti od aplikacie.

a. Vyberte prislusnt velkost papiera v kontextovej ponuke Paper Size (Velkost papiera).

'L%y POZNAMKA: Ak zmenite polozku Paper Size (Velkost papiera), ubezpecte sa, ze ste vlozili
spravny papier.

b. Vyberte polozku Orientation (Orientacia).

c. Vkontextovej ponuke vyberte polozku Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a potom vyberte
tieto nastavenia:
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e  paper Type (Typ papiera): prislusny typ fotopapiera
e  Quality (Kvalita): Best (Najlep3ia) alebo Maximum dpi (Maximalne rozlienie dpi)

° Kliknite na Color Options (MoZnosti farby) pristupovy trojuholnik a vyberte prislusnu
moznost v polozke Photo Fix (Fotokorekcia).

—  Off (Vypnuté): na obrazku sa nevykonaju ziadne zmeny.

— Basic (Zakladné): automaticky zaostruje obrazok, pricom ostrost obrazka sa upravi iba
mierne.

4. Vyberte dalsie poZzadované nastavenia a potom kliknite na polozku Print (Tlacit).
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Tlac obalok

Pred tlac¢ou obalok sa ubezpecte, ze ste do vstupného zasobnika vloZili obalky a Ze je vystupny zasobnik
otvoreny. Do vstupného zasobnika mozete vlozit jednu alebo viacero obalok. Nepouzivajte lesklé obalky,
obalky s reliéfom alebo obalky, ktoré majui spony alebo okienka. Dalsie informacie o vkladani obalok najdete v
Casti VloZenie média na strane 10.

[%?9 POZNAMKA: Podrobnosti o formatovani textu pri tlaci na obalky najdete v suboroch pomocnika programu
Word.

Tlac obalky (Windows)
1.  Vsoftvéri vyberte polozku Tlaéit.
2. Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialégové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

4. Vyberte prislusné moznosti.
o  Nakarte RozloZenie vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

e  Na karte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v casti Vyber zasobnika vhodny
druh papiera. V ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnu kvalitu tlace a potom v oblasti Farba
vyberte prislusnu farbu.

e  Kliknite na polozku Rozsirené a v rozbalovacom zozname Vel'kost papiera vyberte prislusnu
velkost obalok.

5.  Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Tlacit alebo OK v dialdgovom okne Tla¢.

Tla¢ obalok (0S X)
1.V ponuke File (Stbor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2.  Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
3. Nastavte moznosti tlace.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

[1?? POZNAMKA: Pre tlaciaren s pripojenim USB st k dispozicii nasledujtice moznosti. Umiestnenie
moznosti sa moze liSit v zavislosti od aplikacie.

a. Vkontextovej ponuke Paper Size (Velkost papiera) vyberte prislusnu velkost obalky.

[%r POZNAMKA: Ak zmenite polozku Paper Size (Velkost papiera), ubezpette sa, ze ste vlozili
spravny papier.

b. Vkontextovej ponuke vyberte polozku Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a overte, ¢i je
typ papiera nastaveny na moznost Plain Paper (Oby¢ajny papier).

4. Kliknite na tla¢idlo Print (Tlacit).
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Tlacit s pouzitim maximalneho rozliSenia

Maximalne rozlisenie v bodoch na palec (dpi) sluZi na tla¢ ostrych fotografii s vysokou kvalitou na fotopapier.

Tlac v rezime maximalneho rozliSenia trva dlhSie ako tlac s inym nastavenim a vyzaduje viac volného miesta
na disku.

Zoznam podporovanych rozliSeni tlace najdete na webovej lokalite technickej podpory pre tla¢iarne HP
DeskJet 2130 series na adrese www.hp.com/support.

Tlaé v rezime maximalneho rozlisenia (Windows)

1. Vsoftvéri vyberte polozku Tla&it.
2.  Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie mdze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, MozZnosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaéiaren alebo Predvolby.

4. Kliknite na kartu Papier a kvalita.
5. Vrozbalovacom zozname Média vyberte vhodny typ papiera.
6. Kliknite na tlacidlo Spresnit.

7.V tasti Funkcie tlaciarne vyberte polozku Ane v rozbalovacom zozname Tla¢é s maximalnym rozli$enim
v DPL.

8. Vrozbalovacom zozname Velkost papiera vyberte prislusnu velkost papiera.
9. Kliknutim na tla¢idlo OK zatvorte rozsirené moznosti.

10. Potvrdte nastavenie polozky Orientacia na karte RozloZenie a potom kliknutim na tlacidlo OK spustite
tlac.

Tla¢ s maximalnym rozli$enim dpi (0S X)

SKww

1. Vponuke File (Subor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2. Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
3. Nastavte moznosti tlace.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

[%”r POZNAMKA: Pre tlatiareni s pripojenim USB su k dispozicii nasledujiice moznosti. Umiestnenie
moznosti sa moze liSit v zavislosti od aplikacie.

a. Vyberte prislusnu velkost papiera v kontextovej ponuke Paper Size (Velkost papiera).

[%F POZNAMKA: Ak zmenite polozku Paper Size (Velkost papiera), ubezpette sa, ze ste vlozili
spravny papier.

b. Vkontextovej ponuke vyberte polozku Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a potom vyberte
tieto nastavenia:
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e  Paper Type (Typ papiera): Prislusny typ papiera
e  Quality (Kvalita): Maximalne rozlisenie v dpi

4. \Vyberte dalSie poZadované nastavenia tlace a potom kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).
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Tipy na uspesnu tlac

Ak chcete UspesSne tlacit, atramentové kazety HP musia fungovat spravne a obsahovat dostatoné mnozstvo
atramentu, papier musi byt vloZeny spravne a tlaciarert musi byt spravne nastavena.

Nastavenia tlace sa nevztahuju na kopirovanie ani skenovanie.

Tipy na atrament
e  Pouzivajte originalne atramentové kazety HP.
e  Sprdavne nainstalujte ¢iernu aj trojfarebnu kazetu.

Dalsie informacie najdete v €asti Vymena atramentovych kaziet na strane 42.

e  Skontrolujte odhadované Urovne atramentu v atramentovych kazetach a uistite sa, ¢i obsahuju
dostato¢né mnozstvo atramentu.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Kontrola odhadovanych trovni atramentu na strane 40.

e Ak nieje kvalita tlace prijatelna, dalSie informacie najdete v ¢asti Problémy s tlacou na strane 58.

Tipy na vkladanie papiera

e  Vlozte stoh papiera (nie iba jednu stranu). V stohu musia byt vsetky papiere rovnakej velkosti a druhu,
aby sa zabranilo zaseknutiu papiera.

e  Vlozte papier so stranou urenou na tla¢ smerom nahor.

e  Skontrolujte, ¢i sa papier vloZzeny do vstupného zasobnika nezvlnil a ¢i okraje nie st zahnuté alebo
natrhnuté.

e  Upravte vodiacu liStu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vsetkych
papierov. Skontrolujte, ¢i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

Dalgie informacie najdete v €asti Vlozenie média na strane 10.

Tipy na nastavenie tlaciarne (Windows)

e Ak chcete zmenit predvolené nastavenia tlace, otvorte softvér tlaciarne HP, kliknite na polozku Print &
Scan (Tla€ a skenovanie) a potom na polozku Nastavit predvolby. Ak chcete ziskat informacie o tom,
ako otvorit softvér tlaciarne, pozrite si ¢ast Otvorenie softvéru tlaciarne HP (Windows) na strane 18.

e Ak chcete vybrat pocet stran, ktoré sa maju vytlacit na harok, na karte RozloZenie vyberte z
rozbalovacieho zoznamu Pocet stran na harok prislusni moznost.

e Ak chcete zobrazit dalSie nastavenia tlace, na karte RozloZenie alebo Papier a kvalita kliknutim na
tlacidlo Rozsirené otvorte dialégové okno RozSirené moznosti.

— Tlac v odtiefoch sivej: umoziuje vytlacit ¢iernobiely dokument len pomocou ¢ierneho atramentu.
Vyberte moznost Len ¢ierny atrament a potom kliknite na tlacidlo OK . Umoziuje tiez tlac¢
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vysokokvalitnych ¢iernobielych obrazkov. Vyberte polozku Vysokokvalitna tlac v odtieiioch sivej
a potom kliknite na tlacidlo OK .

— Rozlozenie stran na harku: pomaha Specifikovat poradie stran, ak tlac¢ite dokument s viac ako
dvoma stranami na harok.

Lj% POZNAMKA: Na ukazke na karte Rozlozenie sa nemoze zobrazit moznost vybrata z
rozbalovacieho zoznamu RozloZenie stran na harku.

— Technoldgie HP Real Life: tato funkcia zjemriuje a zostruje obrazky a grafiku s cielom zlepSit
kvalitu tlace.

— Broziira: umoznuije tlacit viacstranovy dokument ako broziru. Umiestni dve strany na kazdu stranu
harka, ktory mozno zlozit ako broziru na polovi¢ni velkost papiera. V prisluSnom rozbalovacom
zozname vyberte moznost vazby a potom kliknite na tlacidlo OK.

o  Lavavazba brozury: strana vazby po zlozeni brozury sa zobrazuje vlavo. Tito moznost
vyberte, ak zvyc€ajne Citate zlava doprava.

o Pravavazba brozuary: strana vazby po zlozeni brozlry sa zobrazuje vpravo. Tato moznost
vyberte, ak zvycajne Citate sprava dolava.

ﬁ/f POZNAMKA: Na ukazke na karte RozloZenie sa nemdze zobrazit moznost vybrata z
rozbalovacieho zoznamu Brozura.

— Strany na tlac¢: umoziiuje tlac len neparnych stran, tlac len parnych stran alebo tla¢ vsetkych stran.

— Okraje stran: umoziuje pridavat okraje na strany, ak tlacite dokument s viac ako dvoma stranami
na harok.

ﬁ/f POZNAMKA: Na ukazke na karte RozloZenie nemozno zobrazit moznost vybratu z
rozbalovacieho zoznamu Okraje stran.

Cas potrebny na nastavenie tlacovych predvolieb mozete usetrit pouzitim tlacovej skratky. Tla¢ova
skratka uklada spravne hodnoty nastavenia pre prislusny typ ulohy tak, aby ste mohli nastavit vSetky
moznosti jedinym kliknutim. Ak ju chcete pouzit, prejdite na kartu Tlacova skratka, vyberte jednu
tlacovu skratku a potom kliknite na tlacidlo OK.

Ak chcete pridat novu tlacovu skratku, po zmene nastaveni na karte Rozlozenie alebo Papier a kvalita
kliknite na kartu Tla€¢ova skratka, kliknite na polozku Ulozit ake, zadajte ndzov a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Ak chcete odstranit tlacova skratku, vyberte ju a potom kliknite na polozku Odstranit.

E% POZNAMKA: Odstrafiovat nemozete predvolené tlacové skratky.

Tipy na nastavenie tlaciarne (0S X)

30

V dialdgovom okne Print (Tla¢) vyberte v rozbalovacej ponuke Paper Size (Velkost papiera) velkost
papiera vloZzeného do tlaciarne.

V dialdgovom okne Print (Tlac) vyberte kontextov ponuku Paper/Quality (Papier a kvalita) a vyberte
prislusny typ a kvalitu papiera.

Ak chcete vytlacit Ciernobiely dokument pouzitim iba ¢ierneho atramentu, vyberte kontextovi ponuku
Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a z kontextovej ponuky Color (Farba) vyberte polozku
Grayscale (Odtiene sivej).
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Poznamky

e  Originalne atramentové kazety HP sa vyrabaju a testuju na pouzivanie s tlaiarfiami a papiermi HP, ¢o
umoznuje opakovane a lahko dosahovat vyborné vysledky.

[%f’ POZNAMKA: Spolo¢nost HP neruéi za kvalitu ani spolahlivost iného spotrebného materialu ako znacky
HP. Na servis zariadenia z dovodu pouzitia neoriginalneho spotrebného materialu sa nevztahuje zaruka.

Ak ste presvedceni, ze ste kupili originalne atramentové kazety HP, prejdite na nasledujucu stranku:

www.hp.com/go/anticounterfeit

e  Upozornenia a indikatory tykajuice sa Urovne atramentu poskytuju iba odhadované hodnoty na tcely
planovania.

[%Y POZNAMKA: Ak sa zobrazi hlasenie upozorfiujlice na nizku troven atramentu, zvazte zakupenie
nahradnej atramentovej kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlac¢i. Atramentové kazety
staci vymenit az vtedy, ked kvalita tlace nebude prijatelna.

e  Dokument mézete manualne vytlacit na obe strany papiera.

SKWw Tipy na Gspesna tlac¢
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http://www.hp.com/go/anticounterfeit
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Kopirovanie a skenovanie

° Kopirovanie dokumentov

° Skenovanie

e Tipy na uspesné kopirovanie a skenovanie
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Kopirovanie dokumentov

[%’/r POZNAMKA: Véetky dokumenty sa kopiruju v rezime normalnej kvality tlace. V priebehu kopirovania nie je
mozné zmenit rezim kvality tlace.

Postup kopirovania dokumentov
1.  Vlozte papier do vstupného zasobnika.

Informacie o vkladani papiera ndjdete v ¢asti Vlozenie média na strane 10.

2. Polozte original do pravého predného rohu sklenenej podlozky skenera potlacenou stranou nadol.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Vlozenie originalu na sklenenti podlozku skenera na strane 14.

3. Képiu vytvorite stlacenim tlacidla Spustit ¢iernobiele kopirovanie (O) alebo tlacidla Spustit farebné
kopirovanie (:@).

Kopirovanie sa spusti dve sekundy po poslednom stlaceni prislusného tlacidla.

9 TIP: Viacnasobnym stlacenim prislusného tlacidla mézete zvysit pocet kopii.
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Skenovanie

° Skenovanie do pocitaca

° Vytvorenie novej skratky skenovania (Windows)

e  Zmena nastaveni skenovania (Windows)

Skenovanie do pocitaca

Pred skenovanim do pocitaca sa ubezpecte, ze ste si uz nainstalovali odporucany softvér tlaciarne HP.
Tlaciaren musi byt prepojena s pocitatom a obe zariadenia musia byt zapnuté.

Skenovanie dokumentu alebo fotografie do suboru (Windows)
1.  Polozte original do pravého predného rohu sklenenej podlozky skenera potlacenou stranou nadol.

2. Otvorte softvér tlaciarne dvojitym kliknutim na ikonu tlaciarne na pracovnej ploche alebo vykonanim
jedného z tychto krokov:

e  Windows 8.1: v lavom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlacidlom na prazdnu oblast obrazovky, na
paneli aplikacii kliknite na polozku Vsetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku Vsetky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom
vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

3.  Vsoftvéri tlaciarne kliknite na polozku Skenovat dokument alebo fotografiu .
4. \Vyberte pozadovany typ skenovania a potom kliknite na tlacidlo Skenovanie .

e  Vyberom polozky Ulozit vo formate .PDF ulozte dokument (alebo fotografiu) ako subor vo
formate .PDF.

e  Vyberom polozky Ulezit vo formate .JPEG ulozte dokument (alebo fotografiu) ako siibor obrazka.

[’_5”? POZNAMKA: Kliknutim na prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialdgového okna Skenovanie
zobrazte a upravte nastavenia lubovolného skenovania.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows) na strane 37.

Ak vyberiete polozku Zobrazit prehladavac po skenovani, oskenovany obrazok mézete upravit na
obrazovke s ukazkou.

Skenovanie dokumentu alebo fotografie do e-mailu (Windows)
1.  Polozte origindl do pravého predného rohu sklenenej podlozky skenera potlacenou stranou nadol.

2. Otvorte softvér tlaciarne dvojitym kliknutim na ikonu tlaciarne na pracovnej ploche alebo vykonanim
jedného z tychto krokov:

SKWw Skenovanie

35



Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlacidlom na prazdnu oblast obrazovky, na
paneli aplikacii kliknite na polozku VSetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovne] ploche potitaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku VSetky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom
vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

V softvéri tlaciarne kliknite na polozku Skenovat dokument alebo fotografiu.

Vyberte pozadovany typ skenovania a potom kliknite na tlacidlo Skenovanie .

Vyberom polozky Odoslat e-mailom vo formate .PDF alebo polozky Odoslat e-mailom vo
formate .JPEG otvorte e-mailovy softvér s oskenovanym stiborom v prilohe.

[i?)/f POZNAMKA: Kliknutim na prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie
zobrazte a upravte nastavenia lubovolného skenovania.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows) na strane 37.

Ak vyberiete polozku Zobrazit prehladavac po skenovani, oskenovany obrazok mézete upravit na
obrazovke s ukazkou.

Skenovanie originalu zo softvéru tlaciarne HP (0S X)

1.

Otvorte pomocku HP Scan.

Pomacka HP Scan sa nachadza v prie¢inku Applications/Hewlett-Packard (Aplikacie/Hewlett-Packard)
na najvyssej trovni pevného disku.

Kliknite na poloZzku Scan (Skenovanie) .

Vyberte pozadovany typ profilu skenovania a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Vytvorenie novej skratky skenovania (Windows)

36

Na zjednoduSenie skenovania si mozete vytvorit vliastni skratku skenovania. Mézete napriklad chciet
pravidelne tlacit a ukladat fotografie vo formate .PNG, nie vo formate .JPG.

Polozte original do pravého predného rohu sklenenej podlozky skenera potlacenou stranou nadol.

Otvorte softvér tlaciarne dvojitym kliknutim na ikonu tlaciarne na pracovnej ploche alebo vykonanim

jedného z tychto krokov:

1.

2.
)
°
)

3.

4,

Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlacidlom na prazdnu oblast obrazovky, na
paneli aplikacii kliknite na polozku VSetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku V§etky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom
vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

V softvéri tlaciarne kliknite na polozku Skenovat dokument alebo fotografiu.

Kliknite na poloZzku Vytvorit novii skratku skenovania .
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5. Zadajte popisny nazov, vyberte existujucu skratku, ktor( pouzijete pre svoju novu skratku, a potom
kliknite na tlacidlo Vytvorit .

Ak chcete napriklad vytvorit novu skratku pre fotografie, vyberte polozku Ulozit vo formate .JPEG alebo
polozku Odoslat e-mailom vo formate .JPEG . Spristupnite tym moznosti Gpravy obrazkov pri
skenovani.

6. Podla potreby zmente nastavenia novej skratky a potom kliknite na ikonu UlozZit vpravo od skratky.

E/f POZNAMKA: Kliknutim na prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialdgového okna Skenovanie
zobrazte a upravte nastavenia lubovolného skenovania.

Dalgie informacie najdete v €asti Zmena nastaveni skenovania (Windows) na strane 37.

Zmena nastaveni skenovania (Windows)

Lubovolné nastavenia skenovania mozZete upravit na jednorazové pouzitie alebo mézete zmeny ulozit a
nastavenia pouzivat natrvalo. K tymto nastaveniam patria moznosti, ako st napriklad velkost a orientacia
strany, rozliSenie skenovania, kontrast a umiestnenie prieinka pre uloZzené oskenované subory.

1.  Polozte original do pravého predného rohu sklenenej podlozky skenera potlacenou stranou nadol.

2. Otvorte softvér tlaciarne dvojitym kliknutim na ikonu tlaciarne na pracovnej ploche alebo vykonanim
jedného z tychto krokov:

e  Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlac¢idlom na prazdnu oblast obrazovky, na
paneli aplikacii kliknite na polozku Vsetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche pocitaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku V$etky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom
vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

3.  Vsoftvéri tlaciarne kliknite na polozku Skenovat dokument alebo fotografiu .
4.  Kliknite na prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna HP Scan.

V pravej ¢asti sa zobrazi okno s podrobnymi informaciami o nastaveniach. V lavom stipci sa nachadza
prehlad aktualnych nastaveni pre jednotlivé ¢asti. V pravom stlpci m6Zete zmenit nastavenia vo
zvyraznenej ¢asti.

5. Kliknutim na jednotlivé ¢asti v lavej ¢asti okna s podrobnymi informaciami o nastaveniach zobrazite
nastavenia prislusnej ¢asti.

Vacésinu nastaveni mozno zobrazovat a menit pomocou rozbalovacich ponuk.

Niektoré nastavenia umoziuju vacsiu flexibilitu zobrazenim novej tably. Tato moznost je oznacena
znakom + (plus) v pravej ¢asti prislusného nastavenia. Skor ako sa budete moct vratit na tablu s
podrobnymi informaciami o nastaveniach, musite potvrdit alebo zrusit zmeny na tejto table.

6. Po dokonceni zmien nastaveni vykonajte jeden z nasledujicich krokov.

e  Kliknite na polozku Skenovanie . Po dokonceni skenovania sa zobrazi vyzva na ulozenie alebo
odmietnutie zmien v prislusnej skratke.

e  Kliknite naikonu Ulozit vpravo od skratky a potom kliknite na tlacidlo Skenovanie .
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Tipy na aspesné kopirovanie a skenovanie

Na uspesné kopirovanie a skenovanie pouzivajte nasledujuce tipy:

e  Sklenenu podlozku a zadnu ¢ast veka udrziavajte v Cistote. Skener interpretuje vSetko, €o zisti na
sklenenej podlozke, ako sucast obrazka.

e  Polozte original do pravého predného rohu sklenenej podlozky potlacenou stranou nadol.

e Ak chcete vytvorit velkd kopiu malého originalu, naskenujte original na pocitaci, zmente velkost obrazka
v skenovacom softvéri a potom vytlacte kdpiu zvacseného obrazka.

e  Skontrolujte, ¢ije v softvéri spravne nastaveny jas, aby sa zabranilo nespravnemu alebo chybajicemu
skenovanému textu.
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Sprava atramentovych kaziet

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

Kontrola odhadovanych urovni atramentu

Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

Vymena atramentovych kaziet

Pouzivanie rezimu jednej kazety

Informacie o zaruke na kazety

Tipy na pracu s kazetami
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Kontrola odhadovanych urovni atramentu

Uroven atramentu mozete lahko skontrolovat a urtit tak, ako skoro bude treba vymenit atramentovu kazetu.
Uroven atramentu ukazuje priblizné mnoZzstvo atramentu zostavajliceho v atramentovych kazetach.

Kontrola hladin atramentu - softvér tlaciarne (Windows) HP

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 18.

2. softvér tlaciarne: kliknite na kartu 0dhadované urovne atramentu.

Kontrola hladin atramentu - softvér tlaciarne (0S X) HP

1.  Otvorte pomocku HP Utility.

Pomo6cka HP Utility sa nachadza v prie¢inku Hewlett-Packard v ramci priecinka Applications (Aplikacie)
na najvyssej trovni pevného disku.

2. Zozoznamu zariadeni v lavej Casti okna vyberte zariadenie HP DeskJet 2130 series.
3.  Kliknite na poloZzku Supplies Status (Stav spotrebného materialu).
Zobrazia sa odhadované urovne atramentu.

4. Kliknutim na polozku All Settings (V5etky nastavenia) sa vratte na tablu Informacie a podpora.

[%F POZNAMKA: Ak ste nainstalovali doplfiant alebo recyklovanu atramentovu kazetu alebo atramentovu
kazetu, ktora sa pouzivala v inej tla¢iarni, indikator Urovne atramentu moze byt nepresny alebo nedostupny.

[%’/r POZNAMKA: Upozornenia a indikatory tykajtice sa tirovne atramentu poskytuju iba odhadované hodnoty na
Ucely planovania. Ak sa zobrazi hlasenie upozornujlce na nizku droven atramentu, zvazte zakupenie
nahradnej atramentovej kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Atramentové kazety
nemusite vymienat, kym sa nezhorsi kvalita tlace na neprijatelni Groven.

[%)/]" POZNAMKA: Atrament z atramentovych kaziet sa pouziva v procese tlate mnozstvom rozli¢nych spésobov
vratane procesu inicializacie, ktory sluzi na pripravu tlaciarne a kaziet na tla¢, a adrzby tlacovych hlav, ktora
slGzi na uchovavanie tlacovych dyz v Cistote a zabezpecuje tak plynuly prietok atramentu. Okrem toho
zostane v atramentovej kazete po jej spotrebovani uréité zvyskové mnozstvo atramentu. Dalsie informacie
najdete na adrese www.hp.com/go/inkusage.
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Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

Pred objednavanim kaziet vyhladajte spravne ¢islo kazety.

Vyhladanie ¢isla kazety na tlaéiarni

o (islo kazety sa nachadza vnutri pristupového krytu kazety.

Vyhladanie cisla kazety - softvér tlaciarne (Windows)

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 18.

2. Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Nakup, na polozku Nakup produktov a sluzieb a potom
postupujte podla pokynov na obrazovke.

Vyhladanie ¢isel, pomocou ktorych mozno objednat dalsie tlacové kazety (0S X)

1.  Otvorte pomocku HP Utility.

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Pomdcka HP Utility sa nachadza v prie¢inku Hewlett-Packard v ramci priecinka Aplikacie
na najvyssej trovni pevného disku.

2.  Kliknite na polozku Informacie o spotrebnom materiali.
Zobrazia sa cisla, pomocou ktorych mozete objednat tlacové kazety.
3. Kliknutim na polozku VSetky nastavenia sa vratte na tablu Informacie a podpora.

Ak chcete objednat originalny spotrebny material HP pre zariadenie HP DeskJet 2130 series, prejdite na
adresu www.hp.com/buy/supplies . V pripade zobrazenia vyzvy vyberte krajinu/region a potom podla
pokynov vyhladajte spravne kazety pre tlaciaren.

[Z?’”r POZNAMKA: Objednavanie atramentovych kaziet online nie je podporované vo véetkych krajinach/
regionoch. Ak nie st k dispozicii vo vasej krajine/regione, stale mozete zobrazit informacie o spotrebnom
materidli a vytlacit zoznam na referen¢né Gcely pri nakupe u miestneho predajcu vyrobkov spolocnosti HP.

SKWw Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne
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Vymena atramentovych kaziet
Vymena atramentovych kaziet
1. Skontrolujte, ¢i je zapnuté napdjanie.

2. Vyberte atramentovu kazetu.

a. Otvorte pristupovy kryt kazety a pockajte, kym sa vozik tla¢ovej hlavy nepresunie do stredu
tlaciarne.

Stlacenim nadol uvolnite atramentovu kazetu a potom ju vyberte zo zasuvky.

K

3. Vlozte novu atramentovu kazetu.

a. Vyberte atramentovi kazetu z obalu.

X
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Odstrante plastovu pasku potiahnutim za usko.

®

[2?9 POZNAMKA: Nedotykajte sa elektrickych kontaktov na atramentovej kazete.

¢. Atramentovu kazetu zasuvajte do zasuvky, kym nezacvakne na miesto.

d. Zatvorte pristupovy kryt kazety.

[%r POZNAMKA: Pri tla¢eni dokumentu po indtalacii novej atramentovej kazety vas HP softvér
tlaciarne vyzve na zarovnanie atramentovych kaziet.

SKWw Vymena atramentovych kaziet 43



Pouzivanie rezimu jednej kazety

V rezime jednej kazety mozete pouzivat tlaciaren len s jednou atramentovou kazetou. Po vybrati
atramentovej kazety z vozika atramentovej kazety sa aktivuje rezim jednej kazety.

[%F POZNAMKA: Ak tlaciaren funguje v rezime jednej kazety, na obrazovke potitaca sa zobrazi prisluéné
hlasenie. Ak sa zobrazi hlasenie a v tlaciarni st nainStalované dve atramentové kazety, skontrolujte, i bola
odstranena ochranna plastova paska z kazdej atramentovej kazety. Ak plastova paska zakryva kontakty
atramentovej kazety, tlaciarefi nemoze zistit, Ci je vlozena atramentova kazeta. Ak sa na kazetach
nenachdadza Ziadna platova paska, skuste vycistit kontakty kazety. Informacie o ¢isteni kontaktov
atramentovych kaziet najdete v ¢asti Problémy s atramentovymi kazetami na strane 56.

Ukoncenie rezimu jednej kazety

e Vlozte do tlaciarne Ciernu aj trojfarebnt atramentovu kazetu.
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Informacie o zaruke na kazety

SKww

Zaruka na kazetu HP je platna v pripade, ak sa kazeta pouziva v uréenom tla¢ovom zariadeni HP. Tato zaruka
sa nevztahuje na atramentové kazety HP, ktoré boli dopliiané, recyklované, renovované a pouzivané
nespravne alebo nedovolenym spésobom.

Zaruka na kazetu plati pocas zarucnej lehoty, ak sa neminie atrament HP alebo sa nedosiahne datum
skoncenia zaruky. Datum skoncenia zaruky vo formate RRRR/MM/DD je na kazete uvedeny takto:

Kopiu vyhlasenia o obmedzenej zaruke spolo¢nosti HP najdete v tlatenej dokumentacii dodavanej s
tlaciarnou.

Informacie o zaruke na kazety
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Tipy na pracu s kazetami

Na pracu s kazetami pouzivajte tieto tipy:

Z dévodu ochrany kaziet pred vyschnutim tlaciaren vzdy vypinajte pomocou tlacidla Napajanie a
pockajte, kym nezhasne indikator tlacidla Napajanie .

Kazety neotvarajte ani z nich neodstrariujte pasku, ak ich nechcete hned' instalovat. Paska na kazetach
znizuje riziko odparovania atramentu.

Kazety vloZte do spravnych zasuviek. Farba a ikona kazdej kazety sa musia zhodovat s farbou a ikonou
kazdej zasuvky. Skontrolujte, ¢i si kazety riadne zaistené na mieste.

Zarovnajte tlatiaren s cielom dosiahnut najlepsiu kvalitu tlace. Dalsie informacie najdete v ¢asti
Problémy s tlacou na strane 58.

Ked obrazovka Odhadované Grovne atramentu hlasi, Ze jedna alebo obe kazety obsahuji malo
atramentu, zvazte zakupenie nahradnych kaziet, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tla¢i.
Kazety sta¢i vymienat az vtedy, ked kvalita tlace nebude prijatelna. Dalie informacie najdete v ¢asti
V\/ymena atramentovych kaziet na strane 42.

Ak z akéhokolvek dovodu vyberiete kazetu z tlaciarne, pokuste sa ju vratit na miesto ¢o najskor. Ked' su
kazety nechranené mimo tlaciarne, za¢na vysychat.
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Pripojenie tlaciarne

Tlaciaren pripojte k pocita¢u pomocou kabla USB (nesietové pripojenie)

Pripojenie novej tlaciarne
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Tlaciaren pripojte k pocitacu pomocou kabla USB (nesietové
pripojenie)

Na tlaciarni sa nachadza zadny vysokorychlostny port USB 2.0 na pripojenie k pocitacu.

Pripojenie tlaiarne pomocou kabla USB

1. Vlozte disk CD so softvérom tlaciarne do jednotky CD-ROM pocitaca.

[%’ POZNAMKA: Kabel USB pripojte k tla¢iarni az po zobrazeni vyzvy.

2. Postupujte podla pokynov na obrazovke. Po zobrazeni vyzvy pripojte tlaciaren k pocitacu vyberom
polozky USB na obrazovke Moznosti pripojenia.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ak je nainstalovany softvér tlaciarne, tlaciarer bude fungovat ako zariadenie typu Plug and Play. Ak softvér
nie je nainStalovany, vlozte do pocitaca disk CD dodany s tlaciarfiou a postupujte podla pokynov na
obrazovke.
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Pripojenie novej tlaciarne

Ak ste tlaciaren nepripojili k pocitacu, pripadne chcete k pocitacu pripojit int novt tlaciaren rovnakého
modelu, na nastavenie pripojenia moZete pouzit nasledujlice pokyny.

[% POZNAMKA: Tato metddu pouzite, ak ste uz nainstalovali softvér tlaciarne.

Pripojenie novej tlaciarne (Windows)

1. Otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlatiarne HP (Windows)
na strane 18.

2. softvér tlaciarne: kliknite na polozku Pomacky.
3. Vyberte polozku Instalacia tlaéiarne a softvér.

4. Vyberte polozku Pripojit novi tlaciaren. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Pripojenie novej tla¢iarne (0S X)
1. Otvorte pomdcku System Preferences (Systémové predvolby) .

2.V zavislosti od opera¢ného systému kliknite na polozku Tla€ a fax , na polozku Tlac a skenovanie alebo
na polozku Tla€iarne a skenery v casti Hardvér.

3. Kliknite na polozku + pod zoznamom tlaciarni vlavo.

4. Zozoznamu vyberte novu tlaciaren.

SKWw Pripojenie novej tlaciarne
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VyrieSenie problému

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

Problémy s atramentovymi kazetami

Problémy s tlacou

Problémy s kopirovanim

Problémy so skenovanim

Problémy s hardvérom tlaciarne

Technicka podpora spolo¢nosti HP

51



Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

Co chcete urobit?

Odstranenie zaseknutého papiera

VyrieSte problémy so Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online
zaseknutym papierom.

Postupuijte podla pokynov na odstranenie zaseknutého papiera a rieSenie problémov tykajacich sa
papiera alebo podavania papiera.

[%9 POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa odstranenia zaseknutého papiera

Papier m6ze uviaznut na viacerych miestach.

Odstranenie zaseknutého papiera zo vstupného zasobnika

1. Stla¢enim tlatidla Zrusit (X) skuste automaticky odstranit zaseknuty papier. Ak sa to nepodari, papier
odstrante manualne vykonanim nasledujtcich krokov.

2.  Zovstupného zasobnika opatrne vytiahnite papier.

3.  Skontrolujte, ¢i sa v drahe papiera nenachadza ziadny cudzi predmet, a potom znova vlozte papier.

[%’ POZNAMKA: Kryt vstupného zasobnika moze zabranit, aby sa do drahy papiera dostali cudzie
necistoty a sposobili vazne zaseknutia papiera. Kryt vstupného zasobnika neskladajte.

4. stlatenim tlatidla Pokratovat (@) na ovladacom paneli pokracujte v aktudlnej tlohe.

Odstranenie zaseknutého papiera z vystupného zasobnika

1. Stla¢enim tlatidla Zrudit ()() skuste automaticky odstranit zaseknuty papier. Ak sa to nepodari, papier
odstrante manualne vykonanim nasledujucich krokov.
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2.  Zvystupného zasobnika opatrne vytiahnite papier.

3. stlatenim tlacidla Pokragovat (m) na ovladacom paneli pokracujte v aktudlnej tlohe.

Odstranenie zaseknutého papiera z oblasti pristupu ku kazete

1. Stlatenim tlacidla Zrusit () skuste automaticky odstranit zaseknuty papier. Ak sa to nepodari, papier
odstrante manualne vykonanim nasledujucich krokov.

2. Odstrante zaseknuty papier.
a.  Stlacenim tlacidla Napajanie (Q)) tlaciaren vypnete.

b. Otvorte pristupovy kryt kazety.

c. Akjetlacovy vozik v strede tlaciarne, posurite ho do doprava.

d. Odstrante zaseknuty papier.

e. Zatvorte dvierka pristupu ku kazete.

3. Stlatenim tlatidla Napajanie ((l_)) zapnite tlaciaren.
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Odstranenie zaseknutého papiera zvnitra tlaciarne

1. Stlatenim tlacidla Zrusit (X) skuste automaticky odstranit zaseknuty papier. Ak sa to nepodari, papier
odstrante manualne vykonanim nasledujtcich krokov.

Stlacenim tla¢idla Napajanie (Q)) tlaciaren vypnete.

3. Prevratte tlaciaren tak, aby bol kryt ¢istiaceho otvoru v spodnej €asti tlaciarne, a potom ho potiahnutim
za obe uska otvorte.

4. Odstrante zaseknuty papier.

5.  Zatvorte cistiaci kryt. Opatrne zatlacte kryt smerom k tlaciarni, az kym obe zarazky nezacvaknt na
miesto.

6. prevratte tlaciaren a stlatenim tlatidla Napajanie ((D) ju zapnite.

Odstranenie zaseknutia tlacového vozika

Odstrante zaseknutie tlacového vozika. | Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online

Ak tlacovy vozik nie¢o blokuje alebo ma problémy s pohybom, ziskajte podrobné pokyny.

r.%? POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajice sa odstranenia zaseknutia tlacového
vozika

A Odstrante vSetky prekazky, ktoré blokuju tlacovy vozik (napriklad papier).
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[%f POZNAMKA: Na odstranenie zaseknutého papiera nepouzivajte Ziadne nastroje ani iné zariadenia. Pri

odstrafiovani zaseknutého papiera zvnutra tlaciarne postupujte vzdy opatrne.

Informacie tykajuce sa predchadzania zaseknutiu papiera

Dodrziavanim nasledujicich pokynov predidete zaseknutiu papiera.

Vstupny zasobnik nepreplnajte.
Z vystupného zasobnika ¢asto vyberajte vytlacené papiere.

Skontrolujte, ¢i sa papier vloZzeny do vstupného zasobnika nezvlnil a ¢i okraje nie st zahnuté alebo
natrhnuté.

Vo vstupnom zasobniku nekombinujte r6zne typy a velkosti papiera. Cely stoh papiera vo vstupnom
zasobniku musi obsahovat papier rovnakého typu a rovnakej velkosti.

Upravte vodiacu listu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vsetkych
papierov. Skontrolujte, ¢i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

Papier nasilu nezatlacajte dopredu do vstupného zasobnika.

Nepridavajte papier, kym tlaciaren tlaci. Ak sa v tlaciarni mifia papier, pockajte, kym sa nezobrazi
hlasenie o minutom papieri, a az potom pridajte papier.

RieSenie problémov s podavanim papiera
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Aky druh problému mate?

Zariadenie neodobera papier zo vstupného zasobnika.

—  Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier. Dalsie informacie najdete v ¢asti
VloZenie média na strane 10.

— Upravte vodiacu listu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vSetkych
papierov. Skontrolujte, €i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

— Skontrolujte, ¢i nie je papier v zasobniku pokrateny. Papier narovnajte ohnutim proti smeru
kratenia.

Strany sii zoSikmené

— Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier Gplne k pravej strane vstupného
zasobnika a vodiaca lista Sirky papiera je tesne pri lavej strane papiera.

— Papier vkladajte do tlaciarne, len ked neprebieha tlac.
Tlaciarei odobera viac stran naraz

— Upravte vodiacu liStu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vSetkych
papierov. Skontrolujte, €i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

— Skontrolujte, ¢i nie je zasobnik preplneny.
— Skontrolujte, ¢i sa jednotlivé harky vlozeného papiera spolu nelepia.

— Nadosiahnutie optimalneho vykonu a t¢innosti pouzivajte papier HP.

Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera
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Problémy s atramentovymi kazetami

Identifikacia problému s atramentovou kazetou

Ak chcete identifikovat, ¢i sa vyskytol problém s atramentovou kazetou, na ovladacom paneli tlaciarne
skontrolujte stav prislusného indikatora Upozornenie na atrament . DalSie informacie najdete v Casti
Indikatory stavu na strane 6.

Ak sa zobrazi hlasenie softvéru tlaciarne tykajlice sa atramentovej kazety uvadzajlce, Ze sa vyskytol problém
s najmenej jednou z kaziet, identifikujte problém s kazetou vykonanim nasledujtcich krokov.

1.  Vyberte Ciernu kazetu a potom zatvorte pristupovy kryt kazety.

e Akindikator Upozornenie na atrament trojfarebnej kazety blikda, problém sa tyka trojfarebnej
kazety.

e Akindikator Upozornenie na atrament trojfarebnej kazety neblika, problém sa netyka trojfarebnej
kazety.

2. Do tlat¢iarne vlozte ¢iernu kazetu, vyberte trojfarebnu kazetu a potom zatvorte pristupovy kryt kazety.
e Akindikator Upozornenie na atrament Ciernej kazety blikd, problém sa tyka trojfarebnej kazety.

e Akindikator Upozornenie na atrament Ciernej kazety neblika, problém sa netyka trojfarebnej
kazety.

RieSenie problémov s atramentovou kazetou

Ak sa po instalacii kazety vyskytne problém alebo sa zobrazi hlasenie tykajlce sa problému s kazetou, skiste
vybrat atramentové kazety, skontrolujte, ¢i sa zo vSetkych kaziet odstranila ochranna plastova paska, a
potom atramentové kazety znova vlozte. Ak tento postup nepomaéze, vycistite kontakty kaziet. Ak problém
stale pretrvava, vymeiite atramentové kazety. Informacie o vymene atramentovych kaziet najdete v ¢asti
Vymena atramentovych kaziet na strane 42.

Postup vycistenia kontaktov kazety

A UPOZORNENIE: Cistenie trva iba niekolko minat. Zabezpette, aby boli atramentové kazety ¢im skor znova
vlozené v tlaciarni. Neodporuca sa, aby sa atramentové kazety nachadzali mimo tlaciarne viac ako 30 minut.
Méze to sposobit poSkodenie tlacovej hlavy aj atramentovych kaziet.

1.  Skontrolujte, ¢i je zapnuté napajanie.

2. Otvorte pristupovy kryt kazety a pockajte, kym sa vozik tlacovej hlavy nepresunie do stredu tlaciarne.
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3. Vyberte atramentovu kazetu oznac¢enu v chybovom hlaseni.

4. \Vycistite kontakty kazety a tlaciarne.

a. Podrzte atramentovu kazetu za jej bo¢né strany s dolnou ¢astou smerom nahor a vyhladajte
elektrické kontakty na atramentovej kazete.

Elektrické kontakty si malé zlaté bodky na atramentovej kazete.

b. Suchym tampdnom alebo handri¢kou nepustajucou vliakna utrite iba kontakty.

A UPOZORNENIE: Dbajte na to, aby ste utreli len kontakty. Nerozmazte atrament ani iné necistoty
po atramentovej kazete.

€. Vnatri tlaciarne vyhladajte kontakty ur¢ené pre kazetu.

Kontakty tlaciarne st zlaté vystupky umiestnené tak, aby sa dotykali kontaktov na atramentovej
kazete.

d. Utrite kontakty suchym tampdénom alebo handritkou nepustajicou vlakna.
5.  Znova nainstalujte atramentovu kazetu.
6. Zatvorte pristupovy kryt kazety.

7.  Skontrolujte, ¢i zmizlo chybové hlasenie. Ak sa chybové hlasenie stale zobrazuje, vypnite tlaciaren a
potom ju znova zapnite.

[Z?’”r POZNAMKA: Ak problémy spdsobuje jedna atramentova kazeta, mozete ju vybrat a pouzit rezim jednej
kazety na fungovanie tlaciarne len s jednou atramentovou kazetou.

Riesenie problémov s nekompatibilitou atramentovej tlaciarne

Atramentova kazeta nie je kompatibilna s vasou tlaciarfiou. Vymeiite ju za novu atramentovu kazetu. Dalgie
informacie najdete v Casti Vymena atramentovych kaziet na strane 42.
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Problémy s tlacou

Co chcete urobit?

Opravenie problémov so zlyhanim tlace strany (nemozno tlacit)

HP Print and Scan Doctor Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomécka, ktora sa pokusi automaticky diagnostikovat a
vyriesit problém.

POZNAMKA: Tato pomdcka je k dispozicii len v opera¢nom systéme Windows.

VyrieSte problémy so Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online
zlyhanymi tlaovymi ulohami.

Ak tlaciaren nereaguje alebo netladi, ziskajte podrobné pokyny.

[%/r POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vSetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa zlyhanej tlace

RieSenie problémov s tlaéou (Windows)

Skontrolujte, ¢i je tlaciaren zapnuta a ¢i je vo vstupnom zasobniku papier. Ak stale nemozete tlacit, skiste
vykonat nasledujtice kroky v uvedenom poradi:

1.  Skontrolujte, ¢i sa v softvér tlaciarne zobrazuju chybové hlasenia, a podla pokynov na obrazovke
odstrante chyby.

2. Odpojte a znova pripojte kabel USB.

3. Overte, ¢i tlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offline.

Overenie, ¢i tlaciarei nie je pozastavena alebo v rezime offline
a. Vzavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujticich postupov:

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klti¢ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tla¢iarne.

e  Windows Vista: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a
potom kliknite na polozku Tlaciarne.

e  Windows XP: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tlaéiarne a faxy.

b. Dvakrat kliknite na ikonu tlaciarne alebo na fu kliknite pravym tlacidlom mysi a vyberom polozky
Zobrazit tlacové ulohy otvorte tlacovy front.

¢. Vponuke Tlaéiarei skontrolujte, ¢i nie st zobrazené ziadne znacky zaciarknutia vedla poloZiek
Pozastavit tlac alebo Pouzivat tlaciarei v rezime offline.

d. Akste vykonali nejaké zmeny, skuste tlacit znova.
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4. Overte, Cije tlaciaren nastavena ako predvolena tlaciaren.

Overenie, ¢i je tlaciaren nastavena ako predvolena tlaciaren

d.

V zavislosti od opera¢ného systému vykonajte jeden z nasledujtcich postupov:

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klt€ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zebrazit
zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tlaciarne.

e  Windows Vista: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a
potom kliknite na polozku Tlaéiarne.

e  Windows XP: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tlaciarne a faxy.

Skontrolujte, ¢i je nastavena spravna predvolena tlaciaren.
Predvolena tlaciaren ma vedla seba znacku zaciarknutia v ¢iernom alebo zelenom kruzku.

Ak je nastavena nespravna predvolena tlaciaren, pravym tlac¢idlom mysi kliknite na spravnu
tlaciaren a vyberte polozku Nastavit ako predvoleni tlaciaren.

Skuste pouzit tlaciaren znova.

5. Restartujte zaradovac tlace.

Postup restartovania zaradovaca tlace

V zavislosti od opera¢ného systému vykonajte jeden z nasledujtcich postupov:

Windows 8.1 a Windows 8

i. Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh obrazovky otvorte panel kli¢ovych
funkcii a potom kliknite na ikonu Nastavenie.

ii.  Kliknite alebo tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku
Systém a zabezpecenie.

iii. Kliknite alebo tuknite na polozku Nastroje na spravu a potom dvakrat kliknite alebo tuknite
na polozku Sluzby.

iv. Kliknite pravym tlac¢idlom mysi na polozku Zaradovac tlace alebo sa jej dotknite a podrzte na
nej prst a potom kliknite na polozku Vlastnosti.

v. Nakarte VSeobecné vedla polozky Typ spustenia overte, ¢i je vybrata moznost Automaticky.

vi. Ak sluzba este nie je spustena, v ¢asti Stav sluzby kliknite alebo tuknite na ponuku Start a
potom kliknite alebo tuknite na tlacidlo OK.

Windows 7

i.  Vponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel, Systém a
zabezpecenie a potom Nastroje na spravu.

ii.  Dvakrat kliknite na polozku Sluzby.
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iii. Kliknite pravym tlacidlom mysi na polozku Zaradovaé tlace a potom kliknite na polozku
Vlastnosti.

iv. Nakarte VSeobecné vedla polozky Typ spustenia overte, ¢i je vybrata moznost Automaticky.

v. Aksluzba nie je spustena, v ¢asti Stav sluzby kliknite na tlacidlo Start a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Windows Vista

i.  Vponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel, Systém a tdrzba a
potom Nastroje na spravu.

ii.  Dvakrat kliknite na polozku Sluzby.

iii. Kliknite pravym tlacidlom mysi na polozku Sluzba zaradovaéa tlace a potom kliknite na
polozku Vlastnesti.

iv. Nakarte VSeobecné vedla polozky Typ spustenia overte, ¢i je vybrata moznost Automaticky.

v. Aksluzba nie je spustend, v ¢asti Stav sluzby kliknite na tlacidlo Start a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Windows XP

i.  Vponuke Start systému Windows kliknite pravym tlacidlom mysi na polozku Tento poéitat.
ii.  Kliknite na polozku Spravovat a potom kliknite na polozku Sluzby a aplikacie.

iii. Dvakrat kliknite na polozku Sluzby a potom vyberte polozku Zaradovac tlace.

iv. Pravym tla¢idlom mysi kliknite na polozku Zaradoevac tlace a kliknutim na tlacidlo
Restartovat restartujte tato sluzbu.

b. Skontrolujte, ¢i je nastavena spravna predvolena tlaciaren.
Predvolena tlaciarert ma vedla seba znacku zaciarknutia v ¢iernom alebo zelenom krazku.

¢. Akje nastavena nespravna predvolena tlaciaren, pravym tlacidlom mysi kliknite na spravnu
tlaciaren a vyberte polozku Nastavit ako predvolenii tlaciarei.

d. Skuste pouzit tlaciaren znova.
6. ResStartujte pocitac.

7. Vymatzte tlacovy front.

Postup vymazania tlacového frontu
a. Vzavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klti€ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tla¢iarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tla¢iarne.
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e  Windows Vista: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a
potom kliknite na polozku Tlaéiarne.

e  Windows XP: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tlaciarne a faxy.

b. Dvojitym kliknutim na ikonu tlaciarne otvorte tlacovy front.

¢. Vponuke Tlaciarne kliknite na polozku Zrusit vSetky dokumenty alebo Vymazat tlacové
dokumenty a potom kliknutim na tlac¢idlo Ane vykonajte potvrdenie.

d. Aksustale nejaké dokumenty vo fronte, reStartujte pocitac a po reStartovani pocitaca skuste tlacit
znova.

e. Znova skontrolujte, ¢i je tlaCovy front prazdny, a potom skuste tlacit znova.

Rieenie problémov s tlac¢ou (0S X)
1. Skontrolujte chybové hlasenia a vyrieSte ich.
2. Odpojte a znova pripojte kabel USB.

3. Overte, ¢i tlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offline.

Postup overenia, Ci tlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offline
a. Vokne System Preferences (Predvolby systému) kliknite na polozku Print & Fax (Tla¢ a fax).
b. Kliknite na tlacidlo Open Print Queue (Otvorit tlacovy front).
¢.  Kliknutim vyberte tlacovu ulohu.
Na spravu tlacovych Gloh pouzite tieto tlacidla:
e  Delete (Odstranit): zruenie vybratej tlacovej Glohy.
e  Hold (Podrzat): Pozastavenie vybratej tlacovej tlohy.
e  Resume (Pokracovat): spustenie pozastavenej tlacovej ulohy.

e  Pause Printer (Pozastavit tlaciaren): Pozastavenie vsetkych tlacovych tloh v tlacovom
fronte.

d. Ak ste vykonali nejaké zmeny, skuste tlacit znova.

4. ReStartujte pocitac.

RieSenie problémov s kvalitou tlace

Ziskajte podrobné pokyny na vyrieSenie vacsiny problémov s kvalitou tlace. RieSenie problémov s kvalitou tlace

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa rieSenia problémov s kvalitou tlace

[%”f POZNAMKA: Z dévodu ochrany kaziet pred vyschnutim tlaciarefi vzdy vypinajte pomocou tlatidla Napajanie
a pockajte, kym nezhasne indikator tlacidla Napajanie .
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Zlepsenie kvality tlace (Windows)
1.  Skontrolujte, ¢i pouzivate originalne atramentové kazety HP.

2. Skontrolujte softvér tlaciarne a uistite sa, ¢i ste v rozbalovacom zozname Média vybrali prislusny druh
papiera a v rozbalovacom zozname Nastavenia kvality kvalitu tlace.

V softvér tlaciarne kliknite na polozku Print & Scan (Tla¢ a skenovanie) a potom kliknutim na polozku
Nastavit predvolby otvorte vlastnosti tlaciarne.

3. Skontrolovanim odhadovanych Urovni atramentu zistite, €i nie je v atramentovych kazetach malo
atramentu.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Kontrola odhadovanych trovni atramentu na strane 40. Ak
atramentové kazety obsahuji malo atramentu, zvazte ich vymenu.

4. Skontrolujte druh papiera.

Na dosiahnutie najlegéej kvality tlace pouzivajte vysokokvalitné papiere HP alebo papiere spifiajtce
Standard ColorLok®. DalSie informacie ndjdete v €asti Zakladné informacie o papieri na strane 15.

Vzdy skontrolujte, Ci je papier, na ktory tlacite, rovny. NajlepSie vysledky pri tlaci obrazkov dosiahnete
pouzivanim fotografického papiera HP Advanced.

Specializovany papier skladujte na chladnom, suchom mieste v origindlnom obale, v uzatvaratelnom
plastovom vrecku a na rovnom povrchu. Po pripraveni na tla¢ odstrante iba papier, ktory chcete ihned'
pouzit. Po dokonceni tlace vratte vSetok nepouzity fotopapier do plastového vrecka. Tym zabranite
zvlneniu fotopapiera.

5. Zarovnajte atramentové kazety.

Zarovnanie atramentovych kaziet
a. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte softvér tlaciarne. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 18.

c. V softvér’tlaéiarne kliknite na polozku Print & Scan (Tla¢ a skenovanie) a potom kliknutim na
polozku Udrzba tlaciarne otvorte ponuku Nastroje tlaciarne.

Zobrazi sa panel nastrojov tlaciarne.
d. Kliknite na polozku Zarovnat atramentové kazety na karte Sluzby zariadenia.
Tlaciaren vytlaci zarovnavaciu stranu.

e. Podlapokynov na obrazovke polozte zarovnavaciu stranu kazety na sklenent podlozku skenera
tlacovou stranou nadol a potom kliknutim na tla¢idlo Skenovat naskenujte zarovnavaciu stranu.

Tlaciaren zarovna atramentové kazety. Harok zarovnania kaziet recyklujte alebo zahod'te do
odpadu.

6. Ak jevatramentovych kazetach dostatok atramentu, vytlacte diagnosticku stranu.
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Postup vytlacenia diagnostickej strany
a. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 18.

¢.  Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Print & Scan (Tla¢ a skenovanie) a potom kliknutim na

polozku Udrzba tlaciarne otvorte ponuku Nastroje tlaciarne.

d. Ak chcete vytlacit diagnosticku stranu, kliknite na polozku Tlacit diagnostické informacie na karte

Spravy o zariadeni.

e. Skontrolujte modré, purpurové, zlté a Cierne Stvorceky na diagnostickej strane.
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Ak sa na diagnostickej strane nachadzaji Smuhy alebo chybajlice ¢asti farebnych a ¢iernych policok,

vyCistite atramentové kazety.

Cistenie atramentovych kaziet
a. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 18.

Problémy s tlacou
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¢.  Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Print & Scan (Tlac a skenovanie) a potom kliknutim na
polozku Udrzba tlaciarne otvorte ponuku Nastroje tlaciarne.

d. Kliknite na polozku Vy¢istit atramentové kazety na karte Sluzby zariadenia. Postupujte podla
pokynov na obrazovke.

Zlepsenie kvality tlace (0S X)
1. Skontrolujte, ¢i pouzivate originalne kazety HP.
2. Skontrolujte, ¢i ste v dialdégovom okne Print (Tla¢) vybrali spravny typ papiera a kvalitu tlace.
3. Skontrolovanim odhadovanych urovni atramentu zistite, ¢i nie je v kazetach malo atramentu.
Zvazte vymenu tlacovych kaziet, ak maju nizku Groven atramentu.
4. Skontrolujte druh papiera.

Na dosiahnutie najlepsej kvality tlace pouzivajte vysokokvalitné papiere HP alebo papiere spinajtice
tandard ColorLok®. Dalsie informacie najdete v ¢asti Zakladné informacie o papieri na strane 15.

Vzdy skontrolujte, Ci je papier, na ktory tlacite, rovny. NajlepSie vysledky pri tlaci obrazkov dosiahnete
pouzivanim fotopapiera HP Advanced.

Specializovany papier skladujte na chladnom, suchom mieste v originalnom obale, v uzatvaratelnom
plastovom vrecku a na rovnom povrchu. Po pripraveni na tlac odstrante iba papier, ktory chcete ihned’
pouzit. Po dokonceni tlace vratte vsetok nepouzity fotopapier do plastového vrecka. Tym zabranite
zvlneniu fotopapiera.

5. Zarovnajte kazety tlaCiarne.

Zarovnanie tlacovych kaziet v softvéri
a. Do zasobnika papiera vloZte obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte pomdcku HP Utility.

[’_ﬁ”r POZNAMKA: Pomdcka HP Utility sa nachadza v prie¢inku Hewlett-Packard v ramci prie¢inka
Applications (Aplikacie) na najvyssej Grovni pevného disku.

€. Zozoznamu zariadeni v lavej asti okna vyberte zariadenie HP DeskJet 2130 series.

d. Kliknite na tlacidlo Align (Zarovnat).

e. Kliknite na tlacidlo Align (Zarovnat) a postupujte podla pokynov na obrazovke.

f.  Kliknutim na polozku All Settings (V5Setky nastavenia) sa vratte na tablu Informacie a podpora.

6. Vytlacte testovaciu stranku.

Tlac testovacej strany
a. Do zasobnika papiera vlozte obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte pomdcku HP Utility.

r_ﬁf POZNAMKA: Pomdcka HP Utility sa nachadza v prie¢inku Hewlett-Packard v ramci prie¢inka
Applications (Aplikacie) na najvyssej irovni pevného disku.
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€. Zozoznamu zariadeni v lavej ¢asti okna vyberte zariadenie HP DeskJet 2130 series.
d. Kliknite na polozku Test Page (Testovacia strana).

e. Kliknite na tlacidlo Print Test Page (Tlacit testovaciu stranu) a postupujte podla pokynov na
obrazovke.

Skontrolujte pritomnost ztbkovanych €iar v texte alebo Smuh v texte a farebnych Stvorcekoch na
testovacej strane. Ak vidite ztibkované Ciary alebo Smuhy, pripadne st v €astiach Stvoréekov miesta
bez zafarbenia atramentom, automaticky vycistite kazety.

7. Ak diagnosticka strana obsahuje Smuhy, chybajlce ¢asti textu alebo farebnych Stvorcekov, automaticky
vyCistite tlacové kazety.

Automatické Cistenie tlacovej hlavy
a. Do zasobnika papiera vlozte obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte pomdcku HP Utility.

[%'/r POZNAMKA: Pomdcka HP Utility sa nachadza v prie¢inku Hewlett-Packard v ramci priecinka
Applications (Aplikacie) na najvyssej trovni pevného disku.

€. Zozoznamu zariadeni v lavej Casti okna vyberte zariadenie HP DeskJet 2130 series.
d. Kliknite na polozku Clean Printheads (Vycistit tlacové hlavy).

e. Kliknite na tlacidlo Vycistit a postupujte podla pokynov na obrazovke.

A UPOZORNENIE: Tlacovu hlavu cistite iba v pripade potreby. Zbytocnym Cistenim sa plytva
atramentom a skracuje sa zZivotnost tlacovej hlavy.

[z/r POZNAMKA: Ak sa kvalita tlace zda nizka aj po dokonéeni ¢istenia, skuste zarovnat tlaciaren. Ak
problémy s kvalitou tlace pretrvavaju aj po vycisteni tlaovej hlavy a zarovnani tlaciarne, obratte
sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP.

f.  Kliknutim na polozku All Settings (VSetky nastavenia) sa vratte na tablu Informacie a podpora.
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Problémy s kopirovanim

VyrieSte problémy s kopirovanim. Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online

Ak tlaciaren nekopiruje alebo maju vytlacky nizku kvalitu, ziskajte podrobné pokyny.

lf%r POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Tipy na Uspesné kopirovanie a skenovanie na strane 38
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Problémy so skenovanim

HP Print and Scan Doctor

Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomdcka, ktora sa pokusi automaticky diagnostikovat a vyriesit
problém.

POZNAMKA: Tato pomdcka je k dispozicii len v opera¢nom systéme Windows.

Riesenie problémov so
skenovanim

Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online

Ak tlaciaren neskenuje alebo maju skenované dokumenty nizku kvalitu, ziskajte podrobné pokyny.

[%Nf POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vsetkych jazykoch.

Tipy na uspesné kopirovanie a skenovanie na strane 38
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Problémy s hardvérom tlaciarne

Zatvorenie pristupového krytu kazety

e  Kryt kazety musi byt pred zacatim tlace zatvoreny.

Tlaciaren sa ne¢akane vypina
e  Skontrolujte napdjanie a jeho pripojenie.

e  Skontrolujte, ¢i je napdjaci kabel tlaciarne pevne zapojeny do funkénej sietovej zasuvky.

[%9 POZNAMKA: Ked je funkcia Automatické vypinanie povolend, tlatiarei sa po dvoch hodinach ne¢innosti
automaticky vypne, aby sa znizila spotreba energie. DalSie informacie najdete v ¢asti Automatické vypinanie
na strane 20.

RieSenie problému so zlyhanim tlaciarne

e \lypnite a zapnite tlaciaren. Ak sa tymto krokom problém neodstrani, obratte sa na spolo¢nost HP.

68 Kapitola7 VyrieSenie problému SKwWw



Technicka podpora spolocnosti HP

Informacie o najnovsich aktualizaciach produktu a technickej podpore najdete na webovej lokalite technickej
podpory pre tlaciarne HP DeskJet 2130 series na adrese www.hp.com/support. Technicka podpora
spoloc¢nosti HP online poskytuje Sirokt Skalu moznosti pomoci pri pouzivani tlaiarne:

Ovladace a stibory na prevzatie: prevezmite ovladace a aktualizacie softvéru, ako aj prirucky k produktu a
dokumentaciu dodand s tlaciarfiou.
Fora technickej podpory spoloénosti HP: navstivte fora technickej podpory spolocnosti HP, kde mdzete ziskat
odpovede na bezné otazky a problémy. Mozete si prezerat otazky zverejnené inymi zakaznikmi spolo¢nosti HP
alebo mozete po prihlaseni zverejiovat vlastné otazky a komentare.
Riesenie problémov: pomocou nastrojov spolo¢nosti HP online mézete vyhladavat prislusnu tlaciaren a
odporucané rieSenia.

Kontaktovat HP

Ak potrebujete pomoc s rieSenim problému od zastupcu oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP,
navstivte webovu lokalitu Contact Support (Kontakt na oddelenie technickej podpory). Nasledujlice moZnosti
kontaktovania st k dispozicii bezplatne pre zakaznikov v obdobi platnosti zaruky (za technick( podporu
prostrednictvom zastupcu spolo¢nosti HP mimo zaruku sa mdze pozadovat poplatok):

Chatovat online so zastupcom oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP.

& Zavolat zastupcovi oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP.

Pred skontaktovanim sa s oddelenim technickej podpory HP si pripravte tieto informacie:
e  Nazov produktu (umiestneny na tlaciarni, napriklad HP DeskJet 2130)

e  (islo vyrobku (sa nachadza vnutri pristupového krytu kazety),

e  Sériové Cislo (umiestnené na zadnej alebo spodnej strane tlaciarne)

Registracia tlaciarne

Registracia trva iba niekolko minat a umoziuje vyuzivat rychlejsi servis, efektivnejSiu technick podporu a
upozornenia technickej podpory pre tlaciaren. Ak ste nezaregistrovali tlaciaren pocas instalacie softvéru,
mozete ju zaregistrovat teraz na adrese http://www.register.hp.com.
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DalSie moznosti zaruky

Za priplatok su k dispozicii rozSirené servisné plany pre zariadenie HP DeskJet 2130 series. Prejdite na
stranku www.hp.com/support a vyberte prislusnt krajinu/region a jazyk. Potom si pozrite moznosti rozsirenej
zaruky dostupné pre prislusna tlaciaren.
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Technickeé informacie

V tejto Casti su uvedené technické Specifikacie a informacie medzinarodnych noriem pre tlaciaren HP DeskJet
2130 series.

Dalgie $pecifikacie najdete v tlatenej dokumentacii dodavanej s tlaciarfiou HP DeskJet 2130 series.
Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

° Upozornenia spolo¢nosti Hewlett-Packard Company

e  Specifikacie

° Program environmentalneho dozoru vyrobku

° Requlacné informacie
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Upozornenia spolocnosti Hewlett-Packard Company

Informacie uvedené v tomto dokumente sa m6zu zmenit bez predchadzajiceho upozornenia.

VSetky prava vyhradené. Reprodukovanie, ipravy alebo preklad tohto materialu bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu spolo¢nosti Hewlett-Packard sa zakazuje okrem pripadov povolenych autorskymi
zakonmi. Jediné zaruky vztahujlce sa na produkty a sluzby spolo¢nosti HP st uvedené vo vyhlaseniach

o vyslovnej zaruke, ktoré sa dodavajti spolu s takymito produktmi a sluzbami. Ziadne informéacie uvedené

v tejto priru¢ke nemozno povazovat za dodatocnu zaruku. Spolo¢nost HP nie je zodpovedna za technické ani
redakéné chyby ¢i opomenutia v tejto prirucke.

© 2014 HP Development Company, L.P.

Microsoft®, Windows ®, Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows® 8 a Windows® 8.1 st ochranné
znamky spolo¢nosti Microsoft Corporation registrované v USA.
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Specifikacie
V tejto ¢asti su uvedené technické $pecifikacie zariadenia HP DeskJet 2130 series. Dalsie $pecifikacie
zariadenia najdete v dokumentacii k zariadeniu na adrese www.hp.com/support .

Systémové poziadavky

e  Softvérové a systémové poziadavky najdete v sibore Readme, ktory je k dispozicii na disku CD so
softvérom tlaciarne HP dodanom s tlaciarfiou.

e Informacie o buducich vydaniach operacnych systémov a o podpore najdete na webovej lokalite podpory
online spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/support .

Poziadavky na prevadzkové prostredie
e  (Odporacany rozsah prevadzkovych teplot: 15 2Caz 30 2C
e  Povoleny rozsah prevadzkovych teplét: 5 2Caz 40 2C
e  Vlhkost: relativna vlhkost 15 az 80 %, bez kondenzacie, maximalny rosny bod 28 2C
e  Rozsah neprevadzkovej (skladovacej) teploty: —40 2C az 60 °C

e  Vpritomnosti silnych elektromagnetickych poli méze byt vystup zo zariadenia HP DeskJet 2130 series
mierne deformovany

e  Spolo¢nost HP odport¢a pouzivat kabel USB s dizkou max. 3 m, aby sa minimalizoval indukovany $um
sposobeny elektromagnetickymi polami s vysokym potencialom.

Kapacita vstupného zasobnika
e  Pocet harkov obycajného papiera (80 g/m?2): max. 60
e  (Obalky: Max. 5
e Indexové karty: Max. 20

e  Harky fotopapiera: Max. 20

Kapacita vystupného zasobnika
e  Pocet harkov obycajného papiera (80 g/m?2): max. 25
e  (Obalky: Max. 5
e Indexové karty: Max. 10
e  Harky fotopapiera: Max. 10
Velkost papiera

e  Uplny zoznam podporovanych velkosti médii najdete v softvéri tlaciarne.

Hmotnosti papiera
e  Obytajny papier: 64 az 90 g/m2
e  0Obdlky: 75az 90 g/m2
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e  Karty: max. 200 g/m2
e  Fotopapier: max. 280 g/m?
Specifikacie tlace
e  Rychlost tlace zavisi od zlozitosti dokumentu
e  Metdda: tepelna atramentova tla¢ systémom ,,drop-on-demand*
e  Jazyk:PCL3 GUI
Specifikacie kopirovania
e  Digitadlne spracovanie obrazu

e  Rychlost kopirovania zavisi od zlozZitosti dokumentu a od modelu

Specifikacie skenovania
e  RozliSenie: max. 1 200 x 1 200 ppi — optické
Dalsie informacie o rozli$eni v ppi najdete v softvéri skenera.
e  Farby: 24-bitové farby, 8-bitova skala odtieriov sivej farby (256 Grovni sivej farby)

° Maximalna velkost dokumentu skenovaného zo sklenenej podlozky: 21,6 x 29,7 cm

Rozlisenie tlace

e  Zoznam podporovanych rozliSeni tlace najdete na webovej lokalite technickej podpory pre tla¢iarne HP
DeskJet 2130 series na adrese www.hp.com/support.

Vytaznost kazety

e Dalsie informacie o odhadovanej kapacite tlacovych kaziet najdete na adrese www.hp.com/qgo/
learnaboutsupplies.

Informacie o zvuku

e Ak mate pristup na internet, informacie o zvuku moZzete ziskat z webovej stranky spolocnosti HP.
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Program environmentalneho dozoru vyrobku

Spolo¢nost Hewlett-Packard sa zavazuje, Ze bude vyrabat kvalitné vyrobky ekologicky prijatelnym spésobom.
Na moznost budtcej recyklacie sa prihliadalo uz pri vyvoji tohto produktu. Po¢et materiadlov bol obmedzeny
na minimum. Toto obmedzenie nema vplyv na spravnu funkénost a spolahlivost produktu. 0dliSné materialy
su pouzité tak, aby boli lahko separovatelné. Uzamykacie a spojovacie prvky sa daju lahko najst, s [ahko
pristupné a mozno ich odstranit beznymi nastrojmi. Casti s vysokou prioritou boli vytvorené ako rychlo
pristupné z dovodu efektivnej rozoberatelnosti a opravitelnosti.

Dalgie informacie najdete na webovej stranke venovanej zavizku spolo¢nosti HP voti Zivotnému prostrediu na
adrese

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment

° Ekologické tipy
e  Nariadenie Komisie (ES) ¢. 1275/2008

° Vyuzitie papiera
° Plasty

° Informacné listy o bezpecénosti materialu

° Program recyklovania

° Program spolo¢nosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

° Spotreba energie

° Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatelmi

° Chemickeé latky

e  Tabulka nebezpetnych latok/prvkov a ich zlozenie (Cina)

e  (Obmedzenie tykajlce sa nebezpecnych latok (Ukrajina)

e  Obmedzenie tykajtice sa nebezpeénych latok (India)

° Upozornenie EPEAT

° Informacie pre pouzivatelov v Cine tykajiice sa ekostitka SEPA

° Cinsky energeticky Stitok pre tlaciarne, faxy a kopirovacie zariadenia

Ekologické tipy

Spoloc¢nost HP sa zavazuje pomahat zakaznikom znizovat ich vplyv na Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat
dalSie informacie o environmentalnych iniciativach spolo¢nosti HP, navstivte webovu lokalitu HP
Environmental Programs and Initiatives (Environmentalne programy a iniciativy spolo¢nosti HP).

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Nariadenie Komisie (ES) €. 1275/2008

Udaje o vykone produktu vratane spotreby produktu zapojeného v sieti v pohotovostnom rezime, ak st st
pripojené vsetky kablové sietové porty a aktivované vsetky bezdrotové sietové porty, najdete v ¢asti P14
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Dalsie informacie vyrobku — IT ECO Declaration (Ekologické vyhlasenie o IT) na stranke www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Vyuzitie papiera

Tento produkt umoziuje pouzivanie recyklovaného papiera podla noriem DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plasty

Plastové suciastky s hmotnostou nad 25 gramov su oznacené podla medzinarodnych Standardov, ¢o zvySuje
moznost ich identifikacie na ucely recyklacie na konci Zivotnosti produktu.

Informacné listy o bezpecnosti materialu
Informacné listy o bezpe¢nosti materialu (MSDS) mozete ziskat na webovej stranke spolo¢nosti HP na adrese:

www.hp.com/go/msds

Program recyklovania

Spolo¢nost HP pontka v mnohych krajinach/regionoch ¢oraz vacsi pocet programov spatného zberu a
recyklacie produktov a spolupracuje s mnohymi z najvacsich centier pre recyklaciu elektronickych zariadeni
po celom svete. Spolo¢nost HP Setri prirodné zdroje opatovnym predajom niektorych z jej najobliibenejsich
produktov. Dalsie informécie tykajtice sa recyklacie produktov spolo¢nosti HP najdete na adrese:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program spolocnosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre
atramentové tlaciarne

Spolo¢nost HP sa zavazuje chranit Zivotné prostredie. Program spolo¢nosti HP zamerany na recyklaciu
spotrebného materialu pre atramentov tlac je dostupny v mnohych krajinach/regiénoch a umoznuje
bezplatnu recyklaciu pouzitych tlacovych a atramentovych kaziet. Dalsie informécie najdete na nasledujucej
webovej stranke:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Spotreba energie

Tlacové a obrazové zariadenia Hewlett-Packard oznacené logom ENERGY STAR® vyhovuju Specifikaciam
americkej Agentury na ochranu zivotného prostredia (Environmental Protection Agency, EPA) pre obrazové
zariadenia. Obrazové zariadenia vyhovujtce specifikaciam programu ENERGY STAR budu oznacené
nasledujucou znackou:

—

e

)

ENERGY STAR

Dalgie informacie o modeloch obrazovych zariadeni vyhovujucich $pecifikacidm programu ENERGY STAR s
uvedené na nasledujucej adrese: www.hp.com/go/energystar
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Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatelmi

Tento symbol znamena zdakaz likvidacie produktu spolu s ostatnym odpadom z domacnosti.
Namiesto toho je vasou povinnostou odovzdat nepotrebné zariadenie na ur¢enom zbernom
mieste na recyklaciu nepotrebného elektrického a elektronického zariadenia, a tak chranit
ludské zdravie a Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat dalSie informacie, obratte sa na
oddelenie sluZieb likvidacie odpadu z domacnosti vo vasej krajine alebo prejdite na webovu
adresu http://www.hp.com/recycle.

Chemické latky

Spolo¢nost HP sa zavazuje poskytovat svojim zakaznikom informacie o chemickych latkach v jej produktoch v
stlade so zakonnymi poZziadavkami, vyplyvajtcimi napriklad z normy REACH (nariadenie ES ¢. 1907/2006
Eurdpskeho parlamentu a Rady). Spravu o chemickom zloZeni tohto produktu mézete najst na nasledujtcej
adrese: www.hp.com/go/reach.

Tabulka nebezpeénych latok/prvkov a ich zlozenie (Cina)
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Obmedzenie tykajice sa nebezpecnych latok (Ukrajina)

TexHi4HMIK pernameHT Wopo oOMmerKeHHS BUKOPUCTAHHA
HebeineuyHux pe4oeuH (YkpaiHa)

O6nagHaxks signosinae sumoram TEXHIMHOTO PEIMAaMEHTY LOAC OBMEXEHHI BHKOPHMCTAHHS
[EeSKHX HEBE3NEUHHX PEYOBHH B ENEKTPHYHOMY Ta ENEKTPOHHOMY OONQIHAHHI,
sateepprkexoro noctanosoio Kabikery Minictpie Ykpaium sig 3 rpynxs 2008 Ne 1057

Obmedzenie tykajlice sa nebezpeénych latok (India)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Mancgement and Handling) Rule 2011" and
prehibits use of lead, mercury, hexavalent chromivm, polybrominated biphenyls or
pelybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, axcept for the exemptions set in Schedule 2 of the Ruls.

Upozornenie EPEAT

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenshipfenvironment/pdf/epeat_printers.pdf.

Informacie pre pouzivatelov v Cine tykajtice sa ekostitka SEPA
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Cinsky energeticky stitok pre tlagiarne, faxy a kopirovacie zariadenia

R, ITEDNANERHMEERN IR
SE HE AR

IR “HEN, TEANEANESSEGSATERN"  ETDAANTEERER SREERNEATER
MRS MME - RN, TEHNARERBZNRERSE" Sl "ca 151" | R E0HN.

FRERTRDSIE, NP EENER, ERRZONE~2MENTDERREERE, ENSRNGN
EFXDRAFLERGEONATZHENEAFNDENDEATF ZHRITA.

2. EEER

MR TEn

« HfERTIDE
HEHDOERES B 21527 FARERINT N, SRS TS W &5,

«  fNIE
HNUSE~2FRNGRAEEDEREOWDS, BRSTERTRCHTE, AEMNEEREE
VETERADE, BF "HREH" ~&. 0" {SERHST ~X@- 13 COTRNSTF
N R MM R, EEMCUE (W) &,

o HELTRQELNE
ErRaNINAENENART EFREREERGENERAT (HOHEE,. RDAH) BEE.
BN AR,

« MNDEDEEFI0
BERONATSMNMENDEREFZ0, ERECLEH (W) &7,

HRLETHNEABESANAVEENRIEONE, LRERSIDCHROTODAGMREDN. TN
?:Hﬁﬂﬂﬁﬁﬂﬂﬂﬂﬂﬁﬁﬂﬁiﬂl,Et.ﬁﬁEFEl!ﬂ!ElﬂHl%ﬁmtE%W!!Iﬁ

ETHRENESIN, NeNEREDGE 21521 .

SKwWw Program environmentalneho dozoru vyrobku 79



Regulacné informacie
Tlaciarefi HP DeskJet 2130 series vyhovuje poziadavkam predpisov vo vasej krajine/regione.
Tato cast obsahuje nasledujice témy:

° Requlacné ¢islo identifikacie modelu

° Vlyhlasenie tradu FCC

° Upozornenie pre pouzivatelov v Kdrei

° Vyhlasenie o zhode s poZiadavkami VCCI (trieda B) pre pouzivatelov v Japonsku

° Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku tykajuce sa napajacieho kabla

° Vlyhlasenie o hlukovych emisiach pre Nemecko

° Vlyhlasenie tykajuce sa pracovisk grafikov v Nemecku

° Regula¢ny oznam pre Eurépsku Uniu

° Vyhldsenie o zhode

Regulacné cislo identifikacie modelu

Z dovodu regulacnej identifikacie je vyrobok oznaceny regula¢nym ¢islom modelu. Regulacné ¢islo modelu
pre tento vyrobok je SNPRH-1504-01. Toto regulacné cCislo by sa nemalo zamienat s marketingovym nazvom
(Tlaciaren HP DeskJet 2130 All-in-One, tlaciaren HP DeskJet Ink Advantage 2135 All-in-One atd') ani ¢islami
zariadenia (F5528A, F5528B, F5528C, F5528D, F5529A, F5529B, F5529C atd.).
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Vyhlasenie aradu FCC

FCC statement

The United Stotes Federal Communicafions Commission (in 47 CFR 15.105) hes specified
that the fellowing nofice be brought to the attention of usars of this prodwct.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
devica, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provida reason-
able profecfion ogainst harmful inferference in o residential installafion. This equipment
generates, uses and can rodiate radic frequency energy and, if not instolled and used in
accordance with the insiruchions, may couse harmful interference to radio communicaficns.
However, there is no guarantee that interferance will not occur in a particular installation.
I this equipment does cavse harmbul inferfersnce to radic or television receplion, which can
be determined by tuming the equipment off and on, the user is encouraged fo fry fo comect
the interference by one or more of the following measures:
- Recrent or relocate the receiving anfenna.

Increase the separafion behween the equipment and the recaiver.

Connect the equipment info an oullst on o crcuit different from that to which the

receiver is conn

Consult the dealer or an experianced radic/TV technician for halp.
For further information, contact:

Manager of Corporate Product Regulations

Hewlett-Packard Company

3000 Hanover Sirest

Palo Alto, Ca 94304

(&50) 8571501
Madifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or medifications made to this
devica that are not expressly approved by HP may void the vser's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2] this device must
accept any inferference received, including intederence thot may couse undesired

operation.

Upozornenie pre pouzivatelov v Korei
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Vyhlasenie o zhode s poziadavkami VCCI (trieda B) pre pouzivatelov v Japonsku
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Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku tykajuce sa napajacieho kabla
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Vyhlasenie o hlukovych emisiach pre Nemecko

Gerauschemission
lpA = 70 dB am Arhﬂifsphlz im Mormalbeinieb noch DIM 45535 T 19

Vyhlasenie tykajice sa pracovisk grafikov v Nemecku

G5-Erklérung (Dovtschland)

Dras Gt ist picht for die Bemutzeng im ermittelboren Gesichiskdd om Bildschimmarbaisgplalz
vorgasahan. Um sorende Roflaxionen am Bildschirmarbailsplofz 2w vermeidan, darf dieses Produld
richt im enmitelboran Gesichisleld plotzicet wardan.

Regulacny oznam pre Eurépsku uniu

C€

Produkty s oznacenim CE spifaju jednu alebo viacero nasledujucich platnych smernic EU: smernica pre nizke
napatie 2006/95/ES, smernica 2004/108/ES o elektromagnetickej kompatibilite, smernica 2009/125/ES o
ekodizajne, smernica R&TTE 1999/5/ES, smernica o0 obmedzeni pouzivania nebezpe¢nych latok 2011/65/EU.
Dodrziavanie tychto smernic sa hodnoti na zaklade platnych eurépskych harmonizovanych noriem.
Kompletna verzia vyhlasenia o zhode je k dispozicii na webovej stranke www.hp.com/go/certificates
(Vyhladavajte podla nazvu modelu produktu alebo regula¢ného ¢isla modelu (RMN), ktoré sa m6ze nachadzat
na regulacnom stitku.)

Kontaktnym miestom v regula¢nych otazkach je:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, NEMECKO
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Vyhlasenie o zhode

SKww

(] DECLARATION OF CONFORMITY
according 1o ISONEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SNPRH-1504-01-Rev A
Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 20, lia Feng Rood Waigoogios Free Trade Zone Pedong, Shanghai,

declares, that the product FRC 200131
Product Mome and Model: 2)  HPF Desklet 2130 AlkineOne prinler sories

HF Desklel Ink Advanioge 2135 AlkineDne prinler series
Regulatory Model Number: " SHPRH-1504-01

Product Options: All
conforms to the following Product Specifications and Regulations:
EMC:

CISPR X2 EdS 200540 2005«42: 2004 Closs B
Etd S5022: 2004 +a0 2007 Clons B
EM SS024: 1998 + AL2000 « AZ2000
Erd ST000-3- 203006 +A 12000 202000
Er ST000-3-3: 23008
FOD CFR 47 Pard 15 Cles B
BCES-ODT, lssue 4 Class B Class B
Safety:
Etd GOS0 1006 +A1 12009 +41:2010 +A12:2011
BEC ORS00 3005 +A 12009
Er A3479:2010
Energy Use:
Rogulation [EC) Mo, 1275, 2008
EMERGY SIARD Chualified Imaging Equipment Opsrasional Made (O] Test Procedure
EM S05464: 20101
IEC &30 3005
RaHS5:
EM SO5E1:2002
The praduct harewith complios with the requirements of the Low Vollage Directive 200895 /7EC, the EMC
Directive 2004/ 108/EC, the RETTE Directive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 200971 25/EC, the
RaMS Directive 2011/65/EU and corries the CE marking accordingly.
Thiz device complies with pard 15 of the FCC Bules. Operalion is subject o the following bwe condilians:
(1] This device may nol couse harmbul inlerforence, and (2] this device musl occepl any interference recoived,
including inlerference thel may couse undesired operalion.

Additional Information:

1) This product is assigned o Regulalery Medel Mumber which stays with the regulstory aspects of the
design. The Regulatery Madel Mumber is the main product identifier in the regulalory documentalion and
les! reports, this number should nol be confused with the marketing name or the product numbers.

15 Dee, 2014
Shen HongBo
W23 Preduct Hardware Guality Enginecring, Maonoger

Local contact for regulatory topics only:
EL: Hewlett-Packard GmbH, HO-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Bocblingen, Germany
U5 HewletPackard, 3000 Hanover 51, Pale Alle, CA 94304, US.A. 650857

1500wy hp.l:'l.l_.-":crl [reate
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