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1  Prehled tiskarny

° Pohledy na tiskarnu

° Technické parametry tiskarny

° Nastaveni hardwaru tiskarny a instalace softwaru

Dalsi informace:

Nasledujici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
[m11-m13.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Redeniproblémd

e  Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e Vyhledaniinformaci o zaruce a pfedpisech

CSww
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Pohledy na tiskarnu

Pohled na tiskarnu zepiedu

1 Vystupni prihradka

2 Nastavec vystupni prihradky
3 Vstupni zasobnik

4 Nastavec pro kratka média

5 Vlypinac

6 Zapadka dvirek tiskoveé kazety
7 Ovladaci panel

2 Kapitola 1 Pfehled tiskarny cSww



Pohled na tiskarnu zezadu

1 USB port

2 Pripojka pro napajeni

3 Otvor pro lankovy bezpec¢nostni zamek
4 Sériové ¢islo

Zobrazeni ovladaciho panelu

Tabulka 1-1 HP LaserJet Pro M12a (zakladni model)

1 Kontrolka Pozor Kontrolka Pozor blika, pokud tiskarna vyzaduje pozornost uzivatele, napfiklad kdyz dojde
papir nebo je nutné vymenit tonerovou kazetu. Pokud kontrolka sviti, ale neblika, doslo
k chybé tiskarny.

2 Kontrolka Pripraveno Kontrolka Pripraveno sviti, kdyz je tiskarna pfipravena k tisku. Blika béhem prijmu

tiskovych dat nebo pfi zruseni tiskové Ulohy.

Sww Pohledy na tiskarnu



Tabulka 1-2 HP LaserlJet Pro M12w (bezdratové modely)

1 tlacitko bezdratového pripojeni Chcete-li detekovat bezdratové sité, stisknéte tlacitko bezdratového pripojeni. Toto tlacitko
takeé aktivuje a deaktivuje funkci bezdratoveho pfipojeni.

2 Kontrolka LED bezdratového pfipojeni  Kdyz tiskarna vyhledava sit, indikator bezdratové sité blika. Kdyz je tiskarna pfipojena
k bezdratové siti, indikator bezdratové sité sviti.

3 Kontrolka Pozor Signalizuje oteviena dvitka tiskoveé kazety a jiné chyby.

4 Kontrolka Pripraveno Kdy?z je tiskarna pfipravena k tisku, kontrolka Pripraveno sviti. Kdyz tiskarna zpracovava
data, kontrolka Pripraveno blika.

5 Tlacitko Storno Toto tlacitko slouzi k provadéni nasleduijicich akci:
e  Tiskovou Ulohu zrusite stisknutim tlacitka Storno.

e (hcete-li vytisknout konfiguracni stranku, stisknéte a podrzte tla¢itko po dobu
5 sekund.

4 Kapitola 1 Prehled tiskarny csww



Technické parametry tiskarny

E/f’ DULEZITE:  Zatimco nasleduiici technické udaje jsou presné v dobé vydani, pozdéji se mohou zménit. Aktualni
informace najdete v ¢asti www.hp.com/support/lim11-m13.

° Technické udaje

° Podporované operacni systémy

e  Redeni mobilniho tisku (volitelné)

° Rozméry tiskarny

° Spotreba energie, elektrické specifikace a akustické emise

° Rozsah provozniho prostredi

Technickeé udaje

Aktualni informace naleznete v ¢asti www.hp.com/support/[jm11-m13.

Podporované operacni systémy

CSww

Nasledujici informace plati pro tiskové ovladace Windows PCLmS a OS X danych tiskaren.

Systém Windows: Pokud z instala¢niho souboru na disku se softwarem HP spustite instalaci plné verze softwaru,

nainstaluje se v zavislosti na pouzivané verzi systému Windows ovlada¢ PCLmS. Dalsi informace naleznete

vinstalacni pfirucce softwaru.

0S X: Tato tiskarna podporuje pocitate Mac. Stahnéte si aplikaci HP Easy Start ze stranky 123.hp.com nebo ze
stranky Podpora tisku a poté pomoci aplikace HP Easy Start nainstalujte tiskovy ovladac a nastroj HP. Software
HP Easy Start neni na pribaleném disku CD.

1. Prejdéte nastranku 123.hp.com.

2. Pristahovani softwaru tiskarny postupuijte podle uvedenych kroku.

Operacni systém

Instalovany tiskovy ovladac

Poznamky

Windows® XP

Tiskovy ovlada¢ HP PCLmS dané
tiskarny je v tomto opera¢nim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

Spole¢nost Microsoft ukoncila hlavni podporu systému
Windows XP v dubnu 2009. Spole¢nost HP se bude nadale
snazit o maximalni podporu systému Windows XP, u kterého
byla oficialné ukoncena podpora.

Windows Vista®, 32bitova
a 64bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCLmS dané
tiskarny je v tomto opera¢nim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

Windows 7, 32bitova a 64bitova
verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCLmS dané
tiskarny je v tomto operacnim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

Windows 8, 32bitova a 64bitova
verze

Windows 8.1, 32bitova
a 64bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCLmS dané
tiskarny je v tomto operacnim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

Technické parametry tiskarny
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Operatni systém

Instalovany tiskovy ovladat

Poznamky

Windows Server 2003, 32bitova
a 64bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCLmS dané
tiskarny je v tomto opera¢nim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

V zdkladni instalaci se nainstaluje
pouze ovladac.

Spole¢nost Microsoft ukoncila hlavni podporu systému
Windows Server 2003 v cervenci 2010. Spole¢nost HP se
bude nadale snazit o maximalni podporu systému Windows
Server 2003, u kterého byla oficialné ukoncena podpora.

Windows Server 2008, 32bitova
a 64bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCLmS dané
tiskarny je v tomto opera¢nim
systému instalovan jako soucast plné
instalace softwaru.

0S X 10.8 Mountain Lion,

10.9 Mavericks, 10.10 Yosemite,

10.11 El Capitan

Tiskovy ovladac pro systém 0S X a
nastroj pro tisk je mozné stahnout

z webu 123.hp.com. Instalacni
software HP pro systém 0S X neni na
pfibaleném disku CD.

Stahnéte si aplikaci HP Easy Start ze stranky 123.hp.com
nebo ze stranky Podpora tisku a poté pomoci aplikace HP
Easy Start nainstalujte tiskovy ovladac a nastroj HP.

1. Prejdéte na stranku 123.hp.com.

2. Pristahovani softwaru tiskarny postupujte podle
uvedenych kroka.

@’9 POZNAMKA:  Aktudlni seznam podporovanych opera¢nich systémd je uveden na adrese www.hp.com/support/
[[m11-m13, kde také naleznete kompletni napovédu spole¢nosti HP k tiskarné.

Regeni mobilniho tisku (volitelné)

Tiskarna podporuje nasledujici software pro mobilni tisk:

e  Software HP ePrint

e Funkce HP ePrint prostfednictvim e-mailu (vyZaduje povoleni Webowvych sluzeb HP a registraci tiskarny ve

sluzbé& HP Connected)

° Tisk ze zarizeni Android

Rozmeéry tiskarny

Kapitola 1 Prehled tiskarny

cSww


http://123.hp.com
http://123.hp.com
http://123.hp.com
http://www.hp.com/support/ljm11-m13
http://www.hp.com/support/ljm11-m13

Tiskarna zcela zaviend Tiskdrna zcela oteviena

1. Vyska 196 mm 296 mm
2. Sitka 349 mm 349 mm
3. Hloubka 229 mm 229 mm
Hmotnost 5,2 kg

Spotieba energie, elektrické specifikace a akustické emise

A UPOZORNENI:  Pozadavky na napajeni vychazeji z podminek zemé/oblasti, kde se tiskarna prodava. Nemérite
provozni napéti. Hrozi poskozeni tiskarny a ztrata naroku na zarucni opravu.

Rozsah provozniho prostiedi

Prostiedi Provoz Ulozigte

Teplota 15az32,5°C -20az 40°C

Relativni vihkost Relativni vihkost 10 az 80 %, bez Relativni vihkost 10 az 90 %, bez
kondenzace kondenzace

Sww Technické parametry tiskarny 7
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Nastaveni hardwaru tiskarny a instalace softwaru

Zakladni pokyny pro nastaveni naleznete v instalacnim letaku a pfiruCce Zaciname, které jsou dodavany spoletné
s tiskarnou. Dalsi pokyny naleznete na webu spolecnosti HP v sekci podpory.

Chcete-li ziskat kompletni podporu spole¢nosti HP pro tiskarnu, prejdéte na adresu www.hp.com/support/[jim11-
m13. Najdete tam nasledujici podporu:

e |Instalace a konfigurace

° Osvojovani a pouzivani

e  Regeniproblémd

e  Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru
e  Ucast ve forech podpory

e  Vlyhledaniinformaci o zaruce a pfedpisech

8 Kapitola 1 Prehled tiskarny cSww
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2  Zasobniky papiru

° Pouziti vstupniho zasobniku

° Vkladani a tisk obalek

Dalsi informace:

Nasleduijici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
[[m11-m13.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasleduijici informace:
e  Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Regeniproblém(

e  Stazeniaktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e  Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech
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Pouziti vstupniho zasobniku

1. Otevrete vstupni zasobnik, pokud jesté neni
otevfeny.

2. Nastavte voditka Sifky a délky papiru smérem ven.

10 Kapitola2 Zasobniky papiru cSww



3. Vlozte papir licem nahoru do vstupniho zasobniku.

Orientace papiru v zasobniku se bude lisit podle
typu tiskové ulohy. Dalsi informace naleznete
v nasledujici tabulce.

4.  Nastavte voditka papiru smérem dovnitf, aby
pfiléhala k papiru.

Sww Pouziti vstupniho zasobniku 11



Typ papiru Rezim oboustranného tisku Vkladani papiru

Predtistény nebo hlavickovy Jednostranny nebo oboustranny tisk Licem nahoru

Horni stranou napred

Dérovany Jednostranny nebo oboustranny tisk Licem nahoru

Otvory na levou stranu tiskarny

12  Kapitola2 Zasobniky papiru cSww



Vkladani a tisk obalek

Uvod
Nasledujici informace popisuiji, jak tisknout a vkladat obalky. Pro dosazeni nejlepsiho vykonu by se do prioritniho
zasobniku podavace mély vkladat obalky o celkové Sitce 5 mm (4 az 6 obalek) a do vstupniho zasobniku by se
mélo vkladat pouze 10 obalek.
Chcete-li tisknout obalky, podle nasleduijicich krokd zvolte spravné nastaveni v ovladaci tiskarny.

Tisk obalek

1.  Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby
spustte ovladac tisku.

BY POZNAMKA:  Nazev tlatitka se v riznych softwarovych programech Lisi.

[f_%?’ POZNAMKA:  Pfistup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte nebo klepnéte na kartu Papir/Kvalita.
4. Vrozeviracim seznamu Typ vyberte moznost Obalka.
5. Kliknutim na tlacitko OK zavfete dialogové okno Vlastnosti dokumentu.

6.  Vdialogovém okné Tisk kliknéte na tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.

Orientace obalky

Vlozte obalky do vstupniho zasobniku licem nahoru, kratkou
stranou urc¢enou pro zpétnou adresu smérem do tiskarny.

CSww Vkladani a tisk obalek 13
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3 Spotrfebni material, prislusenstvi a dily

° Objednavka spotiebniho materialu, pfislusenstvi a dilll

° \lymeéna tonerovych kazet

Dalsi informace:

Nasleduijici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
[[m11-m13.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e  Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Regeniproblém(

e  Stazeniaktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e  Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech

CSww


http://www.hp.com/support/ljm11-m13
http://www.hp.com/support/ljm11-m13

Objednavka spotfebniho materialu, prislusenstvi a dill

Objednavani
Objednani spotiebniho materialu a papiru www.hp.com/go/suresupply
Objednani originalnich ¢asti nebo prislusenstvi HP www.hp.com/buy/parts
Objednani prostrednictvim servisu nebo poskytovatele podpory Obratte se na autorizovany servis nebo na autorizovaného
poskytovatele podpory HP.
Objednavky pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS) Pristup v podporovaném webovém prohlizeti v pocitadi zajistite

zadanim IP adresy tiskarny nebo nazvu hostitele do adresniho
tadku. Integrovany webovy server HP (EWS) obsahuje odkaz na
stranky HP SureSupply, na kterych jsou uvedeny informace

0 moznostech nakupu originalniho spotifebniho materialu HP.

Spotiebni material a prislusenstvi

Polozka Popis Cislo kazety Vyrobni ¢islo

Spotiebni material

Originalni ¢erna tonerova kazeta Nahradni ¢erna tonerova kazeta 79A CF279A
HP 79A LaserJet

Dily pro samoobsluznou opravu zakaznikem

Kvili zkraceni doby opravy jsou pro mnoho tiskaren HP LaserJet dostupné dily pro vlastni opravu zakaznikem
(CSR). Vice informaci o programu CSR a jeho vyhodach najdete na webu www.hp.com/go/csr-support a
www.hp.com/go/csr-faqg.

Originalni nahradni dily HP lze objednat na webu www.hp.com/buy/parts nebo prostiednictvim autorizovaného
servisu nebo poskytovatele podpory HP. Pfi objednavani je nutné znat alespon jednu z nasledujicich véci: ¢islo
dilu, sériové ¢islo (na zadni strané tiskarny), ¢islo produktu nebo nazev tiskarny.

e  Dily, unichz je uvedena vyména svépomoci s oznacenim Povinng, maji instalovat sami zakaznici, pokud
nechtéji za vyménu platit servisnim pracovnik(im spole¢nosti HP. V pfipadé téchto dilli neni v rdmci zaruky
na produkty HP poskytovana podpora na pracovisti zakaznika nebo podpora vraceni do skladu.

e  Dily, unichz je uvedena vymeéna svépomoci s oznacenim Voliteln&, mohou po dobu trvani zaruc¢ni thity
tiskarny na vasi zadost bezplatné nainstalovat servisni pracovnici spole¢nosti HP.
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Vymena tonerovych kazet

° Informace o tonerové kazeté

° \lyimuti a vloZeni tonerové kazety zpét

Uvod
V nasleduijici ¢asti jsou uvedeny podrobnosti o toneroveé kazeté pro tiskarnu a pokyny pro jeji vymenu.

Informace o tonerové kazeté

Tiskarna signalizuje stav, kdy je Uroven obsahu tonerové kazety nizka a velmi nizka. Skutecna vydrz tiskové
kazety se mUze lisit. Doporucujeme mit k dispozici nahradni tiskovou kazetu pro pfipad, kdy uz by kvalita tisku
nebyla pfijatelna.

V tisku pokracuijte se stavajici kazetou, dokud toner poskytuje prijatelnou kvalitu tisku. Pokud chcete, aby byl
toner rovnomeérné rozlozen, vyjmeéte tiskovou kazetu z tiskarny a opatrné s ni pohybujte ve vodorovném smeru
ze strany na stranu. Grafické znazornéni naleznete v pokynech k vyméné kazety. Tonerovou kazetu vloZte zpét
do tiskarny a poté zaviete predni kryt.

Pokud chcete zakoupit kazety nebo zkontrolovat kompatibilitu kazet s pfislusnou tiskarnou, prejdéte na web HP
SureSupply: www.hp.com/go/suresupply. Piejdéte na konec stranky a zkontrolujte, zda je spravné vybrana

zemeé/oblast.
Polozka Popis Cislo kazety Viyrobni ¢islo
Originalni ¢erna tonerova kazeta Nahradni ¢erna tonerova kazeta pro modely 79A CF279A
HP 79A LaserJet M12aaM12w

Nevytahujte tonerovou kazetu z baleni dfive, nez ji budete menit.

A UPOZORNENI:  Tonerovou kazetu nevystavuijte svétlu na vice nez nékolik minut, aby nedoslo k jejimu poskozent.
Pokud se chystate tonerovou kazetu vyjmout z tiskarny na delsi dobu, zakryjte zeleny zobrazovaci valec.

Na nasledujicim obrazku jsou zobrazeny komponenty tonerové kazety.
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1 Zobrazovaci valec

UPOZORNENI:  Nedotykejte se zobrazovaciho valce. Otisky prst&i mohou zpCisobit problémy s kvalitou tisku.

2 Pamétovy ¢ip

A UPOZORNENI:  Pokud toner za3pini odév, otfete jej suchym hadtikem a vyperte ve studené vodé. Horka voda by
zpUsobila zapusténi toneru do tkaniny.

[%’ POZNAMKA:  Informace o recyklaci pouzitych tonerovych kazet najdete v krabici od toneru.

Vyjmuti a vlozeni tonerové kazety zpét

1. Otevrete dvifka kazety.
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3.
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Vlyjméte pouZitou tonerovou kazetu z tiskarny.

Vlyjméte novou tonerovou kazetu z obalu. PouZitou
tonerovou kazetu vlozte do obalu pro recyklaci.

UPOZORNENL:  Poskozeni tonerové kazety
predejdete tim, Ze ji budete drzet za oba konce.
Nedotykejte se uzavéru kazety ani povrchu valce.

Odstrante z nové tonerové kazety uzaviraci pasku
a zapadku pro uvolnéni.

Vlyména tonerovych kazet
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5. Uchopte novou tonerovou kazetu po obou stranach
a jemné s ni zatfeste, aby se toner uvnitf kazety
rovnomerné rozmistil.

6. Vyrovnejte novou tonerovou kazetu s drazkami
uvnit tiskarny a instalujte ji, dokud se pevné
neusadi.

7.  Zavrete dvifka kazety.
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4 Tisk

e  Tiskové Ulohy (Windows)

e  Tiskové ulohy (0S X)

° Mobilni tisk

Dalsi informace:

Nasledujici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
[m11-m13.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Redeniproblémd

e  Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e Vyhledaniinformaci o zaruce a pfedpisech
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Tiskové ulohy (Windows)
Tisk (Windows)

Nasledujici postup popisuje zakladni proces tisku v systému Windows.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vseznamu tiskaren vyberte tiskarnu. Nastaveni zménite tak, Ze kliknutim nebo klepnutim na tlacitko
Vlastnosti nebo Predvolby spustite ovladac tisku.

@ POZNAMKA:  Nazev tla¢itka se v rdiznych softwarovych programech Ligi.

[%’ POZNAMKA:  Pfistup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

[%’ POZNAMKA:  Dalsiinformace ziskate kliknutim na tla¢itko Napovéda (?) v ovladadi tiskarny.

[%’ POZNAMKA:  Tiskovy ovladat se miize lisit od zde uvedeného ovladace, piislusné kroky by ale mély byt

stejné.

Tisk

Tiskarna

kde:
KomentaF: -
Rozsah stréng
@ VEechmy -
() BkbuAIni s

- !
() strénky: %

Mazew: ;% Ylastnosti
Stay: Fe o it tiska

5t tiskarnu...
Typi =0 -

5 s

[ Tisk do souboru
[ Obousmérng rugni tisk

= 1

= Kampletoryat
Zadejte tisla ~
Zarkou, Napi %’
“ytisknout: L/
k. 1 strénks
Tisknout: E
$' Eez méfitka E

3. Prokonfiguraci dostupnych moZnosti kliknéte nebo klepnéte na karty v ovladaci tisku. Napriklad orientaci
papiru zménite na karté Upravy a zdroj papiru, typ papiru, format papiru a kvalitu tisku zménite na karté

Papir/Kvalita.

1 Dokument 0 ylastnosti

Orientace
@ Nawiku
) Nasifku

[ Otodito 1

80"

0 aplkaci. Napovida
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4.  Pronavrat do dialogového okna Tisk kliknéte nebo klepnéte na tlacitko OK. Na obrazovce vyberte pocet
vytisk{ k vytisténi.

5. Pro tisk tlohy kliknéte nebo klepnéte na tlacitko OK.

Ru¢ni oboustranny tisk (Windows)

Tento postup pouZijte u tiskaren, ve kterych neni nainstalovana automaticka jednotka pro oboustranny tisk, nebo
pro tisk na papir, ktery jednotka pro oboustranny tisk nepodporuije.

1. Vlozte papir licem nahoru do vstupniho zasobniku.
2. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

3. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby
spustte ovladac tisku.

B4’ POZNAMKA:  Nazev tlacitka se v riznych softwarovych programech lisi.

4.  Kliknéte nebo klepnéte na kartu Dokonéovani.

5. Zaskrtnéte policko Tisk na obé strany (ru¢nd). Klepnutim na tlacitko OK vytisknéte prvni stranu Glohy.

6.  Odeberte stoh potisténého papiru z vystupni pfihradky, aniz byste zmeénili jeho orientaci, a vlozte jej do
vstupniho zasobniku potisténou stranou dold.

7. Vpocitaci kliknéte na tlacitko Pokratovat a vytisknéte druhou stranu ulohy.
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Tisk vice stranek na list (Windows)
1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby
spustte ovladac tisku.

B POZNAMKA:  Nazev tlacitka se v riiznych softwarovych programech .

[Z;’/f POZNAMKA:  Pfistup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte nebo klepnéte na kartu Upravy.
4. Vrozeviracim seznamu Stranek na list vyberte pocet stranek, které se maji tisknout na jeden list.

5. Vyberte spravné moznosti Tisknout okraje stranky, Poradi stranek a Orientace. Kliknutim na tla¢itko OK
zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu.

6.  Vdialogovém okné Tisk kliknéte na tlacitko OK, tim Ulohu vytisknete.

Vybér typu papiru (Windows)
1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby
spustte ovladac tisku.

EY POZNAMKA:  Nazev tlatitka se v riiznych softwarovych programech lisi.

[i;"/f POZNAMKA:  Pristup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moZnost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte nebo klepnéte na kartu Papir/Kvalita.
4.  Zrozeviraciho seznamu Typ papiru vyberte typ papiru, ktery nejlépe odpovida pouzivanému papiru.
5. Vyberte moznost odpovidajici typu papiru, ktery pouzivate, a kliknéte na tlacitko OK.

6.  Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlac¢itko OK, tim ulohu vytisknete.

DalSi tiskové ulohy

Prejdéte na web www.hp.com/support/[jm11-m13.

Jsou k dispozici pokyny pro provedeni konkrétnich tiskovych uloh, napf:
e  Vytvofenia pouzivani zastupcli nebo predvoleb tisku

e  Vybér formatu papiru nebo pouziti vlastniho formatu papiru

e  \/lybér orientace stranky

e  Vytvofenibrozury

e  Prizplsobeni dokumentu podle konkrétniho formatu papiru
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e  Tisk prvninebo posledni stranky dokumentu na jiny papir

e  Tisk vodoznakl na dokument
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Tiskové ulohy (0S X)
Tisk (OS X)

Nasledujici postup popisuje zakladni proces tisku v systému 0S X.
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté
vybérem dalSich nabidek upravte nastaveni tisku.

EX POZNAMKA:  Nazev polozky se v riiznych softwarovych programech lisi

4.  Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Ru¢ni oboustranny tisk (OS X)

[%’/r POZNAMKA:  Funkce je dostupna po instalaci tiskového ovladace HP. Pokud pouzivate funkci AirPrint, nemusf
byt dostupna.

1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Manual Duplex (Ru¢ni oboustranny tisk).

gkk)

B POZNAMKA:  Nazev polozky se v riznych softwarovych programech lisi.

4.  Kliknéte na pole Manual Duplex (Ru¢ni oboustranny tisk) a vyberte nastaveni vazby.
5. Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).
6.  Prejdéte k tiskarné a ze zasobniku 1 vyjméte veskery nepotistény papir.

7. Zvystupni prihradky vyjméte stoh potisténych papir( a vlozte jej potisténou stranou dol(l do vstupniho
zasobniku.

8.  Pokud se zaobrazi vyzva, stisknéte odpovidajici tlacitko na ovlddacim panelu nebo otevfete a zaviete predni
dvitka a pokracujte.

Tisk vice stranek na list (OS X)
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Layout (RozlozZeni).

B POZNAMKA:  Nazev polozky se v riznych softwarovych programech lisi.

4.  Vrozeviracim seznamu Pages per Sheet (Pocet stranek na list) vyberte, kolik stranek se ma tisknout na
jeden list.
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5.V oblasti Layout Direction (Smér rozlozeni) vyberte pofadi a umisténi stranek na listu.
6.  Vnabidce Borders (Okraje) vyberte typ okrajt, které se maji kolem jednotlivych stranek listu vytisknout.

7. Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Vybér typu papiru (0S X)
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Media & Quality (Média a kvalita) nebo Paper/Quality (Papir/Kvalita).

B4 POZNAMKA:  Nézev polozky se v riiznych softwarowych programech i

4. Vyberte z moznosti Media & Quality (Média a kvalita) nebo Paper/Quality (Papir/Kvalita).

r_ﬁ”f POZNAMKA:  Tento seznam obsahuije hlavni moznosti, které jsou k dispozici. Nékteré moznosti nejsou
k dispozici pro vsechny tiskarny.

e  Media Type (Typ média): Vyberte moznost odpovidajici typu papiru pro tiskovou tlohu.
e  Print Quality (Kvalita tisku): Vyberte Groven rozliseni pro tiskovou Ulohu.

e  EconoMode (Ekonomicky rezim): Vybérem této moznosti mlzete pii tisku koncept( nebo dokumentt
Setfit toner.

5. Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Dal3i tiskové ulohy

Prejdéte na web www.hp.com/support/[jm11-m13.

Jsou k dispozici pokyny pro provedeni konkrétnich tiskovych uloh, napf:
e  \lytvorenia pouzivani zastupct nebo predvoleb tisku

e  \lybér formatu papiru nebo pouziti vlastniho formatu papiru

e  \/ybér arientace stranky

e  \Vytvofenibrozury

e  Prizplsobeni dokumentu podle konkrétniho formatu papiru

e  Tisk prvni nebo posledni stranky dokumentu na jiny papir

e  Tisk vodoznak( na dokument
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Mobilni tisk
Uvod

Spole¢nost HP nabizi fadu feSeni pro mobilni tisk a tisk pomoci softwaru ePrint s cilem zajistit snadny tisk na
tiskarnach HP z notebooku, tabletu, chytrého telefonu nebo jiného mobilniho zafizeni. Na adrese
www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting si prohlédnéte cely seznam a co nejlépe se podle néj rozhodnéte.

[%r POZNAMKA:  Aktualizujte firmware tiskarny, aby bylo zajisténo, Ze jsou podporovany véechny moznosti
mobilniho tisku a funkce ePrint.

° Funkce Wireless Direct (pouze bezdratové modely)

e  Software HP ePrint

° Tisk integrovany do systému Android

Funkce Wireless Direct (pouze bezdratové modely)

Funkce Wireless Direct umoznuje tisk z bezdratového mobilniho zafizeni bez nutnosti pfipojeni k siti nebo
internetu.

[%r POZNAMKA:  Funkci Wireless Direct v soutasné dobé nepodporuji vechny mobilni opera¢ni systémy.

Funkci Wireless Direct podporuji nasleduijici zafizeni a pocitacové operacni systémy:

e  Tablety a telefony s opera¢nim systémem Android 4.0 nebo novéjSim s nainstalovanym modulem plug-in
sluzby HP Print nebo Mopria

e  Vétsina pocitacl, tabletl a prenosnych pocitacd se systémem Windows 8.1, které maji nainstalovan
ovladac tiskarny HP

Funkci Wireless Direct nepodporuji nasleduijici zafizeni a pocitacové operacni systémy, stale je ale mozné tisknout
na tiskarnu, ktera ji podporuje:

e  AppleiPhone aiPad
e  Pocitae Mac se systémem 0OS X

Dalsiinformace o tisku prostiednictvim funkce Wireless Direct najdete na strance www.hp.com/go/
wirelessprinting.

Povoleni nebo zakazani funkce Wireless Direct
Funkci Wireless Direct je nutné nejprve povolit prostfednictvim serveru EWS tiskarny.

1. Po pfipojeni tiskarny k siti vytisknéte stranku konfigurace a urcete IP adresu tiskarny. Chcete-li konfiguracni
stranku vytisknout, provedte nasleduijici kroky:

a.  Stisknéte a podrzte tlatitko Storno ¢, dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno Q.

b.  Uvolnéte tlacitko Storno X<.

28 Kapitola4 Tisk cSww


http://www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting
http://www.hp.com/go/wirelessprinting
http://www.hp.com/go/wirelessprinting

2. Oteviete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesné takovém
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter.
Spusti se server EWS.

=2 https://10.10.3000

[%9 POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, Ze pristup na stranku nemusi byt bezpecny,
vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni pocitace.

3. Kliknéte na kartu Sité.

4.  Kliknéte na kartu Sité a vyberte moznost Nastaveni funkce Wireless Direct. Vyberte zaskrtavaci policko, do
pole Nazev (SSID) zadejte nazev sité (SSID) a poté kliknéte na tlacitko Pouzit. IP adresa mobilniho zafizeni
se zobrazi na strance Sité.

[%”Nf POZNAMKA:  Chcete-li zjistit ndzev sité (SSID), kliknéte na nabidku Konfigurace bezdratovych zafizeni na karté
Sité.

Zmeéna nazvu funkce Wireless Direct u tiskarny

Zménu nazvu tisku pomoci funkce Wireless Direct (SSID) u tiskarny pomoci integrovaného webového serveru HP
(EWS) provedete nasledovné:

Krok 1: Spusténi integrovaného webového serveru HP
1. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.
a.  Stisknéte a podrzte tlactitko Storno 3¢, dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno Q.
b.  Uvolnéte tlacitko Storno 3.

2. Oteviete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesné takovém
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter.
Spusti se server EWS.

2 https://10.10.)0000¢

[’_5/]" POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, ze pristup na stranku nemusi byt bezpecny,
vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni pocitace.

Krok 2: Zménte nazev funkce Wireless Direct
1. Kliknéte na kartu Prace v siti.
2. Vlevém navigatnim podokné kliknéte na odkaz Nastaveni funkce Wireless Direct.
3. Do pole Nazev (SSID) zadejte novy nazev.

4.  Kliknéte na tlacitko Pouzit.

Software HP ePrint

Software HP ePrint usnadnuije tisk ze stolnich pocitacd a notebookd se systémem Windows a z po¢itacl Mac na
jakékoli tiskarné podporujici sluzbu HP ePrint. Tento software usnadnuje vyhledani tiskaren s podporou sluzby
HP ePrint, které mate registrovany v Gctu sluzby HP Connected. Cilova tiskarna HP mdze byt umisténa kdekoliv —
od stejné mistnosti az po druhy konec svéta.
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e  Systém Windows: Po instalaci softwaru oteviete v aplikaci moznost Tisk a v seznamu instalovanych
tiskaren vyberte polozku HP ePrint. Po kliknuti na tlacitko Vlastnosti m{zete upravit moznosti tisku.

e  0SX:Poinstalaci softwaru zvolte polozky File (Soubor) a Print (Tisk) a poté zvolte Sipku nachazejici se vedle
polozky PDF (v levém dolnim rohu obrazovky ovladace). Vyberte polozku HP ePrint.

V systému Windows software HP ePrint podporuje pfimy tisk prostiednictvim protokolu TCP/IP na tiskarnach
v mistni siti (LAN nebo WAN) s podporou jazyka UPD PostScript®.

Pocitace se systémem OS X i Windows podporuiji tisk IPP na tiskarnach pfipojenych k sitim LAN nebo WAN, které
podporuji jazyk ePCL.

Pocitace se systémem 0S X i Windows podporuii tisk soubor(i PDF prostrednictvim e-mailu a cloudového uloziste
z vefejnych tiskaren vyuzivajicich software HP ePrint.

Dalsi informace a ovladace naleznete na strance www.hp.com/go/eprintsoftware.

[%’ POZNAMKA:  Nazev tiskového ovladace softwaru HP ePrint u systému Windows je HP ePrint + JetAdvantage.

r_'%“ POZNAMKA: V systému 0S X funguije software HP ePrint jako ndstroj pro Fizeni pracovniho toku dokumenttl
PDF, nejde o tiskovy ovladac v pravém slova smyslu.

[%’/r POZNAMKA:  Software HP ePrint nepodporuije tisk prostiednictvim rozhrani USB.

Tisk integrovany do systému Android

Integrované feseni tisku spolecnosti HP pro zafizeni Android a Kindle umoznuje mobilnim zafizenim automaticky
nalézt tiskarny HP dostupné v siti, nebo umisténé v dosahu bezdratové sité pro tisk prostrednictvim funkce
Wireless Direct, a tisknout na nich.

Tiskarna musi byt pfipojena ke stejné siti (podsiti) jako zafizeni Apple.

Tiskoveé feseni je integrovano do mnoha verzi operacniho systému.

[%/r POZNAMKA:  Pokud tisk neni na zatizeni k dispozici, prejdéte do ¢asti Google Play > aplikace Android a
nainstalujte modul plug-in sluzby HP Print.

Vice informaci o pouzivani tiskového feseni integrovaného v systému Android a seznam podporovanych zafizeni
se systémem Android naleznete na strance www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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5  Sprava tiskarny

e  Pokrocila konfigurace pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS) (pouze bezdratové modely)

° Karty implementovaného serveru WWW HP

° Konfigurace nastaveni sité [P

° Funkce zabezpeceni tiskarny

° Nastaveni uspory energie

e  Aktualizace firmwaru

Dalsi informace:

Nasleduijici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
[[m11-m13.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Regeniproblém(

e  Stazeniaktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e  Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech
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Pokrotila konfigurace pomoci integrovaného webového serveru HP
(EWS) (pouze bezdratové modely)

Integrovany webovy server HP umoznuje spravovat tiskové funkce z pocitace misto z ovladaciho panelu tiskarny.
e  Zobrazeniinformaci o stavu tiskarny

e  Urceni zbyvajici zivotnosti spotfebniho materialu a objednani nového

e  Zobrazeni azména konfigurace zasobnikd

e  Zobrazeni a zména konfigurace nabidky ovladaciho panelu tiskarny

e  Zobrazenia tisk internich stranek

e  Pfijem oznameni o udalostech tykajicich se tiskarny a spotfebniho materialu

e  Zobrazenia zména konfigurace sité

Integrovany webovy server HP funguje, pokud je tiskarna pripojena k siti pouzivajici protokol IP. Integrovany
webovy server HP nepodporuje pfipojeni tiskarny pouzivajici protokol IPX. Spusténi a pouziti integrovaného
weboveého serveru HP neni podminéno pfistupem na Internet.

Integrovany webovy server je automaticky k dispozici béhem pfipojeni tiskarny k siti.

[%9 POZNAMKA: K integrovanému webovému serveru HP nelze pfistoupit zpoza sitové brany firewall.

Spusténi integrovaného webového serveru HP (EWS) z webového prohlizece
1. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.
a. Stisknéte a podrzte tlacitko Storno X, dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno Q.
b.  Uvolnéte tlacitko Storno X<.

2. Otevrete webovy prohlizet a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presné takovém
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter.
Spusti se server EWS.

2 https://10.10. 0000/

[%9 POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizedi zobrazi zprava, Ze ptistup na stranku nemusi byt bezpe¢ny,
vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni pocitace.
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Karty implementovaného serveru WWW HP

Karta Informace
Skupina stranek karty Informace obsahuje nasleduijici stranky:
e  Stranka Stav zafizeni uvadi stav tiskarny a spotfebniho materialu HP.
e  Stranka Konfigurace zafizeni zobrazuje informace obsazené na konfiguracni strance.

e  Stranka Stav spotfebniho materialu uvadi stav spotfebniho materidlu HP a ¢isla souc¢asti. Novy spotfebni
material lze objednat kliknutim na tlacitko Objednat spotiebni material v pravé horni ¢asti okna.

e  Stranka Souhrnné sitové informace zobrazuje informace obsazené na strance Souhrnné sitové informace.

Karta Nastaveni

Tato karta umoznuje konfigurovat tiskarnu z pocitace. Je-li tiskarna zapojena v siti, pfed zménou nastaveni této
karty vzdy kontaktujte spravce tiskarny.

Karta Nastaveni obsahuije stranku Tisk, na které mdzete zobrazit a zmeénit vychozi nastaveni pro tiskové tlohy.

Karta Pouziti site

Spravci sité mohou pouzit tuto kartu k ovladani sitovych nastaveni tiskarny, pokud je pfipojena k siti pouzivajici
protokol IP.

Odkazy

Odkazy jsou umistény vpravo nahofe na strankach stavu. Chcete-li tyto odkazy pouzit, musite mit pfistup
k internetu. Pokud pouzivate vytacené pfipojeni a nepfipojili jste se pfi prvnim spusténi integrovaného webového
serveru HP. musite se nejprve pripojit a potom mUzete tyto webové stranky zobrazit. Pripojeni m(ize vyzadovat

zavieni a opétovné otevieni integrovaného webového serveru HP.

e  Nakup spotfebniho materialu. Kliknutim na tento odkaz prejdete na webové stranky spole¢nosti HP, na
kterych lze objednat originalni spotfebni material HP.

e  Podpora. Pfipoji se ke strance podpory tiskarny. Lze vyhledavat napovedu tykajici se obecnych témat.
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Konfigurace nastaveni sité IP

° Uvod

° Zreknuti se zaruk pri sdileni tiskarny

° Zobrazeni nebo zména nastaveni sité

° Ru¢ni konfigurace parametra IPv4 TCP/IP

Uvod
Pfi konfiguraci sitovych nastaveni tiskarny postupuijte podle nasledujicich ¢asti:

Zieknuti se zaruk pfi sdileni tiskarny

Spole¢nost HP nepodporuije sité peer-to-peer, protoze se jedna o funkci operacnich systémd spole¢nosti
Microsoft, a nikoli ovladace tiskaren HP. Pfejdéte na web spole¢nosti Microsoft na adrese www.microsoft.com.

Zobrazeni nebo zména nastaveni sité
K zobrazeni a zméné konfigurace IP adresy lze pouzit integrovany webovy server HP.
1.  Otevfete integrovany webovy server HP (EWS):
a.  Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.
i. Stisknéte a podrzte tlacitko Storno X<, dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno Q.
i.  Uvolnéte tlacitko Storno XX.

b.  Otevfete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesné
takovém tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

2 hitps//10.10. X000/

[? POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, Ze ptistup na stranku nemusf byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Kliknutim na kartu Sité ziskate informace o siti. Podle pfani zménte nastaveni.

Rucni konfigurace parametrt IPv4 TCP/IP
K ruénimu nastaveni adresy IPv4, masky podsité a vychozi brany pouzijte server EWS.
1. Otevfete integrovany webovy server HP (EWS):
a.  Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.
i Stisknéte a podrzte tlatitko Storno <, dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno Q.

i.  Uvolnéte tlacitko Storno X.
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b.  Otevfete webovy prohlize¢ a do adresniho Fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesné
takovém tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

= https://10.10. 0000/

[% POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizedi zobrazi zprava, Ze piistup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Kliknéte na kartu Sité.
3. Voblasti Konfigurace IPv4 vyberte moznost Ru¢niIP a potom upravte nastaveni konfigurace IPv4.

4,  Kliknéte na tlac¢itko Pouzit.
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Funkce zabezpeceni tiskarny
Uvod

Tiskarna obsahuje nékolik funkci zabezpeceni, které omezuiji pfistup k nastavenim konfigurace a
k zabezpecenym datlim a také zabranuji pfistupu k cennym hardwarovym soucastem.

° Prifazeni nebo zména systémového hesla pomoci integrovaného webového serveru HP

Pfifazeni nebo zména systémového hesla pomoci integrovaného webového serveru HP

Prifadte heslo spravce pro pfistup k tiskarné a integrovanému webovému serveru HP, aby neopravnéni uzivatelé
nemohli ménit nastaveni tiskarny.

1.  Otevfete integrovany webovy server HP (EWS):
Tiskarny pfipojené k siti
a.  Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.
i. Stisknéte a podrzte tlatitko Storno ¢, dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno Q.
ii.  Uvolnéte tlacitko Storno M.

b.  Otevfete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesné
takovém tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
kldvesu Enter. Spusti se server EWS.

& https://10.10.000/

[%f POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, Ze pristup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Nakarté Sité kliknéte v levém naviga¢nim panelu na odkaz Heslo.
3. Voblasti Heslo zadejte heslo do pole Heslo.
4.  Znovu zadejte heslo do pole Ovéfit heslo.

5. Kliknéte na tlacitko Pouzit.

[%’ POZNAMKA:  Poznameneite si heslo a uloZte jej na bezpe¢ném misté.
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Nastaveni uspory energie

e Uvod

° Tisk v rezimu EconoMode

° Konfigurace nastaveni Rezim spanku / Automatické vypnuti po necinnosti

° Nastaveni zpozdéni, kdyZ jsou porty aktivni

Uvod

Tato tiskarna obsahuje nékolik Uspornych funkci, které Setfi energii a spotfebni material.

Tisk v rezimu EconoMode

Tato tiskarna je vybavena moznosti rezimu EconoMode pro tisk konceptu dokument(. Rezim EconoMode Setfi
toner. Pfi pouzivani rezimu EconoMode vsak m(ze dojit ke snizeni kvality tisku.

Spole¢nost HP nedoporucuje trvalé pouzivani rezimu EconoMode. Pfi trvalém provozu tiskarny v rezimu
EconoMode hrozi, Zze zasoba toneru pfekona zivotnost mechanickych soucasti tonerové kazety. V tisku
pokracujte se stavajici kazetou, dokud toner poskytuje pfijatelnou kvalitu tisku. Pokud chcete, aby byl toner
rovnomerné rozlozen, vyjméte tiskovou kazetu z tiskarny a opatrné s ni pohybujte ve vodorovném sméru ze
strany na stranu. Grafické znazornéni naleznete v pokynech k vyméné kazety. Tonerovou kazetu vlozte zpét do
tiskarny a poté zavrete pfedni kryt. Pokud se kvalita tisku zacina zhorSovat a nejsou-li vytisky pfijatelné, je
vhodné vymeénit tonerovou kazetu.

[:?’”r POZNAMKA:  Pokud tato moznost neni v ovladati tisku k dispozici, m(izete ji nastavit pomoci integrovaného
webového serveru HP.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
2. Vyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Pedvolby.
3. Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.

4,  Kliknéte na moznost EconoMode.

Konfigurace nastaveni Rezim spanku / Automatické vypnuti po ne¢innosti
Nastaveni ¢ekaci doby pred prechodem tiskarny do rezimu spanku mUizete provést pomoci serveru EWS.
Chcete-li zménit nastaveni Rezimu spanku / Automatického vypnuti po ne¢innosti, postupujte nasledovné:
1.  Otevrete integrovany webovy server HP (EWS):
PFimo pfipojené tiskarny
a.  Otevrete nabidku Start a potom vyberte moznost Programy nebo VSechny programy.
b.  Otevrete skupinu HP, oteviete skupinu tiskaren a poté vyberte moznost HP Device Toolbox.
Tiskarny pfipojené k siti

a.  Vytisknutim konfigura¢ni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.
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i. Stisknéte a podrzte tlacitko Storno X<, dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno Q.
i.  Uvolnéte tlacitko Storno XX.

b.  Oteviete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesné
takovém tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

2 https://10.10. X000/

[% POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, ze pristup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2.  Kliknéte na kartu Systém a poté vyberte stranku Nastaveni spotfeby energie.

3. Vyberte Cas pro zpozdéni spanku a automatického vypnuti po necinnosti a poté kliknéte na tlacitko Pouzit.
Nastaveni zpozdéni, kdyz jsou porty aktivni

Prvni metoda: Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS)
1. Otevfete integrovany webovy server HP (EWS):
Tiskarny pripojené k siti
a.  Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.
i Stisknéte a podrzte tlatitko Storno <, dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno Q.
i.  Uvolnéte tlacitko Storno X.

b.  Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho radku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presne
takovém tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

2 https://10.10. 3000/

[%”r POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, Ze pristup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Kliknéte na kartu Nastaveni a poté vyberte stranku Nastaveni spotieby energie.

3. Vybérem zaskrtavaciho politka Zpozdéni, kdyz jsou porty aktivni nastaveni povolite nebo zakazete.

Druha metoda: Pouziti softwaru tiskarny

1. Vseznamu tiskaren kliknéte pravym tlacitkem mysi na nazev tiskarny a poté kliknutim na polozku nabidky
vlastnosti oteviete dialogové okno Vlastnosti tiskarny.

2. Kliknéte na kartu Nastaveni zafizeni a pfejdéte do oblasti Nastaveni spotfeby energie.

3. Vybérem zaskrtavaciho politka Zpozdéni, kdyz jsou porty aktivni nastaveni povolite nebo zakazete.
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[% POZNAMKA:  Kdyz je vybrano nastaveni Zpozdéni, kdyz jsou porty aktivni, tiskarna se nevypne, dokud nebudou
vsechny porty neaktivni. KdyZ neni nastaveni vybrano, tiskarna se vypne po neaktivité trvajici po dobu
nastavenou v nabidce Vypnuti po. Aktivni pfipojeni k siti nebo pfipojeni USB zabrani vypnuti tiskarny.
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Aktualizace firmwaru

Spole¢nost HP pravidelné vydava aktualizace tiskaren, nové aplikace webovych sluzeb a nové funkce pro
existujici aplikace webovych sluzeb. Podle nasledujicich krok( aktualizujte firmware tiskarny pro jednu tiskarnu.
Pfi aktualizaci firmwaru se automaticky aktualizujf i aplikace webovych sluzeb.

Aktualizace firmwaru pomoci nastroje pro aktualizaci firmwaru

Pomoci nasledujiciho postupu manualné stdhnéte a nainstalujte nastroj pro aktualizaci firmwaru ze stranek
HP.com.

B POZNAMKA:  Chcete-li pouzit tuto metodu, je nutné mit nainstalovany tiskovy ovladat.

1.

6.

Piejdéte na stranku www.hp.com/support, vyberte jazyk své zemé/oblasti, kliknéte na odkaz Ziskejte
software a ovladace, do pole hledani zadejte nazev tiskarny, stisknéte tlacitko Enter a potom ze seznamu
vysledkd hledani vyberte tiskarnu.

Vlyberte operacni systém.
V ¢asti Firmware vyhledejte Firmware Update Utility (Nastroj pro aktualizaci firmwaru).

Kliknéte na tlacitko Download (Stahnout), pak na moznost Run (Spustit) a poté jesté jednou na moznost
Run (Spustit).

Po spusténi nastroje vyberte z rozeviraciho seznamu tiskarnu a kliknéte na polozku Send Firmware
(Odeslat firmware).

Ej?y POZNAMKA:  Kliknutim na moznost Print Config (Tisk konfigura¢ni stranky) vytisknéte stranku konfigurace

a oveérte verzi instalovaného firmwaru.

Dokoncete instalaci podle pokynt na obrazovce a kliknutim na tlacitko Exit (Konec) zaviete nastroj.
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6 Re&eniproblém

e  Zakaznicka podpora

° Interpretace vyznamu indikator( na ovladacim panelu

° Obnoveni vychozich nastaveni z vyroby

° Redeni potiZi s podavanim nebo uviznutim papiru

° Odstranéni uviznutého papiru

° Zlepseni kvality tisku

° Redeni problémd s pfimym pfipojenim

° Reseni problémd s bezdratovym pfipojenim

Dalsi informace:

Nasleduijici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/support/
[[m11-m13.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e  Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Regeniproblém(

e  Stazeniaktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e  Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech
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Zakaznicka podpora

Ziskani telefonické podpory pro vasi zemi/oblast

Pfipravte si nazev tiskarny, sériové ¢islo, datum zakoupeni a popis
problému.

Telefonni ¢isla pro jednotlivé zemé/oblasti jsou uvedena na letaku
dodaném v krabici s tiskarnou nebo je zjistite na webovych
strankach www.hp.com/support/.

MUzete vyuzit 24hodinovou internetovou podporu a stahovat
softwarové nastroje a ovladace

www.hp.com/support/[im11-m13

Objednani dalsich sluzeb nebo smluv o Udrzbé se spole¢nosti HP

www.hp.com/go/carepack

Registrace tiskarny

www.register.hp.com
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Interpretace vyznamu indikatort na ovladacim panelu
Pokud tiskarna vyZaduje pozornost, zobrazi se na displeji ovladaciho panelu kdéd chyby.

Tabulka 6-1 Legenda k indikatoru stavu

(%) Symbol pro nesvitici indikator
@) Symbol pro svitici indikator

N | y; Symbol pro blikajici indikator
—O—

Tabulka 6-2 Vyznam indikator( na ovladacim panelu

Stav indikatoru Stav tiskarny Akce
Zadné indikatory nesviti. Tiskarna je v rezimu automatického vypnuti Stisknutim tlacitka napajeni deaktivujte
nebo je vypnuta. rezim automatického vypnuti nebo zapnéte
tiskarnu.
@
Ae

ANe

Oe
Qe
=
Indikatory stavu cykluji. Indikatory stavu cykluji béhem inicializace Neni vyzadovan zadny zasah. Pockejte na
formatovaciho modulu nebo v dobé, kdy dokonceni inicializace. Po dokonceni
) tiskarna zpracovava cistici stranku. inicializace by tiskarna méla prejit do stavu
I Pfipraveno.
@
N
NP Av'/.\T
Al N4
163 Cer
Indikator Pripraveno sviti a indikator Pozor  Tiskarna je ve stavu Pfipraveno. Neni vyzadovan zadny zasah. Tiskarna je
nesviti. pfipravena pfijmout tiskovou ulohu.
p)
@
Ae

Ae

&
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Tabulka 6-2 Vyznam indikatord na ovladacim panelu (pokracovan)

Stav indikatoru

Stav tiskarny

Akce

Indikator Pripraveno blika a indikator Pozor

nesviti.

p)

ANe
aoll o

N
o
&)

Tiskarna pfijima nebo zpracovava data.

Neni vyZadovan zadny zasah. Tiskarna
prijima nebo zpracovava tiskovou ulohu.

Indikator Pozor blika a indikator Pfipraveno
nesviti.

@
|
! &‘:f:“
[ Qe
=l B

Patly
N

U tiskarny doslo k chybé, kterou lze vyresit
na tiskarné, napfiklad uviznuti papiru,
otevrena dvirka, chybéjici tiskova kazeta
nebo chybéjici papir v pfislusném zasobniku.

Tiskarnu zkontrolujte, urcete chybu a poté
chybu vyreste. Pokud je chyba zplisobena
chybéjicim papirem v pfislusném zasobniku
nebo je tiskarna v rezimu ru¢niho podavani,
vloZte do zasobniku spravny papir a
postupujte podle pokynd na obrazovce nebo
oteviete a zavrete dvirka tiskové kazety a
pokracujte v tisku.

Indikator Pozor blika a indikator Pfipraveno
Sviti.

ep)
@
¥
Ny A‘_/?\"
505
N e

O
A

\/ tiskarné doslo k trvalé chybé, z niz se sama
zotavi.

Pokud bylo zotaveni Uspésné, tiskarna
prejde do stavu zpracovani dat a dokonci
Ulohu.

Pokud zotaveni Uspésné nebylo, tiskarna
prejde do stavu trvalé chyby. Zkuste
odstranit vSechna média z drahy médii a
vypnout a znovu zapnout tiskarnu.

Indikatory Pozor a Pfipraveno sviti.

ep)

()

ANe

Ae Oe

O
A

V tiskarné doslo ke kritické chybé, z niz se
nemize zotavit.

1. Vypnéte tiskarnu nebo ji odpojte od
elektricke sité.

2. Pockejte 30 sekund a pak tiskarnu
zapnéte nebo k tiskarné znovu pripojte
napajeci kabel.

3. Pockejte na dokonceni inicializace
tiskarny.

Pokud problém trva, obratte se na
zdakaznickou podporu HP.
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Tabulka 6-2 Vyznam indikatord na ovladacim panelu (pokra¢ovani)

Stav indikatoru Stav tiskarny

Akce

Indikator bezdratové sité blika. Tiskarna se pokousi o nalezeni bezdratové

sité.

Neni vyzadovan zadny zasah.

Indikator bezdratove sité sviti. Tiskarna je pfipojena k bezdratove siti.

p)

Neni vyzadovan zadny zasah.

Indikator bezdratové sité nesuviti. Tiskarna neni pripojena k siti a bezdratova

jednotka v tiskarné mlze byt vypnuta.

)

@
Ae
Qe

Pokud indikator nesuviti, tiskarna neni
pfipojena k siti a bezdratova jednotka

v tiskarné mdze byt vypnuta. Stisknutim
tlacitka bezdratového pripojeni se zkuste
pripojit k siti nebo spustte nastroj
Konfigurace bezdratovych zarizeni a
nakonfigurujte tiskarnu. Chcete-li ovéfit, zda
tiskarna najde sit, vytisknéte konfiguracni
stranku. Tiskarna by méla mit pfifazenu IP
adresu.

Informace o bezdratovém pfipojeni k siti
naleznete v ¢asti Reseni problémd
s bezdratovym pfipojenim na strance 62.

Pokud se tiskarné stale nedafi pfipojit k siti,
odinstalujte ji a znovu nainstalujte. Pokud
chyba pretrvava, obratte se na spravce sité
nebo si prectéte uzivatelskou prirucku

k bezdratovému smérovacti nebo
pristupovému bodu.

Interpretace vyznamu indikator( na ovladacim panelu
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Obnoveni vychozich nastaveni z vyroby

Obnovenim vychozich nastaveni od vyrobce dojde ke zméné vsech nastaveni tiskarny a sité na vyrobni nastaveni.
Nevynuluje se tim pocet stranek, velikost zasobniku ani jazyk. Vychozi nastaveni tiskarny obnovite podle
nasleduijicich pokyn(.

A UPOZORNENI:  Po obnoveni vychozich nastaveni z vyroby jsou véechna nastaveni vracena zpét na vychoz
hodnoty nastavené vyrobcem a také se odstrani veskeré stranky ulozené v paméti.

1.  Otevfete integrovany webovy server HP (EWS):
Tiskarny pfipojené k siti
a.  Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.
i. Stisknéte a podrzte tlatitko Storno ¢, dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno Q.
i.  Uvolnéte tlacitko Storno XX.

b.  Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presné
takovém tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

= https://10.10.30000(/

[%Nf POZNAMKA:  Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, Ze ptistup na stranku nemus{ byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Kliknéte na kartu Nastaveni.
3. Vyberte moznost Obnovit tovarni nastaveni a kliknéte na tlacitko Pouzit.

Tiskarna se automaticky restartuje.
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Redeni potizi s podavanim nebo uviznutim papiru

Pokud se u tiskarny opakované vyskytuji problémy s podavanim nebo uviznutim papiru, pouzijte nasleduijici
informace ke snizeni frekvence takovych stavd.

Tiskarna nepodava papir

Pokud tiskarna nepodava papir ze zasobniku, vyzkousejte nasleduijici feseni.

1.
2.

6.

Otevrete tiskarnu a odstrante veskeré uvizlé listy papiru.
VloZte zasobnik se spravnym formatem papiru pro danou ulohu.

Ujistéte se, Ze je v softwarovém ovladaci nebo serveru EWS spravné nastaven format a typ papiru.

Ujistéte se, Ze jsou voditka papiru v zdsobniku spravné nastavena pro dany format papiru. Voditka nastavte
podle odpovidajici zarazky zasobniku.

Na ovladacim panelu tiskarny ovérte, zda tiskarna ¢eka na vyzvu k ruénimu vlozZeni papiru. VloZte papir a
pokracujte.

Podavaci valec a oddélovaci podlozka mohou byt znecistény.

Tiskarna podava vice list(l papiru

Pokud tiskarna podava ze zasobniku vice listll papiru, vyzkousejte nasledujici resent.

1.

6.

Vlyjméte stoh papiru ze zasobniku, ohnéte jej, otocte o 180 stupnl a pretocte. Neprofukujte papir. Vratte
stoh papiru do zasobniku.

Pouzivejte pouze papir, ktery vyhovuije specifikacim stanovenym pro tuto tiskarnu spole¢nosti HP.

Pouzivejte papir, ktery neni zvrasnény, zvinény nebo poskozeny. Je-li to nutné, pouzijte papir z jiné
hromadky.

Qveérte, zda neni zasobnik pfeplnény. Pokud je, vyjmeéte ze zasobniku cely stoh papiru, vyrovnejte jej a
vratte ¢ast papiru do zasobniku.

Ujistéte se, Ze jsou voditka papiru v zasobniku spravné nastavena pro dany format papiru. Voditka nastavte
podle odpovidajici zarazky zasobniku.

Ujistéte se, ze tiskové prostredi vyhovuje doporucenym specifikacim.

Casté nebo opakované uviznuti papiru

Sww

Pri feseni problém( s ¢astym uviznutim papiru provedte nasleduijici kroky. Pokud prvni krok problém nevyresi,
pokracujte k dalSimu az do vyresSeni problému.

1.
2.

Pokud papir uvizl v tiskarné, vyjméte jej a vytisknéte pro test tiskarny konfiguracni stranku.

Zkontrolujte, zda je v softwarovém ovladaci nebo serveru EWS zasobnik nastaven na spravny format a typ
papiru. Podle potfeby upravte nastaveni papiru.

Vlypnéte tiskarnu, vyckejte 30 sekund a znovu ji zapnéte.

Otevrete integrovany webové server HP (EWS) a vytisknéte cistici stranku za Gc¢elem odstranéni
nadbytecného toneru z tiskarny:

Regeni potizi s podavanim nebo uviznutim papiru
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5.

a.  Nakarté Informace serveru EWS kliknéte na tlacitko Tisk informacnich stranek.

b.  Voblasti Tisk ¢istici stranky kliknutim na moznost Tisk vytisknéte Cistici stranku.
Viytisknéte konfiguracni stranku a ovérte funkénost tiskarny.

a.  Stisknéte a podrzte tlatitko Storno X, dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno Q.

b.  Uvolnéte tlacitko Storno X<.

Pokud Zadny z téchto krok{ problém nevyresi, je mozné, Ze je tieba provést servis tiskarny. Obratte se na
zakaznickou podporu spolecnosti HP.

Zabranéni uviznuti papiru

48

Pomozte snizit pocet uviznuti papiru pomoci nasledujicich Feseni.

1.
2.

Pouzivejte pouze papir, ktery vyhovuje specifikacim stanovenym pro tuto tiskarnu spole¢nosti HP.

Pouzivejte papir, ktery neni zvrasnény, zvinény nebo poskozeny. Je-li to nutné, pouzijte papir z jiné
hromadky.

NepouZivejte papir, na ktery se jiz tisklo nebo kopirovalo.

Oveérte, zda neni zasobnik pfeplnény. Pokud je, vyjmete ze zasobniku cely stoh papiru, vyrovnejte jej a

vratte ¢ast papiru do zasobniku.

Ujistéte se, Ze jsou voditka papiru v zasobniku spravné nastavena pro dany format papiru. Nastavte voditka

tak, aby se lehce dotykala stohu papiru na obou stranach, aniz by jej ohybala.

Pokud tisknete na tézky, vystupujici nebo perforovany papir, pouzijte ru¢ni podavac a podavejte listy jeden

po druhém.
Ujistéte se, ze zasobnik je fadné nakonfigurovan na odpovidajici typ a format papiru.

Ujistéte se, ze tiskové prostredi vyhovuje doporucenym specifikacim.

Kapitola 6 Reseni problém0
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Odstranéni uviznutého papiru
Uvod

Nasledujici informace zahrnuji pokyny pro odstranéni zaseknutého papiru z produktu.

° Mista uviznuti papiru

° Odstranéni médii uvizlych ve vstupnim zasobniku

° Odstranéni uviznutého papiru v oblasti tonerové kazety

° Odstranéni uviznuti ve vystupni prihradce

Mista uviznuti papiru

1 Vystupni prihradka
2 Vstupni zasobnik
3 Oblast tonerové kazety

Odstranéni médii uvizlych ve vstupnim zasobniku

Pokud dojde k uviznuti papiru, na ovladacim panelu tiskarny blika kontrolka Pozor A\.
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1. Zevstupniho zasobniku odstrarite veskery
uvolnény volny papir.

2. Otevrete horni kryt.

3. Vyjméte tiskovou kazetu.
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Vlyiméte veskery viditelny uvizly papir z oblasti
vstupniho zasobniku. Uviznuty papir vytahujte
obéma rukama, aby se neroztrhl.

Odeberte veskery uvizly papir z tonerové kazety.

Uviznuty papir vytahujte obéma rukama, aby se
neroztrhl.

Odstranéni uviznutého papiru
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6.  Znovu vlozte tonerovou kazetu.

7. Zavrete hornikryt.

Odstranéni uviznutého papiru v oblasti tonerové kazety

Pokud dojde k uviznuti papiru, na ovladacim panelu tiskarny blika kontrolka Pozor A\.

1. Otevrete horni kryt.
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2. Vyjméte tiskovou kazetu.

3. Odeberte veskery uvizly papir z tonerové kazety.
Uviznuty papir vytahujte obéma rukama, aby se
neroztrhl.
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4.  Znovu vlozte tonerovou kazetu.

5. Zavfete hornikryt.

Odstranéni uviznuti ve vystupni pfrihradce

Pokud dojde k uviznuti papiru, na ovladacim panelu tiskarny blika kontrolka Pozor A\.

1. Vyjmeéte veskery uvizly papir z oblasti vystupni
prihradky. Uviznuty papir vytahujte obéma rukama,
aby se neroztrhl.

54  Kapitola 6 Reseniproblémd CSwWw



2. Otevrete horni kryt.

3. Vyjméte tiskovou kazetu.

4.  Odeberte veskery uvizly papir z tonerové kazety.
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5. Znovu vlozte tonerovou kazetu.

6.  Zavrete hornikryt.
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/lepSeni kvality tisku
Uvod

Pokud mate potize s kvalitou tisku, zkuste je vyfesit nasledujicimi zplsoby. Postupujte podle uvedeného poradi.

Tisk pomoci jiného programu

Zkuste tisknout pomoci jiného programu. Pokud se stranka vytiskne spravné, problém spociva v pouzitém
programul.

Kontrola nastaveni typu papiru pro tiskovou ulohu

Pokud tisknete pomoci softwaru a na strankach jsou Smouhy, vytisk je rozostfeny nebo tmavy, papir je zvinény
nebo na ném jsou zbytky toneru (pfipadné toner na nékterych mistech chybi), zkontrolujte nastaveni typu papiru.

Kontrola nastaveni typu papiru (Windows)
1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
2. Vyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby.
3. Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.
4.  Rozbalte seznam Typ: moznosti.
5. Rozbalte kategorii typ( papiru, ktera nejlépe popisuje dany papir.
6.  Vyberte moznost odpovidajici typu papiru, ktery pouzivate, a kliknéte na tlacitko OK.

7. Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.

Kontrola nastaveni typu papiru (0OS X)
1. Kliknéte na nabidku Soubor a moznost Tisk.
2.V nabidce Tiskarna vyberte tiskarnu.

3. Vtiskovém ovladati se standardné zobrazuje nabidka Kopie a stranky. Otevfete rozeviraci seznam nabidky
a kliknéte na nabidku Upravy.

4. Vyberte typ z rozeviraciho seznamu Typ média.

5. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Kontrola stavu tonerové kazety
Stranka stavu spotfebniho materialu obsahuje tyto informace:
e  (Odhadované procento zbyvaijici Zivotnosti kazety
e  Priblizny pocet zbyvajicich stran
e  (isla dilC tonerovych kazet HP

e  Pocet vytiSténych stran
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PFi tisku konfiguracni stranky vytiskne tiskarna stranku stavu spotifebniho materialu.

1. Stisknéte a podrzte tlacitko Storno X<, dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno Q.
2. Uvolnéte tlacitko Storno XX.
Vycisténi tiskarny
Tisk Cistici stranky
1. Nakarté Informace serveru EWS kliknéte na tlacitko Tisk informacnich stranek.
2. Voblasti Tisk ¢istici stranky kliknutim na moznost Tisk vytisknéte ¢istici stranku.

Vizualni kontrola tonerové kazety

Timto postupem zkontrolujte kazdou tonerovou kazetu.

1.
2.
3.

4.
5.

\lyjméte tonerovou kazetu z tiskarny.
Zkontrolujte, zda neni poskozen pamétowvy Cip.

Zkontrolujte povrch zeleného zobrazovaciho valce.

A UPOZORNENI:  Nedotykejte se zobrazovaciho vélce. Otisky prst( na zobrazovacim valci mohou zpdsobit

problémy s kvalitou tisku.

Pokud na obrazovém valci uvidite Skrabance, otisky prstli nebo jind poskozeni, vymeérite tonerovou kazetu.

Vratte tonerovou kazetu na své misto, vytisknéte nékolik stranek a podivejte se, zda se potize nevyresily.

Kontrola papiru a tiskového prostredi

Krok 1: Pouziti papiru odpovidajiciho specifikacim spole¢nosti HP

Nékteré problémy s kvalitou tisku jsou zplsobeny pouzivanim papiru, ktery neodpovida parametrim
stanovenym spolecnosti HP.

VZdy pouzivejte papir typu a hmotnosti, které tato tiskarna podporuje.

Pouzivejte papir dobré kvality, ktery neni nafiznuty, poskrabany, potrhany, neobsahuje hrbolky, uvolnéné
Castice, prach, diry, neni zkrabatély a nema zvinéné nebo ohnuté okraje.

Pouzivejte papir, na ktery se zatim netisklo.
Nepouzivejte papir, ktery obsahuje kovové piimeési (napf. lesk).
Pouzivejte papir urceny pro laserové tiskarny. Nepouzivejte papir ureny pouze pro inkoustové tiskarny.

Nepouzivejte pfilis hruby papir. Pouziti jemnéjSiho papiru zpravidla zajisti lepsi kvalitu tisku.

Krok 2: Kontrola prostiedi

Prostiedi mize mit primy vliv na kvalitu tisku a je béZnou pFitinou potizi s nekvalitnim tiskem a nespravnym
podavanim papiru. Vyzkousejte nasledujici Feseni:
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° Pokud se tiskarna nachazi na misté s nadmérnym proudénim vzduchu, jako jsou vyvody ventilace nebo
otevfena okna ¢&i dvefe, pfemistéte ji.

e  Ujistéte se, Ze tiskarna neni vystavena teplotam nebo vlhkosti, které by prekracovaly specifikace.
e  Tiskarna nesmi byt umisténa v uzavfeném prostoru, jako je napfiklad skFir.
e  Tiskarnu umistéte na rovny a pevny povrch.

e  (Odstrante v3e, co by mohlo blokovat ventilacni otvory tiskarny. Tiskarna vyzaduje po stranach a v horni
¢asti dostatecnou ventilaci.

e  (hrante tiskarnu pred polétavym prachem, vypary a ostatnimi mastnymi nebo jinymi necistotami, které by
mohly zanést vnitfek tiskarny.

VlyzkouSeni odliSného ovladace tisku

Vyzkousejte odlisny ovladac tisku v pfipade, ze tisknete z pocitatového programu a na vytisténych strankach se
nachazi neocekavané ¢ary v obrazcich, chybéjici text, chybgjici obrazky, nespravné formatovani nebo nahrazena
pisma.

Stahnéte z webové stranky spole¢nosti HP kterykoli z nasleduijicich ovladact: www.hp.com/support/[jm11-m13.

Ovladac HP PCLmMS e Je poskytovan jako vychozi ovladac na disku CD se softwarem tiskarny. Tento ovladac
je automaticky nainstalovan, pokud nezvolite odlisny ovladac.

e Doporuceno pro viechna prostiedi systém( Windows.

° Poskytuje nejlepsi celkovou rychlost, kvalitu tisku a podporu funkci tiskaren pro
vétsinu uzivatell

e Vyvinuto v souladu s rozhranim Windows Graphic Device Interface (GDI) za Gcelem
dosazeni nejlepsi rychlosti v prostfedich Windows.

e Nemusi byt plné kompatibilni se softwarem tfetich stran a s vlastnimi programy, které
jsou zalozené na jazyku PCL.

Kontrola nastaveni rezimu EconoMode

Spoletnost HP nedoporucuje trvalé pouzivani rezimu EconoMode. Pfi trvalém provozu tiskarny v rezimu
EconoMode hrozi, ze zasoba toneru prekona zivotnost mechanickych soucasti tonerové kazety. Pokud se kvalita
tisku zacina zhorSovat a nejsou-li vytisky pfijatelné, je vhodné vymeénit tonerovou kazetu.

[% POZNAMKA:  Tato funkce je dostupna s tiskovym ovladacem PCL 6 pro systém Windows. Pokud tento ovladac¢
nepouzivate, mizete tuto funkci povolit prostfednictvim integrovaného webového serveru HP.

Jestlize je celd stranka prilis tmava nebo prilis svétla, postupujte podle téchto krokd.
1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby.

w

Kliknéte na kartu Papir/Kvalita a vyhledejte oblast Kvalita tisku.

»

Jestlize je celd stranka pfilis tmava, pouzijte tato nastaveni:

CSww ZlepsSeni kvality tisku
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e  Vyberte moznost 600 dpi.

e  Povolte ji zaskrtnutim poli¢cka EconoMode.

Jestlize je cela stranka pfilis svétla, pouzijte tato nastaveni:

e \lyberte moznost FastRes 1200.

o  (hcete-liji zakazat, zruste zaskrtnuti politka EconoMode.

Kliknutim na tlacitko OK zaviete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlacitko OK, tim Ulohu vytisknete.

Zmeéna hustoty tisku

60

Ke zméné nastaveni hustoty tisku lze pouZit dialogové okno vlastnosti tiskarny.

1.

Windows XP, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows Server 2008 a Windows Server 2003 (pomoci
vychoziho zobrazeni nabidky Start): Kliknéte na tlacitko Start a potom na prikaz Tiskarny a faxy.

-nebo-

Windows XP, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows Server 2008 a Windows Server 2003 (pomoci
klasického zobrazeni nabidky Start): Kliknéte na tlacitko Start a poté na moznost Tiskarny.

-nebo-

Windows Vista: Klepnéte na tlacitko Start, Ovladaci panely a potom v okné Hardware a zvuk na polozku
Tiskarna.

V seznamu tiskaren klepnéte pravym tlacitkem mysi na nazev produktu a pak klepnutim na pfikaz
Vlastnosti oteviete dialogové okno vlastnosti tiskarny.

Klepnéte na kartu Vlastnosti zafizeni a nastavte jezdec Hustota tisku do poZadované polohy.

Klepnutim na tlacitko Pouzit potvrdte zménéné nastaveni a pak klepnutim na tlacitko OK zavrete dialogoveé
okno.
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Redeni problém( s ptimym ptipojenim
Pokud je zafizeni pfipojeno pfimo k pocitaci, zkontrolujte kabel USB.
e  Zkontrolujte, zda je kabel pfipojen k pocitacii zafizeni.
e  Zkontrolujte, ze kabel neni delSi nez 2 m. Podle potfeby vymeérnite kabel.

e  Pripojenim k jinému zafizeni zkontrolujte, zda kabel spravné funguje. V pfipadé potfeby kabel vyménte.
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Instalacni program neni schopen pfi instalaci detekovat produkt.

i problému s bezdratovym pfipojenim

Pritina

Regeni

Produkt je vypnuty.

Zkontrolujte, Ze je produkt zapnuty a akci opakujte. Podle potfeby
produkt restartujte.

Produkt je prilis daleko od bezdratového smérovace nebo
pristupového bodu.

Umistéte produkt blize bezdratovému smeérovaci nebo
pristupovému bodu.

Komunikaci zamezuje brana firewall ve vasem pocitaci.

Priinstalaci produktu docasné branu firewall vypnéte. Po dokonceni
instalace produktu branu firewall opét zapnéte. Pokud mdzete

s produktem komunikovat po vypnuti brany firewall, mdze byt
vhodné priradit produktu statickou adresu IP a branu firewall opét
zapnout. Informace o branach firewall pouzivanych v prostredich
HP naleznete na adrese www.hp.com/support/
XP_firewall_information.

Produkt nekomunikuje s bezdratovym smérovatem nebo
pristupovym bodem.

° Zkontrolujte, zda sviti indikator Bezdratova sit ((I)). Pokud
nesviti, stisknéte tlacitko Bezdratova sit (q)).

o Umistéte produkt blize bezdratovému smérovaci nebo
pristupovému bodu a akci opakuite.

e  Obnovte vychozi nastaveni bezdratové sité.
a.  Vypnéte produkt.

b.  Stisknéte a podrzte tlatitko bezdratového pripojeni €} a
tlacitko Storno X Poté zapnéte produkt.

¢ Pridrzte tlatitka, az vsechny indikatory jednotné blikaji,
poté tlacitka uvolnéte.

Pokud chyba pretrvava, odinstalujte produkt a poté opét spustte
instalacni program. Po vyzvé zadejte nastaveni sité a pokracujte
v instalaci.

Kapitola 6 Redeni problém0
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Produkt nelze pripajit k bezdratové siti.

PFicina

Regeni

Nastaveni bezdratové sité v produktu a nastaveni samotné sité si
neodpovidaji.

Nékdy je tfeba konfigurovat sitové nastaveni produktu rucné.
Ujistéte se, Ze znate nasledujici nastaveni sité:

e Rezim komunikace

e Nazevsité (SSID)

e  Kanal (pouze u siti ad-hoc)
e  Typovérovani

Ke konfiguraci produktu pro tisk v bezdratové siti pouZijte nastroj
pro konfiguraci bezdratového pfipojeni.

Pokud chyba pfetrvava, odinstalujte produkt a poté opét spustte
instalacni program. Po vyzvé zadejte nastaveni sité a pokracujte
v instalaci.

Bezdratovy smeérovac nebo pristupovy bod jsou konfigurovany
s filtrem adresy fizeni pristupu k médiim (MAQ), ktery zakazuje
pfistup produktu k siti.

Nakonfigurujte bezdratovy smérovac nebo pfistupovy bod tak, aby
mezi povolenymi adresami MAC byla hardwarova adresa produktu.
Napovédu naleznete v uZivatelské pfiru¢ce k zafizeni.

Obtas dochazi k vypadku bezdratového pripojeni.

Pritina

Regeni

Bezdratovou komunikaci mdze ovliviovat prostredi, ve kterém se
produkt nachazi. Na bezdratovou komunikaci mohou mit vliv
nasledujici skutecnosti:

° Produkt a bezdratovy smérovac nebo pfistupovy bod oddéluje
betonova nebo Zelezobetonova zed.

e Vblizkostisité jsou pouzivany televizory, vypocetni
a kancelarska technika, mikrovinné trouby, domaci telefony,

mobilni telefony, dobijecky bateri a sitové adaptéry.

° V blizkosti sité se nachazi stanice radiového vysilani nebo
vedeni vysokého napéti.

o  Vblizkostisité jsou zapinany a vypinany zafivky.

Umistéte produkt tak, aby mohl prijimat od bezdratového
smérovace nebo pristupového bodu stabilni signal. Popripadé
premistéte bezdratovy smérovac nebo pristupovy bod.

Regeni problémd s bezdratovym pripojenim
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