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Praca na pocitaC

BezpecCnostné opatrenia

Kapitola s bezpecnostnymi opatreniami opisuje priméarne kroky, ktoré je potrebné vykonat pred tym, ako zaCnete akykolvek proces
demontéze.

Pred vykonanim akychkolvek postupov inStalacie alebo oprav, ktoré zahffiaju demontéz alebo opatovni montaz, dodrziavajte bezpecnostné
opatrenia:

Vypnite systém vratane vSetkych pripojenych periférnych zariadeni.
QOdpojte systém a vSetky pripojené periférne zariadenia od siete napajania.
Odpojte v3etky sietové kable, telefonne a telekomunikacné linky od systému.

Pri praci vnutri akéhokolvek notebooku pouZzite terénnu servisnl sUpravu proti elektrostatickym vybojom, aby ste sa vyhli poskodeniu po
vzniku elektrostatického vyboja.

Po odstraneni ktoréhokolvek systémového komponentu ho opatrne polozte na antistatickd podlozku.
Odporuca sa nosit obuv s nevodivymi gumenymi podréZzkami, ktoré znizuju riziko zasahu elektrickym pradom.

Pohotovostny rezim napajania

Vyrobky Dell s pohotovostnym rezimom napéjania je potrebné pred otvorenim krytu odpojit. Systémy, ktoré disponuju pohotovostnym
rezimom napéjania su v stave vypnutia v podstate napéjané. Interné napéjanie umoZznuje vzdialené zapnutie systému (prebudenie v sieti
LAN) a uvedenie do rezimu spanku a disponuje dalsimi pokroCilymi funkciami spravy napéjania.

Odpojenim pocitaca od napéjania a stlacenim a podrzanim tlacidla napajania na 15 sekdnd by sa mala v poditaci rozptylit zvyskova energia
nahromadena na systémovej doske. notebookov

Prepojenie (bonding)

Prepojenie je spdsob spojenia dvoch alebo viacerych uzemriovacich vodi¢ov k rovnakému elektrickému potencidlu. Je mozné to dosiahnut
pouzitim terénnej servisnej slpravy proti elektrostatickym vybojom. Pri pripajani uzemrovacieho vodica davajte pozor na to, aby ste ho
pripojili k holému kovu. Nikdy ho nepripéjajte k natretému ani nekovovému povrchu. Naramok by mal byt pevne zapnuty a v plnom kontakte
s vaSou pokozkou. Pred vytvorenim prepojenia medzi zariadenim a sebou zaistite, Ze na sebe nemate Ziadne Sperky, ako st hodinky,
naramky alebo prstene.

Ochrana proti elektrostatickym vybojom (ESD)

Elektrostatické vyboje st vaznou hrozbou pri manipulacii s elektronickymi stcastami, obzviast v pripade citlivych stcasti, ako su rozsirujlice
karty, procesory, pamatové moduly DIMM a systémové dosky. Velmi slabé naboje dokéZzu poskodit obvody spdsobom, ktory nemusi byt
zjavny a moze sa prejavovat ako prerusované problémy alebo skratend Zivotnost produktu. V odvetvi pésobia tlaky na dosahovanie niZsej
spotreby energie a zvySenu hustotu, preto je ochrana proti elektrostatickym vybojom Coraz vaznejsSim problémom.

Z dévodu zvysenej hustoty polovodicov pouzivanych v nedavnych vyrobkoch spolocnosti Dell je teraz citlivost na statické poskodenie
vySSia neZ v pripade predchadzajlicich produktov Dell. Z tohto dévodu uz viac nie je mozné v st¢asnosti pouZivat niektoré spdsoby
manipulacie s dielmi schvalené v minulosti.

Dva rozpoznané typy poSkodenia elektrostatickym vybojom su kritické a preruSované zlyhania.



Kritické — kritické zlyhania predstavuju priblizne 20 % zlyhani stvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. PoSkodenie spdsobuje okamzitu
a Uplnu stratu funkénosti zariadenia. Prikladom kritického zlyhania je paméatovy modul DIMM, ktory prijal vyboj statickej elektriny

a okamZite zacal prejavovat symptom ,Nespusti test POST/Ziadny obraz" vo forme kddu pipania, ktory sa vydava v pripade chybajlcej
alebo nefunkénej pamate.

PreruSované — prerusované zlyhania predstavuju priblizne 80 % zlyhani sUvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Vysokéa miera
preruSovanych zlyhani znamen4, ze vacSinu Casu pri vzniku poSkodenia nedochadza k jeho okamzitému rozpoznaniu. Modul DMM
prijme vyboj statickej elektriny, no dochadza iba k oslabeniu spoja a nevznikaju okamzité vonkajsie prejavy suvisiace s poskodenim. Mbze
trvat celé tyZdne i mesiace, neZ pride k roztaveniu spoja. PoCas tohto obdobia méZe dojst k degeneracii integrity paméte,
preruSovanych chybadm paméte a podobne.

Narocnejsim typom poskodenia z hladiska rozpoznania i rieSenia problémov je prerusované poSkodenie (tiez mu hovorime latentné
poskodenie).

Postupujte podla nasledujucich krokov, aby ste predisli poSkodeniu elektrostatickym vybojom:

PouZzivajte antistaticky ndramok, ktory bol riadne uzemneny. PouZzivanie bezdrdtovych antistatickych naramkov uz nie je povoleng,
pretoZe neposkytuju adekvatnu ochranu. Dotknutim sa Sasi pred manipuldciou s dielmi nezaistuje primerand ochranu proti
elektrostatickym vybojom na dieloch so zvy3enou citlivostou na poskodenie elektrostatickym vybojom.

Manipulujte so vSetkymi dielmi citlivymi na staticku elektrinu na bezpecnom mieste. Ak je to mozné, pouzivajte antistatické podlozky na
podlahe a podlozky na pracovnom stole.

Pri rozbalovani staticky citlivého komponentu z prepravného kartdnu odstrarite antistaticky obalovy material az bezprostredne pred
inStalovanim komponentu. Pred rozbalenim antistatického balenia sa uistite, ze vaSe telo nie je nabité elektrostatickym nabojom.

Pred prepravou komponentu citlivého na staticku elektrinu pouzivajte antistaticky obal.

Terénna servisna suprava pre elektrostatické vyboje

Nemonitorovana terénna servisna siprava je najCastejSie pouzZivanou servisnou supravou. Kazdéa terénna servisna sUprava obsahuje tri
hlavné sUCasti: antistaticku podlozku, naramok a spojovaci drot.

Sucasti terénnej servisnej supravy pre elektrostatické vyboje

SUCasti terénnej servisnej stpravy pre elektrostatické vyboje su:

Antistaticka podloZka — antistaticka podloZka je pohlcujica a pocas servisnych Ukonov na fiu méZete poloZit jednotlivé komponenty.
Pri pouzivani antistatickej podlozky by mal byt ndramok pevne na ruke a spojovaci drét by mal byt pripojeny k podlozke a akémukolvek
obnazenému kovu na systéme, na ktorom pracujete. Po spravnom zavedeni mozno servisné diely odstranit z vrecka na ochranu proti
elektrostatickym vybojom a umiestnit priamo na podlozku. PoloZky citlivé na elektrostatické vyboje st v bezpedi vo vasich rukach, na
podlozke proti elektrostatickému vyboju, v systéme alebo vnutri vrecka.

Néramok a spojovaci drét — Naramok a spojovaci drét méZu byt spojené priamo medzi zapastim a obnaZzenym kovom na hardvéri, ak
sa nevyzaduje antistatické podlozka, alebo méZu byt pripojené k antistatickej podlozke, aby chranili hardvér, ktory docasne polozite na
podlozku. Fyzickému spojeniu naramku a spojovacieho drotu medzi vaSou pokozkou, antistatickou podlozkou a hardvérom sa hovori
prepojenie, resp. bonding. PouZzivajte iba terénne servisné supravy, ktoré obsahuju naramok, podlozku a spojovaci drét. Nikdy
nepouzivajte bezdrbtové naramky. VZzdy berte na vedomie, Ze dréty vnutri ndramku st nadchylné na poskodenie beznym opotrebovanim
a je potrebné ich pravidelne kontrolovat pomocou néstroja na testovanie ndramkov, aby ste predisli ndhodnému poskodeniu hardvéru po
elektrostatickom vyboji. Test ndramku a spojovacieho drétu odporicame vykonavat aspori raz tyzdenne.

Nastroj na testovanie antistatického naramku — droty vnUtri ndramku sa mézu Gasom poskodit. Pri pouzivani nemonitorovanej sipravy
je najlepsim zvykom pravidelne testovat naramok pred kazdym servisnym Ukonom a minimélne aspor raz tyzdenne. Nastroj na
testovanie naramku je najlepsim spdsobom na vykonanie tohto testovania. Ak nevlastnite nastroj na testovanie ndramku, obréatte sa na
svoju regionalnu pobocku a opytajte sa, i nie je k dispozicii. Ak chcete vykonat tento test, zapojte spojovaci drét naramku do néstroja
na testovanie, ked je ndramok na vasom zéapasti, a stlacte tlacidlo. Ak je test Uspesny, rozsvieti sa zelena kontrolka LED. Ak je test
nelspesny, rozsvieti sa Cervena kontrolka LED a zaznie zvukova vystraha.

Izola&né prvky — je klucové zabranit kontaktu zariadeni citlivych na elektrostatické vyboje, ako su plastové puzdré chladi¢a, od
vnutornych komponentov, ktoré su izoldtormi a Casto s vysokym nabojom.

Pracovné prostredie — pred pouZzitim terénnej servisnej stipravy pre elektrostatické vyboje zhodnotte situaciu na pracovisku zékaznika.
Napriklad rozloZenie sUpravy v prostredi serverov sa liSi od rozlozenia v pripade stolového pocitaca alebo prenosného zariadenia.
Servery sU zvy€ajne uloZené v stojanoch v ramci datového centra, stolové pocitace alebo prenosné zariadenia su zvycajne umiestnené
v kancelarii na stoloch. VZdy skuste najst velku otvorent rovni pracovnu plochu bez neporiadku a ktora je dostatocne velka na to, aby
na nej bolo mozné rozlozit antistatickl stpravu s dostatoGnym priestorom pre typ systému, na ktorom sa servis vykonava. Pracovny
priestor by tiez nemal obsahovat izolatory, ktoré méZu spdsobit elektrostaticky vyboj. V pracovnej oblasti je potrebné presundt izolatory,
ako je polystyrén a dalSie plasty, aspori do vzdialenosti 30 centimetrov (12 palcov) od citlivych stcasti pred tym, ako zacnete
manipulovat s ktorymkolvek hardvérovym komponentom.



Antistatické balenie — v3etky zariadenia citlivé na elektrostaticky vyboj sa musia dodavat a prevziat v antistatickom baleni. Preferované
sU kovové vrecka s antistatickym tienenim. Poskodeny komponent by ste vSak mali vZzdy vréatit zabaleny v antistatickom vrecku a balen,
v ktorom bol novy komponent dodany. Antistatické vrecko by malo byt prehnuté a zalepené a v3etok rovnaky penovy baliaci material by
sa mal pouzit v originalnej Skatuli, v ktorej bol novy komponent dodany. Zariadenia citlivé na elektrostatické vyboje by sa mali vybrat

z balenia iba na pracovnom povrchu chranenom proti elektrostatickym vybojom a komponenty by sa nikdy nemali klast na antistatické
vrecko, pretoZe vrecko chrani iba zvnutra. Diely vzdy klad'te na svoju ruku, antistatickd podlozku, do systému alebo do antistatického
vrecka.

Preprava citlivych komponentov — pri preprave komponentov citlivych na elektrostaticku elektrinu, ako st nahradné diely alebo diely
zasielané spat spolocnosti Dell, je klucové, aby boli na dosiahnutie bezpecnej prepravy uloZené v antistatickych vreckach.

Zhrnutie ochrany proti elektrostatickym vybojom

Odporugame, aby vietci terénni servisni technici pouZivali tradiény uzemriovaci naramok s drétom proti elektrostatickym vybojom

a ochrannu antistatickd podlozku pri kazdom servisnom Ukone na produktoch Dell. Okrem toho je kli€oveé, aby technici uchovali poCas
servisu citlivé komponenty mimo dosahu v3etkych izolatorovych sicasti a aby na prepravu citlivych komponentov pouzivali antistatické
vrecka.

Preprava citlivych komponentov

Pri preprave komponentov citlivych na elektrostaticku elektrinu, ako st nahradné diely alebo diely zasielané spat spolo¢nosti Dell, je kltiCové,
aby boli na dosiahnutie bezpecnej prepravy ulozené v antistatickych vreckach.

Zdvihanie zariadeni

Pri zdvihani taZkych zariadeni dodrZiavajte nasledujice pokyny:

Nedvihajte predmety s hmotnostou vy3Sou ako 22,67 kg (50 libier). VZdy si zaobstarajte dodato&nti pomoc alebo
pouzite mechanické zdvihacie zariadenie.

ZabezpecCte si pevnu, vyrovnanu oporu ndh. Udrziavajte nohy od seba v stabilnej polohe tak, aby vaSe prsty smerovali smerom od seba
Napnite brusné svaly. Brusné svaly poskytuju pri zdvihani podporu pre vasu chrbticu a poméhaju preniest vahu nakladu.

Zdvihajte pomocou néh, nie chrbta.

Naklad drzte blizko pri tele. Cim bliz3ie je pri vadej chrbtici, tym menej sily pdsobf na vas chrbat.

a D wNND -

Chrbéat majte vystrety, a to pri zdvihani aj skladani nakladu na zem. Nepridavajte k hmotnosti nakladu hmotnost svojho tela. Vyhnite sa
vytacaniu tela a chrbta.

6 Pri kladeni ndkladu pouzivajte tieto isté techniky v opacnom poradi.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

Pracovny povrch musi byt rovny a Gisty, aby sa neposkriabal kryt pocitaca.
Vypnite poditac.

Ak je pocitac pripojeny na dokovacie zariadenie (je v doku), vyberte ho z doku.
Odpojte od pocitaca vietky sietové kable (ak st k dispozicii).

DN -

Ak ma va$ poéitaé port RJ45, odpojte sietfovy kabel tak, Ze najprv odpojite kabel od poéitada.
Odpojte pocitat a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.

[e)le)

Otvorte displej.

7  Stlacte a podrzte stlaeny spina& napéjania na niekolko sekiind, aby ste uzemnili systémovu dosku.

Pred vykonanim kroku &. 8 odpojte pocita¢ od elektrickej siete, aby ste sa nevystavovali riziku zasahu
elektrickym pradom.



Pri praci vnutri poéitaca sa uzemnite pomocou uzemiiovacieho remienka na zapésti alebo opakovanym

dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked' sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby ste
predisli elektrostatickému vyboju.

8  Z prislusnych zasuviek vyberte vSetky vloZzené karty ExpressCard alebo Smart Card.
4 v e ' 4 &4 4l
Po dokoncCeni prace v pocitacCi
Po skonceni postupu inStalacie su¢asti sa pred zapnutim poditaca uistite, Ze ste pripojili externé zariadenia, karty a kable.

Pouzivajte vylu&ne batériu uréenu pre konkrétny typ poéitaca Dell; v opa&nom pripade sa méZe poéitaé poskodit.
Nepouzivajte batérie konstruované pre iné pocitace spoloénosti Dell.

1 Pripojte pripadné externé zariadenia, napriklad replikator portov alebo medialnu zakladru, a nainStalujte vSetky karty, napriklad
ExpressCard.

2 Pripojte k pocitacu pripadné telefénne alebo sietové kable.

Pred zapojenim sietového kéabla najskdr zapojte kabel do sietového zariadenia a potom ho zapojte do poditaca.
Pripojte pocitaC a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.
4 Zapnite poditac.
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Demontaz a inStalacia komponentov

Tato Cast obsahuje podrobné informécie o odstrariovani alebo instalacii komponentov vasho pocitaca.
P 0’ r 4 r 4 L]
Odporucané nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumente vyzaduju pouzitie nasledujicich nastrojov:

Skrutkovac Phillips &. O
Skrutkova¢ Phillips €. 1

Plastové pacidlo

@ | POZNAMKA: Skrutkovaé &. 0 je uréeny pre skrutky 0 aZ 1 a skrutkovaé ¢&. 1 pre skrutky 2 aZ 4

Zoznam rozmerov skrutiek

Tabulka 1. Zoznam rozmerov skrutiek Vostro 15-3578

M2 x 2

M2x2 ; M2x3 (s
Komponent svelkou | SVerKOu | \oyo5 | M2x5 | tenkou | M2x3 (vﬂﬁfﬁﬁfa) M25x8 | M3x3
hlavou (07) (05) hlavou)
Premostovac 3
optickej jednotky
Konzola optickej ]
jednotky
Spodny kryt 8 1 8
Pevny disk 4
Konzola pevného 4
disku
Ventilator systému 2
Systémova doska 4 1
Podporna konzola 4 3
Zostava displeja 3
Panel displeja 4

Zaves displeja

Doska s tlacidlom
napajania

DrzZiak ¢itacky
odtlackov prstov




Batéria

Demontaz batérie

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Ako vybrat batériu:

a Posurite poistnl zapadku, aby sa batéria uvolnila [1].
b Vyberte batériu z pocitaca [2].

InStalacia batérie

1 Batériu zasunte do zasuvky a zatlacte tak, aby zacvakla na svoje miesto.
2 Postupuijte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitadi.



Opticka jednotka

Demontaz optickej jednotky

1
2
3

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Vyberte batériu.
Demontaz optickej jednotky:
a Odskrutkujte skrutku M2x5, ktora drzi opticku jednotku v poditaci [1].
b Plastovym péadidlom zatladte poistku smerom, ktory znazorfiuje Sipka na Sasi. [2].
¢ Vysurite opticku jednotku z pocitaCa [3].

Demontaz konzoly optickej jednotky

1
2

3

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Demontujte nasledujice komponenty:

a Batéria

b Opticka jednotka
Vytiahnite optickd jednotku z konzoly:

a Odskrutkujte skrutku M2 x 3, ktora pripevriuje konzolu optickej jednotky.



b Demontujte konzolu optickej jednotky z optickej jednotky.

Montaz drziaka optickej jednotky

1 Namontujte drziak optickej jednotky.
2 Zaskrutkujte skrutku M2 x 3, ktora pripevriuje konzolu optickej jednotky.
3 Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a Opticka jednotka

b Batéria

4 Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

InStalacia optickej jednotky

OptickU jednotku zasurite do zasuvky, kym nezacvakne na svoje miesto.
Utiahnite skrutku M2 x 5, ktora pripevfiuje optickl jednotku k poditacu.
Vlozte batériu.

DN -

Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Klavesnica

Demontaz klavesnice

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Vyberte batériu.
3 Demontéaz klavesnice:

a Pomocou plastového pacidla uvolnite z otvorov nad klavesnicou pat zapadiek [1].
b Obréatte klavesnicu naopak a poloZte ju na opierku dlani, aby ste ziskali pristup ku kablu konektora klévesnice pod fiou [2].



4

Demontaz kabla klavesnice:

a Odpojte kabel klavesnice od systémovej dosky.
b Vyberte kldvesnicu z pocitaCa.

14 Demontaz a inStalacia komponentov




InStalacia klavesnice

Kabel klavesnice pripojte ku konektoru na systémovej doske.
Zasurite klavesnicu na miesto a zarovnajte otvory so zapadkami.
Zatlacenim na horné okraje uchytte klavesnicu na mieste.
Vlozte batériu.

a DN

Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v poditaci.

Spodny kryt

Demontaz spodného krytu

1 Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:

a Batéria
b Opticka jednotka
¢ Klavesnica

3 Kryt zakladne snimete nasledovne:
a Odpojte konektor optickej jednotky a nadvihnutim ju demontujte zo systémovej dosky [1].
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b Odstrarite 5 skrutky (M2 x 5), ktoré pripevriujd spodny kryt [2].

Obrétte pocitat naopak a odskrutkujte skrutky, ktoré pripeviiujd spodny kryt k pocitacu (8 skrutiek M2,5 x 8, 3 skrutky M2 x 2 a 2
skrutky M2 x 5).

16 Demontaz a inStalacia komponentov
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Kryt zékladne snimete nasledovne:

a Pomocou plastového pacidla vypacte okraje spodného krytu [1].

b Nadvihnite spodny kryt a vyberte ho z po&itaca [2].

Demontaz a inStalacia komponentov

17



InStalacia spodného krytu

Zarovnajte spodny kryt s drziakmi skrutiek v pocitadi.

Pritlacajte okraje krytu, kym nezacvakne na svoje miesto.

Zaskrutkujte spat skrutky, ktoré pripeviiujd spodny kryt k po&itacu (8 skrutiek M2,5 x 8, 3 skrutky M2 x 2 a 2 skrutky M2 x 5).
Obratte pocitac naopak.

Odklopte displej a pripojte konektor optickej jednotky k systémovej doske.

Utiahnite skrutky, ktoré pripevriuju spodny kryt k opierke dlani.

N OO O NN

Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a Klavesnica
b Opticka jednotka
c Batéria

8  Postupuijte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Pevny disk

Demontaz zostavy pevného disku

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:
a Batéria

18  Demontéaz a inStalacia komponentov



b Opticka jednotka
¢ Klavesnica
d Spodny kryt
5 Demontéz pevného disku:
a Odpojte kabel pevného disku od konektora na systémovej doske [1].
b Odskrutkujte 4 skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju zostavu pevného disku k pocitacu [2].
¢ Vyberte zostavu pevného disku z pocitaca [3].

Demontaz pevného disku z konzoly pevného disku.

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujuce komponenty:

Batéria

Optické jednotka

Klavesnica

Spodny kryt

Pevny disk (zostava disku)

® O O T o

3 Demontaz pevného disku zo zostavy pevného disku:

a Potiahnutim odpojte kdbel konektora pevného disku od pevného disku.
b Odskrutkujte 4 skrutky (M3 x 3), ktoré pripevriuju konzolu pevného disku k pevnému disku [1].
¢ Nadvihnite pevny disk z konzoly pevného disku [2].



InStalacia pevného disku do konzoly pevného disku.

Zarovnajte drziaky skrutiek a vloZte pevny disk do konzoly pevného disku.
Utiahnite skrutky M3 x 3, ktoré pripevriuju pevny disk ku konzole pevného disku.
Pripojte konektor kabla pevného disku k pevnému disku.

DN -

NainStalujte nasledujiuce komponenty:
a Pevny disk (zostava disku)
b Spodny kryt
¢ Klavesnica

20  Demontaz a inStalacia komponentov



d Opticka jednotka
e Batéria

5  Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Po dokonceni prace v pocitaci.

InStalacia zostavy pevného disku

Vlozte zostavu pevného disku do zasuvky v pocitaci.
Utiahnite 4 skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju zostavu pevného disku k po&itacu.
Pripojte kabel pevného disku ku konektoru systémovej dosky.

DN -

Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a Spodny kryt
b Klavesnica
¢ Opticka jednotka
d Batéria

5  Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Snimac odtlackov prstov

Demontaz snimaca odtlackov prstov

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujuce komponenty:

Batéria

Optické jednotka

Klavesnica

Spodny kryt

Pevny disk

® O O T o

3 Demontaz konzoly snimaca odtlackov prstov:

Od konektora na systémovej doske odpojte snima¢ odtlatkov prstov [1].

Odlepte lepiacu pasku, ktora pripeviiuje zostavu snimaca odtlackov prstov k pocitacu [2].
Odskrutkujte skrutku M2 x 2,5, ktora pripevriuje zostavu snimaca odtlackov prstov k pogitacu [3].
Nadvihnite a vyberte konzolu snimac¢a odtlackov prstov z poc&itaca [4].

o O T o
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Demontaz snimaca odtlackov prstov:
a Vyberte dosku snimaca odtlackov prstov z po&itaca.

22 Demontaz a inStalacia komponentov



Montaz snimaca odtlackov prstov

Dosku snimaca odtlackov prstov viozte do zasuvky v poditaci.

Zaskrutkujte spat skrutku (M2 x 2,5), ktora pripevriuje konzolu snimac¢a odtlatkov prstov k poc&itacu.
Prilepte lepiacu pasku, ktora pripevriuje zostavu snimaca odtlackov prstov k pocitadu.

Pripojte kdbel snimaca odtlackov prstov ku konektoru na systémovej doske.

o DN NN

Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a Pevny disk
b Spodny kryt
¢ Klavesnica
d Optické jednotka
e Batéria

6  Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Po dokonceni prace v pocitaci.

Karta WLAN

Demontaz karty WLAN

1 Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:

a Batéria

b Opticka jednotka

¢ Klavesnica

d Spodny kryt
3  Vybratie karty WLAN:

a Odstrarite skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje poistku karty WLAN [1].



b Nadvihnite poistku, ktora drzi kartu WLAN [2].
¢ Odpojte kable WLAN od konektorov na karte WLAN [3].
d  Vysurite kartu WLAN z konektora na systémovej doske [4].

Montaz karty WLAN

DN -

Vlozte kartu WLAN do konektora na systémovej doske.
Pripojte kable WLAN k prislusnym konektorom karty WLAN.
Polozte na kartu WLAN poistku a zaskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktora ju pripeviiuju k pocitacu.
NainStalujte nasledujuce komponenty:
a Spodny kryt
b Klavesnica
¢ Opticka jednotka
d Batéria

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.



Pamatové moduly

Demontaz paméatového modulu

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:
a DBatéria
b Opticka jednotka
¢ Klavesnica
d Spodny kryt
3 Demontaz pamatového modulu:
a QOdtiahnite poistné spony pamatového modulu, kym pamatovy modul nevyskodi [1].
b Demontujte pamatovy modul zo systémovej dosky [2].

Montaz pamatového modulu

1 Vlozte paméatovy modul do zasuvky pamate.
2 ZatlaCte na paméatovy modul, az kym nezapadne na svoje miesto.
3 Nainstalujte nasledujuce komponenty:
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d

Spodny kryt
Klavesnica
Optické jednotka
Batéria

4 Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Gombikova batéria

Demontaz gombikovej batérie

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2 Demontujte nasledujice komponenty:

O O T o

Batéria

Opticka jednotka
Klavesnica
Spodny kryt

3 Demontaz gombikovej batérie

26

a
b

Pomocou plastového péacidla vyberte batériu z otvoru na batériu [1].
Vyberte batériu z pocitaca [2].

Demontaz a inStalacia komponentov



InStalacia gombikovej batérie

1 Vlozte gombikovl batériu do priestoru batérie.
2 ZatlaCte na batériu, kym nezapadne na svoje miesto.
3 Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a Spodny kryt
b Klavesnica
¢ Opticka jednotka
d Batéria
4 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Doska s tlaCidlom napajania

Demontaz dosky s tlaCidlom napajania

1 Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:

a Batéria

b Opticka jednotka

¢ Klavesnica

d Spodny kryt
8 Demontaz dosky tlaCidla napéjania:
Odpojte od pocitaca kabel systémovej dosky [1].
Odskrutkujte skrutky zavesu displeja (M2,5 x 8) [2].
Obrétte zaves displeja naopak, aby ste ziskali pristup k doske s tlacidlom napéjania, ktoréa je umiestnena pod zavesom [3].
Odstrarite skrutku M2 x 2 s velkou hlavou (07), ktoréa pripevriuje dosku s tlacidlom napajania k Sasi [4].
Odlepte kabel systémovej dosky od Sasi a potom aj pasku, ktora pripevriuje dosku s tlacidlom napajania.
Vysurite dosku s tlacidlom napéjania zo Sasi.
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InStalacia dosky s tlaCidlom napajania

Dosku s tlacidlom napéjania polozte na povodné miesto v Sasi.
Prilepte pasku, ktoréa pripeviuje dosku s tlacidlom napéjania.
Pripojte k Sasi kabel systémovej dosky.

Umiestnite dosku tlacidla napgjania a utiahnite skrutky.
Pripojte k doske s tlagidlom napajania kabel systémovej dosky.
Utiahnite skrutky, ¢im ho pripevnite k doske tlaCidla napjania.

N OO o NN

Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a Spodny kryt
b Klavesnica
¢ Optické jednotka
d Batéria

8  Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Chladi¢

Demontaz chladiCa

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujlce komponenty:
a Batéria



b Opticka jednotka
¢ Klavesnica
d Spodny kryt
3 Ako odmontovat chladic:
a Uvolnite skrutky so zapustenou hlavou, ktorymi je chladi€ pripevneny k systémovej doske [1].
b Demontujte chladi¢ zo systémovej dosky [2].

InStalacia chladicCa

1 Zarovnajte skrutky na chladiCi s drziakmi skrutiek na systémovej doske.
2 Utiahnite skrutky, ktoré pripevriuju chladic k systémovej doske.

®| POZNAMKA: Skrutky utahujte v uvedenom poradi [1, 2, 3, 4].
3 Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a Spodny kryt
b Klavesnica
¢ Optické jednotka
d Batéria

4 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Ventilator systému

Demontaz ventilatora systému

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:



Batéria

Opticka jednotka
Klavesnica

d Spodny kryt

O T o

3  Demontéaz ventilatora systému:

a Odpojte konektor kabla ventilatora systému od systémovej dosky [1].

b Odskrutkujte 2 skrutky (M2 x 5), ktoré pripeviiuju ventilator systému k pocitadu [2].

¢ Nadvihnite a vyberte ventildtor systému zo Sasi pocitaca [3].

InStalacia ventilatora systému

DN -

Zarovnajte ventilator systému v skrinke.
Utiahnite 2 skrutky (M2 x 5), ktoré pripevriuju ventilator systému k pocitacu.
Kabel konektora ventildtora systému pripojte ku konektoru systémovej dosky.
NainStalujte nasledujice komponenty:

a Spodny kryt

b Klavesnica

¢ Opticka jednotka

d Batéria

Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.



Reproduktor

Demontaz reproduktorov

1 Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujuce komponenty:

a Batéria

b Opticka jednotka

¢ Klavesnica

d Spodny kryt
& Demontéz reproduktorov:

a Odpojte kabel reproduktora od pocita&a [1].

b Vyberte kdbel reproduktora z kéblovych Uchytiek v pocitaci [2].

¢ Vyberte reproduktory z pocitaca [3].

InStalacia reproduktorov

1 Umiestnite reproduktory do otvorov na pocitaci.
2 Pripevnite k&bel reproduktora poistkami v po&itaci.
3 Pripojte kabel reproduktora k systémovej doske.



4

5

NainStalujte nasledujice komponenty:
a Spodny kryt
b Klavesnica
¢ Optické jednotka
d Batéria

Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Systémova doska

Demontéaz systémovej dosky

1
2

3

Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Demontujte nasledujice komponenty:
Batéria

Optické jednotka

Klavesnica

Spodny kryt

Pevny disk (zostava disku)
Karta WLAN

Pamatovy modul

Chladi¢

Ventilator systému

SSQ 0O QO 0O T o

Odskrutkujte skrutku (M2,5 x 8) a nadvihnutim vyberte zaves displeja zo Sasi [1, 2].




4 Nadvihnite poistnu zapadku a odpojte nasledujlce kable

Odlepte lepiacu pasku [1]

Nadvihnite poistku a odpojte konektor kabla eDP [1].
kabel konektora napajania [2]

kabel konektora pevného disku [3]

kabel konektora Citacky odtlackov prstov [4]

kabel konektora vstupno vystupnej dosky [5]

kébel konektora dotykového panela [6]

kabel reproduktora [7]

SQ DO O 0 T o

5  Odskrutkujte 2 skrutku/-y (M2 x 3) pripevriujucu/-e systémovu dosku k poc&itacu [1] a vyberte systémovd dosku [2].



6
7

Obréatte systémovu dosku naopak.

Demontaz systémovej dosky:
a Odlepte bielu lepiacu pasku a odpojte napéjaci kabel [1].
b Vyberte systémovu dosku z pocitaca [2].

34  Demontaz a inStalacia komponentov



InStalacia systémovej dosky

N OO O N NN

a

- ® O O T

g

Pripojte napajaci kabel.

Prilepte spat bielu lepiacu pasku.

Obréatte systémovu dosku naopak.

Zarovnajte systémovu dosku s drziakmi skrutiek v pocitaci.

Utiahnite 2 skrutku/-y (M2 x 3) pripevriujucu/-e systémovi dosku k pocitadu.
Utiahnite skrutku zavesu displeja (M2,5 x 8) k pocitacu.

K systémovej doske pripojte nasledujice kable.

konektor pevného disku

konektor dotykového panela
zasuvka reproduktora

konektor vstupno-vystupnej dosky
konektor eDP

konektor pre napéjanie

konektor ¢itaCky odtlacku prsta

8  Nainstalujte nasledujice komponenty:

a

SQ 0o O O T

Ventilator systému
Chladi¢

Pamatovy modul

Karta WLAN

Pevny disk (zostava disku)
Spodny kryt

Klavesnica

Optické jednotka

Demontaz a inStalacia komponentov

3



i Batéria
9  Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Vstupno-vystupné dosky (1/0)

Demontaz vstupno-vystupnej dosky

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:

Batéria

Opticka jednotka

Klavesnica

Spodny kryt

Pevny disk (zostava disku)

O O O T o

3 DemontéZ vstupno-vystupnej dosky (/0 doska):
a Odpojte kabel |70 dosky [1].
b Odskrutkujte skrutku (M2 x 3) [2].
¢ Nadvihnite a vyberte vstupno-vystupnu dosku z pocitaca [3].




Montaz vstupno-vystupnej dosky

1 Umiestnite vstupno-vystupnu dosku na pocitad.
2 Pripojte kabel vstupno-vystupnej dosky a utiahnite skrutku (M2 x 3).
& NainStalujte nasledujuce komponenty:
a Pevny disk (zostava disku)
b Spodny kryt
¢ Klavesnica
d Optické jednotka
e Batéria
4 Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Port napajacieho kabla

Demontaz konektora napajania

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujuce komponenty:
Batéria

Optické jednotka

Klavesnica

Spodny kryt

Pevny disk (zostava disku)
Karta WLAN

Pamatovy modul

Chladi¢

Ventilator systému

Gombikova batéria

Systémova doska

[¢}]

x T T STQ 0O Qo0 T

8 Demontaz konektora napéjania:
a Vyberte kabel zo zasuvky [1].
b Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktoréa pripevfiuje port napajacieho konektora k pocitadu [2].
¢ Nadvihnite napajaci konektor [3].



InStalacia konektora napajania

Vlozte konektor napégjania do zasuvky v poditaci.
Pomocou skrutky (M2 x 3) pripevnite konektor napéjania k pocitacu.
Vratte kébel napajacieho konektora na pdvodné miesto v pocitadi.

DN -

NainStalujte nasledujuce komponenty:

o))

Systémova doska
Gombikové batéria
Ventilator systému
Karta WLAN
Pamatovy modul
Chladi¢

Pevny disk (zostava disku)
Spodny kryt
Klavesnica
Optické jednotka
Batéria

x T T T Q DO Q0 T

5  Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Po dokonceni prace v pocitaci.



Zostava displeja

Demontaz zostavy displeja

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:

Batéria

Opticka jednotka

Klavesnica

Spodny kryt

Pevny disk (zostava disku)

Karta WLAN

- ® O O T O

3 Demontaz zostavy displeja:

Uvolnite kabel WLAN [1].
Odlepte bielu lepiacu pasku [2].
Nadvihnite poistku [3].
Odpojte kabel eDP [4].

o O T o

4 OtocCte pocitad.



5

Demontaz zostavy displeja:

@l POZNAMKA: PoloZte $asi na kraj stola displejom nadol.

a Odskrutkujte 3 skrutky (M2,5 x 8) a nadvihnite a odstrante z poCitaca zaves displeja [1].
b Zdvihnite a vyberte zostavu displeja [2].



InStalacia zostavy displeja

DN -

a

- ® QO O T

Zarovnajte zostavu displeja so skrinkou.

Ved'te kable WLAN a zostavy displeja cez kabloveé poistky.
Utiahnite 3 skrutky zavesov displeja (M2,5 x 8), ktoré pripevriuju zostavu displeja.
NainStalujte nasledujuce komponenty:

Karta WLAN

Pevny disk (zostava disku)
Spodny kryt

Klavesnica

Opticka jednotka

Batéria

5  Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.
Y 4 [ -
Ram displeja

® | POZNAMKA: Panel displeja bez dotykového ovladania



Demontaz ramu displeja

1
2

3

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Demontujte nasledujice komponenty:

a

- ® O O T

g

Batéria

Opticka jednotka
Klavesnica

Spodny kryt

Pevny disk (zostava disku)
Karta WLAN

Zostava displeja

Odpojenie ramu displeja:

a
b

Pomocou plastového péacidla uvolnite zapadky na okrajoch a uvolnite ram displeja zo zostavy displeja.
Demontujte zostavu ramu displeja.

InStalacia ramu displeja

1
2
3

Umiestnite ram displeja na zostavu displeja.

Postupne zatlaCajte okraje ramu displeja, kym nezacvakne na svoje miesto na zostave displeja.

Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a

® O O T

Zostava displeja

Karta WLAN

Pevny disk (zostava disku)
Spodny kryt

Klavesnica



f  Opticka jednotka
g Batéria
4 Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Kamera

©) | POZNAMKA: Panel displeja bez dotykového ovladania

Demontaz kamery

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:

Batéria

Opticka jednotka

Klavesnica

Spodny kryt

Pevny disk (zostava disku)

Karta WLAN

Zostava displeja

Réam displeja

SQ DO O 0 T o

3 Demontaz kamery:

a Odpojte kabel kamery od kamery [1].
b Demontujte kameru zo zostavy displeja [2].

Demontaz a inStalacia komponentov



InStalacia kamery

1 NainStalujte kameru do zasuvky na zostave displeja.

2 Pripojte kdbel kamery.

3 NainStalujte nasledujuce komponenty:

a

SQ DO QO O T

Ré&m displeja

/ostava displeja

Karta WLAN

Pevny disk (zostava disku)
Spodny kryt

Klavesnica

Optické jednotka

Batéria

4 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Panel displeja

©) | POZNAMKA: Panel displeja bez dotykového ovladania

Demontaz panela displeja

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2 Demontujte nasledujice komponenty:

SQ DO O 0 T o

Batéria

Opticka jednotka
Klavesnica

Spodny kryt

Pevny disk (zostava disku)
Karta WLAN

/ostava displeja

Rém displeja

3 Demontaz panela displeja:

a Odskrutkujte 4 skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju panel displeja k zostave displeja [1].

b

Nadvihnite panel displeja pre pristup ku kablom pod nim [2].



4 Odpojenie kabla:
a Odstrérite pasku, ktorou je kdbel eDP uchyteny k panelu displeja [1].
b Nadvihnite poistku a demontujte kabel eDP [2].
¢ Demontujte panel displeja z pocitaCa [3].



InStalacia panela displeja

1

2

3

4

5
a
b
c
d
e
f
9
h

Pripojte kabel eDP k panelu displeja.

Lepiacou paskou uchytte kabel displeja.

Umiestnite panel displeja na zostavu displeja.

Utiahnite 4 skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju panel displeja k zostave displeja.
Nainstalujte nasledujuce komponenty:

Ram displeja

Zostava displeja

Karta WLAN

Pevny disk (zostava disku)
Spodny kryt

Klavesnica

Opticka jednotka

Batéria

6  Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Zavesy displeja

® | POZNAMKA: Panel displeja bez dotykového ovladania

Demontaz zavesov displeja

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2 Demontujte nasledujuce komponenty:



Batéria

Opticka jednotka
Klavesnica

Spodny kryt

Pevny disk (zostava disku)
Karta WLAN

Zostava displeja

Ram displeja

Panel displeja

- DT Q 0O O O T o

8 Demontéz zavesov:
a Odskrutkujte 6 skrutiek (M2,5 x 2,5), ktoré pripevriuju zavesy displeja k zostave displeja [1].
b Demontujte zavesy displeja [2].

Montaz zavesov displeja

1 Utiahnite 6 skrutiek (M2,5 x 2,5), ktoré pripevriuju zavesy displeja k zostave displeja.
2 Nainstalujte nasledujuce komponenty:

o))

Panel displeja

Ram displeja

Zostava displeja

Karta WLAN

Pevny disk (zostava disku)
Spodny kryt

Klavesnica

Opticka jednotka

Batéria

- DT KQ —Hh 0O O O T

3 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.



Dotykova plocha

Demontaz dotykového panela

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:
Batéria

Opticka jednotka

Klavesnica

Spodny kryt

Pevny disk (zostava disku)
Karta WLAN

Pamatovy modul

Reproduktor

Chladi¢

Ventilator systému

Systémova doska

o))

b
c
d
e
f
g
h
i

]

k

5 Demontéz podpornej konzoly.
a Odlepte vodivé pasky [1].
b Odskrutkujte 3 skrutky (M2 x 3) [2].
¢ Nadvihnite a odstréarite podpornd konzolu [3].

4 Demontaz dosky dotykového panela:
a Odskrutkujte 4 skrutky (M2 x 2) [1].
b Nadvihnite a vyberte dosku dotykového panela [2].



Montaz dotykového panela

Dosku dotykového panela vlozte do prislusného otvoru v pocitaci.

Zaskrutkujte spat 3 skrutky (M2 x L3), ktoré pripevriuju konzolu.
Prilepte spat vodivé pasky.
NainStalujte nasledujuce komponenty:

a DN NN

[o})

Systémova doska
Ventilator systému
Chladi¢
Reproduktor
Pamatovy modul
Karta WLAN
Pevny disk (zostava disku)
Spodny kryt
Klavesnica
Opticka jednotka
Batéria

X T T QA 0O Q0 T

6  Postupuijte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokoncéeni prace v pocitaci.

Zaskrutkujte spat 4 skrutky (M2 x L2), ktoré pripevriuju dosku dotykového panela.

Demontaz a inStalacia komponentov

49



Opierka dlani

Demontaz opierky dlani

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujiuce komponenty:
Batéria

Optické jednotka

Klavesnica

Spodny kryt

Pevny disk (zostava disku)
Snimac odtlackov prstov

Karta WLAN

Pamatovy modul

Chladi¢

Ventilator systému

Systémova doska
Vstupno-vystupné dosky

m Zostava displeja

o))

x ™ T STQ 0O o o0 T

@l POZNAMKA: Zost4vajiici komponent je opierka dlani.
& Demontuijte zostavu opierky dlani z poCitaca.




InStalacia opierky dlani

1 Umiestnite na pocitac opierku dlani.

2 Nainstalujte nasledujuce komponenty:

3 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

o))

x T T STQ 0 QO o0 T

m

Zostava displeja
Vstupno-vystupné dosky
Systémova doska
Ventilator systému
Chladi¢

Pamatovy modul

Karta WLAN

Snimac odtlackov prstov
Pevny disk (zostava disku)
Spodny kryt

Klavesnica

Opticka jednotka

Batéria

Demontaz a inStalacia komponentov
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Technolégia a komponenty

V tejto kapitole néjdete informacie o technoldgiach a komponentoch, ktoré si sticastou systému.

Témy:

HDMI 1.4
Vlastnosti rozhrania USB

HDMI 1.4

V tejto Casti njdete informacie o rozhrani HDMI 1.4 a jeho funkciach a vyhodach.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je Uplne rozhranie nekomprimovaného, Uplne digitalneho zvuku/videa podporované naprie¢
odvetvim. HDMI poskytuje rozhranie medzi akymkolvek kompatibilnym zdrojom zvuku/videa, ako je DVD prehravac Ci priimac A/V,

a kompatibilnym monitorom s podporou digitdlneho zvuku a/alebo videa, ako je digitalna televizia (DTV). Ur€ené vyuzitia pre televizory

s rozhranim HDMI a DVD prehravace. Primarnou vyhodou je znizenie po¢tu kablov a opatrenia na ochranu obsahu. HDMI podporuje
Standardné, vylepSené video, video vo vysokom rozliSeni spolu s viackanalovym digitalnym zvukom prostrednictvom jediného kéabla.

® | POZNAMKA: HDMI 1.4 bude pontikat aj podporu 5.1-kanalového zvuku.

Funkcie rozhrania HDMI 1.4

Ethernetovy kanal HDMI - priddva HDMI prepojeniu vysoku rychlost zosietovania, vdaka ktorej mozu pouzivatelia svoje IP zariadenia
vyuZivat naplno bez samostatného ethernetového kabla

Spatny zvukovy kanal — umoZiiuje TV pripojenému cez rozhranie HDMI so vstavanym tunerom odosielat zvukové Udaje priamo do
okolitého zvukového systému, vdaka Comu nie je potrebny samostatny zvukovy kabel

3D — urCuje vstupné/vystupné protokoly pre hlavné formaty 3D videa, Co otvéra priestor pre pravé aplikacie 3D hrania a 3D domaceho
kina

Typ obsahu - signalizacia typov obsahu medzi displejom a zdrojovymi zariadeniami v redlnom Case umoziiuje TV optimalizovat
nastavenia obrazu na zéklade typu obsahu

Dalsi priestor pre farby — pridava podporu dalsich farebnych modelov vyuzivanych pri digitalnej fotografii a poditacovej grafike.

Podpora 4K — umozriuje vyuzivanie rozliSeni videa nad 1 080 p s podporou displejov novej generécie, ktoré nahradia digitélne systémy
premietania pouzivané v mnohych komercnych kinach

HDMI mikro konektor — novy, mensi konektor pre telefény a ostatné prenosné zariadenia s podporou rozliSeni videa az do 1080 p

Systém pripojenia v automobiloch — nové kable a konektory pre videosystémy v automobiloch, ktoré su vytvorené na uspokojenie
jedineCnych poZziadaviek prostredia vozidla, pri zachovani skuto¢nej kvality vysokého rozlisenia

Vyhody rozhrania HDMI

Kvalitné HDMI prenéasa digitalny zvuk a video bez kompresie pre tl najvysSiu a najostrejSiu kvalitu obrazu.

Lacné HDMI ponuka kvalitu a funkcie digitélneho rozhrania, no zaroven podporuje videoformaty bez kompresie jednoduchym a cenovo
dostupnym spdsobom

Audio HDMI podporuje viaceré formaty zvuku od Standardného sterea az po viackanélovy priestorovy zvuk
Rozhranie HDMI spéja video a viackanalovy zvuk do jedného kébla, pricom zniZuje néklady, zloZitost a neprehladnost viacerych kéblov,

ktoré sa v sUcasnosti pouzivaju v audiovizualnych systémoch

HDMI podporuje komunikaciu medzi zdrojom videa (napr. DVD prehravac) a DTV, pricom umoznuje nove funkcie



Vlastnosti rozhrania USB

Systém Universal Serial Bus, alebo USB, bol predstaveny v roku 1996. Znamenal obrovské zjednoduSenie prepéjania medzi hostitelskym
pocitatom a periférnymi zariadeniami, akymi st mysi a klavesnice, externé pevné disky a tlaciarne.

Pozrime sa v rychlosti na vyvoj USB v niZSie zobrazenej tabulke.

Tabulka 2. Vyvoj USB

Typ Rychlost prenosu tdajov Kategéria Rok uvedenia
USB 3.0/USB 3.1 5 Gb/s Super rychlost 2010

1. generécie

USB 2.0 480 Mb/s Vysoka rychlost 2000

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Rozhranie USB 2.0 je uz dihé roky pevne zakotvené ako akysi Standard medzi pocitatovymi rozhraniami, o Som sveddi aj takmer 6 miliard
predanych zariadeni tohto typu. Aj napriek tomu sa nan vSak kladu stéle vysSie naroky na rychlost, kedZe pocitacovy hardvér je neustéle
rychlejsi a poziadavky na Sirku pasma su stéle vysSie. Odpovedou na stale vysSie naroky spotrebitelov je rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1,
ktoré je teoreticky takmer 10-kréat rychlejSie nez jeho predchodca. Vlastnosti rozhrania USB 3.1 Gen 1 mozZno zhrnit strucne takto:

VySSie prenosoveé rychlosti (az do 5 Gb/s)

Zvyseny maximéalny vykon zbernice a zvySeny odber pridu zariadenia, ¢im sa zabezpeci zvlddanie energeticky narocnejsich zariadeni
Nové funkcie spravy napéjania

Uplné duplexné prenosy Gdajov a podpora novych typov prenosu

Spéatna kompatibilita so systémom USB 2.0

Nové konektory a kabel

Nizsie uvedené témy sa venuju niektorym z najCastejSich otazok v suvislosti s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
QUSB
Usta

Rychlost

Momentélne existuju 3 rychlostné rezimy zadefinované vo svetle najnovsieho rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1. SU to rezimy Super-Speed,
Hi-Speed a Full-Speed. Novy rezim SuperSpeed pontika prenosovu rychlost 4,8 Gb/s. Hoci maju dva reZimy USB nazov Hi-Speed (s
vysokou rychlostou) a Full-Speed (s plnou rychlostou) a bezne sa zvyknu oznacovat ako USB 2.0 a 11, sU pomalSie a stéle ponukaju
prenosov rychlost len 480 Mb/s a 12 Mb/s, no nadalej sa vyuZivaju kvoli spatnej kompatibilite.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dosahuje ovela vyssi vykon vdaka niz8ie uvedenym technickym zmenam:

Dalsia fyzicka zbernica, ktora je paralelne pridané k existujucej zbernici USB 2.0 (pozri nizSie uvedeny obrazok).

USB 2.0 predtym obsahovalo 4 droty (napéjaci, uzemfiovaci a par na prenos réznych Udajov). V USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa pridali dalSie
Styri urcené pre dva pary diferencnych signalov (prijem a prenos), ¢o spolu predstavuje osem prepojeni v konektoroch a kabelézi.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 vyuZiva plne duplexny datovy prenos, zatialcéo USB 2.0 iba polovicny. Vdaka tomu je teoretické zvySenie
rychlosti az 10-nasobné.



Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Kedze v stCasnosti vyuzivame videéd s vysokym rozliSenim, obrovské datové Uloziska Ci digitaine fotoaparaty s velkym poCtom megapixelov,
poziadavky na rychlost prenosu Udajov s Goraz vysSie a rozhranie USB 2.0 uz nemusi byt dostatoCne rychle. NavySe, Ziadne rozhranie USB
2.0 sa ani len nepriblizuje teoretickej maximalnej rychlosti prenosu 480 Mb/s, pretoZe maximalna rychlost v skutocnych podmienkach je
priblizne 320 Mb/s (40 MB/s). Podobne je to v3ak aj s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, ktoré nikdy nedosiahne rychlost 4,8 Gb/s.
Pravdepodobna maximalna rychlost v skutocnych podmienkach je 400 MB/s s kontrolou kvality a chybovosti prenosu. Aj pri takejto
rychlosti vSak predstavuje rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 10-n&sobné zlepSenie v porovnani s rozhranim USB 2.0.

Vyuzitie

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 prindSa viac prenosovych drah a zariadeniam ponuka efektivnejsi a rychlejsi prenos Udajov. Napriklad prenos videa
prostrednictvom rozhrania USB bol predtym z hladiska maximalneho rozliSenia, latencie a kompresie takmer nepripustny. No ak teraz mame
5 az 10-nasobne Vacsiu Sirku padsma, video rieSenia vyuZivajlice rozhranie USB mdZu fungovat omnoho lepsie. Jednolinkové rozhranie DVI
vyzaduje prenosovu rychlost takmer 2 Gb/s. Pévodnych 480 Mb/s predstavovalo obmedzenie, no rychlost 5 Gb/s je uz viac nez slubna.

Vdaka slubovanej rychlosti 4,8 Gb/s si najde tento Standard cestu aj k takym produktom, ktoré predtym nevyuZzivali rozhranie USB, ako su
napriklad externé ukladacie systémy vyuzivajuce polia RAID.

NizSie su uvedené niektoré z dostupnych produktov s rozhranim SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1:

Externé stolové pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Prenosné pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Dokovacie stanice a adaptéry diskov s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
USB kluce a ¢&itacky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Disky SSD s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Polia RAID s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Disky optickych médii

Multimediélne zariadenia

Siet

Adaptérové karty a rozboCovace s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilita

Dobréa spréva je, ze pri vyvaji rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa od zaciatku starostlivo dbalo na to, aby dokézalo bezproblémovo fungovat
so Standardom USB 2.0. Hoci na to, aby ste mohli vyuZivat vyhody rychlejSieho nového rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, sU potrebné nové
fyzické prostriedky prepojenia, a teda nové kable, samotny konektor zostava nezmeneny — ma ten isty obdfZnikovy tvar so &tyrmi rovnako
umiestnenymi kontaktmi USB 2.0. Kable USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 obsahuju pat novych spojeni na nezavisly prenos prijatych a odosielanych

Udajov. Do kontaktu prichadzaju len po pripojeni k samotnému rozhraniu SuperSpeed USB.



Systém Windows 8/10 prindSa nativnu podporu radicov s rozhranim USB 3.1 Gen 1. V porovnani s predchadzajdcimi verziami systému
Windows ide 0 zmenu, pretoze tie nadalej vyzaduju na pouzivanie radi€ov s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 samostatné ovladace.

Firma Microsoft oznamila, Ze systém Windows 7 bude podporovat rozhranie USB 3.1 Gen 1. Je moZné, Ze nie hned pri uvedeni na trh, ale az
po vydani prisluSného balika Service Pack alebo aktualizacie. Nie je tieZ vylicené, Ze ak prebehne implementacia podpory rozhrania USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 do systému Windows 7, reZzim SuperSpeed bude dostupny aj pre systém Vista. Firma Microsoft tieto domnienky
potvrdila, pretoZe sa vyjadrila, Ze va&sina jej partnerov je za to, aby aj systém Vista podporoval rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

Podpora rezimu Super-Speed pre systém Windows XP v su¢asnosti nie je znama. Ak vSak vezmeme do Uvahy, Ze operacny systém XP ma
uz vela rokov, pravdepodobnost implementécie tejto technoldgie je velmi nizka.



Technické udaje

V tychto Castiach su uvedené technické Udaje o vaSom pocitaci.

Tabulka 3. Technické tdaje o modeli 3578

Technické udaje systému

Cislo modelu

Vostro 3578

Rad procesorov

Procesory Intel Core 8. generécie (i a i7)

Operacny systém Microsoft Windows 10 Home, 64-bitovéa verzia
Microsoft Windows 10 Professional, 64-bitové verzia
Microsoft Windows 10 National Academic, 64-bitova verzia (na
ponukach)
Ubuntu 16.04 LTS, 64-bitové verzia
Pamat DDR4 2 400 MHz, 2 zasuvky s podporou az do 16 GB
Cipova sada Integrovana s procesorom
Grafika Integrované graficka karta Intel UHD 620
Graficka karta AMD Radeon 520 s 2 GB paméate GDDR5 vRAM
Displej

15,6-palcovy antireflexny displej TN s rozliS§enim HD
(1366 x 768), jas 220 nitov, mimoriadne Uzky ram

15,6-palcovy antireflexny plochy displej TN s rozlisenim Full HD
(1920 x 1080), jas 220 nitov, eDP, mimoriadne Uzky réam

Dostupné ukladacie zariadenia

Pevny disk SATA 500 GB, 5 400 ot/min
Pevny disk SATA 500 GB, 7 200 ot./min
Pevny disk SATA 1 TB, 5 400 ot/min
Pevny disk SATA 1 TB, 7 200 ot./min
Disk SSD (Solid State Drive) 128 GB
Disk SSD (Solid State Drive) 256 GB

Multimédia

Vstavané vysokokvalitné reproduktory
Univerzalny konektor na slichadla

Jeden integrovany digitalny mikrofén

Vstavana webovéa kamera s vysokym rozlienim

Moznosti batérie

4-¢lankova litiovo-ibnova batéria (40 Wh)

Dizka: 37,5 mm (1,47")
Sirka: 270,0 mm (10,63")
Hmotnost: 0,56 Ib (0,25 kg)
Vyska: 20,0 mm (0,78")
Napatie: 14,8 VDC




Cislo modelu

Vostro 3578

Napajaci adaptér

E445 W
— Vstupné napétie: 100 az 240 VAC
— Vstupny prud (maximalny): 1,3 A
— Vstupna frekvencia: 50 az 60 Hz
— Vystupny prud: 2,31 A (nepretrzity)
— Menovité vystupné napétie: 19,5 VDC
— Hmotnost (kg): 0,27
— Rozmery (V x S x H, palce): 0,87 x 2,6 x 417
— Rozsah teplot: 0 az 40 °C
— Prevadzkova: 32 az 104°F
— Ukladanie:
-40° az 70°C

-40° az 158°F
E4 65W
— Vstupné napétie: 100 az 240 VAC
— Vstupny prad (maximalny): 1,7 A
— Vstupna frekvencia: 50 az 60 Hz
— Vystupny prud: 3,34 A (nepretrzity)
— Menovité vystupné napétie: 19,5 VDC
— Hmotnost (kg): 0,29
— Rozmery (V x S x H, palce): 11x 19 x 4,3
— Rozsah teplét: 0 az 40 °C
— Prevadzkové: 32 az 104°F
— Ukladanie:
-40° az 70°C

-40° az 158°F

Pripojitelnost

10/100/1000 Ethernet

Moznosti bezdrétovej siete LAN:

— Bezdrétovy adaptér Qualcomm QCA9377 802.11ac Dual
Band (1x1) + Bluetooth 4.1

— Bezdr6tovy adaptér Qualcomm QCAB1x4A 802.11ac Dual
Band (2x2) + Bluetooth 4.1

Porty, zasuvky a Sasi

2 porty USB 3.1 1. generécie, 1 port USB 2.0, HDMI 14, VGA
RJ-45
Cftacka pamatovych kariet SD 3.0

Univerzalny konektor (konektor na nahlavnu stpravu + vstup na
mikrofén)

Volitelny dotykovy snimac odtlackov prstov

Vstupné zariadenie

Jedno ukazovacie zariadenie bez podsvietenia, dotykoveé zariadenie
Clickpad Precision

Sulad s regulacnymi a environmentéalnymi nariadeniami

ENERGY STAR 6.1 (obsahuje systém Windows a operacny
systém Ubuntu)

Registrované v programe EPEAT.




Tabulka 4. Technické tdaje o displeji modelu 3578

Displej 15,6-palcovy displej s rozlisenim HD, bez 15,6-palcovy antireflexny displej
dotykového ovladania s rozliSenim Full HD, bez dotykového

ovladania

Typ HD Anti-Glare FHD Anti-Glare

Jas (typicky) HD 220 nitov Full HD 220 nitov

Uhlopriecka 15,6" 15,6"

Native Resolution HD 1366 x 768 Full HD 1920 x 1080

Megapixely (Miliény pixelov) HD 1,05 FHD 2,07

Body na palec (PPI) 101 pre HD 141 pre Full HD

Pomer kontrastu (min) 400:1 pre HD 400:1 pre Full HD

Obnovovacia frekvencia 60 Hz 60 Hz

Horizontalny pozorovaci uhol

HD +40/-40 stupriov

Full HD +40/-40 stupriov

Vertikalny pozorovaci uhol HD +10/-30 stupriov Full HD +10/-30 stupriov
Rozstup pixlov HD 0,252 mm FHD 0,179 mm
Prikon (max) HD 4,0 W FHD 87 W

Kombinacie pristupovych klavesov

Tabulka 5. Kombinéacie pristupovych klavesov

Kombinacie klavesov Fn

Funkcia

Fn + ESC Zap./vyp. funk&nych klavesov

Fn+ F1 Stimenie reproduktorov

Fn+F2 Znizenie hlasitosti

Fn+ F3 Zvysenie hlasitosti

Fn+F4 Posunut dozadu alebo prehrat predchadzajlicu skladbu
Fn+F5 Prehrat alebo pozastavit skladbu

Fn+F6 Posunit dopredu alebo prehrat nasledujdcu skladbu
Fn+F8 Prepinanie medzi zobrazeniami

Fn+ F9 Hladanie

Fn+ FN Znizenie jasu displeja

Fn + F12 ZvySenie jasu displeja




Nastavenie systému

Nastavenie systému vam umoziuje spravovat hardvér vasho notebooku a spresnit moznosti Grovne systému BIOS. V nastaveni systému
mozete:

Zmenit informéacie NVRAM po pridani alebo odstraneni hardvéru pocitaca

Zobrazit konfiguraciu systémového hardvéru

Povolit alebo zakéazat integrované zariadenia

Nastavit hranicné hodnoty tykajlce sa vykonu a spravy napéajania

Spravovat zabezpecenie vasho pocitaca

Témy:
Boot Sequence (Poradie zavadzacich zariadent)
Navigacnée klavesy
Moznosti programu System Setup
Aktualizacia systému BIOS z ponuky F12 jednorazového zavedenia systému
Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows
Systémoveé heslo a heslo pre nastavenie

Boot Sequence (Poradie zavadzacich zariadeni)

Moznost Boot Sequence (Poradie zavadzacich zariadeni) umozriuje ignorovat poradie zavadzacich zariadeni nastavené v systéme BIOS a
zavédzat systém z konkrétneho zariadenia (napriklad z optickej jednotky alebo pevného disku). Pocas testu POST (Power-on Self Test), len
€o sa zobrazi logo Dell, mbzete:

Spustit program System Setup stlacenim klavesu F2
Otvorit ponuku na jednorazové zavedenie systému stlacenim klavesu F12

Ponuka na jednorazové zavedenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné zaviest systém, a moznost diagnostiky. Moznosti ponuky
zavadzania systému su:

Removable Drive (Vymenitelna jednotka) (ak je k dispozicii)
STXXXX Drive (Jednotka STXXXX)

@l POZNAMKA: XXX oznatuje &islo jednotky SATA.
Optical Drive (Optické jednotka) (ak je k dispozicii)
Pevny disk SATA (ak je k dispozicii)

Diagnostika

@l POZNAMKA: Ak zvolite moZnost Diagnostics, zobrazi sa obrazovka diagnostiky ePSA.

Obrazovka s postupnostou zavadzania systému zobrazi aj moznost pristupu k obrazovke programu System Setup.
. b4 y 4 r 4

Navigacné klavesy

®

POZNAMKA: V&&8ina zmien, ktoré vykonate v nastroji System Setup, sa zaznamens, ale bude neGé&inna, kym nerestartujete
systém.




Klavesy
Sipka nahor
Sipka nadol
Enter
Medzernik
Tabulétor

Klaves Esc

®

zobrazit.

Navigécia
Prejde na predchadzajuce pole.

Prejde na nasledujuce pole.

Vyberie hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje prepojenie v poli.

Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je to mozné.

Presunie kurzor do nasledujucej oblasti.

q POZNAMKA: Len pre Standardny graficky prehliadag.

Prejde na predchadzajlcu stranku, az kym sa nezobrazi hlavna obrazovka. StlaGenim klavesu Esc na hlavnej
obrazovke sa zobrazi vyzva na uloZenie vSetkych neulozenych zmien a resStartovanie systému.

Moznosti programu System Setup

Tabulka 6. VSeobecné (karta)

POZNAMKA: V zavislosti od po&itaga a v fiom nainStalovanych zariadeni sa poloZky uvedené v tejto &asti méZu, ale nemusia

Moznosti

Popis

System Information

Wi-Fi, zariadenie Bluetooth.

V tejto Casti st uvedené hlavné funkcie hardvéru pocitaca.

System Information (Informacie o systéme): Zobrazi verziu systému BIOS, servisny §titok, inventarny stitok,
Stitok vlastnictva, datum vyroby, datum nadobudnutia a kdd expresného servisu.

Memory Information (Informéacie o paméti): Zobrazi naindtalovant pamat, dostupni pamat, rychlost paméte,
reZim kandlov paméate, technoldgiu paméate, velkost DIMM A a velkost DIMM B.

Processor Information (Informacie o procesore): Zobrazi typ procesora, pocCet jadier, identifikator procesora,
aktualnu rychlost taktovania, miniméalnu rychlost taktovania, maximalnu rychlost taktovania, vyrovnavaciu
pamat procesora L2, vyrovnavaciu pamét procesora L3, podporu HT a 64-bitovi technolégiu.

Device Information (Informéacie o zariadeni): SATA-O, SATA-1, adresa LOM MAC, radic videa, radi¢ videa
dGPU, verzia systému BIOS grafickej karty, pamat videa, typ panela, nativne rozli§enie, radi¢ zvuku, zariadenie

Battery Information

Zobrazuije stav batérie a typ napajacieho adaptéra pripojeného k pocitacu.

Boot Sequence

Boot Sequence

UmoZriuje zmenit poradie, v akom pocita¢ hladéa
operacny systém. Méate tito moznost:

Windows Boot Manager (Spravca zavadzania
systému Windows)

V predvolenom nastaveni su vSetky moznosti
oznacené. MoZete tiez zrusit oznacenie ktorejkolvek
moznosti alebo zmenit poradie zavadzania.

Boot List Option (Zoznam moznosti spustania)

Umoziiuje zmenit mozZnosti zavadzania systému.

Legacy (Starsi)
UEFI (predvolené nastavenie)

Advanced Boot
Options

Tato moznost umoZiiuje nacitanie starSich paméati ROM.

Enable Legacy Option ROMs

Enable Attempt Legacy Boot (Povolit pokus o zavadzanie v starSom rezime)

Predvolene je povolend moznost Enable Legacy Option ROMs (Povolit starSie paméte ROM).




Moznosti Popis
ZabezpeCenie cesty | Tieto moznosti umoziuju pouZivatelovi ovladat, Gi systém vyzve pouZivatela na zadanie hesla spravcu (ak je
UEFI Boot nastaveng) pri zavadzani cesty zavadzania UEFI z ponuky zavadzania F12.

Always, Except Internal HDD (Vzdy, okrem interného pevného disku)

Always (Vzdy)

Nikdy

Predvolene je povolena moznost Always, Except Internal HDD (VZdy, s vynimkou interného pevného disku) .

Date/Time UmozZiiuje zmenit datum a Cas.

Tabulka 7. System Configuration (Konfiguracia systému)

Moznosti

Popis

Integrated NIC

UmoZriuje nakonfigurovat integrovany sietovy radi¢. Méate tieto moznosti:

Disabled (Zakazané)
Enabled (Povolené)
Enabled w/PXE (Povolené s PXE): Tato moZnost je Standardne povolena.

SATA Operation

UmoZriuje nakonfigurovat interny ovliadac pevného disku SATA. Méte tieto moZnosti:

Disabled (Zakazané)
AHCI: Tato moznost je predvolene povolena.

Disky

UmoZriuje nakonfigurovat jednotky SATA na doske. VSetky jednotky su predvolene povolené.
Mate tieto moznosti:

SATA-0: Tato moznost je predvolene povolena
SATA-1: Tato moznost je predvolene povolena

SMART Reporting

Toto pole riadi, & budd chyby pevného disku pre integrované diskové jednotky hldsené pocas
Startu systému. Tato technoldgia je stcastou Specifikacie SMART (Self-Monitoring Analysis a
Reporting Technology). Tato moZnost je v predvolenom nastaveni zakézana.

Enable SMART Reporting (Povolit hldsenia SMART)

USB Configuration

Toto pole konfiguruje integrovany radi¢ rozhrania USB. Ak je povolena moZnost Boot Support
(Podpora zavedenia systému), systém sa mdze zaviest z akéhokolvek typu paméatového
zariadenia USB (pevny disk, paméatovy kIUc, disketa).

Ak je port USB povoleny, zariadenie pripojené k tomuto portu je povolené a je k dispozicii
operaCnému systému.

Ak je port USB zakézany, operaCny systém nevidi Ziadne zariadenie pripojené k tomuto portu.

Enable USB Boot Support (Povolit podporu zavadzania prostrednictvom USB) — tato
moznost je predvolene povolena.

Enable External USB Port (Povolit externy port USB) — tadto moznost je predvolene
povolena.

POZNAMKA: Klavesnica a mys USB vZdy funguje v nastaveni BIOS bez ohladu na
tieto nastavenia.

@

Audio

V tomto poli méZete povolit alebo zakézat integrovany zvukovy oviddac. Méte tieto moznosti:

Enable Microphone (Povolit mikrofén)
Enable Internal Speaker (Povolit interny reproduktor)

® | POZNAMKA: Vsetky zariadenia s predvolene povolené.




Moznosti

Popis

Miscellaneous Devices

UmoZriuje povolit alebo zakazat tieto zariadenia:

Enable Camera (Povolit kameru)
Enabled Secure Digital (SD) Card (Povolit kartu SD)

® | POZNAMKA: Vsetky zariadenia st predvolene povolené.

Tabulka 8. Video

MozZnosti

Popis

Jas displeja LCD

UmoZriuje nastavit jas displeja v zavislosti od zdroja napéjania (pri napéjani batériou a napajacim
adaptérom).

@® POZNAMKA: Nastavenie Video je viditelné, iba ak je v systéme nainstalovana graficka
karta.

Tabulka 9. Security (Zabezped&enie)

MozZnosti

Popis

Admin Password

UmoZriuje nastavit, zmenit alebo odstranit heslo spravcu (admin).

©) POZNAMKA: Heslo spravcu musite nastavit pred nastavenim systémového hesla
alebo hesla pevného disku. Odstranenim hesla spravcu sa automaticky odstrani aj
systémové heslo a heslo pevného disku.

©) | POZNAMKA: Po GspeSnej zmene hesla sa tato zmena prejavi okam?Zite.

Predvolené nastavenie: Not set (Nie je nastaveng)

System Password

Umoziiuje nastavit, zmenit alebo odstranit systémové heslo.

@® | POZNAMKA: Po tspenej zmene hesla sa tato zmena prejavi okamZite.

Predvolené nastavenie: Not set (Nie je nastaveng)

Internal HDD-0 Password

UmoZriuje vam nastavit, zmenit alebo vymazat heslo internej jednotky pevného disku systému.

©) | POZNAMKA: Po uspesnej zmene hesla sa tato zmena prejavi okamzite.

Predvolené nastavenie: Not set (Nie je nastaveng)

Strong Password

Umoziiuje vynutit zadavanie iba silnych hesiel.
Predvolené nastavenie: MoZnost Enable Strong Password (Povolit silné hesla) nie je vybrana.

@® POZNAMKA: Ak je mozZnost Strong Password (Silné heslo) povolen4, heslo spravcu a

systémové heslo musia,obsahovaf asponi jedno velké pismeno, aspori jedno malé
pismeno a musia mat diZku aspoii 8 znakov.

Password Configuration

UmoZriuje urdit minimalnu a maximalnu dizku systémového hesla a hesla spravcu.

Password Bypass

Umozriuje povolit alebo zakazat moznost vynechat heslo pristupu do systému alebo na interny
pevny disk, pokial je nastavené. Mate tieto moznosti:

Disabled (Zakazané)
Reboot bypass (Vynechanie pri reStartovani)

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazané)




Moznosti

Popis

Password Change

UmoZriuje aktivovat povolenie na zakézanie zmeny systémového hesla a hesla pevného disku,
ked je nastavené heslo spravcu.

Predvolené nastavenie: Je vybratd moZznost Allow Non-Admin Password Changes (Povolit
zmeny hesla aj inou osobou ako spravca).

Non-Admin Setup Changes

UmoZriuje urcit, ¢i su povolené zmeny moZnosti nastavenia, ked je nastavené heslo spravcu. Pri
zakazani sa moznosti nastavenia uzamknd heslom spravcu.

UEFI Capsule Firmware Updates

UmoZriuje ovladat to, &i systém povoli aktualizaciu systému BIOS prostrednictvom
aktualizaGnych balickov UEF| capsule. Predvolené nastavenie: Enable (Povolit)

TPM 2.0 Security

UmoZriuje povolit modul Trusted Platform Module (TPM) pocas spustania programu POST.
Méte tieto moznosti:

TPM on (TPM zapnuté) (predvolene povolené)

Clear (Vymazat)

PPI Bypass for Enabled Commands (Vynechat PPl pre povolené prikazy)
PPI Bypass for Disabled Commands (Vynechat PPl pre zakézané prikazy)
Attestation Enable (Povolit atestaciu) (predvolene povolené)

Key Storage Enable (Povolit tlozisko klti¢ov) (predvolene povolené)
SHA-256 (v predvolenom nastaveni povolend)

Disabled (Zakazané)

Enabled (Povolené)

©) POZNAMKA: Pre inovéaciu alebo névrat k starSej verzii TPM1.2/2.0, prevzatie
sthrnného néastroja TPM (softvéru).

Computrace

UmoZriuje povolit alebo zakazat volitelny softvér Computrace. Méate tieto moznosti:

Deactivate (Deaktivovat)
Disable (Zakéazat)
Activate (Aktivovat)

(D | POZNAMKA: Moznosti Aktivovat a Zakazat aktivuju popripade zakaZu funkcie
dihodobo a Ziadne dalie zmeny nebudi povolené.

Predvolené nastavenie: Deactivate (Deaktivovat)

CPU XD Support

Umozni povolit rezim Execute Disable procesora.
Enable CPU XD Support (Povolit podporu rezimu XD procesora) (predvolené)

Admin Setup Lockout

UmoZni zabranit pouZivatelom vstlpit do nastaveni, ak je nastavené heslo spravcu.

Predvolené nastavenie: Moznost Enable Admin Setup Lockout (Povolit blokovanie nastaveni
spravcu) nie je vybrata.

Master Password Lockout

Ak je moZnost povolend, zakaze sa podpora hlavného hesla.
Enable Master Password Lockout (Povolit blokovanie hlavného hesla)

Predvolené nastavenie: moznost Enable Strong Password (Povolit silng hesla) je zakézana.

SMM Security Mitigation

Tato moznost umoziiuje povolit alebo zakazat doplnkové funkcie zabezpecenia na ochranu
firmvéru UEFI v reZime spravy systému (SMM).

Enable Master Password Lockout (Povolit blokovanie hlavného hesla)

Predvolené nastavenie: moznost SMM Security Mitigation je zakazana.




Tabulka 10. Secure Boot (Bezpecné zavadzanie systému)

MozZnosti

Popis

Secure Boot Enable

Tato moznost povoluje alebo zakazuje funkciu bezpecného zavéadzania.

Disabled (Zakazané)
Enabled (Povolené)

Predvolené nastavenie: Volba je zakazana.

Expert Key Management

UmoZriuje manipulovat s databazami kluGov zabezpecenia iba vtedy, ak je systém v rezime
Custom Mode (Vlastny rezim). Moznost Enable Custom Mode (Povolit viastny reZim) je v
predvolenom nastaveni zakazana. Mate tieto moznosti:

PK
KEK
db
dbx

Ak povolite Custom Mode (Vlastny reZim), zobrazia sa prislusné moznosti pre PK, KEK, db a
dbx. Méte tieto moznosti:

Save to File (UloZit do sutboru) — kiU¢ uloZi do pouZivatelom vybraného suboru;

Replace from File (Nahradit zo stGboru) — aktuélny klu¢ nahradi kii¢om z pouZivatelom
definovaného suboru;

Append from File (Pripojit zo stboru) — do aktuélnej databazy prida klu¢ z pouZivatefom
definovaného suboru;

Delete (Vymazat) — vymaze vybrany klUc;
Reset All Keys (Obnovit vietky kltée) — vetky klice sa obnovia na predvolené nastavenie;
Delete All Keys (Vymazat vSetky klu&e) — vymazu sa vetky kluce.

©) POZNAMKA: Ak Custom Mode (Vlastny rezim) vypnete, vietky vykonané zmeny sa
zrusia a klG¢e sa obnovia na predvolené nastavenia.

Tabulka 11. MoZnosti na obrazovke Intel Software Guard Extensions (RozSirenia na ochranu softvéru)

Moznosti

Popis

Intel SGX Enable

Toto pole umoziiuje poskytnut zabezpecené prostredie pre
spustanie kddu/ukladanie citlivych informacii v kontexte hlavného
OS. Méate tieto moznosti:

Disabled (Zakéazané)
Enabled (Povolené)
Software Controlled (Riadené softvérom)

Predvolené nastavenie: Software Controlled (Riadené softvérom)

Enclave Memory Size

Tato moznost nastavuje hodnotu SGX Enclave Reserve Memory
Size (Velkost paméte vyhradenej pre enklavy rozsirenia na
ochranu softvéru). Méte tieto moznosti:

32 MB
64 MB
128 MB

Predvolené nastavenie: 128 MB




Tabulka 12. Performance (Vykon)

MozZnosti

Popis

Multi Core Support

Toto pole uréuje, ¢i méa proces povolené pouzit jedno alebo vsetky jadra. Niektoré aplikacie budu
mat pri pouzivani viacerych jadier vyssi vykon. Tato moznost je v predvolenom nastaveni
povolena. UmoZriuje povolit alebo zakézat podporu viacerych jadier pre procesor. NainStalovany
procesor podporuje dve jadra. Ak povolite podporu viacerych jadier, povolia sa dve jadra. Ak
zakéZete podporu viacerych jadier, povoli sa jedno jadro.

Multi Core Support

All (Vsetky)
1
2
3

Predvolené nastavenie: moznost All (VSetky) je povolena.

Intel SpeedStep

UmoZni povolit alebo zakazat funkciu Intel SpeedStep.
Enable Intel SpeedStep (Povolit funkciu Intel SpeedStep)

Predvolené nastavenie: Moznost je povolena.

C States Control

UmoZriuje povolit alebo zakazat dalSie stavy spanku procesora.
C States (C-stavy)

Predvolené nastavenie: Moznost je povolena.

Intel TurboBoost

UmoZriuje povolit alebo zakazat rezim Intel TurboBoost pre procesor.
Enable Intel TurboBoost (Povolit technoldgiu Intel TurboBoost)

Predvolené nastavenie: Moznost je povolena.

Hyper-Thread Control

UmoZriuje povolit alebo zakazat pouzivanie hypervlakien.

Disabled (Zakazané)
Enabled (Povolené)

Predvolené nastavenie: MoZnost je povolena.

Tabulka 13. Power Management (Sprava napéjania)

Moznosti

Popis

AC Behavior

UmoZriuje povolit alebo zakazat automatické zapnutie pocitaca, pokial je pripojeny napéajaci
adaptér.

Predvolené nastavenie: Moznost Wake on AC (Zobudit po pripojeni sietového adaptéra) nie je
vybrata.

Enable Intel Speed Shift Technology

Tato moznost umozriuje povolit alebo zakéazat podporu technoldgie Intel Speed Shift. Ak tito
technoldgiu povolite, umoZnite operanému systému automaticky zvolit poZzadovany vykon
procesora podla zataZenia.

Predvolené nastavenie: moznost Enable Intel Speed Shift Technology (Povolit technolégiu Intel
Speed Shift) je povolena.

Auto On Time

UmoZniuje nastavit Cas, kedy sa musi pocitac automaticky zapnut. Méte tieto moZnosti:

Disabled (Zakazané, predvolené nastavenie)




Moznosti

Popis

Every Day (Kazdy der)
Weekdays (Pracovné dni)
Select Days (Vybrat dni)

USB Wake Support

Mozete povolit, aby zariadenia USB mohli prebudit systém z pohotovostného rezimu.

©) POZNAMKA: Této funkcia je aktivna, len ak je pripojeny napéjaci adaptér. Ak po&as
pohotovostného reZimu odpojite napajaci adaptér, systém BIOS odpoji napéjanie
v§etkych portov USB z dévodu Setrenia batérie.

Enable USB Wake Support (Povolit podporu budenia cez USB)

Predvolené nastavenie: Volba je zakazana.

Wake on LAN

MoZete povolit alebo zakézat funkciu, ktord zapne vypnuty pocitac po signali prijatom cez siet
LAN.

Disabled (Zakazané): Tato moznost je predvolene povolena
LAN Only (Len LAN)

Advanced Battery Charge
Configuration

Funkcia Advanced Battery Charge (Pokrocilé nabijanie batérie) minimalizuje opotrebovanie
batérie, pricom podporuje intenzivnu zataz poCas pracovného dria.

Primary Battery Charge Configuration

Umoziiuje vybrat rezim nabijania batérie. Mate tieto moznosti:

Adaptive (Adaptivne)

Standard (Standardné) — Batéria sa plne nabije §tandardnou rychlostou.
Primarily AC use (Primérne pouzivanie elektrickej siete).

Custom (Vlastné).

Ak je vybratd moznost Custom Charge (Vlastné nabijanie), méZete nakonfigurovat aj polozky
Custom Charge Start (ZaCiatok vlastného nabijania) a Custom Charge Stop (Koniec viastného
nabijania).

Predvolené nastavenie: moZnost Adaptive (Adaptivne) je povolena.

(D | POZNAMKA: Niektoré rezimy nabijania nemusia byt dostupné pre vietky batérie. Ak

chcete povolit tito moZnost, zakaZte moZnost Advanced Battery Charge
Configuration (Pokrocila konfigurcia nabijania batérie).

Tabulka 14. POST Behavior (Spravanie pri teste POST)

MoZnosti

Popis

Adapter Warnings

UmoZriuje povolit alebo zakazat vystrazné hlasenia nastavenia systému (BIOS), pokial pouzivate
urdity typ napajacich adaptérov.
Predvolené nastavenie: Enable Adapter Warnings (Povolit vystrahy adaptéra)

Numlock Enable

Tato moznost urluje, & méa byt funkcia NumLock povolena pri spustani systému.

Enable Numlock (Povolit funkciu Numlock) (Predvolené povolené).

Fn Lock Option

Umozriuje kombinacidm <Fn> + <Esc> prepinat primarne spravanie kldves F1 — F12 v rozsahu
ich primarnych a sekundarnych funkcii.

Lock Mode Disable/Standard (ReZzim uzamknutia zakézany/Standardné).

Lock Mode Enable/Secondary (Rezim uzamknutia povoleny/sekundarne). Tato moznost je v
predvolenom nastaveni povolena.




Moznosti

Popis

Fastboot

Zrychli proces zavedenia systému tym, Ze vyneché niektoré kroky testu kompatibility. Méte tieto
moznosti:

Minimal (Minimalne)
Thorough (Dokladné) (predvolené)
Auto (Automaticky)

Extended BIOS POST Time

Umozriuje vytvorit dodato¢né oneskorenie pred zavedenim systému. Méate tieto moZnosti:

0 sekund Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.
5 sekund
10 sekund

Full Screen Logo

Tato moznost zobrazi logo na cell obrazovku, ak sa rozliSenie vasho obrézka zhoduje
s rozliSenim obrazovky.

Predvolené nastavenie: moZnost Enable full Screen Logo (Povolit logo na cell obrazovku) je
zakézana.

Warnings and Errors

MoZnost Warnings and Errors (Upozornenia a chyby) umoZriuje nastavit, aby sa spustanie
systému v pripade zistenia upozorneni alebo chyb, namiesto zastavenia, zobrazenia vyzvy
a Cakania na vstup pouzivatela, iba pozastavilo.

Prompt on Warnings and Errors (Pri vystrahach a chybach sa opytat) — predvolene
povolené.

Prejst na upozornenia

Continue on Warnings and Errors (Pokracovat v zobrazovani vystrah a chyb)

Tabulka 15. Virtualization Support (Podpora technolégie Virtualization)

Moznosti

Popis

Virtualization (Virtualizacia)

Umozriuje povolit alebo zakazat technolégiu virtualizacie spolo¢nosti Intel.

Enable Intel Virtualization Technology (Povolit technolégiu Intel Virtualization
Technology) (predvolené).

VT for Direct I/0 (VT pre priame 1/0)

Povoluje alebo zakazuje aplikacii Virtual Machine Monitor (VMM) vyuZivat dodato¢né
hardvérové moznosti, ktoré technoldgia Intel® Virtualization poskytuje pre priamy vstup/vystup.

Enable VT for Direct I1/0 (Povolit technolégiu VT pre priamy vstup/vystup) — v predvolenom
nastaveni povolené.

Tabulka 16. Wireless (Bezdrétové pripojenie)

MozZnosti

Popis

Vypina¢ bezdrbtovych rozhrani

UmoZnuje nastavit, ktoré bezdrétové zariadenia bude mozné
ovladat vypinacom bezdrétovych rozhrani. Mate tisto moZnosti:

WLAN
Bluetooth

VSetky moznosti sU predvolene povolené.

Wireless Device Enable

UmoZniuje povolit alebo zakéazat interné bezdrétové zariadenia.

WLAN
Bluetooth




Moznosti

Popis

VSetky moznosti sU predvolene povolené.

Taburka 17. Maintenance (UdrZba)

Moznosti

Popis

Service Tag (Servisny §titok)

Zobrazi servisny §titok pocitaca.

Asset Tag (Inventarny §titok)

Umoziiuje vytvorit inventarny Stitok systému, ak este nebol nastaveny. Tato moznost nie je
Standardne nastavena.

BIOS Downgrade

Toto pole riadi ndvrat firmvéru systému na predchadzajlce vydania.
Povoluje ndvrat systému BIOS na starsSiu verziu (v predvolenom nastaveni povolené)

Data Wipe

Toto pole umozniuje pouZivatelovi vymazat Udaje zo vetkych internych zariadent.

BIOS Recovery

Tato moznost umozriuje obnovenie systému z niektorych chybnych stavov systému BIOS
pomocou stboru obnovenia na hlavnom pevnom disku alebo na externom kltci USB. Povolené v
predvolenom nastaven.

Tabulka 18. System Logs (Systémové zaznamy)

Moznosti

Popis

BIOS Events

MobZete zobrazit a vymazat udalosti POST programu System Setup (BIOS).

Thermal Events

Umozriuje zobrazit a vymazat udalosti POST programu System Setup (BIOS), ktoré stvisia
s teplotou.

Power Events

UmoZriuje zobrazit a vymazat udalosti POST programu System Setup (BIOS), ktoré stvisia
S napajanim.

Tabulka 19. SupportAssist System Resolution (RozliSenie systému SupportAssist)

MozZnosti

Popis

Auto OS Recovery Threshold (Hranica
automatického obnovenia operacného
systému)

UmoZriuje ovladat priebeh automatického zavadzania systému SupportAssist. Moznosti su:

Nesvieti

1

2 (Predvolene povolené)
3

SupportAssist OS Recovery
(Obnovenie operacného systému
SupportAssist)

UmoZriuje obnovit systém obnovenia OS SupportAssist (Predvolene zakézané)

Aktualizacia systému BIOS z ponuky F12
jednorazového zavedenia systému

Aktualizacia systému BIOS pomocou .exe suboru aktualizacie BIOS skopirovanym na klu¢ USB so systémom FAT32 a zavedenie systému
pomocou klavesovej skratky F12 z ponuky jednorazového zavedenia systému.

Aktualizacia systému BIOS

Aktualizaciu systému BIOS méZete spustit zo systému Windows pomocou zavadzatelného kitic¢a USB alebo mdZzete pouzit klavesova
skratku F12 ponuky jednorazového zavedenia systému.




VAcSina systémov Dell zostavenych po roku 2012 ma tdto moznost. Skratkou F12 jednorazového zavedenia systému mdzete overit, &i mate
medzi moznostami zavedenia systému aj polozku BIOS FLASH UPDATE (aktualizacia flash systému BIOS). Ak sa tam tato moZnost
nachéadza, potom vas systém BIOS podporuje tito moznost svojej aktualizacie flash.

® POZNAMKA: Tito funkciu mdZu pouZit iba systémy s moZnostou aktualizacie flash systému pomocou ponuky jednorazového
zavedenia systému prostrednictvom klavesovej skratky F12.

Aktualizacia z ponuky jednorazového zavedenia systému

Ak chcete aktualizovat systém BIOS pomocou kladvesovej skratky F12 pre jednorazové zavedenie systému, budete potrebovat:

Klu¢é USB naformatovany v stborovom systéme FAT32 (kIU¢ nemusi byt zavadzaterny)

Subor spustitelny v systéme BIOS, ktory ste prevzali z lokality podpory spolo¢nosti Dell a skopirovali do koreriového adresara kluca USB
Napéjaci adaptér pripojeny k systému

Funk&na batéria systému na aktualizaciu systému BIOS

Ak chcete vykonat aktualizaciu flash systému BIOS z ponuky F12, postupujte takto:
Pocas aktualizacie systému BIOS nevypinajte systém. Vypnutie systému mdZe spdsobit zlyhanie jeho zavedenia.

1 Vo vypnutom stave vloZte do portu USB systému klu¢ USB, na ktory ste skopirovali aktualizaciu flash.

2 Zapnite systém a stlaGenim klavesu F12 zobrazite ponuku jednorazového zavedenia systému. Sl’pkami vyberte moznost aktualizacie
flash systému BIOS a stlaCte tlacidlo Enter.

Boot mode is set to: LEGACY; Secure Boot: OFF
LEGACY BOOT:
Minicard SSD
UEFI BOOT:
Hindows Boot Manager
UEFI: LITEONIT L8T-128L9G-11 M.2
USB NIC(IPwv4)
UsB NIC(IPVEG)
OTHER OPTIONS:
BTNS _Setiun
Flash Update
oSt 1CS
Change Boot Mode Settings

3 Otvori sa ponuka aktualizacie flash systému Bios. Kliknite na tlagidlo prehladavania.



4

5

Ked vyberiete stbor, zobrazi sa v poli s vyberom suborov. Pokracujte kliknutim na tlacidlo OK.
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6  Kiliknite na tlacidio Begin Flash Update (Spustif aktualizaciu flash).

—BIOS Update Information

BIOS update file: FSON\ES4S50A14 exe

System: Latitude ES450
Revision: Ald

Vendor: Dell inc.

rﬁystem BioSnformrmation: —————————— =

System: Latitude ES450
Revision: AL
Vendor: Cell Inc
Options:
PowerStatus: Skay
[ Begin Flash Update l I%[

7 Zobrazuje sa okno s varovanim a otazkou, &i chcete pokradovat. Kliknutim na tlagidio Ano spustte aktualizaciu flash.

Nastavenie systému
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FBIOS Update Information

|
BIOS uodate file: FSONES450A14 . exe | !
g
This utility will update the systern BICS and finrmware. Dunng the update
procedure. your system will restart. Eo not interrupt this procedure once 1t
begins. Do not disconnect the AC powrer source (if you are updating a mobile
computer, connect the AC power adapter). Interruption of the BICS/firmware
update procedure wiill likely render your system unusable
Do you want to preceed?
Yas |] No
L = = =5 5
[ Begin Flash Update Cancel

8  Spusti sa aktualizécia flash systému BIOS. Systém sa opétovne zavedie a spusti sa aktualizacia flash BIOS. Priebeh aktualizacie mdzete
sledovat na indikatore priebehu. V zavislosti od zmien v aktualizacii mdZe indikator priebehu ukézat postup od O do 100 niekolkokrét.
Aktualizécia flash moze trvat az 10 minat. ObyCajne tento proces trva dve az tri minUty.

Updaling your sysiem’s firmware.
Do not power down your sysiem.

Updaling Systermn BIOS with BIOS Guard

9  Po dokonceni sa systém reStartuje a aktualizacia systému BIOS bude hotova.

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows

V pripade vymeny systémovej dosky alebo ak je k dispozicii aktualizacia, odpor(ca sa aktualizovat systém BIOS (Nastavenie systému). Ak
mate notebook, skontrolujte, &i je batéria plne nabité a notebook je pripojeny k zdroju napajania.



® POZNAMKA: Ak je zapnut4 funkcia BitLocker, pred aktualizovanim systému BIOS je potrebné vypnit ju a po dokoné&eni

10

M
12

0]

aktualizacie ju znova zapnut.

Restartujte pocitac.
Chodte na stranku Dell.com/support.

Zadajte Service Tag (Servisny §titok) alebo Express Service Code (Kéd expresného servisu) a kliknite na tlacidlo Submit
(Odoslat).

Kliknite alebo tuknite na moZnost Detect Product (Detegovat produkt) a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ak sa nepodarilo zistit pritomnost alebo néjst servisny stitok, kliknite na moznost Choose from all products (Zvolit zo vSetkych
produktov).

Zo zoznamu vyberte kategériu Products (Produkty).

®| POZNAMKA: Vyberte prislusnt kategoériu, aby ste sa dostali ha stranku produktu

Vyberte model svojho pod&itaca a objavi sa stranka Product Support (Podpora produktu) vasho pocitaca.
Kliknite na poloZky Get drivers (Ziskat ovldda&e) a Drivers and Downloads (Ovlada&e a stbory na stiahnutie).
Otvori sa sekcia Drivers and Downloads (Ovladace a stbory na stiahnutie).

Kliknite na polozku Find it myself (Najdem to sam).

Kliknite na polozku BIOS, ¢im zobrazite verzie systému BIOS.

Najdite najnovsi stbor systému BIOS a Kliknite na tlacidio Download (Stiahnut).

V okne Please select your download method below (Vyberte sp6sob preberania nizsie) vyberte Zelany spbsob preberania a kliknite
na tlacidlo Download File (Prevziat stbor).

Zobrazuje sa okno File Download (Stiahnutie stboru).

Kliknutim na moznost Save (UloZit) uloZte stbor do svojho pocitaca.

Kliknutim na moznost Run (Spustit) nain3talujte aktualizované nastavenia do svojho pocitaca.
Postupujte podla pokynov na obrazovke.

POZNAMKA: Odporté&a sa neaktualizovat verziu systému BIOS o viac neZ tri revizie. Priklad: Ak chcete aktualizovat systém BIOS
z verzie 1.0 na verziu 7.0, mali by ste si nain§talovat najskor verziu 4.0 a aZ potom intalovat verziu 7.0.

Systémové heslo a heslo pre nastavenie

MobZete vytvorit systémové heslo a heslo pre nastavenie pre zabezpecenie vasho poditaca.

Typ hesla Popis

Systémové heslo Heslo, ktoré musite zadat pre prihlasenie sa do systému.

Heslo pre nastavenie Heslo, ktoré musite zadat pre vstup a zmeny nastaveni systému BIOS vasho poditaca.

Funkcie hesla poskytuja zakladni uroveri zabezpe€enia Gdajov vo vaSom poéitaéi.

Ak vas pocitaé nie je uzamknuty a nie je pod dohfadom, ktokolvek mdZe ziskat pristup k Gdajom uloZenym v fiom.

©) | POZNAMKA: Funkcia systémového hesla a hesla pre nastavenie je vypnuta.

Nastavenie systémového hesla a hesla pre nastavenie

Nové systémové heslo mbZete priradit len v pripade, ak je stav nastaveny na Not Set (Nenastavené).

Ak chcete spustit nastroj na nastavenie systému, stlaéte kldves F2 inned po zapnuti alebo restartovani systému.

1

Na obrazovke System BIOS (Systém BIOS) alebo System Setup (Nastavenie systému) vyberte Security (Zabezpecenie) a stlacte
klédves Enter.

Zobrazi sa obrazovka Security (Zabezpecenie).
Vyberte moZnost System Password (Systémové heslo) a vytvorte heslo v poli Enter the new password (Zadat nové heslo).
Pri priradovani systémového hesla dodrzujte nasledujlce pravidla:



Heslo mo6ze obsahovat maximalne 32 znakov.
Heslo m&ze obsahovat &isla 0 — 9.
Platné su len malé pismen4, velké pismena nie su povolené.
Iba nasledujuce Speciélne znaky su povolené: medzera, (), (+), (,), (=), (), (), ), (), (\), (1, ().
Do pola Confirm new password (Potvrdit nové heslo) zadajte systémové heslo, ktoré ste zadali predtym a kliknite na tlacidlo OK.
StlaCte Esc, sprava vas upozorni, aby ste ulozili zmeny.
Stlaenim klavesu Y uloZte zmeny.
Pocitac sa reStartuje.

Vymazanie alebo zmena existujuceho systémového hesla alebo
hesla pre nastavenie

Pred pokusom o vymazanie alebo zmenu existujiceho systémového hesla a/alebo hesla pre nastavenie sa v programe Nastavenie systému
uistite, Ze pri polozke Password Status (Stav hesla) je vybratd moznost Unlocked (Odomknuté). Ak je pri polozke Password Status (Stav
hesla) vybratd moznost Locked (Zamknuté), nie je mozné vymazat ani zmenit existujice systémové heslo alebo heslo pre nastavenie.

Ak chcete spustit nastroj System Setup, stlaCte klaves F2 ihned' po zapnuti alebo restartovani systému.

1

Na obrazovke System BIOS (Systém BIOS) alebo System Setup (Nastavenie systému) vyberte System Security (Zabezpe&enie
systému) a stlacte klaves Enter.

Zobrazi sa obrazovka System Security (Zabezpeenie systému).

Na obrazovke System Security (Zabezpe&enie systému) skontrolujte, Ci je Password Status (Stav hesla) nastavené na Unlocked
(Odomknuté).

Zvolte System Password (Systémové heslo), zmerite alebo vymaZte systémové heslo a stlacte kldves Enter alebo Tab.
Zvolte Setup Password (Heslo pre nastavenie), zmerite alebo vymazte heslo pre nastavenie a stlaCte klaves Enter alebo Tab.

®| POZNAMKA: Ak zmenite systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenie, po zobrazeni vyzvy opétovne zadajte nové heslo.
Ak vymazZete systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenie, po zobrazeni vyzvy potvrdte vymazanie.

StlaCte Esc, sprava vas upozorni, aby ste ulozili zmeny.
Stlacenim tlaCidla Y uloZte zmeny a ukondite program System Setup.
Pocitac sa reStartuje.



Softvér

Tato kapitola uvadza podporované operacné systémy spolu s pokynmi na inStalaciu ovladacov.

Temy:

Podporované operacné systémy
Stahovanie ovlddacov

Ovladace Cipovej sady Intel

Ovladace batérie

Intel HID Event Filter

Intel Dynamic Platform a Thermal Framework
Ovladace diskovych jednotiek

Pamatova karta Realtek s rozhranim PCle
Ovladac¢ grafickej karty

Ovladace rozhrania Bluetooth

Sietové ovladace

Zvukové zariadenia Realtek

Ovladace datového Uloziska

Ovladace zabezpecenia

Podporované operacné systémy

Tabulka 20. Podporované operaéné systémy

Podporované operacné systémy Popis

Windows 10 Microsoft Windows 10 Pro, 64-bitova verzia

Microsoft Windows 10 Home, 64-bitova verzia

Stahovanie ovladacov

1 Zapnite notebook.
2 Chodte na stranku Dell.com/support.
3 Kiliknite na moZnost Podpora produktu, zadajte servisny Stitok notebooku a kliknite na moznost Odoslat.

@l POZNAMKA: Ak neméte servisny Stitok, pouZite funkciu autodetekcie alebo vyhladajte model notebooku manuélne.
Kliknite na prepojenie Drivers and Downloads (Ovladace a stiahnutelné stbory).

Zvolte operaény systém, ktory je nainStalovany v notebooku.

Prechadzajte dole po stranke a vyberte ovladad, ktory chcete nainstalovat.

Kliknutim na prepojenie Prevziat sibor stiahnite pozadovany ovladac pre notebook.

Po dokon&eni preberania prejdite do prieCinka, do ktorého ste ulozili sibor s ovliadatom.

© 00 N O o N

Dvakrét kliknite na ikonu stboru s oviddacom a postupujte podla pokynov na obrazovke.



Ovladace Cipovej sady Intel

Skontrolujte, €i sU uz v systéme nainStalované oviadace Cipovej stpravy Intel.

Tabulka 21. Ovladace &ipovej sady Intel

= ACPI Processor Aggregator

Em ACPI Sleep Button

= ACPI Thermal Zone

= Charge Arbitration Driver

[ =] Composite Bus Enumerator

Em Dell Diag Control Device

K= Dell System Analyzer Control Device

= High precision event timer

K3 IntelR) Integrated Sensor Solution

B2 IntelR) Management Engine Interface

E= Intel(R) Power Engine Plug-in

h Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60

E3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61

Em Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62

E3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D64

= IntelR) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller
3 IntelR) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED
E3 IntelR) Virtual Buttons

3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5914
= iss Dynamic Bus Enumerator

B Legacy device

E= Micosoft ACPI-Compliant Embedded Controller
E= Microsoft ACPI-Compliant System

E= Micosoft System Management BIOS Driver

E= Microsoft UEFI-Compliant System

Pred inStalaciou Po inStalacii
v I; System devices =
= ACPI Fixed Feature Button » h; SYSEE'“ dEVICES
= ACPILid ¥= ACPI Fixed Feature Button

E= ACPI Lid

§3 ACPI Power Button

¥ ACPI Processor Aggregator

§3 ACPI Sleep Button

Em ACPI Thermal Zone

¥ Charge Arbitration Driver

3 Composite Bus Enumerator

E= Dell Diag Control Device

¥3 Dell System Analyzer Control Device

¥= High Definition Audio Controller

E=@ High precision event timer

i3 Intel(R) Management Engine Interface

¥3 Intel(R) Power Engine Plug-in

E3 Intel(R) Serial 10 GPIO Host Controller - INT344B
K= Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
K= Intel(R) Software Guard Extensions Device

£3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Hos{| Bridge/D

i3 Legacy device

£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller

£33 Microsoft ACPI-Compliant System

£ Microsoft System Management BIOS Driver

§3 Microsoft UEFI-Compliant Systermn

£3 Microsoft Virtual Drive Enumerator

£3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

§3 Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PC
Em Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PC
§3 Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PC

= Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family /O S
§3 Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family /0 Th
E3 Mobile 7th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 LPC Cd
E3 NDIS Virtual Network Adapter Enumerator

§3 PCl Express Root Complex

§3 Plug and Play Seftware Device Enumerator

§3 Programmable interrupt controller

= Remote Desktop Device Redirector Bus

Em System CMOQS/real time clock

E3 System timer

i3 UMBus Root Bus Enumerator

E£= Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family |/O P:{C - 8D21
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Ovladace batérie

V pocitaci st nainStalované najnovsie ovladacCe batérie.

Tabulka 22. Ovladace batérie

Pred inStalaciou

Po inStalacii

v % Batteries
3 Microsoft AC Adapter

v 3 Batteries
% Microsoft AC Adapter
4 Microsoft ACPI-Compliant Control Method Battery

Intel HID Event Filter

Skontrolujte, €i sU uZ v systéme nainStalované ovladace zariadenia Intel HID Event Filter.

Tabulka 23. Intel HID Event Filter

Pred in3talaciou

Po intal4cii

v 4 Human Interface Devices
4 HID-compliant vendor-defined device
# 2C HID Device

v iy Human Interface Devices
i Converted Portable Device Control device
¥+ HID-compliant consumer control device
%4 HID-compliant consumer control device
HID-compliant consumer control device
¥ HID-compliant consumer control device
HID-compliant consumer control device
# HID-compliant consumer control device
i HID-compliant consumer control device
s HID-compliant consumer control device
i HID-compliant system controller
¥ HID-compliant system controller
¥4 HID-compliant system controller
¥ HID-compliant system controller
HID-compliant touch pad
#) HID-compliant vendor-defined device
i HID-compliant vendor-defined device
i HID-compliant vendor-defined device
s HID-compliant vendor-defined device
## HID-compliant wireless radio controls
i 12€ HID Device
¥ Microsoft Input Configuration Device
# Portable Device Control device
% USB Input Device

Softvér
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Intel Dynamic Platform a Thermal Framework

Skontrolujte, & uz su v systéme nainStalované ovladace Intel Dynamic Platform a Thermal Framework.

Tabulka 24. Intel Dynamic Platform a Thermal Framework

Pred inStalaciou

Po inStalacii

v 3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework
§3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Managle

v & Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework
£ Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Generi
E3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Generi

- Particip:
 Participi

£3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Mana

er

E3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Memdjry Particiy

§3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Proc

or Partici

Ovladace diskovych jednotiek

Ovladace diskovych jednotiek nainstalované v systéme

Tabulka 25. Ovladace diskovych jednotiek

Pred inStalaciou

Po inStalacii

Nie je

Vv um Diskdrives
- TOSHIBA MQO1AED100

Pamatova karta Realtek s rozhranim PCle

Skontrolujte, ¢i uz je v pocitaci nainStalovand pamétové karta Realtek s

Tabulka 26. Paméatova karta Realtek s rozhranim PCle

rozhranim PCle.

Pred inStalaciou

Po inStalacii

v b Universal Serial Bus controllers
i Intel(R) USB 3.0 eXtensible Host Controller - 1.0 (Microsoft)
§ USB Composite Device
i USB Root Hub (USB 3.0)

v @ Universal Serial Bus controllers

Intel(R) USB 3.0 eXtensible Host Controller - 1.0 (Microsoft]
Realtek USB 2.0 Card Reader

USB Composite Device

USB Root Hub (USB 3.0)

- -~ -

Ovladac¢ grafickej karty

Skontrolujte, Ci je v pocitaci nainStalovany oviadac grafickej karty.
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Tabulka 27. Ovladaé grafickej karty

Pred inStalaciou Po inStalécii
v [ Display adapters v [Gd Display adapters
[ Intel(R) UHD Graphics 620 8 Intel(R) UHD Graphics 620
O3 Radeon (TM) 520

Ovladace rozhrania Bluetooth

Tato platforma podporuje viacero ovladacov rozhrania Bluetooth. Nasledujice uvadzame ako priklad

Tabulka 28. Ovladace rozhrania Bluetooth

Pred inStalaciou Po instalacii
v e Bluetooth " e Bluetooth
e Qualcomm QCAG1x4A Bluetooth 4.1 e Microsoft BEluetooth Enumerator

€3 Microsoft Bluetooth LE Enumerator
a Microsoft Bluetooth Protocol Support Driver
) Qualcomm QCAG1x4A Bluetooth 4.1

Sietové ovladace

NainStalujte ovlddace karty WLAN a rozhrania Bluetooth z webovej stranky podpory firmy Dell.

Tabulka 29. Sietové ovladace

Pred inStalaciou Po in&talacii
v [P Network adapters v [ Network adapters
¥ Bluetooth Device (Personal Area Network) ¥ Bluetooth Device (Personal Area Network)

¥ Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
¥ Qualcomm QCAG1x4A 802.11ac Wireless Adapter
¥ Realtek PCle GBE Family Controller

57 WAN Miniport (IKEv2)

& WAN Miniport (IP)

@ WAN Miniport (IPv6)

¥ WAN Miniport (L2TP)

& WAN Miniport (Network Monitor)

&7 WAN Miniport (PPPOE)

I? WAN Miniport (PPTP)

@ WAN Miniport (SSTP)

Zvukové zariadenia Realtek

Skontrolujte, i st uz v pocitaci nainStalované zvukoveé ovlddace.
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Tabulka 30. Zvukové zariadenia Realtek

Pred inStalaciou

Po instalacii

v i‘ Sound, video and game controllers
i| Intel(R) Display Audio

v i Sound, video and game controllers
i Intel(R) Display Audio
i| Realtek Audio

Ovladace datového uloziska

Skontrolujte, ¢i st uZ v systéme nainStalované ovladace datového Uloziska.

Tabulka 31. Ovladace datového UloZiska

Pred inStalaciou

Po instalacii

Nie je

v S Storage controllers
& Intel(R) Chipset SATA/PCle RST Premium Controller
S Microsoft Storage Spaces Controller

Ovladace zabezpecenia

Skontrolujte, € uz st v pocitaci nainStalované ovladace zariadeni na zabezpecenie systému.

Tabulka 32. Ovladace zabezpecenia

Pred intalaciou Po instalécii
Nie je
v By Security devices
B¢ Trusted Platform Module 2.0
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7

RieSenie problémov

Diagnostika VylepSené vyhodnotenie systému pred
zavedenim (Enhanced Pre-Boot System Assessment
— ePSA)

Diagnostika ePSA (znédma tieZ ako diagnostika systému) slizi na UpInt kontrolu hardvéru. Diagnostika ePSA je vstavanou stcastou systému
BIOS, v ktorom sa spusta. Vstavana diagnostika systému poskytuje siibor moZnosti pre konkrétne zariadenia alebo skupiny zariadeni, aby
ste mohili:

Spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime

Opakovat testy

Zobrazit alebo uloZit vysledky testov

Spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy kvoli ziskaniu dalSich informacii o zariadeniach, ktoré maji poruchu
Zobrazit hlésenia o stave, ktoré vas informuju, ak testy prebehli Uspesne

Zobrazit chybové hlasenia, ktoré vés informuju, ak sa pocas testov objavili nejaké problémy

Diagnostiku systému pouZivajte vyluéne na testovanie svojho pocitaca. Pri pouZivani tohto programu v inych
pocitadoch by vysledky nemuseli byt platné alebo by sa mohli zobrazit chybové hlasenia.

POZNAMKA: Niektoré testy vybranych zariadeni vyZaduja participaciu pouZivatela. Preto je déleZité, aby ste po&as
diagnostickych testov boli vZdy pri terminéli pocitaca.

®

Spusta sa diagnostika ePSA.

Zapnite pocitac.
Ked sa poCas zavadzania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.
Na obrazovke ponuky zavadzania vyberte moznost Diagnostics (Diagnostika).

DNy -

Kliknite na ikonu Sipky v favom dolnom rohu.

Zobrazi sa Uvodna stranka diagnostiky.

5  Kiliknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, ¢im prejdete na stranku so zoznamom.
Na stranke sU zobrazené vSetky detegované polozky.

6 Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stlacte klaves Esc a kliknutim na tlacidlo Yes (Ano) zastavte diagnosticky
test.

7 Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na polozku Run Tests (Spustit testy).
V pripade problémov sa zobrazia chybové kody.
Poznacte si chybovy kod a overovacie Gislo a obratte sa na firmu Dell.

Diagnosticka kontrolka

Tato Cast je venovana diagnostickym funkciam, ktoré v notebooku plni kontrolka LED batérie.

Na upozornenie na chyby vyuziva systém namiesto pipacich kodov dvojfarebnu kontrolku LED, ktoré signalizuje napgjanie batérie. Po
jednotlivych vzoroch blikania nasleduju vzory blikania Zltou farbou a nakoniec bielou. Diagnosticky vzor sa potom opakuije.



©) POZNAMKA: Diagnosticky vzor pozostava z dvojciferného &isla, ktoré je zasttipené prvou skupinou Zltych bliknuti kontrolky LED
(1aZ 9), po ktorych nasleduje vypnutie kontrolky LED na 1,5 sekundy a potom pokracuje skupina bielych bliknuti kontrolky LED (1
az 9). Po zobrazeni kompletného vzoru sa kontrolka LED na 3 sekundy vypne a nasledne sa vzor znova opakuje. KaZdé bliknutie
kontrolky LED trva 0,5 sekundy.

Pocas zobrazovania diagnostickych chybovych kédov nie je mozné poditaC vypnut. Diagnostické chybové kédy maju prednost pred
pouzitim kontroliek LED na akékolvek iné Ucely. V praxi to znamena, Ze ak sa napriklad na notebooku so slabou batériou alebo poruchou
batérie prave zobrazuju diagnostické chybové kody, kdd batérie signalizujici hroziace vybitie alebo poruchu sa nezobrazi.

Tabulka 33. Vzor blikania kontrolky

Vzor blikania Popis problému Navrhované rieenie

ZItsa |Biela

2 1 procesor porucha procesora

2 2 systémova doska: BIOS ROM systémové doska, zahffia chybu systému BIOS a chybu pamate ROM
2 3 pamat nebola detegovana Ziadna pamat/RAM

2 4 pamat porucha pamate/RAM

2 5 pamat nainStalovana nespravna pamat

2 6 systémové doska: Cipova suprava porucha systémovej dosky/Cipovej supravy
2 7 obrazovka porucha displeja

3 1 porucha napéjania RTC porucha gombikovej batérie

3 2 PCl/Video porucha PCl/videokarty/Cipu

3 3 Obnovenie systému BIOS 1 obraz na obnovenie sa nenaSiel

3 4 Obnovenie systému BIOS 2 obraz na obnovenie sa naSiel, ale je neplatny

Resetovanie hodin readlneho ¢asu

Funkcia Real Time Clock (RTC) (Resetovanie hodin redlneho ¢asu, RTC) umoZzniuje vam alebo servisnému technikovi obnovit nedavno
uvedené modely systémov Dell Latitude a Precision vo vybranych situaciach, ked' déjde k problémom so spustenim POST testu,
spustenim systému a napajanim. Resetovanie RTC mozno vykonat iba vtedy, ak je systém vypnuty a pripojeny k sietovému zdroju
napajania. Stlacte a podrzte stlacené tlacidlo napéjania na 25 sekind. Resetovanie RTC prebehne po pusteni tlaCidla napéjania.

©) POZNAMKA: Ak po&as procesu ddjde k odpojeniu sietového zdroja napajania alebo podrzite tlagidlo napajania dihsie ako 40
sekund, resetovanie RTC sa prerusi.

Pri resetovani RTC déjde k obnoveniu povodnych nastaveni systému BIOS, zruSeniu pridelenia technolégie Intel vPro a resetovaniu
systémového datumu a Casu. Resetovanie RTC nema Ziadny vplyv na tieto polozky:

Servisny §titok
Inventarny Stitok

Stitok vlastnictva

Heslo spravcu
Systémové heslo

Heslo pevného disku

Key Databases (Databazy klucov)

System Logs (Systémové zaznamy)

Pri tychto polozkach mdze, no nemusi dojst k resetovaniu v zavislosti od viastného nastavenia systému BIOS:



Boot List (Zoznam zavadzacich zariadeni)

Enable Legacy Option ROMs (Povolit starSie pamate ROM)
Secure Boot Enable (Povolit bezpe¢né zavadzanie systému)
Allow BIOS Downgrade (Povolit ndvrat na starsiu verziu)



Kontaktovanie spolocnosti Dell

® POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete vo faktire, dodacom liste, G&tenke alebo v
produktovom katalégu spolo&nosti Dell.

Spoloc¢nost Dell pontka niekolko moznosti podpory a servisu on-line a telefonicky. Dostupnost sa vSak IiSi v zavislosti od danej krajiny a
produktu a niektoré sluzby nemusia byt vo vaSej oblasti dostupné. Kontaktovanie spolo&nosti Dell v sUvislosti s predajom, technickou
podporou alebo sluzbami zakaznikom:

Chod'te na stranku Dell.com/support.

Vyberte kateg6riu podpory.

Overte vasu krajinu alebo regiéon v rozbalovacej ponuke Choose a Country/Region (Vybrat krajinu/regién) v spodnej Casti stranky.
V zévislosti od konkrétnej potreby vyberte prepojenie na vhodnu sluzbu alebo technickd podporu.
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