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Dulezité bezpecnostni pokyny

TYTO POKYNY ULOZTE - Tato piirucka obsahuje dileZité pokyny, které je tieba dodrzovat béhem instalace a
udrzby UPS a baterii.

Tyto pokyny si pozorné prectéte. Seznamte se s zafizenim jesté pred jeho instalaci, pouzitim ¢i provadénim
servisnich praci nebo tdrzby. V ramci této pfirucky se mohou objevit nasledujici zvlastni pokyny, které se mohou
vyskytovat i na samotném zatizeni. Upozorniuji na potencialni rizika nebo na informace vyjasiujici nebo
zjednodusujici rizné postupy.

Ptidani tohoto symbolu k bezpeénostni nalepce Nebezpeéi nebo Vystraha indikuje, Ze existuje
nebezpeci urazu elektrickym proudem které, pokud se nedodrzuji pokyny, mize zptisobit zranénim
osob.

Toto je vystrazny bezpecnostni symbol. Pouziva se, aby vas upozormnil na moznost zranéni osob.
Ridte se vSemi pokyny, které nasleduji po symbolu a zabranite moznému zranéni nebo smrti.

A NEBEZPECI

NEBEZPECI naznaéuje moznou nebo bezprostiedné rizikovou situaci, jez miize v pfipadé, ze ji
nezabranite, vést k usmrceni nebo vaznému zranéni.

VAROVANI naznaéuje moznou nebo bezprostredné rizikovou situaci, jez miize v pripadé, ze ji
nezabranite, vést k usmrceni nebo vaznému zranéni.

A VYSTRAHA

POZOR naznacuje moznou nebo bezprostredné rizikovou situaci, jez mlze v pripadé, ze ji
nezabranite, vést k mensimu nebo stfednimu zranéni.

POZNAMKA

POZNAMKA se tyka postupll, které nejsou spojeny s fyzickym zranénim.

Zasady pro manipulaci s produktem

<18 kg 18-32 kg 32-55 kg >55kg = 8
ﬁ <40 1b % 40-70 Ib wmﬂf 70-120 1b >120 Ib .Bﬁ
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Obecné informace a informace o bezpecnosti

Po obdrzeni produktu zkontrolujte obsah baleni.
V pripadé jakéhokoliv poskozeni uvédomte prepravce a prodejce.

* Dodrzujte veskeré elektrotechnické piedpisy pro danou zemi a oblast.
* Veskera zapojeni pevnych obvodld musi provést kvalifikovany elektrikar.

e Zmény ¢i upravy této jednotky, které vyslovné neschvali spole¢nost APC by Schneider Electric,
mohou vést k propadnuti zaruky.

* Tato jednotka UPS je urCena pouze k pouziti ve vnitinich prostorach.

* Nepouzivejte tuto jednotku na ptfimém sluneénim svétle, v kontaktu s tekutinami ¢i v prostedich s
nadmérnou prasnosti ¢i vlihkosti.

» Dbejte na to, aby vétraci otvory jednotky UPS nebyly zakryté. Zajistéte dostatecny prostor pro spravné
odvétrani.

» V pifipad¢ UPS s tovarn€ nainstalovanym napéjecim kabelem pfipojte napajeci kabel UPS piimo k
elektrické zasuvce. Nepouzivejte ochranu proti piepéti ani prodluzovaci kabely.

» Zafizeni je tézké. Pii jeho zvedani vzdy postupujte v souladu se zdsadami pro bezpecné zvedani a
manipulaci.

Bezpecnost pii vybijeni

UPS obsahuje interni baterie a miize pfedstavovat riziko Grazu elektrickym proudem i v pfipadé, ze je odpojen od
napdjeciho okruhu (sité). Pfed instalaci nebo opravou tohoto zafizeni se ujistéte, ze:

« je VYPNUTY jisti¢ vstupniho okruhu.

* Jsou vyjmuté vnitini baterie UPS.

Bezpecénostni pokyny pfi praci na elektrickych zafizenich

* Pouzivejte nastroje s izolovanymi rukojet'mi.

» Pfed odpojenim zdroje se nedotykejte zadnych kovovych konektort.

* V pifipad¢ modelil s pevné piipojenym vstupem musi pfipojeni k napajecimu okruhu (siti) provést
kvalifikovany elektrikat.

* Pouze 230V modely: V souladu se smérnici EMC pro vyrobky prodavané v Evropé nesmi vystupni kabely
ptipojené k jednotce UPS piesahovat délku 10 metra.

* Ochrannym uzemnovacim vodi¢em pro UPS prochazi svodovy proud ze zatézovych zatizeni (poc¢itacového
vybaveni). Izolovany zemnici vodi¢ musi byt nainstalovany jako soucést napajeciho okruhu jednotky UPS.
Vodi¢ musi mit stejnou velikost a izola¢ni material, jaké maji uzemnéné a neuzemnéné vodice napajeciho
okruhu. Tento vodi¢ musi byt zeleny, se Zlutym pruhem nebo bez néj.

* Svodovy proud pro pfipojené UPS Typu A miize presdhnout 3,5 mA pokud je ji§tén samostatnou zemnici
svorkou.

* Uzemnovaci vodi¢ vstupu UPS musi byt fadné pfipevnén k uzemnovacimu kontaktu na servisnim panelu.

» Pokud je vstupni napajeni UPS zajisténo samostatnym systémem, musi byt uzemnovaci vodi¢ fadné
pripevnén k napajecimu transformatoru ¢i sestavé motoru-generatoru.
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Bezpecnost

Pted instalaci kabelti nebo zapojovanim jak do spojovaci skiiiky, tak do jednotky UPS, ovéite, Ze vSechny
napéjeci (sitové) a nizkonapét'ové (fidici) okruhy jsou bez napéti.

Zapojeni musi provadet kvalifikovany elektrikar.
Pted zapojenim zkontrolujte soulad se statnimi a mistnimi ptedpisy.

Vesker¢ pevné€ zapojené kabely (dodavany s vybranymi produkty) musi byt odlehéené. Doporucujeme
pouzivat nacvakavaci odlehcovace zatéze.

Veskeré otvory, které umoznuji pfistup k zapojeni pevnych okruhd UPS, musi byt zakryty. Jinak by mohlo
dojitkurazu nebokposkozeni zatizeni.

Velikost vodict a konektorl vyberte podle statnich a mistnich piedpist.

Bezpecnost pri manipulaci s bateriemi

Pfi vyméng baterii pouzivejte stejné poCty a typy.

Baterie vétSinou vydrzi dva az pét let. Zivotnost baterii ovluviiuji podminky prostiedi. Mezi faktory, které
zkracuji zivotnost baterie, patii zvySena teplota prostredi, nekvalitni elektrické napajeni a ¢asté kratkodobé
vyboje. Baterii je ticba vyménit pied skonenim Zivotnosti.

Vymeéiite baterie ihned, jakmile jednotka signalizuje, Ze je to nezbytné.

Spole¢nost APC by Schneider Electric pouziva uzaviené olovéné baterie. Pfi normalnim pouzivani a
manipulaci nedochazi ke kontaktu s vnitfnimi komponentami baterie. Pfi pfebijeni, pfehiivani nebo jiném
nespravném zachazeni s bateriemi mize dojit k tiniku elektrolytu. Vytekly elektrolyt je toxicky a mize byt
Skodlivy pro kiizi nebo o¢i.

VYSTRAHA: Pied instalaci nebo vyménou baterii si sundejte hodinky a $perky, naptiklad prsteny.
Vysoky zkratovy proud, ktery prochdzi vodivymi materialy, by mohl zptisobit vazné popaleniny.
VYSTRAHA: Baterie nevhazujte do ohné. Mohou explodovat.

VYSTRAHA: Baterie neotvirejte ani jinak neposkozujte. Vytekly material je $kodlivy pro oéi a kiizi; mize
byt i jedovaty.

Obecné informace

Modelové a sériové Cislo jsou umistény na malém panelovém Stitku vzadu. U ne€kterych modelt je dalsi
Stitek umistén na Sasi pod ¢elnim panelem.

Pouzité baterie recyklujte.

Obalovy material recyklujte nebo uchovejte pro dalsi pouziti.

Varovani ohledné radiovych frekvenci FCC tFidy A

Toto zafizeni bylo testovano a bylo zjisténo, ze spliiuje limity pro digitalni zafizeni tfidy A podle ¢asti 15 pravidel
FCC. Ucelem téchto omezeni je zajistit pfiméfenou ochranu proti kodlivému ruseni pii provozovani zafizeni v
komerénim prostredi. Toto vybaveni generuje, vyuziva a mlize vyzafrovat energii s radiovou frekvenci a neni-li
nainstalovano podle pokynt uvedenych v pfirucce, mize zptisobovat skodlivé ruseni radiové komunikace.
Provozovani tohoto zafizeni v obytnych ¢tvrtich pravdépodobné zptsobi Skodlivé ruseni; v takovém ptipade bude
muset uzivatel odstranit ruSeni na vlastni naklady.

VAROVANI: Tento vyrobek je UPS kategorie C2. V obytné zon& miize byt tento vyrobek zdrojem radiového
ruseni, takze uzivatel bude pfipadné muset realizovat dalsi opatfeni.
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Rackové modely SMT750RM2UC a SMT750RMI2UC VéZové modely SMT750C a SMT7501C

Rackové modely SMT1000RM2UC, SMT1000RMI2UC, Vézové modely SMT1000C, SMT1000IC,
SMT1500RM2UC a SMT1500RMI2UC SMT1500C a SMT15001IC

— A

SMT2200RM2UC, SMT2200RMI2UC. Rackové modely Vézové modely SMT2200C, SMT2200IC,
SMT3000RM2UC a SMT3000RMI2UC SMT3000C a SMT30001IC

/

Technické udaje

Technické udaje najdete na webové strance spole¢nosti APC na adrese www.apc.com.

Specifikace prostredi

Provozni 0°—40° C (32°-104° F)
Teplota -15°—-45°C (5° - 113°F)
Skladovaci Baterie jednotky UPS nabijte

kazdych 6 mésici.
Maximalni nadmoiska |Provozni 3 000 m (10 000 stop)
vySka Skladovaci 15 000 m (50 000 stop)

Vlhkost Relativni vlhkost 0 az 95 %, bez kondenzace
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Zakladni informace o produktu

Rackové modely SMT750RM2UC a SMT750RMI2UC Vézové modely SMT750C a SMT750IC

SMT1000RM2UC, SMT1000RMI2UC,
Rackové modely SMT1500RM2UC a SMT1500RMI2UC

VéZové modely SMT2200C, SMT2200IC, SMT3000C a
SMT3000IC

Rackové modely SMT2200RM2UC, SMT2200RMI2UC,

SMT3000RM2UC a SMT3000RMI2UC

(1] Displej (dalsi informace nize)
® Rimecek

© Bateric

0 Konektor zabudované baterie
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Prvky displeje na predni panelu
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Rackové modely SMT1000RM2UC a SMT1500RM2UC
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Vézové modely SMT750C Vézové modely SMT750IC
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Vézové modely SMT2200C a SMT3000C Vézové modely SMT22001IC a SMT3000IC
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Rozméry a hmotnosti

VéZové modely SMT750C, SMT750IC, SMT1000C, Rackové modely SMT750RM2UC, SMT750RMI2UC,
SMT1000IC, SMT1500C a SMT1500IC SMT1000RM2UC, SMT1000RMI2UC, SMT1500RM2UC a
SMT1500RMI2UC
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Vézové modely SMT2200C, SMT2200IC, SMT3000C a Rackové modely SMT2200RM2UC, SMT2200RMI2UC,
SMT3000IC SMT3000RM2UC a SMT3000RMI2UC

\ H
|
[
\>\5u7003€\\>>/7\
\ W
Model Rozméry (palce/mm) V x SxH Hmotnost (Ib/kg)
SMT750C 6,3 x 5,4 x 14,5 palct (161 x 138 x 369 mm) 27,5/12,5
SMT1000C 44,3 /20,1
8,6 x 6,7 x 17,3 palcti (219 x 171 x 439 mm)
SMT1500C 54,3/24,6
SMT2200C 112/50,9
17 x 7,7 x 21,4 palci (432 x 196 x 544 mm)
SMT3000C 116 /52,7
SMT750RM2UC 3,4 x 17 x 16 palct (86 x 432 x 409 mm) 39/17,7
SMT1000RM2UC 55,7/253
3,4 x 17 x 18,8 palcii (86 x 432 x 477 mm)
SMT1500RM2UC 58,3/26,5
SMT2200RM2UC 93,1/423
3,4 x 17 x 26,9 palcii (86 x 432 x 683 mm)
SMT3000RM2UC 97,4/44,3
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Instalace

Informace k instalaci zdroje UPS najdete v instalaéni pfirucce, kterd je soucasti dodavky zdroje UPS.

Instalaéni pfirucka je rovnéz k dispozici na CD s dokumentaci, ptfiloZeném k UPS, a na webovych strankach
spolecnosti APC by Schneider Electric na adrese www.apc.com.

UMISTENI
Tento zdroj UPS je uréen pro pocitacova prostiedi. Neumist'ujte v nadmérné prasném, teplém a vlhkém prostredi.

Upozoriiujeme, Ze teplota nad 25° C miize mit negativni vliv na Zivotnost baterie a zdroje UPS. Zadny z vétracich
otvord na bo¢ni nebo zadni strané zdroje UPS nesmi byt zablokovany.

Zdroj UPS je tézky. V piipadé rackovych jednotek doporucujeme vyjmout baterie pro snadnéjsi instalaci. Zdroj
UPS je tieba nainstalovat do blizkosti spodni ¢asti racku.
Pripojeni k vybaveni a nastrojum

Poznamka: Béhem prvnich tfi hodin normalniho provozu se jednotka UPS nabije na 90 % své kapacity.
Neocekavejte stoprocentni kapacitu baterie v pribéhu prvniho dobijeni.

A VYSTRAHA

NEBEZPECI POSKOZENI ZARIZENI NEBO ZRANENI OSOB

» Dodrzte veSkeré mistni a statni elektrotechnické predpisy.
+ Zapojeni obvod( musi provést kvalifikovany elektrikar.
+ Jednotku UPS vzdy pfipojte k uzemnéné zasuvce.

Zanedbani téchto pokyni muize zpUsobit zranéni.

1. Pfipojte vybaveni k zasuvkam na
zadni stran¢ zdroje UPS. N¢které
modely jsou vybaveny fizenymi
vystupnimi skupinami. Dalsi pokyny O O O
pro pouzivani fizenych vystupnich 0 D 0 D 0 D

skupin najdete v casti ,,Konfigurace*
v této pfirucce.

2. Pfipojte port APC™ SmartConnect
G k nejbliz§imu sitovému spinadi

O O V)
00 00 00

o su0968a

pomoci dodaného kabelu.

3. Pfipojte vstup zdroje UPS ke zdroji
stfidavého proudu.

Poznamka: Po pfipojeni napajeni
se aktivuje displej. @

4. Stisknutim hlavniho vypinace
na displeji UPS zapnéte vystup zdroje @
UPS.

Poznamka: Po zapnuti ystupu bude
indikator online LED Vaus

svitit zelené.

5. Pfi prvnim zapnuti zdroje UPS se na displeji LCD zobrazi privodce nastavenim a polozi nékolik zakladnich
otazek ohledné nastaveni. Lze na né snadno odpovédét pomoci tlacitek se Sipkami a tlacitka enter
na displeji.

6. Prihlaste se k webu www.smartconnect.apc.com nebo oskenujte kod QR a zahajte proces registrace. Web
obsahuje pokyny pro vytvoieni vaseho online Uctu, aktivaci vasi zaruky a zahajeni vzdalené spravy zdroje
UPS.
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Rackové modely SMT750RM2UC a SMT750RMI2UC

Rackové modely SMT1000RM2UC, SMT1000RMI2UC, SMT1500RM2UC a SMT1500RMI2UC

12

________ =
| SMT1000RMI2UC and |
SMT1500RMI2UC
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Rackové modely SMT2200RM2UC, SMT2200RMI2UC, SMT3000RM2UC a SMT3000RMI2UC
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VéZové modely SMT1000C, SMT10001IC, SMT15000C a SMT1500IC

§{r SMT1000IC and
N SmT1s00C

Vézové modely SMT2200C, SMT2200IC, SMT3000C a SMT30001C

SMT2200IC and
SMT3000IC

e e ]

su1008b

Poznamka: Pfipojenim tohoto produktu k internetu pomoci portu APC SmartConnect souhlasite s podminkami
pouziti technologie APC SmartConnect, které jsou uvedeny na smartconnect.apc.com. Na webu
smartconnect.apc.com lze rovnéz najit zasady ochrany soukromych dat spolecnosti Schneider Electric.
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Nastaveni spousténi

Pfi prvnim zapnuti zdroje UPS se na rozhrani displeje zobrazi Priivodce nastavenim pro konfiguraci pocatecnich
nastaveni. Konfiguraci lze rovnéz provést pomoci softwaru PowerChute™,

Poznamka: Pokud nevyberete vSechna pocatecni nastaveni, o ktera zada Privodce nastavenim, nelze zapnout
vystup zdroje UPS. Pokud je vystup zdroje UPS zapnuty, znovu se zobrazi Priivodce nastavenim pro dokonceni

konfigurace pocatecnich nastaveni.

Vychozi
Funkce nastaveni MoZnosti Popis
Jazyk Cesky Cesky Jazyk rozhrani displeje.
Francouzstina*
Némcina*
Spanélstina* *Moznosti volby jazyka se 1i§i podle modelu.
ItalStina*
Portugalstina*
Japonstina*
Local Power |Good (Dobra) |Good (Dobra) Vyberte kvalitu vstupniho napéajeni stfidavym proudem.
Quality Fair (Uspokojiva) | « Je-li zvolena dobra kvalita, jednotka bude ¢ast&ji prechazet na
(Kvalita Poor (Nizka) bateriové napajeni, aby zajistila nejsoumérnéjsi napajeni ptipojeného
mistniho zatizeni.
napajeni) « Je-li zvolena nizka kvalita, jednotka UPS bude tolerovat vice kolisani
napéti a bude na napajeni z baterie prechdzet méné Casto.
Pokud neznate kvalitu mistniho sitového napajeni, vyberte dobrou
kvalitu.
Typ nabidky |Standard Standard Standardni nabidka zobrazuje nejcastéji pozadované polozky pro
Advanced vétSinu uzivateld. Rozsifené nabidky obsahuji vS§echny parametry.
(Rozsifend)
Dnesni Datum vyroby Pomoci Sipek zadejte dnesni datum a pro
datum dokonceni nastaveni.

Pripojeni a instalace softwaru pro spravu

Zdroj Smart-UPS je dodavan se softwarem pro spravu PowerChute pro bezobsluzné vypnuti opera¢niho systému,
sledovani UPS, fizeni a energeticka hlaSeni UPS. Nasledujici diagram ukazuje typickou serverovou instalaci.

1. Ptipojte kabel USB od zadni ¢asti
zdroje UPS ke chranénému
zafizeni, naptiklad k serveru.

2. Do serveru nebo jiného zafizeni s
operacnim systémem vlozte disk
PowerChute CD a postupujte podle
zobrazenych pokynt pro nastaveni.
PowerChute umoziuje klidné vypnuti v
ptipadé delsiho vypadku dodavky
elektrické energie a vykonné rozhrani
pro spravu v mistni siti.

3. K dispozici je rovnéz zabudovany
sériovy port pro dodatecné
moznosti komunikace s volitelnym
sériovym kabelem. Podrobné;jsi
informace o podporovanych
protokolech a moznostech najdete v
poznamce k aplikaci ¢. 181 na webu
Www.apc.com.

. Dal$i moznosti komunikace nabizi

zabudovany Smartslot.

Dalsi informace viz www.apc.com.

' PowerChute"

—— BUSINESS EDITION
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Provoz
Pouzivani displeje
Tyto modely Smart-UPS jsou vybaveny intuitivnim a konfigurovatelnym displejem LCD. Tento displej doplituje

softwarové rozhrani, protoze zobrazuje podobné informace a Ize jej rovnéz pouzit ke konfigurovani nastaveni
zdroje UPS.

Displej se sklada z nasledujicich tlacitek a indikatort:

Hlavni vypina¢ )
Toto tlacitko slouzi k zapnuti a vypnuti vystupu zdroje UPS.

Rychlé stavové indikatory LED

Indikator online sviti zelené, kdyz je zapnuty vystup zdroje UPS a je napajen stiidavym
proudem.

1 <1

Indikator napajeni z baterie sviti oranZové a jednotka vydava kratké zvukové signaly, coz

znamena, ze zdroj UPS je napéjen z baterie.
- Indikator LED detekce chyby sviti €ervené, pokud jednotka detekuje chybu. Na
A obrazovce displeje se milze rovnéz zobrazit zprava o chybé nebo kod.
- Indikator vymeény baterie sviti ¢ervené, kdyz baterie zdroje UPS neprojde automatickym
testem a vyzaduje vymeénu.
Escape Stisknutim tlacitka escape se vzdy vratite na ptedchozi obrazovku. Pouziva se k ukonceni
[ Esc | riznych nabidek na displeji.
Return
Tlacitko return slouzi k potvrzeni vybéru a/nebo ke vstupu do nabidky.
Sipky nahoru/doli pro vybér | . . ., .
Py b vy Sipky slouzi k prochazeni vybéru jednotlivych nabidek.

Displej ma rovnéz dvé moznosti hlavniho displeje/nabidky — standardni a rozsitené.

su0983a su0984a
Zobrazeni standardni nabidky Zobrazeni rozsifené nabidky

Poznamka: Standardni nabidka je vychozi nastaveni a neobsahuje vSechny nabidky a atributy rozsifené nabidky.
Rozsifena nabidka automaticky posouva vice obrazovkami.

Standardni nabidky

Standardni nabidky pfedstavuji nejCastéji pouzivané nabidky. V nasledujicim seznamu jsou uvedeny nékteré
polozky zobrazené v tomto rezimu nabidky. Dal$i podrobnosti najdete na webu apc.com.

Nabidka Vseobecné funkce
Stav Zobrazit informace o UPS:
* Provozni rezim * Teplota baterie
« Uginnost * Vstup
* Pfikon zatéze * Vystup
» Zatez VA * SmartConnect
« Stav nabiti baterie *Sonda 1, Sonda 2, kdyZ jsou nainstalovany sondy
* O&ekavana doba béhu NMC a snimace
Konfigurace Konfigurovat nastaveni UPS:
* Jazyk * Displej (Auto ztlumeni, Auto vypnuti, Vzdy zap.)
« Usporny rezim * Reset to Factory Default (Obnovit vyrobni
« Kvalita mistniho napéajeni: dobra, nastavent)
uspokojiva, slaba * Ovladani SmartConnect
* Typ nabidky: Standard (Standardni) nebo < Instalovat FW?
Advanced (Rozsifené)
» Zvukovy alarm
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Nabidka

Vseobecné funkce

Test a diagnostika

Provést testy UPS a diagnostiku:
* Autotest UPS

* Test alarmtt UPS

« Test kalibrace

O aplikaci

Rozsifené nabidky

Zobrazit informace o UPS:

* Model UPS * Vymeéna baterie do
+C. dilu UPS * Spustény UPS FW
* Vyr. ¢. UPS * Dostupny UPS FW
* Datum vyroby UPS *« UPS MAC

+ C. dilu baterie * Adresa IP UPS

* Datum instalace baterie * Kéd produktu UPS

» Karta SmartSlot (je-li nainstalovana)

Rozsifené nabidky poskytuji dalsi moznosti pro zdroj UPS. Jsou dostupné pouze tehdy, je-li rozhrani displeje pro
pouziti rozsifenych nabidek nakonfigurovéno.

Nabidka Vseobecné funkce

Stav Zobrazit podrobné informace o UPS:
* Provozni rezim * Napéti baterie
« Utinnost « Teplota baterie
* Prikon zatéze * Vstup
» Zatez VA * Vystup
» Odbér zatéze (A) * Vystupni skupiny
« Cinny piikon zatéze * SmartConnect
« Stav nabiti baterie * Sonda 1, Sonda 2, kdyz jsou nainstalovany sondy
* Ocekavana doba béhu NMC a snimace

Rizeni Ovladani hlavni a fizené vystupni skupiny - zapnuti, vypnuti, ukonceni nebo restart:
* Ovladani UPS
* Rizeni skupiny zasuvek

Konfigurace Konfigurovat pokrocila nastaveni UPS:

* Jazyk
* Vystupni napéti
» Usporny rezim

* Resetovani elektroméru
* Spusténi privodce nastavenim
* Reset na standardni nastaveni (z vyroby)

* Local Power Quality (Kvalita mistniho » Zavady kabelaze
napéajent) * Modbus
* Typ nabidky * Adresa Modbus
* Zvukovy alarm « Konfigurace vystupti hlavni skupiny
* Displej * Vystupy konfigura¢ni skupiny (je-li k dispozici

* Sensitivity (Citlivost)
* Pfepnuti pii nizkém
* Pfepnuti pfi vysokém

fizeny vystup)
* Ovladani SmartConnect
* Instalovat FW? (k dispozici, pouze pokud je

Test a diagnostika

« Autotest dostupna aktualizace firmwaru)
* Nastaveni adresy IP NMC (pokud je k dispozici
NMC)
Provést testy UPS a diagnostiku:
* Autotest UPS
* Test alarm UPS

« Test kalibrace

Logs (Protokoly)

Prohlédnéte si protokol chyb a zjistéte informace o chybach zdroje UPS, ke kterym doslo.

O aplikaci

Smart-UPS 750/1000/1500/2200/3000 VA 120/230 V vézové jednotky/pro montaz do regalu 2U

Zobrazit informace o UPS:

* Model UPS * Vymeéna baterie do
+C. dilu UPS * Spustény UPS FW
* Vyr. ¢. UPS * Dostupny UPS FW
* Datum vyroby UPS *« UPS MAC

+ C. dilu baterie * Adresa IP UPS

* Datum instalace baterie » K4d produktu UPS

» Karta SmartSlot (je-li nainstalovana)
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Konfigurace

Nastaveni obecné konfigurace

Nastaveni konfigurace 1ze kdykoli ménit pomoci rozhrani LCD nebo softwaru PowerChute. V této tabulce je

v

uveden strucny popis obecnych nastaveni, podrobnéjsi informace o jednotlivych parametrech jsou uvedeny v
poznamce k aplikaci ¢. 80 na webu www.apc.com

Funkce Vychozi nastaveni MoZnosti Popis
Prepnuti pri 120 V: 127V 127V -136 'V Abyste predesli zbytecnému pouZivani baterie, nastavte
vysokém vys$$i hodnotu pro prepnuti, kdyZ je sitové napéti trvale
230 V: 253V 253 V-265V vysoké a jste si jisti, Ze pfipojené zafizeni za té€chto
podminek funguje. Nastaveni Power Quality toto nastaveni
automaticky zméni.
Poznamka: Ke konfiguraci tohoto nastaveni pouzijte
roz8ifenou nabidku.
Piepnuti pii 120 V: 106 V 97V-106V Nastavte nizsi hodnotu pro pfepnuti, pokud je sitové napéti
nizkém trvale nizké a pfipojené zafizeni miZze tento stav tolerovat.
230 V: 207 V 195V -207V Toto nastaveni 1ze rovné€Z upravit pomoci nastaveni kvality
napajeni.
Poznamka: Ke konfiguraci tohoto nastaveni pouzijte
rozsifenou nabidku.
Sensitivity Normal * Normal Zvolte urovei citlivosti na udalosti tykajici se napéjent,
(Citlivost) * Snizend které bude jednotka UPS tolerovat.

* Nizka * Normal (Normalni): Jednotka UPS bude Casté&ji piechazet
na bateriové napajeni, aby zajistila napajeni pripojeného
zatizeni v nejvyssi kvalite.

* Low (Nizka): Jednotka UPS bude tolerovat vice kolisani
pfi napdjeni a na bateriové napdjeni bude prechazet mén¢
Casto.
Je-li pripojena zatéz citliva na poruchy proudu, nastavte
normalni citlivost.
Date of Last Datum nastavené z vyroby. V pfipadé vymény bateriového modulu toto datum znovu nastavte.
Battery
Replacement
(Datum posledni

vymény baterie)

Zvukovy alarm Zapnuti * Zapnuti UPS potlaci v§echny akustické alarmy, je-li nastaveni na
* Vypnuto Off (vypnuty) nebo jsou-li stisknuta tlacitka na displeji.
Autotest Pfi spusténi a * Nikdy Interval, pti némz jednotka UPS bude provadét autotest.
kazdych 14 dni od|+ Jen pfi spusténi
posledniho testu |« Frekvence
testovani (kazdych
7 az 14 dni)
Reset to Factory |Ne Ano /Ne Obnovi vychozi nastaveni jednotky UPS od vyrobce.
Default (Obnovit
vyrobni nastaveni)
Zavady kabelaZze |Aktivovat Povolit/zakazat/ Nastavte detekci zavady kabelaze na Aktivovat,
Can Ack Deaktivovat nebo Uzivatel muze potvrdit
Vystupni napéti |120V 120V Vyberte vystupni napéti. Lze nastavit, pouze kdyz je zdroj
110V UPS vypnuty.
« 127V
230 V 230V
*220V
*240V
Usporny rezim Aktivovat * Aktivovat Tato poloZka aktivuje nebo deaktivuje funkci usporného
* Deaktivovat rezimu. Usporny rezim Setii energii, kdyz je zdroj UPS v
online provozu.
Ovladani Aktivovat * Aktivovat Tim bude mozné provadét vzdalené zmeény konfigurace.
SmartConnect * Deaktivovat
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Funkce

Vychozi nastaveni|

Moznosti

Popis

Instalovat FW?

Neinstalovat

» Pi pfiStim vypnuti
(zaktualizuje
firmware zdroje
UPS pfi pfistim
vypnuti zdroje
UPS)

* Nyni (zaktualizuje
firmware UPS
ihned bez pferuseni
operaci)

* Neinstalovat

Nastaveni konfigurace skupiny zasuvek

Aktualizace firmwaru:zobrazi se pouze, kdyz je k dispozici
novy firmware v paméti flash zdroje UPS a je pfipraven k
instalaci

U hlavni vystupni skupiny a fizené vystupni skupiny 1ze nakonfigurovat nezavislé vypnuti, zapnuti, odstaveni nebo
restart pfipojeného zafizeni.

Pro hlavni vystupni skupinu a fizenou vystupni skupinu Ize nakonfigurovat nasledujici akce:

* Turn off (Vypnout): Okamzité odpojeni od napajeni a restartovani je mozné pouze ru¢nim piikazem.

» Turn on (Zapnout): Okamzité pfipojeni ke zdroji napajeni.

» Ukoncit: Postupné odpojeni napéjeni a automatické piipojeni napajeni v daném potadi poté, co bude
napéjeni stiidavym proudem znovu dostupné.

» Restartovat: Vypnuti a opétovné spusteéni.

Kromeé toho Ize pro hlavni vystupni skupinu a fizenou vystupni skupinu nakonfigurovat nasledujici akce:

» Zapnout nebo vypnout v uréeném potadi.

» Automaticky vypnout nebo ukoncit, nastanou-li rizné podminky.

Poznamka: Nejsou-li hlavni a fizené vystupni skupiny nakonfigurovany, budou vSechny vystupy na jednotce stale
poskytovat proud bateriového zalohovani.

Poznamka: Hlavni vystupni skupina funguje jako hlavni vypinac. Nejprve se zapne, je-1i dodadvan proud, a
nakonec se odstavi, pokud doslo k vypadku proudu a byla vycerpana kapacita baterie.

Hlavni vystupni skupina musi byt zapnuta, aby bylo mozné zapnout fizenou vystupni skupinu.

Funkce Vychozi nastaveni| MoZnosti Popis

Retézec nazvu Vystupni skupina 1|Tyto nazvy mtizete upravit pomoci externiho rozhrani, jako je napt. webové rozhrani

vystupni skupiny karty NMC.

UPS Name String Vystupy UPS

(Nazev jednotky

UPS)

Turn On Delay 0s Nastavte hodnotu v Cas, po ktery bude UPS nebo fizena vystupni skupina cekat

(Zpozdéni zapnuti) sekundach. od prijeti ptikazu k zapnuti do skutecného spusténi.

Turn Off Delay * 0 s (zasuvky UPS) Nastavte hodnotu v Cas, po ktery bude jednotka UPS nebo fizena vystupni

(Zpozdéni vypnuti) |+ 90 s (fizené sekundach. skupina ¢ekat od pfijeti pfikazu k vypnuti do skute¢ného
vystupni skupiny) vypnuti.

Reboot Duration 8s Nastavte hodnotu v Doba, po kterou musi UPS nebo fizena vystupni skupina

(Doba trvani sekundach. zustat vypnuté, nez dojde restartu.

restartu)

Minimum Return |0s Nastavte hodnotu v Cas béhu baterie, ktery musi byt k dispozici predtim, nez se

Time (Minimalni sekundach. UPS nebo fizena vystupni skupina zapnou.

doba navratu)

Load Shed On Deaktivovano * Shutdown with Delay  |KdyzZ jednotka piepne na baterii, mtize UPS odpojit piivod

Battery (SniZeni
zatiZeni bateriového
napajeni)
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(Ukoncit se zpozdénim)
* Shutdown immediately
(Ukoncit ihned)
* Turn off immediately
(Vypnout ihned)
¢ Turn off with delay
(Vypnout se zpozdénim)
* Deaktivovano

proudu do fizené vystupni skupiny, ¢imz se zachova Cas
béhu.

Nakonfigurujte tuto dobu zpozdéni v nastaveni DOBA
SNIZENI ZATIZENI BATERIOVEHO NAPAJENI.
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Funkce Vychozi nastaveni| MoZnosti Popis
Load Shed Time Deaktivovano Nastavte hodnotu v Cas, po ktery budou vystupy fungovat pii napajeni
when On Battery sekundach. z baterie, nez dojde k jejich vypnuti.
(Doba snizeni
zatiZeni bateriového
napajeni)
Load Shed On Deaktivovano * Shutdown with delay  |Jestlize doba behu baterie klesne pod stanovenou hodnotu,
Runtime (SniZeni (Ukoncit se zpozdénim) |Riditelna vystupni skupina se vypne.
zatiZeni za provozu) * Shutdown immediately |Nakonfigurujte tuto dobu v nastaveni LOAD SHED
(Ukoncit ihned) RUNTIME REMAINING (Snizeni zatiZzeni — zbyvajici doba
¢ Turn off immediately  |provozu).
(Vypnout ihned)
* Turn off with delay
(Vypnout se zpozdénim)
* Deaktivovano
Load Shed On Deaktivovano Nastavte hodnotu v Jestlize zbyvajici doba b&hu doséhne této Grovng, Riditelna
Runtime Remaining sekundach. vystupni skupina se vypne.
(SniZeni zatiZeni —
zbyvajici doba
provozu)
Load Shed on Deaktivovano * Deaktivovano V piipadé pretizeni (vice nez 100% vystupni napajeni) se

Overload (SniZeni
zatiZeni pri
pretiZeni)

SmartConnect

APC SmartConnect umoznuje sledovat zdravi a stav zdroje UPS z libovolného zatizeni pfipojeného k internetu.
Dalsi informace najdete na webu www.smartconnect.apc.com.

Nouzové vypnuti

Zakladni informace

¢ Aktivovano

fizena vystupni skupina ihned vypne, aby uchovala energii
pro kriticka zatizeni. Riditelna vystupni skupina se opét
zapne jen na zakladé ru¢niho pfikazu.

Volitelna funkce nouzového vypnuti (EPO) je bezpe¢nostni funkce, ktera okamzité prerusi napajeni viech
ptipojenych zafizeni. Stisknutim tladitka EPO dojde k okamzitému vypnuti vSech pfipojenych zafizeni, aniz by
doslo k pfepnuti na napajeni z baterii.

K prepinaci EPO ptipojte kazdou jednotku UPS. U konfiguraci s vice paralelné zapojenymi jednotkami musi byt
k ptepinaci EPO pfipojena kazda jednotka UPS.

Aby bylo mozné obnovit napajeni pfipojenych zafizeni, jednotku UPS je tieba restartovat. Stisknéte tlacitko
VYPINACE na pfednim panelu jednotky UPS.

A VYSTRAHA

NEBEZPECI URAZU ELEKTRICKYM PROUDEM

» Dodrzte vedkeré mistni a statni elektrotechnické predpisy.
» Zapojeni pevnych obvodu musi provést kvalifikovany elektrikar.
» Jednotku UPS vzdy pfipojte k uzemnéné zasuvce.

Zanedbani téchto pokynll miize mit za nasledek mensi nebo stfedni zranéni.

Normalné rozepnuté kontakty

1. Jestlize jsou kontakty piepinace EPO nebo relé normalné rozepnuté, zasunte
vodice od piepinace nebo kontaktti ke kolikiim 1 a 2 svorkovnice EPO.

Pouzijte vodi¢ 16-28 AWG.
2. Vodice zajistéte utazenim Sroubti.

Dojde-li k sepnuti kontaktti, jednotka UPS se vypne a odpoji se napajeni pfipojenych

zafizeni.
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Normalné sepnuté kontakty

1. Jestlize jsou kontakty ptepinace EPO nebo relé normalné sepnuté, zasufite
vodice od piepinace nebo kontaktli ke kolikiim 2 a 3 svorkovnice EPO.
Pouzijte vodi¢ 16-28 AWG.

2. Vlozte dratovou propojku mezi koliky 1 a 2. Vodice zajistéte utazenim tii
Sroubd v mistech 1, 2 a 3.

Dojde-li k rozepnuti kontakti, jednotka UPS se vypne a odpoji se napajeni ptipojenych zatizeni.
Poznamka: Kolik 1 je zdroj napajeni pro obvod EPO a zajistuje n¢kolik miliampérti napajeni 24 V.

Je-li pouzita konfigurace nouzového vypnuti s normalné sepnutymi kontakty, spina¢ nebo relé nouzového vypnuti
by mély byt dimenzovany pro suché aplikace obvodt a jmenovity vykon by mél byt pro aplikace s nizkym napétim
a nizkym proudem. Z toho vyplyva, ze kontakty jsou pozlacené.
Rozhrani EPO je obvod bezpe¢ného zvlasteé nizkého napéti (SELV). Rozhrani EPO pfipojujte pouze k dalsim
obvodim SELV. Rozhrani EPO monitoruje obvody, které nemaji stanoveny napétovy potencial. Obvody SELV
jsou fizeny spina¢em nebo relé fadn¢ izolovanym od sitového napajeni. Aby nedoslo k poskozeni jednotky UPS,
nepiipojujte rozhrani EPO k jinému obvodu nez SELV.
Pro pfipojeni jednotky UPS k prepinaci EPO pouzijte jeden z téchto typt kabelt.

* CL2: Kabel tridy 2 pro vSeobecné pouziti.

» CL2P: Ptetlakovy kabel pro pouziti ve vedenich, sbérnych potrubich a dalSich prostorech ur¢enych k vedeni
atmosférického vzduchu.

» CL2R: Stoupaci kabel pro svislé vedeni v mezipodlazni Sachte.
* CLEX: Kabel pro omezené pouziti v obytnych domech a kabelovych kanalech.

+ Instalace v Kanadé&: Pouzivejte pouze kabel s osvédéenim CSA, typ ELC (ovladaci kabel na velmi nizké
napéti).

* Instalace v jinych zemich nez v Kanadé a USA: Pouzijte standardni nizkonapétovy kabel v souladu se
statnimi a mistnimi pfedpisy.

Vymena baterii

o Pouzité baterie recyklujte.
&S @ Informace o recyklaci staré baterie viz informacni letak Likvidace baterie,

P m prilozeny k nahradni baterii.
Zivotnost baterie je silné zavisla na teploté a pouzivani. Pro ovéfeni, zda je tieba baterie vyménit, je zdroj Smart-
UPS vybaven indikatorem prediktivniho data vymény baterie v nabidce ,,0 aplikaci a automatické (a
konfigurovatelné¢) samotesty.
Proaktivné vyméite baterie, aby byla zajisténa vysoka dostupnost. Aby byla zajisténa ochrana a vysoky vykon,
pouzivejte pouze originalni APC nahradni bateriové kazety (RBC™). APC RBC obsahuje pokyny pro vyménu a
likvidaci baterie. Nahradni baterii objednate na webu APC by Schneider Electric, www.apc.com.

Model UPS Nahradni baterie Bateriovy modul
SMT750C, SMT750IC RBC48

SMT1000C, SMT1000IC RBC6 Olovéna, 1 modul, 24 V=
SMT1500C, SMT15001IC RBC7

SMT2200C, SMT2200IC, SMT3000C, SMT3000IC RBCSS5 Olovéna, 2 moduly, 48 V=
SMT750RM2UC, SMT750RMI2UC APCRBC123

SMT1000RM2UC, SMT1000RMI2UC APCRBC157 Olovéna, 1 modul, 24 V=
SMT1500RM2UC, SMT1500RMI2UC APCRBC159
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Odstranovani zavad
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Problém a moZna p¥ifina ReSeni

Jednotku UPS nelze zapnout nebo neni Zadny vystup.

Jednotka nebyla zapnuta. Jednim stisknutim tlacitka ON zapnéte UPS.

Jednotka UPS neni pfipojena Zajistéte, aby byl napajeci kabel bezpeéné ptipojen k jednotce a zdroji stfidavého
k napajeni stfidavym proudem. proudu.

Doslo k rozepnuti jisti¢e vstupniho Snizte zatizeni jednotky UPS. Odpojte nedulezita zafizeni a resetujte jistic.
obvodu.

Jednotka ukazuje velmi nizké nebo Zkontrolujte napajeni jednotky UPS stfidavym proudem pfipojenim stolni

zadné stiidavé napéti. lampicky. Pokud je svétlo velmi slabé, zkontrolujte stiidavé napéti.

Zastrcka baterie neni bezpecné Zajistéte, aby vSechna piipojeni baterie byla provedena spravné.

pfipojena.

Byla zjisténa vnitini chyba zdroje UPS.| Jednotku UPS nepouzivejte. Odpojte ji a okamzité ji nechte opravit.

Jednotka UPS pracuje na bateriové napajeni, zatimco je pfipojena k napajeni stf¥idavym proudem.

Doslo k rozepnuti jisti¢e vstupniho Snizte zatizeni jednotky UPS. Odpojte nedilezita zafizeni a resetujte jistic.
obvodu.

Velmi vysoké, velmi nizké nebo Zapojte jednotku UPS do jiné sitové zasuvky v jiném obvodu. Vyzkousejte
deformované sdruzené napéti na vstupni napéti méficem napéti stftidavého proudu. Pokud je pfijatelné pro
vstupu. piipojena zatizeni, snizte citlivost jednotky UPS.

UPS vydava pieruSované akustické signaly.

Jednotka UPS funguje normalné. Z4dné. Jednotka UPS chrani pfipojena zaiizeni.

Jednotka UPS nezajiSt'uje predpokladanou zaloZni dobu.

Baterie jednotky UPS je slaba kvili Baterii nabijte. Baterie vyzaduji dobiti po del$im vypadku napdjeni sité; jejich
nedavnému vypadku proudu nebo se jiz| zivotnost se zkracuje pfi Castém provozu nebo pfi provozu za zvySené teploty.
blizi ke konci své zivotnosti. Pokud se blizi konec zivotnosti baterie, zvazte jejich vyménu, i kdyz jesté nesviti
indikator vymeény baterie.

V jednotce UPS doslo k pretizeni. Zkontrolujte na displeji stav zatizeni jednotky UPS. Odpojte nedulezita zatizeni,
naptiklad tiskarny.

Diody LED rozhrani displeje postupné blikaji.

Jednotka UPS byla dalkové vypnuta Zadné. Zdroj UPS se automaticky restartuje, jakmile se obnovi privod stiidavého
pomoci softwaru nebo volitelné proudu.
ptidavné karty.

Sviti indikator LED chyby. Zdroj UPS zobrazuje chybovou zpravu a vydava neprerusovany zvukovy signal.

Byla zjiSténa vnitini chyba zdroje UPS.| Jednotku UPS nepouzivejte. Vypnéte ji a nechte okamzité opravit.

Ikona vymény baterie sviti a UPS vydava akusticky signal jednu minutu kazdych pét hodin.

Baterie je malo nabita. Dobijejte baterii po dobu alespoii 4 hodin. Poté proved'te autotest. Pokud se
dobitim baterie problém neodstrani, vyménte ji.

Ikona vymény baterie blika a UPS vydava akusticky signal kazdé 2 sekundy.

Vymeénéna baterie neni fadné pfipojena, Zajistéte, aby byl konektor baterie bezpené piipojen.

Zdroj UPS zobrazi zpravu o chybé elektroinstalace.

Je detekovano naptiklad chybéjici Pokud zdroj UPS signalizuje chybu zapojeni v mist€ instalace, musi

uzemnéni, prohozeni nulového a kvalifikovany elektrikaf prohlédnout elektrické rozvody v budove. (Plati pouze
fazového vodice a pietizeni nulového | pro 120V jednotky.)

obvodu.
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Omezena tovarni zaruka

Spolecnost Schneider Electric IT Corporation (SEIT) poskytuje na své vyrobky zaruku proti zdvadam na materialu
a provedeni po dobu tii (3) let od data zakoupeni vyrobku s vyjimkou baterii, na které¢ se poskytuje zaruka po dobu
dvou (2) let od data zakoupeni. Odpovédnost spole¢nosti SEIT v ramci této zaruky je omezena na opravu nebo
vymeénu vadnych vyrobki dle vlastniho uvazeni. Oprava nebo vyména vadného vyrobku nebo jeho dilu
neprodluzuje ptivodni zaru¢ni dobu.

Tato zaruka plati pouze pro ptivodniho kupujiciho, ktery musi vyrobek do 10 dnti od data zakoupeni nélezité
zaregistrovat. Produkty Ize registrovat online na webu warranty.apc.com.

Spolecnost SEIT neponese na zakladé této zaruky zadnou odpovédnost, pokud zkousky a Setfeni odhali, Ze idajna
vada produktu neexistuje nebo byla zptisobena koncovym uzivatelem nebo jakoukoli tfeti osobou v disledku
nespravného pouziti, nedbalosti, nespravné instalace, zkouSeni, obsluhy nebo pouziti produktu v rozporu

s doporucenimi nebo specifikacemi spolecnosti SEIT. Spole¢nost SEIT déle neni zodpovédna za zavady, které
vzniknou v disledku: 1) neopravnénych pokusii o opravu nebo upravu vyrobku, 2) nespravného nebo
nepiiméfeného elektrického napéti nebo pfipojeni, 3) nevhodnych provoznich podminek na misté, 4) vyssi moci, 5)
vystaveni ptisobeni vlivu zivll, nebo 6) kradeze. Spole¢nost SEIT neponese v ramci této zaruky zadnou
odpovédnost v piipadech, kdy dojde k tpravé, deformaci nebo odstranéni sériového Cisla.

KROME VYSE UVEDENYCH ZARUK NEEXISTUJI ZADNE ZARUKY, VYSLOVNE NEBO
PREDPOKLADANE, ZE ZAKONA NEBO JINAK, VZTAHUJICI SE NA PRODUKTY PRODANE,
OPRAVENE NEBO POSKYTNUTE PODLE TETO DOHODY NEBO V SOUVISLOSTI S TOUTO
DOHODOU.

SPOLECNOST SEIT ODMITA VESKERE PREDPOKLADANE ZARUKY OBCHODOVATELNOSTI,
USPOKOJENI A VHODNOSTI PRO KONKRETN{ UCEL.

VYSLOVNE ZARUKY SPOLECNOSTI SEIT NEBUDOU PRODLOUZENY, ZKRACENY ANI OVLIVNENY
A NEVZNIKNE ZADNA POVINNOST ANI ODPOVEDNOST NA ZAKLADE POSKYTNUTI
TECHNICKYCH NEBO JINYCH DOPORUCENI{ NEBO SLUZEB V SOUVISLOSTI S VYROBKY.

VYSE UVEDENE ZARUKY A NAPRAVNA OPATRENI JSOU VYLUCNE A NAHRAZUJI VESKERE JINE
ZARUKY A NAPRAVNA OPATRENI. VYSE UVEDENE ZARUKY PREDSTAVUIJI JEDINOU
ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI SEIT A VYHRADNI NAPRAVNE OPATRENI KUPUJICIHO ZA
JAKEKOLI PORUSENI TECHTO ZARUK. ZARUKY SPOLECNOSTI SEIT SE TYKAJ{ POUZE
PUVODNIHO KUPUJICIHO A NETYKAIJI SE ZADNYCH TRETICH STRAN.

SPOLECNOST SEIT, JEJI PREDSTAVITELE, REDITELE, POBOCKY ANI ZAMESTNANCI V ZADNEM
PRIPADE NEODPOVIDAJI ZA ZADNE NEPRIME, ZVLASTNI A NASLEDNE SKODY NEBO SKODY S
REPRESIVNI FUNKC{ VZNIKLE PRI POUZIVANI, SERVISU NEBO INSTALACI VYROBKU, AT UZ
TAKOVE SKODY VZNIKNOU ZE SMLUVNICH NEBO CIVILNICH DELIKTU, BEZ OHLEDU NA VINU,
NEDBALOST NEBO STRIKTNI ODPOVEDNOST NEBO NA TO, ZDA BYLA SPOLECNOST SEIT
PREDEM UPOZORNENA NA MOZNOST TAKOVYCH SKOD. SPOLECNOST SEIT NEODPOVIDA
ZEIMENA ZA JAKEKOLI NAKLADY, NAPRIKLAD USLE ZISKY NEBO PRIJMY (PRIME CI NEPRIME),
ZTRATU ZARIZEN{, NEMOZNOST POUZIVAT ZARI{ZENI, ZTRATU SOFTWARU, ZTRATU DAT,
NAKLADY ZA NAHRADY, NAROKY TRETICH STRAN ATD.

TATO OMEZENA ZARUKA NIJAK NEVYLUCUJE ANI NEOMEZUJE ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI
SEIT ZA SMRT NEBO ZRANEN{ OSOB VYPLYVAJICI Z JEJI NEDBALOSTI NEBO ZE ZKRESLEN{
SKUTECNOSTI DO TE MIRY, ABY MOHLA BYT VYLOUCENA NEBO OMEZENA PLATNYM
ZAKONEM.

Chcete-li objednat servis v ramci zaruky, musite si od oddéleni podpory zakaznikd vyzadat ¢islo RMA.
Zakaznikim je v zalezitostech zaru¢nich reklamaci k dispozici celosvétova sit’ podpory zakaznikl spolecnosti
SEIT na webové strance: www.ape.com. Zvolte svou zemi z rozbalovaci nabidky zemi. Oteviete kartu Podpora
kliknutim na odkaz v horni ¢asti webové stranky. Zobrazi se informace tykajici se podpory zékaznikt ve vasi
oblasti. Produkty se musi vracet s pfedplacenymi pfepravnimi poplatky, kratkym popisem problému a prodejni
stvrzenkou s vyznaenym datem a mistem zakoupeni.
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Preprava jednotky

Servis

1. Vypnéte a odpojte vSechna pfipojena zafizeni.
2. Odpojte jednotku od elektrické sité.

3.
4

. Rid'te se pokyny pro pepravu uvedenymi v této piirudce v kapitole Servis.

Odpojte v§echny vnitini i externi baterie (pokud jsou nainstalovany).

Pokud jednotka vyzaduje servisni prace, nevracejte ji prodejci. Postupujte timto zpisobem:

1.
2.

24

Prectéte si cast Odstrarnovani zavad v ptiruCce a ujistéte se, ze nejde o zadny z béznych problémd.

Pokud se vam nepodaii problém odstranit, obrat'te se na podporu pro zakazniky spole¢nosti APC na
webovych strankach www.apc.com.

a. Poznamenejte si ¢islo modelu, sériové ¢islo a datum zakoupeni. Model a sériové Cislo najdete na
zadnim panelu jednotky a u nékterych modeld je 1ze zobrazit i na rozhrani LCD.

b. Zavolejte na ¢islo podpory pro spole¢nosti APC a technik se pokusi vyiesit s vami problém po
telefonu. Jestlize to nebude mozné vystavi vam ¢islo RMA (opravnéni k vraceni materialu).

c. Je-li jednotka v zaruce, oprava nebo vymeéna je bezplatna.

d. Servisni postupy a postup vraceni materidlu se mohou v jednotlivych zemich lisit. Pokyny platné pro
prislusnou zemi naleznete na webovych strankach spole¢nosti APC.

Radné jednotku zabalte, aby se pii prepravé neposkodila. Pti baleni nikdy nepouZivejte pénové kulicky.
Zaruka se nevztahuje na poskozeni vznikla pfi preprave.

Pied odeslanim vzdy odpojte vSechny bateriové moduly v jednotce UPS nebo externi bateriovy zdroj.
Na vnéjsi stranu obalu napiste ¢islo RMA, které vam poskytl technik podpory zakazniki.

Odeslete jednotku s pfedplacenym posStovnym a pojisténim na adresu, kterou vam sdéli podpora
zakazniku.
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APC by Schneider Electric
Celosvétova podpora zakazniku

Bezplatnou podporu pro zékazniky pouzivajici tento nebo jakykoli jiny vyrobek spolecnosti APC by Schneider
Electric ziskate jednim z nasledujicich zpisobti:
* Na webovych strankach spoleénosti APC by Schneider Electric miZete najit dokumenty obsazené v
databazi znalosti spole¢nosti APC by Schneider Electric a odeslat své pozadavky na zakaznickou podporu.

— www.apc.com (Ustfedi spolecnosti)
Informace o podpofte pro zakazniky rovnéz ziskate po pripojeni na lokalizované webové stranky
spolec¢nosti APC by Schneider Electric pro pfislusné zemé.

— www.apc.com/support/
Globalni podpora vyhledavani v databazi znalosti spolecnosti APC by Schneider Electric a vyuzivani
systému elektronické podpory.

+ Stfedisko zakaznické podpory spole¢nosti APC by Schneider Electric miiZzete kontaktovat telefonicky nebo
prostiednictvim elektronické posty.

— Stiediska v jednotlivych zemich: kontaktni udaje najdete na adrese www.apc.com/support/contact.

— Informace o tom jak ziskat mistni zdkaznickou podporu vam sd€li zastupce nebo distributor
spole¢nosti APC by Schneider Electric, u néhoz jste vyrobek znacky APC by Schneider Electric
zakoupili.

’ ‘ Vybrané modely maji kvalifikaci ENERGY STAR®.
£ ’3 Dalsi informace o vasem konkrétnim modelu najdete na webu www.apc.com.

ENERGY STAR

© 2017 APC by Schneider Electric. Nazev APC, logo APC, Smart-UPS a SmartConnect jsou majetkem
spolecnost Schneider Electric Industries S.A.S., nebo jejich pfidruzenych spole¢nosti. VSechny ostatni
ochranné znamky jsou majetkem pfislusnych vlastnikd.
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