
 

 

 

 
 
 
 

Čistička vzduchu 
CAF-X50XPL 
 
 
Preštudujte si tento manuál 
Nájdete v ňom mnoho užitočných rád, 
ako sa má čistička vzduchu správne 
používať a udržovať. I pomerne 
skromná preventívna starostlivosť vám 
po celú dobu životnosti vašej čističky 
vzduchu môže ušetriť množstvo času  
a peňazí. 

 

MANUÁL 
VLASTNÍKA 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

Farba a obrázok výrobku sa môžu líšiť od skutočného výrobku. 

Union Distribution s.r.o.; Rosmarin Business Center; 
Dělnická 21312/, Praha 7; Česká republika 
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Pri prijatí čističky vzduchu Toshiba 
Spoločnosť Toshiba robí maximum pre to, aby zaistila 
bezpečné dodanie všetkých svojich výrobkov. Všetky 
dodávky výrobkov prejdú predtým, než opustia výrobný 
závod, dôkladnou kontrolou, sú starostlivo zabalené  
a dostanú certifikát kvality. Nepreberajte žiadny výrobok, pri 
ktorom sú zjavné známky straty alebo poškodenia tovaru  
a požiadajte pracovníka doručovacej spoločnosti, aby to 
poznamenal na prepravný doklad alebo účtenku. 

 

  
Pri otvorení škatule 
Pokiaľ sa na prvý pohľad zdá, že doručená zásielka je  
v dobrom stave, ale po otvorení škatule zistíte, že pri 
preprave došlo k nejakej strate alebo poškodeniu, informujte 
o tom okamžite servisné centrum spoločnosti Union 
Distribution s.r.o. 

 
  
O vašej príručke/návode na použitie 
Táto príručka je návodom na správne používanie  
a návodom na obsluhu vašej novej čističky vzduchu 
Toshiba. 
 
Táto príručka neobsahuje všetky postupy súvisiace so 
servisom produktu, ktoré sú vyžadované pre pokračujúce 
úspešné používanie tohto výrobku. Musia byť pravidelne 
využívané služby autorizovaného servisného pracovníka 
spoločnosti Toshiba. 
 
Výrobok používajte až potom, až si prečítate príručku 
dodanú s týmto výrobkom, a postupujte podľa pokynov na 
zaistenie osobnej bezpečnosti a správnej prevádzky. 
 
Spoločnosť Union Distribution s.r.o. nepreberá žiadnu 
zodpovednosť za inštaláciu vykonanú neoprávnenou 
osobou. 
 
Tento výrobok je potrebné inštalovať, prevádzkovať, 
kontrolovať a tiež jeho servisnú údržbu je nutné robiť  
v súlade so všetkými platnými normami. 
 
Používateľskú príručku si, prosím, starostlivo uschovajte pre 
prípadné budúce použitie. 

 

 
  

Kontrola pri prijatí 
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TECHNOLÓGIA TROJITÉHO ŠTÍTU S POUŽITÍM HEPA FILTRA 
Čističky vzduchu Toshiba unikátnym spôsobom kombinujú 3 rôzne filtračné vrstvy; predfilter, filter 
HEPA a aktívny uhlíkový filter na zaistenie maximálnej úrovne filtrácie až do posledného mikrónu. 

  

 

IONIZÁTOR 
Ionizátor uvoľňuje záporné ióny, ktoré eliminujú zápach, prach, dym a peľové častice, čo 
znamená, že budete dýchať svieži a zdravý vzduch, a tiež sa zlepší kvalita vzduchu pre ľudí 
trpiacich dýchacími ťažkosťami, alergiami, nakoľko znižuje obsah alergénov vo vzduchu. 

  

 

VYŠŠIA RÝCHLOSŤ DODÁVKY ČISTÉHO VZDUCHU (CADR) 
Čističky vzduchu Toshiba vykazujú vyšší CADR (300 m3/h**) než zariadenie ostatných výrobcov  
a dodávajú čistejší a čerstvejší vzduch do všetkých kútov vášho vnútorného prostredia. 
 

** Podrobnosti o modeli nájdete na webových stránkach 

  

 

ENERGETICKÁ ÚČINNOSŤ A NIŽŠIA HLUČNOSŤ 
Čističky vzduchu Toshiba vám poskytujú maximálny výkon pri minimálnej spotrebe energie (32 
W). Vďaka extrémne nízkej hlučnosti bude môcť vaša rodina nerušene spať. 

 
  

Najdôležitejšie vlastnosti 
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Opravy musia robiť odborníci. 
Žiadne opravy ani úpravy tohto stroja by nemali robiť neodborníci, ani opravári bez príslušného oprávnenia. 

 

Zariadenie nepoužívajte s mokrými rukami. 
Používanie spotrebiča s mokrými rukami môže viesť k úrazu elektrickým prúdom. 

 

Pri čistení spotrebič zastavte a potom ho vypnite z prúdu. 
Zabráňte náhodnému úrazu elektrickým prúdom v dôsledku úniku elektrického prúdu. 

 

Nevkladajte žiadne predmety do vstupu a výstupu vzduchu 
Vrtuľa umiestnená v zariadení sa otáča vysokou rýchlosťou, preto sa snažte zabrániť náhodnému zraneniu a poškodeniu 
stroja. 

 

Neklaďte čističku vzduchu na miesto, kde sa vyskytuje 
horľavý a zápalný vzduch. Nevystavujte ju dlhodobému vplyvu priameho slnečného žiarenia. 

 

Nepoužívajte spotrebič na vlhkých miestach a na miestach, kde môže ľahko dochádzať ku 
kontaktu s vodou, ako sú napríklad kúpeľne. 
Zamedzte úrazu elektrickým prúdom. 

 
  

Pokyny pred použitím 

Pokiaľ je zásuvka použitá na 
napájanie spotrebiča zle 
pripojená, tak sa zástrčka 
spotrebiča zahrieva. Preto je 
nutné, aby ste spotrebič zapojili 
do riadne pripojenej zásuvky. 
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Bez oprávnenia nevymieňajte napájacie káble. 
Pokiaľ dôjde k prerušeniu elektrického vedenia, požiadajte o pomoc s údržbou miestnu servisnú sieť. 

 

Nikdy neumiestňujte tento spotrebič na naklonené povrchy. 
Pokiaľ zariadenie spadne, môže dôjsť k poškodeniu jeho základnej konštrukcie alebo vnútorných súčastí. 

 

Nepoužívajte tento stroj v prostredí, kde sa vyskytuje olej a dym, ako sú napríklad 
kuchyne. 
Mohlo by dôjsť k poškodeniu zariadenia. 

 

Zariadenie nepoužívajte vo vonkajších priestoroch. 

 
 
Bezpečné umiestnenie 
 
Prečítajte si nasledujúce metódy s ohľadom na správne umiestnenie, čím zabránite poruchám procesu 
používania. 
 

    

 

1. Zariadenie musí byť 
umiestnené vo 
vzdialenosti najmenej 1 
meter od televízorov, 
rádií a ďalších zariadení. 

 

2. Udržujte tento 
spotrebič vo vzdialenosti 
najmenej 30 cm od 
všetkých stien. 

    

 

3. Umiestnite zariadenie 
na také miesto, kde bude 
ľahko prebiehať 
cirkulácia vzduchu. 

 

4. Toto zariadenie sa 
nesmie umiestňovať do 
blízkosti záclon. 

    
 
 
  

Pokyny pred použitím 



 

 
 

 

 7 

 

 

 
 
 
Tipy: Pri inštalácii filtra najprv vypnite napájanie, uistite sa, že je správne namontovaný filter a zadná strana. Najskôr zložte 
baliace vrecká komponentov filtrov. 
 
 
1. Zložte zadný kryt 2. Odstráňte súčasti filtra 
  

  
Uchopte držadlo zadného krytu, vytiahnite držadlo smerom 
nahor, potom môžete zadný kryt zložiť. 

Pridržte obe strany komponentu filtra oboma rukami  
a potom ich vyberte. 

 
3. Inštalácia súčastí filtra 
 
Zložte obalové vrecia alebo 
komponenty filtra 

 

Nainštalujte súčasti filtra podľa 
smeru šípky na hornej strane filtra. 

 
4. Namontujte zadný kryt 
 

 

Vložte spony 
zadného krytu do 
štrbiny spodnej 
časti stroja. 

Zatlačte rukami 
pravú a ľavú stranu 
stroja rukami a do 
stroja vložte 4 
spony. 

Zatlačte rukou na 
spodok stroja 
rukami a do stroja 
vložte 4 spony. 

Dokončite 
inštaláciu zadného 
krytu. 

 
  

Pokyny pred použitím 
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2. Po dosiahnutí požadovanej citlivosti tlačidlo uvoľnite. 
 
Poznámka: 
1. „Veľká, stredná a malá“ intenzita citlivosti na zápach následne zodpovedajú „vysokému, strednému a nízkemu“ 

ukazovateli rýchlosti vzduchu. 
2. Po prvom použití a opätovnom pripojení napájacieho kábla je východiskový stav výrobku Stredný“. 
3. Spotrebitelia môžu upraviť citlivosť podľa skutočnej situácie. 
 
7. Rýchlosť 
 

Východiskový je nízky vietor, ktorý možno zodpovedajúcim spôsobom prepínať podľa počtu stlačení. 
 

Počet stlačení Stav vetra 

Stlačte raz, dvakrát alebo trikrát Respektíve stredný, vysoký a tlmený vietor 

Stlačte štyrikrát Nízky 

 
Tipy: Nízky a stredný vietor sú vhodné pre bežné prípady; pri zavádzaní odporúčame používať silný vietor, inak sa 
kvalita vnútorného vzduchu výrazne zníži. 

 
8. Indikátor kvality vzduchu 
 

„Zápachový senzor“ v zariadení deteguje znečisťujúce látky vo vzduchu a upozorňuje na ne prostredníctvom 
indikátora. 
Zelené svetlo-DOBRÉ  Oranžové svetlo-NORMÁLNE  Červená-ZLÉ 
Poznámka: Po zapnutí sa musí prvé 3 minúty senzor zahrievať, zariadenie nedokáže za tri minúty zistiť kvalitu 
vzduchu, ale po uplynutí troch minút zahrievania vstúpi do skutočného testovacieho stavu a výsledky testu sú iba 
informatívne. 
Tipy: Zariadenie používa senzor zápachu, ktorý je citlivý na vodík, oxid uhoľnatý, metán, rôzne zápachy, etylalkohol 
atď., ale nie je citlivý na formaldehydový plyn atď., nepodporuje detekciu prachu, peľu a iných častíc, ale neovplyvňuje 
čistiaci účinok vyššie uvedených znečisťujúcich látok. 

 
9. Tipy: 
 

V pracovnom procese, v prípade vypnutia napájania, zostane zariadenie pred výpadkom napájania pri budúcom 
spustení automaticky v prevádzkovom režime; v prípade neočakávaného výpadku napájania sa zariadenie pri 
budúcom spustení vráti do východiskového stavu. 

 
  

Prevádzka (model – CAF-X50XPL) 
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Zoznámte sa so svojou čističkou vzduchu (model – CAF-X50XPL) 
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Pokiaľ nebudete čističku vzduchu dlhšiu dobu používať, tak by ste kvôli jej praktickému uloženiu mali zabaliť 
napájací kábel 
 

Poznámka: Pri inštalácii sa riaďte skutočnou situáciou; obrázky a ilustrácie sú iba informatívne. 

 
 

 
 
 
  

Zoznámte sa so svojou čističkou vzduchu (model – CAF-X50XPL) 

Ovládací panel 

Filter s 
aktivovaným 
uhlíkom 

Výstup vzduchu 

Rukoväť 

prachový senzor 

Senzor 
zápachu 

zadný 
kryt 

Vstup vzduchu 

Baliaci stĺpik 
napájacieho 
kábla 

Indikátor kvality vzduchu 
zelené, oranžové a červené svetlo pre 
kvalitu vzduchu 

Svetelný 
senzor 

Kontrolka 
blokovania 

Čistenie filtrového 
svetla 

Vypínač 

Kláves čistenia 

Kláves 
časovača 

Iónový 
kľúč 
Kláves 
spánku 

Auto kľúč 

Kláves zámky (kláves čistenia + kláves 
časovača) 
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1 
Príprava 

 
Zapojiť 

 

Tipy: Nedotýkajte sa zástrčky mokrými rukami, aby nedošlo k úrazu 
elektrickým prúdom; 
Pred presunutím/sťahovaním zariadenia odpojte napájací kábel. 

    

2 
Zapnutie 

 

 

 

 Stlačte tlačidlo 
„ZAPNUTIE“, potom 
zapnite čistenie 

Stlačte znovu kláves,  
a potom vypnite.  

    

3 
Spínač 
čistenia 

 

 

 Turbo 

 Vysoký 

 Stredný 

 Nízky 

 Stlačte kláves 
„VENTILÁTOR“ 

Vyberte si možnosti silné, 
vysoké, stredné a nízke 

  
Tipy: Možnosti nízke a stredné sa používajú normálne, zatiaľ čo možnosti vysoké a silné sa 
odporúčajú používať na začiatku zapnutia alebo keď je kvalita vzduchu zlá. 

  

4 
Automatický 
režim 

V automatickom režime čistička vzduchu upravuje čistenie automaticky podľa dát (prach, zápach) 
zo senzorov. Automaticky upravuje čistenie a jas kontrolky podľa dát z prostredia svetelného 
senzoru. Pokiaľ je prostredie tmavé, automaticky sa prepne do režimu spánku. 

 

 

 

 
 Stlačením tlačidla 

„AUTO“, prepnete 
na automatický 
režim 

Opätovným stlačením 
klávesu, potom režim 
vypnete. 

 
  

Prevádzka (model – CAF-X50XPL) 
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5 
Nastavenie 
časovača 

 

 

 8H 

 4H 

 2H 

 1H 

 Stlačením tlačidla „ČASOVAČ“ sa časovač nastaví na 1 hodinu, 2 hodiny, 4 hodiny, 8 hodín a 
vypnuté 

  

6 
Iónová 
funkcia 

 

 

 

 Stlačením tlačidla 
„ION“ zapnete iónovú 
funkciu 

Opakovaným stlačením 
klávesu funkciu zrušíte.  

    

7 
Funkcia 
čistenia filtra 

Keď sa svetlo čistenia filtra rozsvieti (Filter), pripomenie vám, že je potrebné vyčistiť filtre. Po 
vyčistení stlačte tlačidlo „ION“ na 3 sekundy a časovač sa od začiatku resetuje. 

 

 

+ 

 
    

8 
Režim spánku  

V režime spánku sa svetlo režimu spánku prepne na tmavé, zatiaľ čo ostatné svetlá zhasnú  
a čistenie sa zníži na nízku úroveň. 

 

 

 
 Stlačte tlačidlo „SPAŤ“ 

a zapnite režim 
spánku. 

Opätovným stlačením 
klávesu zapnete režim 
spánku. 

 

  
 Tipy: V režime spánku prepnite do normálneho prevádzkového stavu stlačením ľubovoľného 

klávesu; pokiaľ sa nič nedeje, tak stlačte tlačidlá pre zodpovedajúce funkcie, čím opäť urobíte 
prepnutie do režimu spánku. 

 
  

Prevádzka (model – CAF-W50XIN) 
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9 
Funkcia zámky 

 

Zámka 

 

 
 Stlačte „VENTILÁTOR“ a 

„ČASOVAČ“  súčasne na dobu 
jednej sekundy a potom zapnite 
funkciu zámky. Pokiaľ stlačíte iný 
kláves, zariadenie nebude 
reagovať. 

 Opätovným stlačením tlačidla funkciu zámky 
vypnete. 

    

10 
Funkcia 
svetelného 
senzora 

V automatickom režime sú stroje v tmavom prostredí, prepínajú sa automaticky do režimu spánku 
Podľa svetelných senzorov sa prostredie senzorov stmaví. 

    

11 
Funkcia 
ukazovateľa 
kvality 
ovzdušia 

Čističky snímajú častice vo vzduchu pomocou „prachových senzorov“ a pachy vnímajú pomocou 
“senzora zápachu “. Kontrolka kvality ovzdušia označuje komplexnú kvalitu vzduchu. 
 

Kvalita vzduchu 
Farebná kontrolka kvality 
vzduchu 

Úroveň kvality vzduchu 

DOBRÁ Modrá PM2.5≤70 

NORMAL ORANŽOVÁ 70<PM2.5≤120 

ZLÁ ČERVENÁ PM2.5>120 

 
Tipy: Potom, čo sa čistička zapne, je potrebné senzory predhriať tri minúty. Po predhriatí sa 
automaticky prepne do normálneho stavu. 

 
  
POZNÁMKA: Všetky obrázky v príručke slúžia iba na vysvetlenie. Vaše zariadenie sa môže mierne líšiť. Dôležitý je 

skutočný tvar plášťa. 
Konštrukcia a technické údaje sa môžu meniť bez predchádzajúceho upozornenia s cieľom vylepšiť 
výrobok. 

  
 
  

Prevádzka (model – CAF-W50XIN) 
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Čistenie telesa zariadenia: 
 

 
 
Telo zariadenia, prívod a odvod vzduchu čistite mäkkou, čistou a suchou handričkou. 
 

Čistenie súčastí filtra: 
 
Po zapnutí čistiaceho filtra vyčistite komponenty filtra. 
 

 
Zložte zadný kryt  Odstráňte súčasti filtra Filter HEPA 

čistite pomocou 
čistiacich 
prostriedkov 
alebo kief. 

 Reset 

 
 
Tipy: 
 Zložený filter nečistite vodou. 
 Odporúčame vyčistiť filter malými mäkkými kefkami alebo čistiacimi prostriedkami pre domácnosť. 
 Pri čistení filtrov je nutné čistiť iba vstupnú stranu vzduchu, ale nie zadnú stranu (okrem rámov filtra). 
 Pri čistení kefou čistite naprieč a vyhnite sa zvislému čisteniu, aby ste predišli poškodeniu filtrov. 
 Pri čistení čistiacimi prostriedkami udržujte sacie otvory vo vzdialenosti 5 až 10 mm od povrchov filtrov, aby nedošlo  

k poškodeniu filtrov. 
 Pokiaľ sa prostredie vyznačuje vysokou vlhkosťou, je normálne, že filter vydáva mierny zápach, preto sa 

odporúča filter pravidelne vyberať a nechať ho vyschnúť na slnku. 
 
 
  

Údržba 

Filter 
HEPA 

čističe 
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Výmena súčastí filtra: 
 
Pokiaľ sú komponenty filtra poškodené alebo v prípade zlého filtračného efektu, odporúčame vymeniť súčasti filtra. 
 

 
Odstráňte súčasti filtra Vymeňte nové súčasti filtra Reset 
 
 
Tipy: Na obnovenie, prosím, vyberte zodpovedajúce filtre tohto modelu. Na zakúpenie od predajcov. 
 
 

Čistenie prachového senzoru: 
 

 

Objektív, prívod a odvod vzduchu čistite 
vlhkými bavlnenými tampónmi a zvyšky 
vody na prachovom senzore otrite suchými 
bavlnenými tampónmi. 

 
 
Tipy: Čistenie robte každé 2 mesiace, čím zaistíte normálny účinok prachového senzora. 
 
  

Údržba 
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Táto časť zahŕňa najčastejšie problémy, s ktorými sa môžete pri zariadení stretnúť. Pokiaľ sa vám nepodarí problém 
vyriešiť pomocou nižšie uvedených informácií, obráťte sa na stredisko starostlivosti o zákazníkov Toshiba 
 
 

Problém Možné riešenie 

Zariadenie nepracuje, 
napriek tomu, že je 
zapojené. 

Na obrazovke sa zobrazuje kód výmeny filtra, ale doteraz ste príslušný filter 
nevymenili. Pokiaľ budete naďalej používať filter po dátume spotreby, zariadenie sa 
uzamkne. V takom prípade vymeňte filter a resetujte počítadlo životnosti filtra. 

Zariadenie nepracuje, i keď je 
zapnuté. 

Kód výmeny filtra je stále zobrazený, ale doteraz ste príslušný filter nevymenili  
a zariadenie je teraz zablokované. V takom prípade vymeňte filter a resetujte počítadlo 
životnosti filtra. 

Spotrebič sa náhodne 
vypína. 

Po obnovení napájania sa zariadenie automaticky reštartuje a prejde do 
predchádzajúceho režimu. 

Prúd vzduchu, ktorý vychádza 
z výstupu vzduchu, je výrazne 
slabší než predtým. 

Predfilter je znečistený. Vyčistite predfilter 

Kvalita vzduchu sa 
nezlepšuje, napriek tomu, 
že je zariadenie v prevádzke 
dlho. 

Do zariadenia nebol vložený niektorý filter. Uistite sa, že sú všetky filtre správne 
nainštalované v nasledujúcom poradí, počínajúc filtrom, ktorý je umiestnený najviac vo 
vnútri: 

Senzor kvality vzduchu je mokrý. Hladina vlhkosti v miestnosti je vysoká a spôsobuje 
kondenzáciu. Uistite sa, že je snímač kvality vzduchu čistý a suchý. 
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Problém Možné riešenie 

Farba svetla kvality vzduchu 
zostáva vždy rovnaká. 

Senzor kvality vzduchu je znečistený. Vyčistite snímač kvality vzduchu 

Zariadenie vydáva zvláštny 
zápach. 

Pri prvom použití spotrebiča sa môže objaviť plastický zápach. To je normálne. Pokiaľ 
je však zariadenie cítiť spáleninou, obráťte sa na predajcu Toshiba alebo na 
autorizované servisné stredisko Toshiba. Zariadenie môže vydávať a tiež spôsobiť 
nepríjemný zápach, pokiaľ je znečistený filter. V takom prípade vyčistite alebo vymeňte 
príslušný filter. 

Zariadenie je nadmerne 
hlučné. 

Pokiaľ je zariadenie príliš hlasité, môžete zmeniť rýchlosť ventilátora na nižšiu rýchlosť 
ventilátora. Pokiaľ zariadenie používate cez noc v spálni, zvoľte režim spánku. 

 
 
  

Riešenie problémov 
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SPRÁVNA LIKVIDÁCIA A/ALEBO RECYKLÁCIA ČISTIČKY VZDUCHU 
 
Podľa pravidiel spracovania elektronického odpadu (správa a manipulácia) 2011 (ďalej len „Pravidlá 
spracovania E-odpadu“) je povinnosťou všetkých spotrebiteľov, vrátane kupujúceho tejto čističky vzduchu, 
riadne recyklovať a likvidovať všetky elektrické a elektronické zariadenia prostredníctvom autorizovaných 
spoločností, ktoré sa zaoberajú recykláciou. E-Odpad je definovaný ako „odpad z elektrických a elektronických 
zariadení, celých alebo ich časti, alebo nepodarky z výrobného a servisného procesu, ktoré sú určené na 
likvidáciu“. E-Odpad obsahuje rôzne nebezpečné materiály, ako je olovo, ortuť, kadmium, šesťmocný chróm, 
polybrómované bifenyly a polybrómované difenylyétery. Nesprávna manipulácia a likvidácia elektronického 
odpadu preto uvoľňuje tento nebezpečný materiál do životného prostredia a spôsobuje znečistenie, 
kontamináciu pôdy a vody a rôzne zdravotné riziká. Hoci vami zakúpený výrobok neobsahuje žiadny 
nebezpečný materiál nad rámec predpísaného limitu podľa pravidiel pre elektronický odpad, je nevyhnutné, aby 
sa s ním zaobchádzalo s maximálnou opatrnosťou a v súlade s pokynmi uvedenými v tejto príručke, vrátane 
nasledujúcich správnych a nesprávnych postupov. 
 

Správne postupy Nesprávne postupy 

Odovzdajte E-odpad spoločnosti/autorizovanému 
recyklačnému podniku 

Nikdy neodovzdávajte elektronický odpad žiadnym 
neoprávneným agentúram, predajcom 
šrotu/predajcom použitého tovaru. 

E-Odpad nikdy nevyhadzujte do domáceho 
odpadkového koša. 

Nikdy nevyhadzujte E-odpad do koša ako súčasť 
domáceho odpadu. 

Potom, čo sa výrobok stane 
nefunkčným/neopraviteľným, uchovávajte ho na 
izolovanom mieste, aby nedošlo k jeho náhodnému 
poškodeniu. 

Nikdy neponechávajte E-odpad na otvorenom  
a exponovanom mieste, na ktoré má prístup 
ktokoľvek. 

Výrobok nesmie otvárať samotný používateľ, ale iba 
autorizovaní servisní pracovníci. 

Elektronický odpad nikdy sami neotvárajte, ani 
nerozoberajte. 

 

Nasledujúce označenie/symbol na výrobku alebo škatuľke znamená, že výrobok a jeho 
príslušenstvo/časti (napr. diaľkový ovládač, batérie, náhradné diely atď.) by nemali byť 
po skončení ich životnosti likvidované spoločne s iným domovým odpadom. Oddeľte 
tieto predmety od ostatných druhov odpadu a recyklujte ich zodpovedne tak, aby bola 
zaistená ochrana životného prostredia a všeobecná bezpečnosť a blaho. 

 
 
 
  

Pokyny na nakladanie s elektronickým odpadom 
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Union Distribution s.r.o. (ďalej len „spoločnosť“), týmto zaručuje pôvodnému domácemu kupujúcemu (ďalej 
len „kupujúci“) výrobku (ako je podrobne uvedené v záručnej registračnej karte a ďalej len „uvedené 
zariadenie"), že uvedené zariadenie je bez chýb materiálu a spracovania za normálneho použitia a servisu a za 
špecifikovaných podmienok napätia, a že počas obdobia dvadsiatich štyroch (24) mesiacov počínajúc dňom 
faktúry ("Záručná lehota "), ako je uvedené v záručnej registračnej karte, sa spoločnosť zaväzuje na základe 
vlastného uváženia a bezplatne opraviť alebo vymeniť akúkoľvek súčasť alebo súčasti uvedeného zariadenia, 
ktoré sa ukážu ako chybné z hľadiska materiálu alebo prevedenia. 
 
Vylúčenie záruky: 
 
Táto záruka sa nevzťahuje na: 

a. hluk alebo vibrácie, ktoré sú považované za normálne pre chod výrobku, ako je varovné pípnutie a zvuk 
odpadových vôd, 

b. normálnu údržbu, ktorá je odporúčaná v používateľskej príručke, 

c. odstránenie cudzorodých predmetov/látok zo stroja, vrátane čerpadla a akejkoľvek súpravy filtrov, 

d. výmenu poistiek alebo opravu domového zapojenia alebo opravy domovej inštalácie, 

e. akýkoľvek druh náteru, pokovovanie vrátane hrdzavenia atď. alebo ich chyby, 

f. spotrebné súčasti, ako sú filtre a plastové diely. 
 
Záručné podmienky 

1. Kupujúci je povinný neodkladne informovať spoločnosť o zistených chybách a umožniť spoločnosti alebo 
jej riadne povereným zástupcom kontrolu, testovanie a vykonanie nevyhnutných opráv. 

2. V dobe opravy/servisu je kupujúci povinný predložiť originál faktúry autorizovaným servisným pracovníkom 
spoločnosti. Pokiaľ tak kupujúci neučiní, musia byť všetky opravy a servis vykonané za poplatok. 

3. Záruka je platná iba po dobu záručnej lehoty bez ohľadu na to, či uvedené zariadenie bolo alebo nebolo  
z akéhokoľvek dôvodu používané. 

 
  

Záručné podmienky výrobku 
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4. Záručná lehota zahŕňa čas potrebný na opravy, výmeny, testovanie zariadenia, technické poruchy, dobu 

prepravy atď. 

5. Záručná doba nesmie byť predĺžená, obnovená ani inak ovplyvnená následným ďalším predajom, opravou 
alebo výmenou uvedeného zariadenia. Diely uvedeného zariadenia vymenené alebo opravené v súlade  
s podmienkami tejto záruky sú poskytované iba na zvyšné obdobie pôvodnej záručnej lehoty. 

6. Za účasť na akomkoľvek servisnom zásahu v rámci tejto záruky nad rámec všeobecných limitov v mieste, 
kde sídli autorizovaný zástupca/predajca (miesto mimo stanicu), hradí všetky cestovné náklady a ďalšie 
vedľajšie výdaje, ktoré čas od času vznikajú v súvislosti s návštevou servisného personálu, technikov atď., 
kupujúci a tieto čiastky sú splatné vopred. Okrem toho všetky náklady, ktoré vzniknú oprávnenému 
zástupcovi/predajcovi pri odvoze zariadenia alebo akejkoľvek jeho časti z takých miest mimo stanicu kvôli 
oprave a jej návratu na pôvodné miesto, hradí výhradne kupujúci. 

7. I keď autorizovaní predajcovia/spoločnosť vynaložia všetko úsilie na vykonanie opravy a/alebo pokiaľ diel 
nie je opraviteľný hneď ako dôjde k prijatiu reklamácie, s ohľadom na výmenu dielov v rámci tejto záruky, je 
výslovne stanovené, že autorizovaný predajca/spoločnosť nebude povinný tak učiniť v stanovenej lehote. 

8. Je úplne na uvážení spoločnosti 

(a) či vykoná opravu alebo výmenu dielov, nech už na mieste inštalácie alebo v servisnom stredisku, 

(b) či sa rozhodne nahradiť chybné časti funkčne ekvivalentnými dielmi, ktoré sa môžu líšiť od pôvodne 
namontovaných, 

(c) či si ponechá akékoľvek všetky chybné súčasti alebo komponenty vymenené v rámci tejto záruky. 

9. Obmedzenie záruky: 

Záruka sa nevzťahuje na žiadny z nasledujúcich prípadov – 

a. Chyby vzniknuté v dôsledku toho, že kupujúci nedodržal pokyny uvedené v používateľskej príručke na 
inštaláciu, údržbu, čistenie alebo prevádzku uvedeného zariadenia. 

b. Uvedené zariadenie je obsluhované, opravované, inštalované, demontované, znovu nainštalované alebo 
inak upravované inou osobou, než je oprávnený zástupca/predajca spoločnosti. 

c. Akékoľvek poškodenie/chyba spôsobená nehodou, sabotážou, neoprávnenou manipuláciou, nesprávnym 
zaobchádzaním alebo ošetrením, nedbalosťou, nehodou, požiarom, záplavou, zemetrasením alebo 
akýmkoľvek zásahom vyššej moci alebo vplyvom korózie na originálne armatúry, ventily atď. 

d. Uvedené zariadenie sa používa na iný účel než na domáce použitie kupujúceho. 

e. Akékoľvek poškodenie spôsobené prepätím a poklesom napätia, nesprávnym elektrickým obvodom mimo 
zariadenie alebo chybným elektrickým napájaním. 

f. Pokiaľ uvedenú jednotku alebo jej časti poškodí hmyz, krysy, škodcovia alebo iné vonkajšie faktory, ako je 
oheň, povodeň, zemetrasenie, blesk a/alebo akýkoľvek zásah vyššej moci/prírodnej pohromy. 

 
  

Záručné podmienky výrobku 
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g. Akákoľvek chyba v dôsledku nahradenia originálnych dielov neoriginálnymi dielmi. 

h. Poškodenie uvedenej jednotky v dôsledku použitia akéhokoľvek pomocného zariadenia, ktoré nie je 
overené alebo odporúčané spoločnosťou. 

i. Sériové číslo na zariadení alebo akejkoľvek jeho súčasti je z akéhokoľvek dôvodu poškodené, zničené, 
pozmenené, upravené, odstránené alebo s ním bolo inak manipulované. 

j. Pokiaľ je obsah železa vysoký (viac než 0,3 ppm). 

10. Spoločnosť v žiadnom prípade nezodpovedá za žiadne nepriame, náhodné alebo následné straty alebo 
škody vzniknuté uvedenému kupujúcemu a/alebo jeho majetku alebo akejkoľvek inej tretej strane  
v dôsledku použitia alebo nemožnosti použiť uvedenú jednotku. 

11. Spoločnosť nezodpovedá za akúkoľvek stratu, poškodenie, omeškanie v opravách a výmenu dielov  
v dôsledku faktorov, ktoré sú mimo primeranú kontrolu spoločnosti. 

12. Všetky nároky v rámci tejto záruky sa obmedzujú iba na opravu alebo výmenu chybných súčastí. 
Zodpovednosť spoločnosti v rámci tejto záruky v žiadnom prípade nepresiahne cenu zaplatenú kupujúcim 
za uvedené zariadenie. 

13. Žiadny zo zamestnancov a/alebo predajcov spoločnosti nemá oprávnenie meniť podmienky tejto záruky. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

TÁTO ZÁRUKA JE NEPRENOSNÁ A 
VZŤAHUJE SA IBA NA PÔVODNÉHO KUPUJÚCEHO. 

 
VYPLŇTE TENTO ZÁZNAM A ULOŽTE HO SPOLU S NÁKUPNÝM 
DOKLADOM NA BEZPEČNÉ MIESTO, KTORÉ BUDETE MUSIEŤ 

PRIPRAVIŤ. 
 

POKIAĽ BUDETE POŽADOVAŤ SERVIS PODĽA PODMIENOK TEJTO 
ZÁRUKY, OBRÁŤTE SA NA NÁS 
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