VISSZAKULDES ES CSERE KIZAROLAG a rosefieldwatches.com oldalon tértént vasarlds esetén.

A vasarld a rosefieldwatches.com weboldalon tértént vasarlast kdvet6 14 napon beliil az elallas
okanak megadasa nélkil eldllhat a vasarlastdl. Azonban a terméket koteles eredeti allapotaban
visszajuttatni az eladé szamara.

T4jékoztatjuk, hogy amennyiben eltavolitja a védéfoliakat stb., elvesziti a cserére, ill. a vételar
visszafizetésre vald jogosultsagot, kivételt képez a hibas termék visszakiildése, ennek részleteit a
weboldalon taldlja: www.rosefieldwatches.com/terms-n-conditions

A termék visszakilldéséhez szlikséges nyomtatvanyt az aldbbi oldalrdl toltheti le:
www.rosefieldwatches.com/shipping-returns

JOTALLAS ES GARANCIALIS SZOLGALTATAS
Ko6szonjuk, hogy ROSEFIELD markaju terméket valasztott.

A gyartd a vasarlas napjatol szamitva két év jotallast vallal a termékre, igy biztositja, hogy a
megvasarolt termék megfelel az elGirasoknak hasznalat, tartdssag és megbizhatdsag tekintetében.

A jotéllast gyartasi és anyaghibdk esetén lehet érvényesiteni. A j6tallas nem terjed ki az alabbiakra:

- nem rendeltetésszer(i hasznalat esetén, mint pl. karcolas, (ités, razkodas, esés

- olyan sériilés esetén, amelyet harmadik fél idézett els javitas vagy atalakitas soran a
ROSEFIELD el6zetes hozzajaruldsa nélkil

- viz vagy t(z altal okozott karosodas esetén (minden kardra 3 ATM vizalldssaggal rendelkezik,
azaz froccsend viznek ellenall, pl. kézmosaskor, de nem hasznalhatdak zuhanyozas kézben
vagy Uszashoz/mertléshez)

- normal viseletb6l adddo elhasznalédas esetén (kisebb értékcsokkenés)

- karcolas a tokon és/vagy az oldalan, elszinez&dés és kisebb repedések a szijon, karcolasok, a
b6r megpuhulasa, stb.)

- elemcsere esetén, beleértve a garancialis id6 alatt torténd elemcserét

Ha olyan ROSEFIELD 6rat vasarolt, amely hibas, kérjlik, hogy kiildje el az 6rat a vasarlast igazold
dokumentumokkal (szamla, blokk) és az eredetiséget igazold tanusitvannyal egyitt annak az
eladdnak, ahol a terméket vasarolta.

- atorvény értelmében 30 (harminc) nap all rendelkezésre a panasz kivizsgalasara
- tovabbi kérdés esetén kérjiik, hogy lIépjen kapcsolatba a keresked6vel vagy az aldbbi
markaképviselettel:

A Cseh Koztarsasagban az aldbbi markaképviselet jar el az ligyben:

CLA Distribution, s.r.o.
Kolinska 1722/16
130 00 Praha 3
Email: Ipatakova@cladistribution.com
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