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Repasované iPhony – Používateľská príručka 

Čaká na vás nerozbalená krabička s vaším repasovaným iPhonom a vy sa ju bojíte otvoriť, 
pretože si nie ste istí, ako na to? Napríklad preto, že ide o vaše prvé zariadenie  
s vykúsnutým jablkom v znaku? Nie je dôvod zúfať. S našim návodom, ktorý vás prevedie 
prvými krôčikmi s vašim novým iPhonom, na tom nebude nič zložité. 
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Informácie o výrobcovi 

Výrobcom zariadenia je spoločnosť Apple Inc. so sídlom v Spojených štátoch amerických. 

Vyhlásenie o zhode so smernicami EÚ 

Spoločnosť Apple Inc. týmto prehlasuje, že toto bezdrôtové zariadenie je v zhode s 
požiadavkami smernice 2014/53/EU. 

Kópia prehlásenia o zhode so smernicami EÚ je k dispozícii na stránke Declarations of 
Conformity. 

Zástupcom spoločnosti Apple pre EÚ je spoločnosť Apple Distribution International Ltd., 
Hollyhill Industrial Estate, Cork, Írsko. 

  

Obmedzenie použitia 

Prevádzka tohto zariadenia v pásme 5 150 až 5 350 MHz je prípustná len v interiéri. Toto 
obmedzenie platí v týchto krajinách: AT, BE, BG, CH, CY, CZ, DE, DK, EE, EL, ES, FI, FR, 
HR, HU, IE, IS, IT, LI, LT, LU, LV , MT, NL, NO, PL, PT, RO, SE, SI, SK, TR, UK. 
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Vyhlásenie o zhode k jednotlivým modelom nájdete na webovej adrese 

https://www.apple.com/euro/compliance/. 

Zásady bezpečnosti 

Aby vám váš iPhone dobre slúžil a prinášal len radosť, je potreba dodržiavať niektoré 
bezpečnostné opatrenia.  

 iPhone je elektronické zariadenie vyrobené z kovu, skla a plastov a má citlivé 
elektronické súčiastky. Z toho dôvodu je potrebné na jeho používanie pristupovať 
šetrne a vyhnúť sa jeho poškodeniu. Mohlo by to mať vplyv ako na funkčnosť, tak na 
vašu bezpečnosť pri používaní. 

 iPhone nie je hračka, nie je určený pre deti a zvieratá. Je vyrobený z drobných častí, 
pri ktorých za určitých okolností hrozí ich prehltnutie alebo vdýchnutie. 

 iPhone nevystavujte nárazom, pádom a vibráciám. 
 Pri vystavení iPhonu ohňu, vode, pôsobeniu kyseliny, jeho prerazeniu či deformácii 

môže dôjsť k jeho poškodeniu alebo poškodeniu jeho batérie. 
 Pokiaľ máte podozrenie, že je váš iPhone poškodený, prestaňte ho používať – môže 

dochádzať k prehrievaniu a prípadnému zraneniu. Rovnako tak nepoužívajte iPhone 
s prasknutým displejom.  

 iPhone sami nerozoberajte ani neopravujte. Ak dôjde k poškodeniu alebo prístroj 
nefunguje správne, zverte jeho kontrolu autorizovanému servisu. 

 Batériu v telefóne sami nevymieňajte. Tento úkon opäť zverte iba autorizovanému 
servisu. 

 Za určitých okolností vás môže iPhone rozptyľovať. Nepoužívajte ho preto pri 
činnostiach, ktoré vyžadujú vyššie sústredenie (riadenie auta a strojov a pod.). To isté 
platí aj pri používaní periférií, ako sú slúchadlá. 

 Pri dlhodobom opakovaní určitých pohybov (pohyb prstom po obrazovke, písanie, 
hranie hier a pod.) či pri dlhodobom používaní iPhonu môžete pociťovať nepríjemné 
zdravotné ťažkosti, ako je bolesť kĺbov, hlavy, chrbta, mravčenie v rukách a pod. Ak 
pociťujete akýkoľvek pocit nepohodlia, prestaňte iPhone užívať. 

 Vysoká hlasitosť pri počúvaní zvuku môže viesť k poškodeniu sluchu. Hlučné okolie 
alebo dlhšie počúvanie pri zvýšenej hlasitosti môžu vyvolať dojem, že zvuk je tichší 
než v skutočnosti. Pred nasadením slúchadiel do ucha vždy skontrolujte úroveň 
hlasitosti.  

 Na nabíjanie iPhonu používajte vždy iba káble a zariadenia, ktoré nesú jasnú 
certifikáciu „Made for iPhone“. Pri použití neautorizovaného príslušenstva môže dôjsť 
k poškodeniu či strate funkčnosti. 

 Svoje zariadenie vždy udržujte aktualizované – ako operačný systém, tak jednotlivé 
aplikácie. 

 Od verzie iPhone 7 sú telefóny vodotesné a prachuvzdorné. To sa týka aj ich 
repasovaných variantov. Avšak táto ochrana s pribúdajúcim časom klesá, a pretože 
bol repasovaný telefón minimálne raz otvorený, nie je možné zaistiť stopercentnú 
ochranu proti vlhkosti a prachu počas celej doby funkčnosti zariadenia. 

Bezpečnostné upozornenia 

 iPhone na pripojenie k bezdrôtovým sieťam využíva rádiové signály. Bližšie 
informácie o energii, ktorú tieto signály vyvíjajú, nájdete priamo v nastaveniach 
telefónu, záložka Všeobecné – Informácie – Právne dokumenty – RF expozícia. 

 Hoci bol iPhone navrhnutý a vyrobený tak, aby vyhovel nariadeniam, ktoré upravujú 
vysielanie vo frekvenčnom pásme rádiových vĺn, ich vysielanie môže aj tak ovplyvniť 
funkciu a správanie iných elektronických zariadení, prípadne spôsobiť ich zlyhanie. 
Riaďte sa preto pokynmi z výstražných tabúľ na konkrétnom mieste a v situáciách, 
ktoré si to vyžadujú (napr. pri cestovaní lietadlom), telefón vypnite alebo spustite tzv. 
letový režim. 

https://www.apple.com/euro/compliance/
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 Súčasťou iPhonu a niektorého jeho príslušenstva sú rádiové vysielače, ktoré okolo 
seba vytvárajú elektromagnetické pole. To môže narušiť činnosť niektorých 
zdravotníckych prístrojov (napr. kardiostimulátory). Preto je potrebné poradiť sa so 
svojím lekárom, či je nutné dodržiavať bezpečnú vzdialenosť medzi zdravotníckym 
prístrojom a iPhonom. Ak máte pocit, že iPhone ovplyvňuje správanie zdravotníckeho 
prostriedku, prestaňte telefón používať.  

 iPhone nie je zdravotnícky prostriedok a nemožno ho považovať za náhradu 
lekárskeho vyšetrenia. 

 Ak máte zdravotné problémy, ktoré spôsobuje a/alebo ovplyvňuje blikajúce svetlo z 
displeja telefónov (epilepsia, záchvaty, strata vedomia, bolesti hlavy), iPhone 
nepoužívajte. 

 Telefóny iPhone sú podľa noriem IEC60825-1:2007 a IEC60825-1:2014 klasifikované 
ako laserové produkty triedy 1. Tieto zariadenia spĺňajú podmienky článkov 21 CFR 
1040.10 a 1040.11 s výnimkou odchýlok podľa normy Laser Notice č. 50 s dátumom 
24. júna 2007. Obsahujú teda jeden alebo viac laserov. Ich použitie v rozpore s 
pokynmi v používateľskej príručke, neautorizovaná oprava či rozobratie môžu viesť k 
poškodeniu a následnému rizikovému vystaveniu neviditeľnému infračervenému 
žiareniu. Servis tohto zariadenia môžu vykonávať iba autorizované servisy alebo 
spoločnosť Apple. 
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Frekvenčné pásma a rádiofrekvenčný výkon 

 

 iPhone 6 iPhone 6S 
iPhone 6 

Plus 
iPhone 

SE 
iPhone 7 

iPhone 7 
Plus 

Kmitočtové pásmo 
– GSM 

850 / 900 / 
1 800 / 1 
900 MHz 

850 / 900 / 
1 800 / 1 
900 MHz 

850 / 900 / 
1 800 / 1 
900 MHz 

850 / 900 / 
1 800 / 1 
900 MHz 

850 / 900 / 
1 800 / 1 
900 MHz 

850 / 900 / 
1 800 / 1 
900 MHz 

– 3G 
850 / 900 / 
1 900 / 2 
100 MHz 

850 / 900 / 
1 900 / 2 
100 MHz 

850 / 900 / 
1 900 / 2 
100 MHz 

850 / 900 / 
1 900 / 2 
100 MHz 

850 / 900 / 
1 900 / 2 
100 MHz 

850 / 900 / 
1 900 / 2 
100 MHz 

– LTE 

800 / 900 / 
1 800 / 2 
100 / 2 

600 MHz 

800 / 900 / 
1 800 / 2 
100 / 2 

600 MHz 

800 / 900 / 
1 800 / 2 
100 / 2 

600 MHz 

800 / 900 / 
1 800 / 2 
100 / 2 

600 MHz 

800 / 900 / 
1 800 / 2 
100 / 2 

600 MHz 

800 / 900 / 
1 800 / 2 
100 / 2 

600 MHz 

Max. 
rádiofrekvenčný 

výkon (hlava/telo) 

0,93 / 0,97 
W/kg 

0,93 / 098 
W/kg 

0,91 / 0,99 
W/kg 

0,97 / 0,99 
W/kg 

1,37 / 1,39 
W/kg 

1,34 / 0,95 
W/kg 

 

 iPhone 8 
iPhone 8 

Plus 
iPhone X iPhone Xs 

iPhone Xs 
Max 

iPhone Xr 

Kmitočtové pásmo 
– GSM 

850 / 900 / 
1 800 / 1 
900 MHz 

850 / 900 / 
1 800 / 1 
900 MHz 

850 / 900 / 
1 800 / 1 
900 MHz 

850 / 900 / 
1 800 / 1 
900 MHz 

850 / 900 / 
1 800 / 1 
900 MHz 

850 / 900 / 
1 800 / 1 
900 MHz 

– 3G 
850 / 900 / 
1 900 / 2 
100 MHz 

850 / 900 / 
1 900 / 2 
100 MHz 

850 / 900 / 
1 900 / 2 
100 MHz 

850 / 900 / 
1 900 / 2 
100 MHz 

850 / 900 / 
1 900 / 2 
100 MHz 

850 / 900 / 
1 900 / 2 
100 MHz 

– LTE 

800 / 900 / 
1 800 / 2 
100 / 2 

600 MHz 

800 / 900 / 
1 800 / 2 
100 / 2 

600 MHz 

800 / 900 / 
1 800 / 2 
100 / 2 

600 MHz 

800 / 900 / 
1 800 / 2 
100 / 2 

600 MHz 

800 / 900 / 
1 800 / 2 
100 / 2 

600 MHz 

800 / 900 / 
1 800 / 2 
100 / 2 

600 MHz 

Max. 
rádiofrekvenčný 

výkon (hlava/telo) 

1,35 / 1,36 
W/kg 

0,94 / 0,99 
W/kg 

0,87 / 0,97 
W/kg 

0,99 / 0,99 
W/kg 

0,99 / 0,99 
W/kg 

0,99 / 0,99 
W/kg 
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Zapnutie a základné nastavenie iPhonu 

Základné nastavenie repasovaného iPhonu sa robí buď pomocou internetu, alebo po 
pripojení na počítač. Je dobré mať funkčné a pripravené nasledujúce: 

 funkčné internetové pripojenie WiFi; 
 Apple ID a heslo. Pokiaľ Apple ID nemáte, dôjde k jeho vytvoreniu v priebehu 

úvodného nastavenia; 
 informácie o platobnej karte, ak budete chcieť využívať službu Apple Pay 
 vaše predchádzajúce zariadenie, pokiaľ chcete preniesť dáta. 

 

Teraz, keď máte všetko po ruke, môžete sa pustiť do samotného nastavenia iPhonu. 

1. Dlho stlačte tlačidlo na bočnej, resp. hornej strane iPhonu (podľa modelu), kým sa na 
displeji neobjaví logo Apple. Ak sa telefón nechce zapnúť, pravdepodobne n ie je 
nabitý. 

2. Teraz si môžete zvoliť, či budete chcieť zariadenie nastaviť ručne, alebo preniesť 
nastavenie zo svojho existujúceho zariadenia. Obe zariadenia k sebe stačí priložiť a 
postupovať podľa pokynov na obrazovke. Novšie modely iPhonov (tie, ktoré 
disponujú operačným systémom iOS 11 a vyšším) navyše umožňujú prenos všetkých 
vašich dát. 

Ako prejsť na Apple zo zariadenia s operačným systémom 
Android? 

Pokiaľ ste vo svete Applu nováčikom, resp. prechádzate zo zariadenia so systémom 
Android, ani v tomto prípade nie je prechod nijako zložitý. Jediné, čo budete potrebovať, je 
stiahnuť si do starého telefónu aplikáciu Prechod na iOS (funguje iba od Androidu 4 vyššie). 
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1. Na iPhone sa riaďte pokynmi podľa Sprievodcu nastavením, následne vyberte 
možnosť Preniesť dáta z Androidu. 

2. Na zariadení s Androidom zapnite WiFi, spustite aplikáciu Prechod na iOS a riaďte sa 
podľa pokynov na displeji. 

Vloženie SIM karty 

Telefóny iPhone využívajú SIM karty vo formáte tzv. nano-SIM.  

1. Na bočnej strane telefónu nájdite malý šuplík na SIM kartu. 
2. Do okrúhleho otvoru v šuplíku strčte dodávaný nástroj alebo kancelársku sponku. 
3. Zatlačením smerom dovnútra sa šuplík vysunie. 
4. Šuplík vyberte a vložte doň nano-SIM. 
5. Šuplík vráťte späť a zapnite telefón. 
6. Pokiaľ je so SIM kartou spojené zadávanie PIN kódu, zadajte ho. 

 

Pripojenie iPhonu na WiFi 

1. V menu telefónu nájdite položku Nastavenie. 
2. Tu vyberte položku WiFi a umožnite pripojenie na WiFi. 
3. iPhone prehľadá dostupné siete a zobrazí ich zoznam. 
4. Vyberte požadovanú sieť. Telefón sa k nej pripojí a zapamätá si ju pre nabudúce. 
5. Ak nie je k dispozícii WiFi, telefón sa pokúsi pripojiť na dátové siete vášho operátora. 

Nutnou podmienkou je karta SIM a povolené dátové prenosy (nájdete v tom istom 
menu ako pripojenie na WiFi). 

Apple ID 

Apple ID je váš základný identifikátor vo svete Apple. Slúži na pripojenie do služieb, ako je 
Apple Music, Apple TV, iCloud, FaceTime, Apple Books atď. Každá aplikácia či zariadenie sa 
tak jednoducho prepojí s vaším používateľským účtom a informácie naprieč zariadeniami 
budú vždy plne synchronizované. Pokiaľ ste sa pod svojím Apple ID neprihlásili už pri štarte 
nového zariadenia, bude postup nasledujúci: 
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1. Prejdite do záložky Nastavenie. 
2. Zvoľte „Prihláste sa k iPhonu“. 
3. Zadajte svoje Apple ID a heslo. 
4. Váš nový telefón je teraz prepojený s vaším účtom. 

Nabíjanie iPhonu 

Energiu vášmu iPhonu dodáva lítium-iónová batéria, ktorá vyžaduje pravidelné dobíjanie. 
Spôsoby nabíjania iPhonu sú dva: 

 pomocou dodávaného Lightning-USB kábla a napájacieho adaptéra do zásuvky; 
 bezdrôtovo, pomocou certifikovaných nabíjačiek (týka sa iba niektorých zariadení, 

ktoré bezdrôtové nabíjanie podporujú). 

 

Ak viete, že nebudete mať k dispozícii nabíjačku, môžete využiť Režim nižšej spotreby, ktorý 

vám pomôže ušetriť väčšie množstvo energie. 

1. Otvorte menu Nastavenie. 
2. Tu vyberte možnosť Batéria. 
3. Zapnite voľbu Režim nízkej spotreby. 

Okrem Režimu nízkej spotreby tu nájdete aj informácie o využití batérie, aktuálnej spotrebe, 
zostávajúcej kapacite a kondícii batérie. 

Bezpečnostné opatrenia 

 Telefón pri nabíjaní neprikrývajte ani nezakrývajte. Mohlo by dôjsť k jeho prehriatiu a 
poškodeniu. 

 Telefón nenabíjajte v prostredí s nebezpečenstvom výbuchu či rizikovou atmosférou 
(chemikálie, prchavé plyny, horľavé látky a pod.). Nabíjanie v takomto prostredí môže 
byť nebezpečné a o i. môže viesť až k poškodeniu iPhonu. 

Základné gestá na ovládanie iPhonu 

Dôležitým prvkom ovládania vášho iPhonu sú jednoduché gestá. Nižšie nájdete prehľad tých 
základných. 

 Klepnutie. Ľahký dotyk jedným prstom. Používa sa na otvorenie ponúk, odkazov a 

podobne. 
 Podržanie. Podržaním zobrazíte náhľad obsahu, pri ikonách na ploche sa otvorí 

ponuka rýchlych akcií. 
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 Prejdenie. Rýchle prejdenie prstom po displeji vo zvislom smere. 
 Rolovanie. Prejdite prstom po displeji, ale prst nezdvíhajte. Slúži napríklad na 

posúvanie zoznamu skladieb alebo fotografií. 
 Zväčšenie/zmenšenie. Položte na displej dva prsty. Ich oddialením alebo priblížením 

zväčšíte alebo zmenšíte obrázok/dokument a pod. 
 Poklepanie. Rýchlym poklepaním môžete tiež zväčšiť obrázok alebo dokument. 

Ďalšie poklepanie ho vráti na pôvodnú veľkosť. 

Čistenie a údržba iPhonu 

Môže sa stať, že z času na čas sa váš iPhone zašpiní. Ak váš iPhone príde do styku s 
látkou, ktorá môže zanechať škvrny alebo ho inak poškodiť (blato, hlina, piesok, atrament, 
make-up, mydlo, čistiace prostriedky, krémy a pod.), je potrebné ho ihneď očistiť. Postup 
čistenia je nasledujúci: 

1. Od iPhonu odpojte všetky káble (slúchadlá, nabíjacie a dátové káble). 
2. Použite mäkkú látku bez vlákna (napr. na čistenie objektívov). 
3. Pokiaľ už škvrny stihli uschnúť a nasucho sa ich nepodarí odstrániť, handričku zľahka 

navlhčite vlažnou mydlovou vodou. 
4. Nepoužívajte žiadne iné čistiace prostriedky ani stlačený vzduch. 
5. Ak dôjde na navlhčenú handričku, obzvlášť opatrne postupujte okolo otvorov v tele 

telefónu – konektory, objektívy fotoaparátu a podobne. 

Reklamácia a vrátenie tovaru 

Podľa ustanovenia Občianskeho zákonníka, predpisu č. 40/1964 Zb., má kupujúci právo 
odstúpiť od zmluvy do štrnástich dní od jeho zakúpenia, a to bez udania dôvodu.  

Tovar môžete vrátiť alebo reklamovať pomocou formulára na webe 
www.alza.sk/kontakt/reklamacia. Tu vyplníte všetky potrebné údaje a obdržíte RMA číslo. 
Následne telefón prinesiete na niektorú z našich pobočiek. 

Informácie o recyklácii a likvidácii iPhonu 

 

Vyššie uvedený symbol znamená, že podľa miestnych zákonných predpisov a smerníc 
nesmie byť váš výrobok ani jeho batéria likvidované spoločne s komunálnym odpadom. Po 
skončení životnosti výrobok odovzdajte na zbernom mieste zriadenom miestnymi úradmi. 
Separovaný zber a recyklácia vášho produktu a jeho batérie v čase ich likvidácie pomôžu 
šetriť prírodné zdroje a zaručia vykonanie recyklácie spôsobom ohľaduplným k ľudskému 
zdraviu a životnému prostrediu. 

To isté sa týka aj batérií. Tie musia byť vymieňané a likvidované iba autorizovaným servisom 
a nesmú byť likvidované spoločne s komunálnym odpadom.  

Smernice a zákonné opatrenia 

Zariadenie vyhovuje smerniciam EÚ: 

Smernica 2014/53/EÚ Európskeho parlamentu a Rady z 16. apríla 2014 o harmonizácii 
právnych predpisov členských štátov týkajúcich sa sprístupňovania rádiových zariadení na 
trhu a zrušenie smernice 1999/5/ES. 

http://www.alza.sk/kontakt/reklamacia
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Smernica Európskeho parlamentu a Rady 2011/65/EÚ z 8. júna 2011 o obmedzení 

používania určitých nebezpečných látok v elektrických a elektronických zariadeniach 

Smernica Európskeho parlamentu a Rady 2009/125/ES z 21. októbra 2009 o vytvorení 

rámca na stanovenie požiadaviek na ekodizajn energeticky významných výrobkov. 


