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ODBORNIK NA TELEFONU RYCHLE RESENI A ON-SITE ZARUKA
Nasi technici jsou pripraveni vam pomoci pri jakychkoli Spousta potizi mGze byt snadno vyfesena jiz béhem prvniho
@ problémech, zadni roboti, zddné cekani na e-mail, @ hovoru, navic v pfipadé potreby nas tym napldnuje opravu
ale rozhovor s nékym, kdo vam opravdu pomuze. pfimo u vas doma.

POMOC S INSTALACI A NASTAVENIM ROCNIi KONTROLA STAVU POCITACE

Uvodni nastaveni, asistence nebo ,jak na to“. Na hardware Bezplatna ro¢ni kontrola stavu pocitace umozni nasim
i software existuje snadné reSeni a Premium Care vdm expertim objevit chyby v pfedstihu. Tyto chyby opravi

poskytne prvotfridni podporu. a vy tak predejdete problémim se zarizenim.

Na strance https://support.lenovo.com/cz/cs/productregistration#/ se pfihlaste svym Lenovo ID. Pokud Lenovo ID nemate
1 vytvorené, kliknéte na tlac¢itko ,,Registrovat® a vyplnte svUj e-mail, nasledné jméno, pfijmeni a potvrdte antispamovou kontrolu.
- Nasledné vadm bude na e-mail zaslan odkaz pro potvrzeni registrace. Po jeho potvrzeni je mozné se prihlasit. Prihlaseni je také
mozné skrze Facebook, Google, Microsoft nebo Moto ucet.
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Create account
Vojtéch Nowvak

Lenovo.

Passwords must have at least 8-20 english characters and contain at least three of
the following: uppercase letiers, lowercase letters, numbers, and symbols.

(] Join the conversation: Get the latest news, updates, and special
offers.
By clicking Next, you agree to the Lenovo privacy statement and Terms of
use




2 Po prihlaseni kliknéte na tlac¢itko ,Registrovat servis“ pod moznosti ,,Registrovat servis se zarizenimi“
[ ]

Podpora > Registrace Zafizeni A Servisu

Domi

_ a Registrovat servis se zafizenimi
CBul Registrovat pouze zafizeni

Please use this option to register any service offering(s)
Please use this option to register your device(s) with you have purchased along with registering your Lenovo

Lenovo. devicels].

Registrovat servis)

Registrovat zafizeni

To register ThinkSmart Hub Professional Services,click here

Stitku vaseho zatizeni, na krabici, fakture, nebo v pfipadé zarizeni se systémem Windows v predinstalované aplikaci Vantage.
V$echny moznosti, kde mlze byt uvedeno sériové ¢islo, naleznete na strance
https://support.lenovo.com/cz/cs/solutions/HT510152.

3 Na strance zadejte sériové &islo vaseho zarizeni a kliknéte na tlacitko ,,Poslat” (viz obr. 4). Sériové ¢islo naleznete na spodnim
[

Podpora > Registrace Zafizeni A Servisu

Domi > Zvolte registraci servisu

?

Definujte Recenze Poslat
Samostatné zafizeni Vice zafizeni
Enter the Serial number of your device to confirm and Download and complete the template with your device
register or let us detect it for you. information. Then confirm and register them all in one
step.

PEl @ 51 NeJnov: Co je nového @

nEno Mahrajte vyplnénou Sablonu




Vyplite viechna pole, oznag¢end symbolem hvézdi¢ky, jako je jméno, pFijmeni, e-mail, stat a PSC. Ve spodni ¢asti v kolonce
4 - ,Vybér typu registrace sluzby” ponechejte moznost ,elektronicka. Poté vyplnite ovérovaci kod a PIN, ktery jste obdrzeli spolu
se zafizenim a kliknéte na tlacitko ,,Ovérit".

Zkontrolujte nebo aktualizujte informace VaSeho profilu Lenovo ID

Kfestni jménc® Ptijmeni* Stat* PSC *
Czech Republic v
E-mail* Mifto nakupu Operagni systém
Vyberte OS v

N

. ) Vyplfite povinna
Vybeér typu registrace sluzby pole

p—
@ Elektronicka |O Fyzicka

Ovéfovaci kod* KOD PIN* S
Overit

Vyplrite ovéfovaci

/ kod a PIN zéruky

(J Dokonéenim registrace souhlasite s registraci produktu Pravidla a podminky

5 Po kliknuti na tlacitko ,,Ovérit” se zobrazi potvrzeni spravnosti zadaného kdédu a PINU..
n

2 valid Auth Code

Details Cuantities



6 V dal$im kroku muzete:
=

Kliknutim na ,Send registration confirmation to assigned device owners” odeslat potvrzeni registrace na zadany e-mail.
Kliknutim na ,,Send registration confirmation to additional contacts” odeslat potvrzeni registrace na dalsi e-maily.
Kliknutim na ,, By completing registration you agree to the product registration Terms and Conditions PC|Data Center*

budete souhlasit s registraci zaruky.

Registraci dokoncete kliknutim na tlac¢itko ,Complete Registration®.

Email Confirmation

[ send registration confirmation to assigned device owners

O send registration confirrnation to additional contacts

O By completing registration you agree to the product registration Terms and Conditions

Cancel Complete Registration

7 Po uspésném vyplnéni a odeslani formulare se zobrazi tato hlaska. Zmény zaruky se projevi do 24 hodin od jeji registrace.
u

Registration successful. You will receive an email confirmation for each service offering you attached to your product. Please note, it may take up
to 24 hours for changes to be raflected online.

View My Products

RE';IEHEI' ancther product

t +420 800 050 486 (bezplatné cislo) ) @ www.lenovo.com/cz/cs/premiumcare
+420 239 050 196 (dle tarifu vaseho operatora)



