
V tomto PDF dokumente sú k 
dispozícii nasledujúce funkcie.

Rýchle vyhľadávanie 
kľúčových slov

Zadajte kľúčové slovo do 
vyhľadávacieho poľa a stlačte 

tlačidlo hľadať

Rýchly skok medzi 
kapitolami

Kliknutím na názov konkrétnej 
kapitoly v obsahu na ňu prejdite

* K podpore vyššie uvedených funkcií je 
nutný softvér pre čítanie, ako je Adobe 

Reader.
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Obsah balenia

Obsah balenia

Pred prvým použitím tohto produktu starostlivo skontrolujte, či sú v balení produktu 
zahrnuté všetky nasledujúce položky.
V prípade, že niektorá položka chýba, kontaktujte spoločnosť Zhiyun alebo svojho 
predajcu.

1x Smooth Q3 1x Statív

1x Kábel USB-C 1x Návod na použitie

1x Ochranné púzdro* 1x Pútko na zápästie*

1x VIP karta*

* Položky označené hviezdičkou sú obsiahnuté iba v balení Zhiyun Smooth Q3 Combo.
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Zoznámte sa so Smooth Q3

Zoznámte sa so Smooth Q3

1
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20

21

1. Doplnkové svetlo
2. Svorka na telefón
3. Kontrolky
4. Tlačidlo MODE
5. Ovládač zoomu
6. Rukoväť
7. Zaisťovacia skrutka
8. Joystick
9. Foto / Video
10. Motor osi náklonu
11. Spona pre fixáciu osi náklonu

12. Vypínač
13. USB-C port pre nabíjanie a 
aktualizáciu firmvéru
14. Spúšť
15. Otvor pre pútko na zápästie
16. 1/4" závitový otvor
17. Motor osi valca
18. Spona pre fixáciu osi valca
19. Motor osi otáčania
20. Kontaktné body
21. Prepínač doplnkového svetla / jasu
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Pokyny na nabíjanie batérie

Smooth Q3 je vybavený vstavanou batériou. Pri prvom použití stabilizátora Smooth Q3 
plne nabite batérie, aby ste ich aktivovali a zaistili správnu funkciu stabilizátora. Spôsob 
nabíjania: Na pripojenie napájacieho adaptéra (nie je súčasťou balenia, odporúčame 
napájací adaptér s výstupom 5V/2A) k nabíjaciemu portu na stabilizátore použite dodaný 
USB-C kábel. Pri nabíjaní budú kontrolky blikať zelene. Po dokončení nabíjania prestanú 
blikať štyri kontrolky na stabilizátore a začnú svietiť zelene.

Pokyny na nabíjanie batérie



4

Inštalácia a nastavenie vyváženia

1. Uvoľnite zaisťovaciu skrutku zvislého ramena proti smeru hodinových ručičiek.

Pripevnenie telefónu

2. Ak chcete zabezpečiť dobrý kontakt s kontaktnými bodmi, zatiahnite motor osi 
otáčania k spodnej časti zvislého ramena a súčasne držte motory osi valca a 
otáčania, kým nebudete počuť "cvaknutie". Utiahnite zaisťovaciu skrutku zvislého 
ramena v smere hodinových ručičiek.
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Inštalácia a nastavenie vyváženia
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Inštalácia a nastavenie vyváženia

3. Otočte rameno osi náklonu pozdĺž vonkajšieho okraja ako je znázornené na obrázku 
nižšie.

Otáčajte v správnom smere zobrazenom na obrázku, aby nedošlo k poškodeniu 
upevňovacie spony osi náklonu.

4. Otočte svorku telefónu o 90° v smere hodinových ručičiek do polohy zobrazenej na 
obrázku nižšie. (Smer zobrazený na obrázku platí pre utiahnutie svorky telefónu.)
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Inštalácia a nastavenie vyváženia

Pri vkladaní stabilizátora späť do krabice otočte svorku telefónu do stavu úložného 
stavu, ako je znázornené na obrázku nižšie.

Úložný stav Svorka telefónu je utiahnutá

K dispozícii sú upevňovacie spony pre os náklonu a os valca. Otáčajte správnym 
smerom, aby nedošlo k poškodeniu upevňovacie spony.

5. Roztiahnite svorku telefónu a vložte telefón do svorky. Uistite sa, že je fotoaparát 
telefónu na vonkajšej strane svorky, ako je znázornené na obrázku nižšie, aby nedošlo 
k zablokovaniu fotoaparátu.

Smooth Q3 by mal mať smartphone pripevnený a vyvážený pred zapnutím. Pokiaľ 
nie je pripevnený žiadny smartphone, motor vydá zvuk a automaticky prejde do 
pohotovostného režimu.
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Inštalácia a nastavenie vyváženia

Keď je telefón v režime na šírku, upravujte polohu telefónu doľava alebo doprava, kým 
nebude telefón stabilný a nebude takmer na úrovni terénu. Keď je telefón v režime na 
výšku, pohybujte svorkou telefónu doľava alebo doprava, kým nebude telefón stabilný a 
nebude takmer na úrovni terénu.

Vyváženie telefónu

① Pri pripevňovaní smartfónu sa uistite, že je celý smartfón pevne zafixovaný vo 
svorke.

② Vyvážený stav smartfónu ovplyvní dobu prevádzky stabilizátora Smooth Q3. 
Smooth Q3 môže fungovať normálne, ak je nevyvážený, ale spotrebuje viac 
energie z batérie a oslabí silu motora.



Popis kontroliek a tlačidiel

Návod na použitie

1

2

3

4

5

6

7

8

① Vypínač
• Jedným stlačením skontrolujete stav batérie 
stabilizátora
• Stlačením a podržaním na 3 sekundy 
zapnete/vypnete stabilizátor
• Stlačením 8-krát resetujete Bluetooth
② Spúšť
• Jedným stlačením zapnete/vypnete funkciu 
Smart Follow
• Dvojitým stlačením pre premiestnenie
• Trojitým stlačením prepnete medzi režimom na 
šírku a režimom na výšku
• Stlačením a podržaním zapnete režim PhoneGo

③ Kontrolky
• Kontrolky režimov stabilizátora: V režime 
PhoneGo bliká kontrolka F. V režime Vortex bliká 
kontrolka POV.
• V pohotovostnom režime všetky štyri kontrolky 
pomaly blikajú.
• Pri neúspešnej aktualizácii všetky štyri kontrolky 
rýchlo blikajú.
• Počas aktualizácie všetky štyri kontrolky blikajú 
postupne jedna po druhej zľava doprava.
• Po zapnutí skontrolujte stav batérie jediným 
stlačením vypínača. Jedna blikajúca zelená 
kontrolka indikuje, že úroveň nabitia batérie je 
0-25%.
Dve blikajúce zelené kontrolky indikujú, že úroveň 
nabitia batérie je 25-50%.
Tri blikajúce zelené kontrolky indikujú, že úroveň 
nabitia batérie je 50-75%.
Štyri blikajúce zelené kontrolky indikujú, že úroveň 
nabitia batérie je 75-100%.

④ Tlačidlo MODE
• Jedným stlačením prepínate medzi 
režimami stabilizátora
• Dvojitým stlačením sa vrátite do 
predchádzajúceho režimu
• Stlačením a podržaním vstúpite do 
pohotovostného režimu alebo ho opustíte.
⑤ Ovládač zoomu
• V aplikácii ZY Cami prepínaním páčky 
hore a dole ovládate priblíženie.

⑥ Tlačidlo foto/video
• V režime foto v aplikácii ZY Cami stlačte 
tlačidlo raz pre zhotovenie fotografie.
• Ak chcete spustiť/ukončiť nahrávanie, 
stlačte tlačidlo raz v režime video v aplikácii 
ZY Cami.
• Dvojitým stlačením tlačidla prepnete medzi 
režimami foto a video v aplikácii ZY Cami.
• Trikrát stlačte tlačidlo pre prepínanie medzi 
predným a zadným fotoaparátom v aplikácii 
ZY Cami.
• Stlačením a podržaním zaobstaráte viac 
fotografií naraz

⑦ Joystick
• Stlačením joysticku nahor a nadol alebo 
doľava a doprava môžete ovládať pohyb 
stabilizátora

⑧ Prepínač doplnkového svetla/jasu
• Keď je zariadenie zapnuté, jediným 
stlačením upravíte jas v troch úrovniach.
• Stlačením a podržaním po dobu 1.5s 
zapnete/vypnete doplnkové svetlo.

Po pripojení cez Bluetooth je Smooth Q3 schopný ovládať natívny fotoaparát telefónu bez 
aplikácie ZY Cami. Táto funkcia je k dispozícii v telefónoch, ktoré podporujú ovládanie 
fotoaparátu pomocou tlačidla hlasitosti.
Bluetooth prepojenie so Smooth Q3 nevyžaduje heslo. 9
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Návod na použitie

Popis režimov stabilizátora

Jedno alebo dvojité stlačenie tlačidla MODE prepína medzi jednotlivými režimami.

Režim Lock
L

Režim Pan Follow
PF

Režim Follow
F

Režim Vortex
V

Režim POV

POV
Jedno stlačenie

Dvojité stlačenie

Režim Pan Follow (PF):
Motory osi náklonu a valce sú uzamknuté a os otáčania sleduje pohyb rukoväte 
stabilizátora. Stlačením joysticku hore/dole a doľava/doprava môžete ovládať os 
náklonu a os otáčania.

Predvolené

Os náklonu

Os valca

Os otáčania

Jedno stl
ačenie

Dvojité
 stl

ačenie

Jedno stlačenie

Dvojité stlačenie
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Návod na použitie

Režim Lock (L):
Všetky tri motory sú uzamknuté a nebudú sledovať pohyb rukoväte stabilizátora. 
Stlačením joysticku hore/dole a doľava/doprava môžete ovládať os náklonu a os 
otáčania.

Režim Follow (F):
Motor osi valca je zablokovaný. Os náklonu a motor osi otáčania sledujú pohyb 
rukoväte stabilizátora. Stlačením joysticku hore/dole a doľava/doprava môžete 
ovládať os náklonu a os otáčania.

Os náklonu

Os valca

Os otáčania

Os náklonu

Os valca

Os otáčania
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Návod na použitie

Režim POV (POV): 
Všetky tri motory sledujú pohyb rukoväte stabilizátora. Stlačením joysticku hore/
dole a doľava/doprava môžete ovládať os náklonu a os otáčania.

Režim Vortex (V):
Všetky tri motory sledujú pohyb rukoväte stabilizátora. Stlačením joysticku hore/
dole a doľava/doprava môžete ovládať os valca a os otáčania.

Os náklonu

Os valca

Os otáčania

Os náklonu

Os valca

Os otáčania
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Režim PhoneGo (GO): Stlačte a podržte spúšť
Fotoaparát sa otáča a nakláňa podľa pohybu stabilizátora, zatiaľ čo os valca 
je zaistená. Joystick nebude fungovať.

Os náklonu

Os valca

Os otáčania

Motory s červeným krúžkom sledujú pohyb stabilizátora, zatiaľ čo motory sa šedým 
krúžkom sú uzamknuté.

Návod na použitie
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Návod na použitie

Prepínanie medzi režimom na šírku a na výšku

Nastavenie doplnkového svetla

Režim na šírku Režim na výšku

Podľa potreby otáčajte doplnkovým svetlom. Maximálny uhol otočenia je 180°.

① Otáčajte prosím správnym smerom.
② Upravte jas doplnkového svetla podľa prostredia. Nepozerajte sa priamo do 

svetla.
③ Z dôvodu obmedzenia štruktúry nie je možné použiť doplnkové svetlo, ak 

používate predný fotoaparát v režime na výšku.

Doplnkové svetlo

Trikrát stlačte spúšť.
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Návod na použitie

Manuálny zámok uhla

V režime Pan Follow, režimu Lock a režimu Follow pootočte smartfón na 2 sekundy 
pomocou ruky do určitého uhla a uvoľnite ho. Smartfón bude v tomto uhle zafixovaný.

Možno nastaviť iba os náklonu a os otáčania. Otočte zariadenie so správnou silou.

Pohotovostný režim

• Keď je stabilizátor Smooth Q3 zapnutý, otočte os valca alebo os náklonu 
manuálne k upevňovacie spone. Smooth Q3 potom automaticky prejde do 
pohotovostného režimu. Odomknite upevňovaciu sponu osi valca a náklonu, aby 
ste stabilizátor Smooth Q3 prebudili.

• Smooth Q3 automaticky prejde do pohotovostného režimu, ak je zvislé 
rameno zasunuté a kontaktné body sú oddelené, keď je zariadenie zapnuté. 
Keď je zvislé rameno vysunuté a dôjde ku kontaktu s kontaktnými bodmi, 
Smooth Q3 obnoví prevádzku.
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Ako používať aplikáciu

Stiahnutie aplikácie

Naskenujte QR kód vľavo (Android 7.0 a vyšší alebo iOS 
10.0 a vyšší) alebo vyhľadajte "ZY Cami" v App Store 
alebo Google Play a stiahnite si aplikáciu.

① Užívatelia môžu lepšie využívať rôzne funkcie 
stabilizátora pomocou špeciálnej aplikácie "ZY 
Cami".

② ZY Cami podlieha aktualizáciám bez 
predchádzajúceho upozornenia. Vždy si vyhľadajte 
najnovšiu verziu.

Pripojenie k aplikácii "ZY Cami"

1. Zapnite stabilizátor Smooth Q3 a zapnite Bluetooth na svojom smartphonu.
2. Spustite aplikáciu "ZY Cami". Kliknutím na ikonu v ľavom hornom rohu domovskej 
obrazovky otvorte zoznam zariadení a vyberte zariadenie Smooth Q3, ktoré chcete 
pripojiť (názov Bluetooth stabilizátora možno skontrolovať na strane osi náklonu USER ID: 
XXXX).
3. Aktivácia v aplikácii ZY Cami je vyžadovaná, ak je Smooth Q3 používaný prvýkrát. Inak 
nebudete môcť používať pokročilé funkcie aplikácie ZY Cami. Je vyžadované pripojenie k 
internetu.
4. Po úspešnej aktivácii môžete vstúpiť do rozhrania fotoaparátu aplikácie ZY Cami.

1

2

3
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Ako používať aplikáciu

Hlavné funkcie aplikácie

Smart Follow

Režim SMART

Časozber

Snímanie fotografií a 
videí

Editor ZY Cami

Aktualizácia firmvéruZY Cami

Ďalšie predstavenie funkcií aplikácie ZY Cami nájdete na oficiálnych webových 
stránkach spoločnosti ZHIYUN (www.zhiyun-tech.com) a vo video tutoriáloch 
stabilizátora Smooth Q3.

4 5

SMOOTH-Q3_XXXX
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Kalibrácia a aktualizácia firmvéru

Kedy kalibrovať stabilizátor

V prípade potreby vykonajte kalibráciu stabilizátora.

Dôvod kalibrácie Ako kalibrovať

1.

2.

Po zapnutí je v uhle náklonu smartfónu vo vyrovnanej polohe 
zistená mierna odchýlka.
Po zapnutí je v uhle vojne smartfónu vo vyrovnanej polohe 
zistená mierna odchýlka.

3. Častá korekcia malého uhla je nájdená, keď je smartfón vo 
vodorovnej polohe, keď stabilizátor zostáva v pokoji. 

Automatická  
kalibrácia

1. Po automatickej kalibrácii stabilizátora sa vo vyrovnanej 
polohe nachádza mierna odchýlka.

2. Stabilizátor nebol dlho používaný.
3. Stabilizátor prešiel výrazným teplotným rozdielom.

Šesťstranná 
kalibrácia

Automatická kalibrácia

1. Pripevnite Smooth Q3 na statív a pripojte sa k aplikácii ZY Cami.
2. Prejdite do nastavení aplikácie a vyberte možnosť "automatická kalibrácia". Smooth 

Q3 vstúpi do kalibrácie automaticky. Priebeh môžete skontrolovať na príkazovom 
riadku aplikácie.

Pred kalibráciou sa uistite, že je stabilizátor položený na rovný povrch. Počas 
kalibrácie sa nedotýkajte stabilizátora.
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Kalibrácia a aktualizácia firmvéru

K šesťstranné kalibrácii použite nástroj "Zhiyun Gimbal Tools".
1. Navštívte oficiálne webové stránky spoločnosti Zhiyun (www.zhiyun-tech.com). 

Prejdite na stránku príslušného produktu, kliknite na "Stiahnuť", stiahnite nástroj na 
aktualizáciu kalibrácie a USB jednotku a nainštalujte ho. (Ovládače USB nie sú 
vyžadované pre systémy Mac OS a WIN10).

2. Pripojte stabilizátor Smooth Q3 k počítaču.
3. Zapnite Smooth Q3 a prejdite do pohotovostného režimu.
4. Otvorte nástroj "Zhiyun Gimbal Tools", kliknite na "Open" a kliknite na "IMU 

Calibration". Postupujte podľa pokynov pre správne umiestnenie Smooth Q3 pre 
kalibráciu.

Kalibrace

① Nižšie nájdete kroky k postupu šestisranné kalibrácii. Po dokončení kalibrácie 
reštartujte stabilizátor.
Zjednodušene povedané, šesťstranná kalibrácia spočíva v umiestnení všetkých 
šiestich strán telefónne svorky zvisle na rovný povrch.

Šesťstranná kalibrácia
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Kalibrácia a aktualizácia firmvéru

KROK 1 KROK 2

KROK 3 KROK 4

KROK 5 KROK 6
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Kalibrácia a aktualizácia firmvéru

Aktualizácia firmvéru stabilizátora

Na aktualizáciu firmvéru stabilizátora Smooth Q3 môžete použiť nástroj "Zhiyun 
Gimbal Tools" alebo aplikáciu "ZY Cami".

Pri aktualizácii firmvéru rozšírte Smooth Q3, aby ste zabezpečili dobrý 
kontakt s kontaktnými bodmi pred vykonaním aktualizácie.

Metóda 1:
1. Navštívte oficiálne webové stránky spoločnosti Zhiyun (www.zhiyun-tech.com), 

prejdite na stránku príslušného produktu, kliknite na "Stiahnuť", stiahnite firmvér a 
rozbaľte ho. Stiahnite si nástroj pre aktualizáciu, kalibráciu a USB jednotku a 
nainštalujte ho. (Ovládače USB nie sú vyžadované pre systémy Mac OS a WIN10).

2. Pripojte stabilizátor Smooth Q3 k počítaču.
3. Zapnite Smooth Q3 a prejdite do pohotovostného režimu.
4. Otvorte nástroj "Zhiyun Gimbal Tools", kliknite na "Otvoriť" a kliknite na "Aktualizácia 

firmvéru". Kliknutím na "Prehľadávať" v časti "Path" vyberte najnovší stiahnutý 
firmware (s príponou ".ptz"). Kliknutím na "Aktualizovať" v dolnej časti vykonajte 
aktualizáciu firmvéru. Po dokončení aktualizácie firmvéru sa stabilizátor Smooth Q3 
vypne.

Metóda 2:
Pripojte stabilizátor Smooth Q3 k aplikácii ZY Cami. Ak vás aplikácia vyzve na 
aktualizáciu firmvéru, pokračujte v operácii kliknutím na túto výzvu. Na aktualizáciu je 
vyžadované pripojenie k internetu.

Pred aktualizáciou firmvéru sa uistite, že Smooth Q3 zostáva viac ako 50% energie. 
Počas procesu aktualizácie nebudete môcť opustiť rozhranie aplikácie alebo 
pristupovať k backend. Venujte pozornosť výzvam v aplikácii.
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Model produktu:     SM113 

Technické špecifikácie

Min. Standard Max. Poznámka

Prevádzkové napätie 6.5V 7.4V 8.4V

Prevádzkový prúd 70mA - 2500mA

Nabíjací napätie 4.5V 5V 5.5V

Nabíjací prúd - - 1200mA

Nasledujúce odchýlka 
v statickom stave ±0.01° - ±0.04°

Nasledujúce odchýlka 
v stave pohybu ±0.05° ±0.1° ±0.3°

Mechanický rozsah náklonu -260° - 80°

Mechanický rozsah valca -170° - 170°

Mechanický rozsah otáčania   -150° - 150°

Prevádzková teplota -10℃ 25℃ 45℃

Nabíjací teplota 0℃ 25℃ 40℃

Kapacita batérie - 1300mAh -

Výdrž batérie - 7h 15h Lab Data1

Doba nabíjania - 3h - Lab Data2

Nosnosť 150g - 280g

Rozsah upevňovacie 
svorky 55mm - 90mm

Hrúbka smartfónu 7mm~10mm

Bluetooth Bluetooth 4.2

Ekvivalentný izotropný vyžiarený 
výkon (EIRP) <3dBm

Prevádzková frekvencia 2.402GHz~2.480GHz

Kompatibilné modely Smartfóny, ktorých šírka je kompatibilná so svorkou.
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"Lab Data 1": Vyššie uvedené dáta sa zhromažďujú za nižšie uvedených podmienok: 
špecifikovaná teplota 25°C; stabilizátor bol vyvážený a namontovaný na iPhone XR. Doba 
testu v aktívnom stave je 7 hodín. Testovacia doba v pohotovostnom stave je 15 hodín.

"Lab Data 2": Tento test sa vykonáva s napájacím adaptérom s nominálnym výkonom 
5V/2A pri stanovenej teplote 25°C. Skutočná doba nabíjania sa líši podľa faktorov 
prostredia. Okrem toho platí, že čím nižšia teplota, tým dlhšia doba nabíjania.

Všetky dáta v tejto príručke sú zhromažďované z interných experimentov laboratórií 
spoločnosti Zhiyun. V rôznych scenároch sa dáta do určitej miery líšia. Pozri skutočné 
použitie stabilizátora Smooth Q3.

Technické špecifikácie
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Odmietnutie 
zodpovednosti a varovania

Tipy na čítanie

Varovánia

Ďakujeme, že ste si zakúpili Smooth Q3. Tu uvedené informácie ovplyvňujú vašu 
bezpečnosť, zákonné práva a povinnosti. Pred použitím si pozorne prečítajte tento návod, 
aby ste zabezpečili správnu konfiguráciu. Pokiaľ si neprečítate a nedodržíte pokyny a 
varovania, môže to mať za následok vážne zranenie vás alebo okoloidúcich alebo 
poškodenie zariadenia alebo iného majetku. Guilin Zhishen Information Technology Co., 
Ltd (ďalej len "Zhiyun") si vyhradzuje všetky práva na konečné vysvetlenie tohto návodu a 
ďalších dokumentov súvisiacich so Smooth Q3. Informácie podliehajú aktualizácii bez 
predchádzajúceho upozornenia. Najnovšie informácie o produkte nájdete na 
www.zhiyun-tech.com.

Používaním tohto produktu dávate najavo, že ste si tento dokument starostlivo prečítali a 
že rozumiete a súhlasíte s dodržiavaním tu uvedených podmienok. Súhlasíte s tým, že ste 
výhradne zodpovední za svoje vlastné správanie pri používaní tohto výrobku a za 
akékoľvek dôsledky z toho vyplývajúce. Súhlasíte s používaním tohto produktu iba na 
účely, ktoré sú správne a v súlade so všetkými podmienkami, preventívnymi opatreniami, 
praktikami, zásadami a pokynmi, ktoré spoločnosť Zhiyun urobila a môže sprístupniť.

Zhiyun neprijíma žiadnu zodpovednosť za škodu, zranenie alebo akúkoľvek právnu 
zodpovednosť vzniknutú priamo alebo nepriamo z používania tohto produktu. Užívatelia 
budú dodržiavať bezpečné a zákonné postupy, vrátane, ale nielen, tu uvedených.

ZHIYUN™ je ochranná známka spoločnosti Guilin Zhishen Information Technology Co., Ltd 
a jej pridružených spoločností. Všetky tu uvedené názvy produktov alebo ochranné 
známky sú ochrannými známkami alebo registrovanými ochrannými známkami 
príslušných vlastníkov.

Pred použitím si prečítajte CELÝ návod, aby ste sa zoznámili s funkciami tohto produktu. 
Nesprávne používanie výrobku môže mať za následok poškodenie výrobku alebo 
osobného majetku a spôsobiť vážne zranenia.

Ide o sofistikovaný produkt. Musí byť prevádzkovaný s opatrnosťou a zdravým rozumom 
a vyžaduje určité základné mechanické schopnosti. Ak nebudete produkt používať 
bezpečným a zodpovedným spôsobom, môže to mať za následok zranenie alebo 
poškodenie produktu alebo iného majetku. Tento produkt nie je určený na použitie deťmi 
bez priameho dohľadu dospelých.

NEPOUŽÍVAJTE s nekompatibilnými súčasťami ani žiadnym iným spôsobom, než ako je 
uvedené v dokumentácii k produktu poskytnuté spoločnosťou Zhiyun. Tu uvedené 
bezpečnostné pokyny obsahujú pokyny pre bezpečnosť, prevádzku a údržbu. Pred 
montážou, nastavením alebo použitím je potrebné si prečítať a dodržiavať všetky pokyny 
a varovania v užívateľskej príručke, aby bol výrobok správne prevádzkovaný a zabránilo sa 
poškodeniu alebo vážnemu zraneniu.

Legenda: Tipy a triky Dôležité
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Odmietnutie 
zodpovednosti a varovania

Pokyny pre bezpečnú prevádzku

VAROVÁNIA:

1. Nikdy nedovoľte, aby výrobok prišiel do styku s kvapalinami. Nikdy neponárajte 
výrobok do vody ani ho nenamáčajte. Výrobok nikdy nepoužívajte v daždi alebo vlhkom 
prostredí. Ak je vnútro výrobku vystavené vode, môže dôjsť ku koróznej reakcii, ktorá 
môže spôsobiť spontánne vznietenie batérie a môže dokonca spôsobiť výbuch.

2. Ak sa výrobok vznieti, použite na hasenie okamžite vodu alebo vodnú hmlu, piesok, 
protipožiarnú prikrývku, suchý prášok, hasiaci prístroj s oxidom uhličitým. Vyberte 
metódu podľa aktuálnej situácie.

3. Výrobok používajte v prostredí s teplotou medzi -10 ° C a 45 ° C.
4. Je zakázané produkt akokoľvek rozoberať. Pokiaľ dôjde pri demontáži k prepichnutiu 

batérie, spôsobí to únik elektrolytu vnútri batérie alebo dokonca požiar alebo výbuch.
5. Mechanické nárazy, pády alebo hádzanie produktu sú zakázané. Na výrobok neklaďte 

ťažké predmety.
6. Produkt neohrievajte. Neumiestňujte výrobok do mikrovlnnej rúry alebo tlakového 

hrnca.
7. Je zakázané umiestňovať výrobok do blízkosti zdrojov tepla (kachle alebo kúrenie atď.) 

alebo do automobilu za horúceho počasia. Neskladujte produkt v prostredí nad 45°C. 
Ideálna skladovacia teplota je 22°C až 28°C.

8. Neuchovávajte batériu po dlhú dobu po jej úplnom vybití, aby ste zabránili jej 
nadmernému vybitiu a poškodeniu batériového článku. Potom nebude možné batériu 
znovu použiť.

UPOROZNENIA:

1. Smooth Q3 je vysoko presné riadiace zariadenie. Pri páde alebo pôsobení vonkajšej 
sily môže dôjsť k poškodeniu stabilizátora, čo môže viesť k poruche.

2. Uistite sa, že otáčanie os stabilizátora nie je blokované vonkajšou silou, keď je 
stabilizátor zapnutý.

3. Smooth Q3 nie je vodotesný. Zabráňte kontaktu akéhokoľvek druhu kvapaliny alebo 
čističa so stabilizátorom. Na čistenie sa odporúča použiť suchú handričku.

4. Počas používania chráňte Smooth Q3 pred prachom a pieskom.

OZNÁMENIA:

1. Po dokončení nabíjania odpojte produkt od nabíjačky.
2. Ak produkt nepoužívate dlhšie ako 10 dní, nabite/vybite batériu na 40%-65% a 

uložte ju, aby ste predĺžili životnosť batérie.
3. Dobite a vybite batériu každé 3 mesiace, aby zostala aktívna.
4. Pri zapínaní stabilizátora Smooth Q3 udržujte rukoväť v stabilnej polohe. Otrasy 

počas zapínanie môžu viesť k zlyhaniu spustenia.



Záruka

1. Zákazníci majú nárok na vrátenie produktu v prípade nedostatkov kvality zistených u 
produktu do 14 dní od prevzatia produktu.

2. Zákazníci majú nárok na bezplatnú opravu od spoločnosti Zhiyun u akéhokoľvek 
produktu, u ktorého sa preukáže chyba materiálu alebo spracovania, ktorá má za 
následok zlyhanie produktu pri bežnom používaní a podmienkach spotrebiteľov v 
rámci platnej záručnej doby, čo je 24 mesiacov od dátumu predaja.

1. Výrobky podliehajúce neoprávnené oprave, nesprávnemu použitiu, kolízii, 
zanedbaniu, nesprávnej manipulácii, namočení, nehode a neoprávnenej zmene.

2. Výrobky, ktoré boli nesprávne použité alebo ktorých štítky alebo bezpečnostné 
značky boli odtrhnuté alebo pozmenené.

3. Výrobky, ktorých záruka vypršala.

4. Výrobky poškodené vyššou mocou, ako je požiar, povodeň, blesk atď.

Záručná doba

Vylúčenie záruky

Postup pri záručnej reklamácii

1. Pokiaľ dôjde po zakúpení k poruche alebo k akémukoľvek problému s vaším 
produktom, obráťte sa na miestneho predajcu alebo sa môžete obrátiť priamo na 
zákaznícky servis spoločnosti Zhiyun prostredníctvom e-mailu info@zhiyun-tech.com 
alebo na webe www.zhiyun-tech.com.
2. Váš miestny zástupca alebo zákaznícky servis spoločnosti ZHIYUN vás prevedie celým 
servisným postupom týkajúcim sa akéhokoľvek problému alebo problému, s ktorým ste sa 
stretli. ZHIYUN si vyhradzuje právo preskúmať poškodené alebo vrátené výrobky. 

Informácie o zákazníkovi

Meno zákazníka: Telefón:

Adresa:

Informácie o predaji

Dátum predaja: Výrobné číslo produktu:

Meno predajcu:

Adresa predajcu:

Prvý záznam o servise

Dátum servisu: Podpis technika:

Príčina poruchy:

Výsledok servisu: Vyriešené Nevyriešené Vymenený/Vrátené peniaze
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Webové stránky Weibo

Facebook 
(Zhiyun podpora)

YouTube

Google+

Youku

� �

�

Vimeo

Facebook
(Zhiyun Tech)

Wechat

Instagram

Kontakty
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Kontakty

Úplné informácie o produkte nájdete na oficiálnych webových stránkach 
spoločnosti Zhiyun. Obsah na webe www.zhiyun-tech.com môže byť 

aktualizovaný bez predchádzajúceho upozornenia.
ZHIYUN™ je ochranná známka spoločnosti ZHISHEN.

Všetky tu uvedené názvy produktov alebo značiek môžu byť ochrannými 
známkami alebo registrovanými ochrannými známkami príslušných vlastníkov. 

Copyright © 2021 ZHISHEN. Všetky práva vyhradené.

Telefon: +86 400 900 6868
USA Hotline: +1 808-319-6137, 9:00-18:00 GMT-7, Po-Pá
Evropa Hotline: +49 (0) 61018132180, 10:00-17:00 GMT+1, Po-Pá
Web: www.zhiyun-tech.com
E-mail: info@zhiyun-tech.com
Addresa: 09 Huangtong Road, Tieshan Industrial Zone, Qixing District, Guilin, 541004, 
Guangxi, China 

Je potvrdené, že tento výrobok spĺňa štandardy kvality a 
po prísnej kontrole je povolený na predaj.

Inšpektor kvality:

Certifikát kvality
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