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Varování: 
Před použitím tohoto produktu 
si pečlivě přečtěte tuto 
příručku a uschovejte ji pro 
budoucí použití. Design a 
technické parametry se mohou 
z důvodu vylepšení produktu 
změnit bez předchozího 
upozornění. Podrobnosti 
získáte u svého prodejce nebo 
výrobce.
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1 Bezpečnostní upozornění

1.1 Varování

Varování: nebezpečí požáru / hořlavých materiálů
Tento spotřebič je určen k použití v domácnosti a podobných aplikacích, jako je kuchyně pro zaměstnance
v obchodech, kancelářích a jiných pracovních prostředích; farmy a hosty v hotelech, motelech a jiných 
prostorech obytného typu; prostorech typu bed and breakfast; catering a podobné neprodejné aplikace.
Toto zařízení není určeno k použití osobami (včetně dětí) se sníženou fyzickou,
smyslovou nebo duševní schopností nebo nedostatkem zkušeností a znalostí, pokud nebyly pod dohledem 
nebo poučení o používání spotřebiče osobou odpovědnou za jejich bezpečnost.)
Děti by měly být pod dohledem, aby bylo zajištěno, že si s přístrojem nebudou hrát.
Pokud je napájecí kabel poškozen, musí být vyměněn výrobcem, jeho servisním zástupcem nebo podobně 
kvalifikovanou osobou, aby se předešlo nebezpečí.
V tomto přístroji neskladujte výbušné látky, jako jsou aerosolové plechovky s hořlavým plynem.
Po použití a před provedením uživatelské údržby musí být spotřebič odpojen od elektrické sítě.
Varování: Udržujte větrací otvory v krytu spotřebiče nebo ve vestavěné konstrukci bez překážek.
Varování: K urychlení procesu odmrazování nepoužívejte žádná mechanická zařízení ani jiné prostředky, než 
které doporučuje výrobce.
Varování: Nepoškoďte chladící okruh.
Varování: Nepoužívejte elektrické spotřebiče uvnitř přihrádek na potraviny, pokud nejsou typu doporučeného 
výrobcem.
Varování: Opusťte chladničku v souladu s místními předpisy, protože používá hořlavý plyn a chladivo.
Varování: Při umisťování spotřebiče se ujistěte, že napájecí kabel není zachycený nebo poškozený.
Varování: Neumisťujte více přenosných zásuvek nebo přenosných napájecích zdrojů za zadní částí zařízení.
Nepoužívejte prodlužovací kabely ani neuzemněné adaptéry (se dvěma kolíky).
Nebezpečí: Nebezpečí uváznutí dítěte. Než vyhodíte starou ledničku nebo mrazničku:
-  Sundejte dveře. 
-  Police nechte na místě, aby dovnitř nemohly děti snadno vlézt.
Před instalací příslušenství musí být chladnička odpojena od zdroje elektrického napájení.
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Chladicí a cyklopentanový pěnivý materiál použitý pro spotřebič jsou hořlavé.
Proto je-li zařízení vyřazeno, musí být udržováno mimo dosah zdroje ohně a musí být regenerováno speciální 
firmou s příslušnou kvalifikací, kromě likvidace spalováním, aby nedošlo k poškození životního prostředí nebo 
jinému poškození.
Pro normu EN: Tento spotřebič mohou používat děti ve věku od 8 let a osoby se sníženými fyzickými 
smyslovými nebo duševními schopnostmi nebo s nedostatkem zkušeností a znalostí, pokud jsou pod 
dohledem nebo jsou poučeny o bezpečném používání spotřebiče a rozumějí možným rizikům. Děti si se 
zařízením nesmí hrát. Čištění a uživatelskou údržbu by neměly provádět děti bez dozoru. Děti ve věku od 3 
do 8 let mohou naložit a vyložit chladicí zařízení.
Je nutno, aby u dveří nebo vík vybavených zámky a klíči byly klíče uchovávány mimo dosah dětí, a ne v 
blízkosti chladicího zařízení, aby se zabránilo uzamčení dětí uvnitř.
Abyste zabránili kontaminaci potravin, dodržujte následující pokyny:
- Dlouhodobé otevírání dveří může způsobit výrazné zvýšení teploty v oddílech spotřebiče. 
- Pravidelně čistěte povrchy, které mohou přijít do styku s potravinami a přístupnými odvodňovacími systémy. 
- Vyčistěte nádrže na vodu, pokud nebyly používány po dobu 48 hodin; propláchněte vodní systém připojený 
k přívodu vody, pokud voda nebyla čerpána po dobu 5 dnů. (poznámka 1)
- Syrové maso a ryby skladujte ve vhodných nádobách v chladničce tak, aby nebyly v kontaktu s jinými 
potravinami nebo na ně nekapaly. 
- Dvouhvězdné přihrádky na mražené potraviny jsou vhodné pro skladování předmražených potravin, 
skladování nebo výrobu zmrzliny a výrobu kostek ledu. (poznámka 2)
- Jedno-, dvou- a tříhvězdičkový oddíl není vhodný pro zmrazování čerstvých potravin. (poznámka 3)
- U spotřebičů bez 4hvězdičkového oddílu: tento chladicí spotřebič není vhodný pro zmrazování potravin. 
(poznámka 4)
- Pokud necháte chladicí zařízení po dlouhou dobu prázdné, vypněte jej, rozmrazte, vyčistěte, osušte a 
nechejte otevřené dveře, aby se v zařízení nevytvořily plísně.
Poznámka 1, 2, 3, 4: Potvrďte, zda je to vhodné podle typu oddílů ve vašem produktu.
Pro volně stojící spotřebič: tento chladicí spotřebič není určen k použití jako vestavěný spotřebič.
Veškerou výměnu nebo údržbu LED lamp by měl provádět výrobce, jeho servisní zástupce nebo podobná 
kvalifikovaná osoba.
Tento výrobek obsahuje světelný zdroj třídy energetické účinnosti (G).
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1.2 Význam bezpečnostních výstražných symbolů

1.3 Varování týkající se elektřiny

Symbol zákazu

Varovný symbol

Symbol poznámky

Toto je zákazový symbol.
Nedodržení pokynů označených tímto symbolem může mít za 
následek poškození produktu nebo ohrožení osobní bezpečnosti 
uživatele.

Toto je varovný symbol.
Je nutné postupovat přísně podle pokynů označených tímto 
symbolem; jinak by mohlo dojít k poškození produktu nebo 
zranění osob.

Toto je varovný symbol.
Pokyny označené tímto symbolem vyžadují zvláštní opatrnost. 
Nedostatečná opatrnost může mít za následek lehké nebo 
střední zranění nebo poškození produktu.

Tato příručka obsahuje mnoho důležitých bezpečnostních 
informací, které by uživatelé měli dodržovat.

 ● Při vytahování zástrčky ze zásuvky chladničky netahejte za napájecí 
kabel. Pevně   uchopte zástrčku a vytáhněte ji přímo ze zásuvky.

 ● Abyste zajistili bezpečné používání, nepoškozujte napájecí kabel ani 
nepoužívejte napájecí kabel, pokud je poškozený nebo opotřebovaný.

 ● Použijte prosím vyhrazenou elektrickou zásuvku a elektrická zásuvka 
nesmí být sdílena s jinými elektrickými zařízeními.
Zástrčka by měla být pevně v kontaktu se zásuvkou, jinak by mohlo dojít k 
požáru.

 ● Zajistěte, aby uzemňovací elektroda zásuvky byla vybavena spolehlivým 
uzemňovacím vedením.

 ● V případě úniku plynu a jiných hořlavých plynů prosím vypněte ventil 
unikajícího plynu a poté otevřete dveře a okna. Neodpojujte chladničku a 
další elektrické spotřebiče, protože jiskra může způsobit požár.

 ● Nepoužívejte elektrické spotřebiče na horní straně spotřebiče, pokud 
nejsou typu doporučeného výrobcem.
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1.4 Varování při používání

 ● Chladničku svévolně nerozebírejte ani neprovádějte, ani nepoškozujte 
chladicí okruh; údržbu zařízení musí provádět odborník.

 ● Poškozený napájecí kabel musí být vyměněn výrobcem, jeho oddělením 
údržby nebo souvisejícími odborníky, aby se zabránilo nebezpečí.

 ● Mezery mezi dvířky chladničky a mezi dvířky a tělem chladničky jsou 
malé, dejte pozor, abyste do těchto oblastí nedávali ruku, abyste zabránili 
mačkání prstu. Při zavírání dvířek chladničky buďte opatrní, aby nedošlo k 
pádu předmětů.

 ● Když je chladnička v chodu, nevybírejte potraviny nebo nádoby mokrýma 
rukama do mrazicí komory, zejména kovové nádoby, abyste zabránili 
omrzlinám.

 ● Nedovolte žádnému dítěti, aby se dostalo do ledničky nebo na něj 
vylezlo; jinak 
by mohlo dojít k udušení nebo pádu dítěte.

 ● Na horní část chladničky nepokládejte těžké předměty, protože při zavírání 
nebo otevírání dveří by mohly spadnout předměty a mohlo by dojít k 
náhodnému zranění.

 ● V případě výpadku proudu nebo čištění prosím vytáhněte zástrčku. 
Nepřipojujte mrazničku k napájení do pěti minut, aby nedošlo k poškození 
kompresoru v důsledku postupného spouštění.

 ● Nevkládejte do chladničky hořlavé, výbušné, těkavé a vysoce korozivní 
předměty, aby nedošlo k poškození produktu nebo požáru.

 ● Neumísťujte do blízkosti chladničky hořlavé předměty, aby nedošlo k 
požáru.

 ● Chladnička je určena pro použití v domácnosti, jako je skladování 
potravin; nesmí se používat k jiným účelům, jako je skladování krve, léků 
nebo biologických produktů atd.

1.5 Varování pro umístění položek
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1.6 Válečníci pro energii
Varování před energií
1)  Chladicí zařízení nemusí fungovat trvale (možnost rozmrazování obsahu nebo příliš vysoká teplota v 

prostoru pro mražené potraviny), pokud je umístěn delší dobu pod studeným koncem rozsahu teplot, pro 
které je chladicí zařízení navrženo.

2)  Skutečnost, že šumivé nápoje by neměly být skladovány v mrazicích přihrádkách nebo skříních na 
potraviny nebo v nízkoteplotních přihrádkách nebo skříních, a že některé produkty, jako jsou zmrzliny na 
vodu, by neměly být konzumovány příliš studené;

3)  Nutnost nepřekračovat dobu skladování doporučenou výrobci potravin pro jakýkoli druh potravin, zejména 
pro komerčně hluboce zmrazené potraviny v mrazničkách a přihrádkách nebo skříních na skladování 
zmrazených potravin;

4)  Opatření nezbytná k zabránění nepřiměřeného zvýšení teploty mražených potravin při rozmrazování 
chladicího zařízení, jako je zabalení mražených potravin do několika vrstev novin.

5)  Skutečnost, že zvýšení teploty mražených potravin během ručního rozmrazování, údržby nebo čištění by 
mohlo zkrátit dobu skladování.

 ● Neuchovávejte pivo, nápoje nebo jiné tekutiny obsažené v lahvích nebo 
uzavřených nádobách v mrazicí komoře chladničky; nebo jinak mohou 
lahve nebo uzavřené nádoby prasknout v důsledku zamrznutí a způsobit 
poškození.

Správná likvidace tohoto produktu:
Toto označení znamená, že tento výrobek by neměl být likvidován s jinými domácími odpady 
v celé EU. Chcete-li zabránit možnému poškození životního prostředí nebo lidského zdraví 
nekontrolovanou likvidací odpadu, recyklujte jej odpovědně, abyste podpořili udržitelné 
opětovné použití materiálových zdrojů. Chcete-li vrátit použité zařízení, použijte systémy 
pro vrácení a sběr nebo kontaktujte prodejce, u kterého byl produkt zakoupen. Mohou tento 
produkt vzít k bezpečné recyklaci pro životní prostředí.

Mrazící komora

Chladicí a cyklopentanový pěnivý materiál používaný v chladničce jsou hořlavé. Proto 
je-li chladnička vyřazena, musí být chráněna před jakýmkoli zdrojem ohně a musí být 
regenerována speciální regenerační společností s odpovídající kvalifikací, která by měla 
být zneškodněna spalováním, aby nedošlo k poškození životního prostředí nebo jinému 
poškození.

Když je chladnička sešrotována, demontujte dveře a sejměte těsnění dveří a polic; dejte 
dveře a police na správné místo, abyste zabránili zachycení jakéhokoli dítěte.

1.7 Varování pro likvidaci
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2 Správné používání chladniček

2.1 Umístění

 ● Před použitím odstraňte veškerý obalový materiál, včetně spodních polštářů, 
pěnových podložek a pásek uvnitř chladničky;
odtrhněte ochrannou fólii na dveřích a těle chladničky.

 ● Chraňte před teplem a vyhýbejte se přímému slunečnímu záření. Neumisťujte 
mrazničku na vlhká nebo vodnatá místa, abyste zabránili korozi nebo snížení 
izolačního účinku.

 ● Chladnička je umístěna na dobře větraném vnitřním místě; podklad musí být 
rovný a pevný (otáčením doleva nebo doprava upravte vyrovnání kola, pokud je 
nestabilní).

 ● Horní prostor chladničky musí být větší než 30 cm a chladnička by měla být 
umístěna ke zdi s volnou vzdáleností větší než 10 cm, aby se usnadnil odvod 
tepla.

 Bezpečnostní opatření před instalací:
Před instalací nebo nastavením příslušenství je třeba zajistit, aby byla chladnička odpojena od napájení.
Je třeba přijmout preventivní opatření, aby se předešlo pádu rukojeti a zranění osob. 

30 cm

10cm
10cm
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2.2 Vyrovnávací nožky

1. Schéma vyrovnávacích nožek

(Obrázek výše slouží pouze pro informaci. Skutečná konfigurace bude záviset na fyzickém produktu nebo 
prohlášení distributora)

2. Postup úpravy:
a. Otáčením nožek ve směru hodinových ručiček zvedněte chladničku;
b. Otáčením nožek proti směru hodinových ručiček spustíte chladničku;
c. Podle výše uvedených postupů upravte pravou a levou nožku na vodorovnou úroveň.
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2.3 Vyrovnání dveří

1. Schematické schéma vyrovnání dveří

Seznam nástrojů poskytovaných 
uživatelem

kleště

Není na úrovni

Průchodka 
závěsu Kleště

Upínací kroužek

Dolní závěs

(Obrázek výše slouží pouze pro informaci. Skutečná konfigurace bude záviset na fyzickém produktu nebo 
prohlášení distributora)

1) Zvedněte dolní dveře až na úroveň vyšších dveří.
2) Vložte dodaný upevňovací kroužek pomocí kleště do mezery mezi průchodkou závěsu a spodním 

závěsem. Počet upevňovacích kroužků, které budete muset vložit, závisí na mezeře.
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2.4 Výměna světla

Veškerou výměnu nebo údržbu LED lamp by měl provádět výrobce, její servisní zástupce nebo podobná 
kvalifikovaná osoba.

2.5 Zahájení používání

830 mm

1400mm

570mm

1000mm

135 °

 ● Před prvním spuštěním nechte chladničku nehybnou po dobu dvou hodin, než 
ji připojíte k napájení.

 ● Před vložením čerstvých nebo zmrazených potravin musí být chladnička v 
provozu 2-3 hodiny nebo v létě při vysoké okolní teplotě déle než 4 hodiny.

 ● Vyhraďte si dostatek místa pro pohodlné otevírání dveří a zásuvek nebo 
prohlášení distributora.

2.6 Tipy pro úsporu energie

 ● Spotřebič by měl být umístěn v nejchladnějším prostoru místnosti, mimo dosah tepelných spotřebičů nebo 
topných kanálů a mimo přímé sluneční světlo.

 ● Před vložením do spotřebiče nechejte horká jídla vychladnout na pokojovou teplotu. Přetížení spotřebiče 
nutí kompresor běžet déle. Potraviny, které se mrazí příliš pomalu, mohou ztratit kvalitu nebo se zkazit.

 ● Potraviny před zabalením do spotřebiče řádně zabalte a nádoby otřete dosucha. Tím se sníží námraza 
uvnitř spotřebiče.

 ● Zásobník zařízení by neměl být obložen hliníkovou fólií, voskovým papírem nebo papírovými ubrousky. 
Vložky narušují cirkulaci studeného vzduchu, což snižuje účinnost zařízení.

 ● Uspořádejte a označte potraviny, abyste omezili otevírání dveří a rozšířené vyhledávání. Vyjměte najednou 
tolik předmětů, kolik potřebujete, a co nejdříve zavřete dvířka.
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3 Struktura a funkce

3.1 Klíčové komponenty
(Chladicí komora)

LED světlo

Vanička 
na dveře

Horní 
zásuvka

Střední 
zásuvka

Dolní zásuvka

Police

Velká zásuvka

(Obrázek výše slouží pouze pro informaci. Skutečná konfigurace bude záviset na fyzickém produktu nebo 
prohlášení distributora)

Chladicí komora
 ● Chladicí komora je vhodná pro krátkodobé skladování různých druhů ovoce, zeleniny, nápojů a jiných 

potravin, doporučená doba skladování je 3 dny až 5 dnů.
 ● Potraviny určené k vaření se nesmí dávat do chladicí komory, dokud nevychladnou na pokojovou teplotu.
 ● Před vložením do chladničky se doporučuje potraviny uzavřít.
 ● Skleněné police lze nastavit nahoru nebo dolů pro přiměřené množství úložného prostoru a snadné použití.

Mrazící komora
 ● Nízkoteplotní mrazicí komora může udržovat potraviny čerstvé po dlouhou dobu a používá se hlavně pro 

skladování zmrazených potravin a výrobu ledu.
 ● Mrazicí komora je vhodná pro skladování masa, ryb, rýžových kuliček a dalších potravin, které se nemají 

krátkodobě konzumovat.
 ● Kousky masa je nejlépe rozdělit na malé kousky pro snadný přístup. Vezměte prosím na vědomí, že jídlo 

bude spotřebováno během doby skladování.
Energeticky nejúčinnější jsou zásuvky, boxy na potraviny, police atd. Umístěné podle pozice na obrázku 
výše.
Pokud je produkt testován podle IEC 62552:2007, jsou testovací podmínky následující: Vyjměte střední 
zásuvky mrazicího oddílu a posuňte horní zásuvky do střední polohy zásuvek.

Poznámka: Skladování příliš velkého množství jídla během provozu po prvním připojení k napájení může 
nepříznivě ovlivnit mrazivý účinek chladničky. Skladované potraviny nesmí blokovat výstup vzduchu; nebo 
jinak bude také nepříznivě ovlivněn účinek zmrazení.
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3.2 Funkce

(Obrázek výše slouží pouze pro informaci. Skutečná konfigurace bude záviset na fyzickém produktu nebo 
prohlášení distributora)
1. Obrazovka

①  Ikona chlazení ②  Ikona mrazení ③  Ikona superchlazení / mrazení

④  Ikona zobrazení teploty ⑤  Ikona ovoce / zeleniny ⑥  Ikona masa

⑦  Ikona nápojů

2. Ovládací tlačítka

A.  Tlačítko zvýšení teploty B.  Tlačítko pro výběr teplotní zóny

C.  Tlačítko snížení teploty D.  Tlačítko superchlazení / mrazení

E.  Tlačítko proměnné teploty F.  Tlačítko Zamknout / Odemknout

3. Návod k obsluze

1) Displej
Při elektrifikaci chladničky se na 3 sekundy zobrazí celkový displej. Mezitím zazvoní spouštěcí zvonek a poté 
obrazovka přejde do normálního zobrazení operace.
Při prvním použití chladničky je výchozí nastavená teplota chladicí komory a mrazicí komory 4 °C/-18 °C.
Pokud dojde k chybě, na displeji se zobrazí chybový kód (viz následující strana); během normálního provozu 
displej zobrazuje nastavenou teplotu chladicí komory nebo mrazicí komory.
Za normálních okolností, pokud během 30 s nedojde k žádné akci na panelu displeje nebo otevření dveří, je 
displej uzamčen a stav      zhasne.
2) Zamknout / odemknout
V odemčeném stavu dlouze stiskněte  po dobu 3 sekund zamykací tlačítko, přejděte do zamknutého 
stavu, 
Logo      zhasne a zazní bzučák, to znamená, že panel displeje je uzamčen, v tuto chvíli nelze provést funkci 
tlačítka;
V zamčeném stavu dlouze stiskněte  po dobu 3 sekund zamykací tlačítko, přejděte do odemčeného 
stavu,
Logo      se rozsvítí a zazní bzučák, což znamená, že panel displeje je odemčen, v tuto chvíli lze 
implementovat ovládání tlačítky;
3) Nastavení teploty chladicí komory
Stisknutím tlačítka                     pro výběr teplotní zóny vyberte zónu nastavení teploty chladicí komory a 
poté stisknutím tlačítka  nebo r  upravte teplotu nastavení chladicí komory. Rozsah nastavení teploty pro 
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chladicí komoru je 2 °C – 8 °C.
4) Nastavení teploty mrazicí komory
Stisknutím tlačítka  pro výběr teplotní zóny vyberte zónu nastavení teploty mrazicí komory a poté 
stisknutím tlačítka  nebo r  upravte nastavenou teplotu mrazicí komory. Rozsah nastavení teploty pro 
chladicí komoru je -24 °C – 16 °C.

5) Nastavení teploty komory s proměnnou teplotou
Stisknutím tlačítka  Variabilní teplota upravte teplotu nastavení komory, rozsah nastavení je Ovoce / 
zelenina, pití a maso

6) Nastavení režimu
Když je nastaven režim superchlazení , teplota chladicí komory se automaticky nastaví na 2 °C;
Vypnout suprechlazení po dobu 6 hodin.
Ukončit režim superchlazení , teplota chladicí komory se automaticky vrátí zpět na nastavenou teplotu 
před režimem superchlazení.
Když je nastaven režim supermrazení , teplota mrazicí komory se automaticky nastaví na -24 °C;
Odmrazování po 18 hodinách provozu a výstup po 24 hodinách provozu.
Ukončit režim supermrazení , teplota mrazicí komory se automaticky vrátí zpět na teplotu nastavenou 
před režimem supermrazení.
Podle IEC62552: 2007, podmínka testování je následující: spusťte režim supermrazení předem a počkejte, až 
chladnička přejde do automatického odmrazování, a poté vložte náplň do mrazničky.
Maximální doba rozmrazování je 72 hodin a minimální doba je 12 hodin při 32 °C.

Doporučené nastavení: chladicí komora 4 °C, mrazicí komora - 18 °C.

7) Sabbath mód
Odemkněte ledničku a poté stiskněte na 4 sekundy současně „V“ a zamykací tlačítko do režimu Sabbath. 
Ukončete stisknutím libovolné klávesy. V tomto režimu stav chladničky:
a. Ovládací panel displeje a světla zůstávají zhasnutá a žádný alarm.
b. Chladnička normálně chladí.
c. Do pěti minut po otevření dveří se stav kompresoru a motoru ventilátoru nezmění.

8) Úložiště při výpadku proudu
V případě výpadku proudu bude okamžitý pracovní stav uzamčen a udržován až do opětovné elektrifikace.
9) Indikace poruchy
Následující varování zobrazená na displeji označují odpovídající poruchy chladničky. Přestože chladnička 
může mít i nadále funkci skladování v chladu s následujícími poruchami, musí se uživatel obrátit na odborníka 
údržby s žádostí o údržbu, aby zajistil optimalizovaný provoz spotřebiče.

Chybový 
kód Popis chyby Chybový 

kód Popis chyby

E1 Porucha teplotního čidla chladicí 
komory E5 Chyba detekčního obvodu čidla 

odmrazování mrazničky

E2 Porucha teplotního čidla mrazicí 
komory E6 Chyba v komunikaci

E3 Porucha teplotního senzoru komory 
s proměnnou teplotou E7 Chyba detekčního obvodu cirkulace 

teploty

E4 Porucha snímače odmrazování v 
chladicí komoře EH Chyba snímače vlhkosti
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4. Údržba a péče o chladničky

4.1 Celkové čištění

 ● Prach za chladničkou a na zemi musí být včas očištěn, aby se zlepšil chladicí účinek a úspora energie.
 ● Pravidelně kontrolujte těsnění dveří, abyste se ujistili, že v nich nejsou nečistoty. Těsnění dveří čistěte 

měkkým hadříkem navlhčeným v mýdlové vodě nebo zředěném čisticím prostředku.
 ● Vnitřek chladničky je třeba pravidelně čistit, aby nedošlo k zápachu.
 ● Před čištěním interiéru vypněte napájení, vyjměte veškerá jídla, nápoje, police, zásuvky atd.
 ● K čištění vnitřku chladničky použijte měkký hadřík nebo houbičku, dvě lžíce jedlé sody a litr teplé vody. 

Poté opláchněte vodou a otřete. Po vyčištění otevřete dvířka a před zapnutím nechte přirozeně uschnout.
 ● U oblastí, které se v chladničce obtížně čistí (jako jsou úzké sendviče, mezery nebo rohy), se doporučuje 

pravidelně je otírat měkkým hadříkem, měkkým kartáčem atd. A případně kombinovat s některými 
pomocnými nástroji (například tenké tyčinky), aby se v těchto oblastech nehromadily žádné nečistoty nebo 
bakterie.

 ● Nepoužívejte mýdlo, čisticí prostředek, čisticí prášek, čisticí prostředek ve spreji atd., Protože by mohly 
způsobit pachy uvnitř chladničky nebo kontaminované potraviny.

 ● Vyčistěte rám lahví, police a zásuvky měkkým hadříkem navlhčeným mýdlovou vodou nebo zředěným 
čisticím prostředkem. Sušte měkkým hadříkem nebo sušte přirozeně.

 ● Vnější povrch chladničky otřete měkkým hadříkem navlhčeným v mýdlové 
vodě, saponátu atd. A poté otřete dosucha.

 ● Nepoužívejte tvrdé kartáče, čisté ocelové kuličky, drátěné kartáče, brusiva 
(například zubní pasty), organická rozpouštědla (jako je alkohol, aceton, 
banánový olej atd.), Vroucí vodu, kyselé nebo zásadité předměty, které 
by mohly poškodit povrch chladničky. a interiér. Vroucí voda a organická 
rozpouštědla, jako je benzen, mohou deformovat nebo poškodit plastové 
části. 

 ● Během čištění neoplachujte přímo vodou nebo jinými tekutinami, abyste 
zabránili zkratům nebo ovlivnili elektrickou izolaci po ponoření.

Odpojte prosím ledničku kvůli odmrazování a čištění.
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4.2 Čištění vaničky dveří

(Obrázek výše slouží pouze pro informaci. Skutečná konfigurace bude záviset na fyzickém produktu nebo 
prohlášení distributora)

 ● Podle směrové šipky na obrázku níže vymačkejte zásobník oběma rukama a zatlačte jej nahoru, abyste jej 
mohli vyjmout.

 ● Po vymytí podnos můžete upravit jeho instalační výšku podle vašich požadavků.

4.3 Odmrazování
 ● Chladnička je vyrobena na principu chlazení vzduchem a má tedy funkci automatického odmrazování. Mráz 

vytvořený v důsledku změny ročního období nebo teploty lze také ručně odstranit odpojením spotřebiče od 
napájení nebo otřením suchým ručníkem.

4.4 Mimo provoz
 ● Výpadku napájení: V případě výpadku proudu, i když je v létě, lze potraviny uvnitř spotřebiče uchovávat 

několik hodin; během výpadku proudu se doba otevírání dveří zkracuje a do spotřebiče se nesmí dávat 
žádné čerstvé jídlo.

 ● Dlouhodobé nepoužívání: Spotřebič musí být odpojen ze zásuvky a poté vyčištěn; pak jsou dveře 
ponechány otevřené, aby se zabránilo zápachu.

 ● Stěhování: Před přemístěním chladničky vyberte všechny předměty ven, zafixujte skleněné příčky, držák 
na zeleninu, zásuvky mrazící komory atd. páskou a utáhněte vyrovnávací nožičky; zavřete dveře a zafixujte 
je páskou. Během pohybu nesmí být spotřebič položen vzhůru nohama ani vodorovně, ani nesmí být 
vibrován; sklon během pohybu nesmí být větší než 45 °.

Spotřebič musí běžet nepřetržitě, jakmile je spuštěn. Provoz spotřebiče by obecně neměl 
být přerušen; jinak může dojít ke snížení životnosti.
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5 Odstraňování problémů
5.1 Následující jednoduché problémy se můžete pokusit vyřešit sami. 
Pokud je nelze vyřešit, kontaktujte poprodejní oddělení. 

Selhala operace

Zkontrolujte, zda je spotřebič připojen k napájení nebo
zda má zástrčka dobrý kontakt
Zkontrolujte, zda je napětí příliš nízké
Zkontrolujte, zda nedošlo k výpadku proudu nebo zda nedošlo k 
aktivaci dílčích obvodů

Zápach
Páchnoucí potraviny musí být pevně zabaleny 
Zkontrolujte, zda nejsou nějaké shnilé potraviny 
Vyčistěte vnitřek chladničky

Dlouhodobý provoz 
kompresoru

Dlouhý provoz chladničky je v létě normální
když je okolní teplota vysoká
Není možné mít ve spotřebiči současně příliš mnoho jídla. Před 
vložením do spotřebiče se potraviny musí ochladit
Dveře se otevírají příliš často

Světlo nesvítí
Zkontrolujte, zda je chladnička připojena ke zdroji napájení a zda není 
poškozena svítící kontrolka
Nechejte světlo vyměnit odborníkem

Dveře nelze řádně zavřít
Dveře uvízly na balení potravin 
Je umístěno příliš mnoho jídla
Chladnička je nakloněná

Hlasitý zvuk
Zkontrolujte, zda je podlaha vodorovná a zda je chladnička umístěna 
stabilně 
Zkontrolujte, zda je příslušenství umístěno na správném místě

Těsnění dveří není těsné

Odstraňte cizí hmoty z těsnění dveří
Těsnění dveří zahřejte a poté jej ochlaďte pro obnovení
(nebo jej vyfoukejte elektrickou sušičkou nebo použijte k ohřevu horký 
ručník)

Přetéká vodní pánev

V komoře je příliš mnoho jídla nebo skladované potraviny obsahují příliš 
mnoho vody, což má za následek silné rozmrazování
Dveře nejsou správně zavřeny, což vede k námraze v důsledku vstupu 
vzduchu a zvýšené vodě v důsledku odtávání

Horká skříň chladničky

Ztráta tepla vestavěného kondenzátoru skrz skříň, což je normální 
Jestli se skříň se zahřívá kvůli vysoké okolní teplotě, uskladnění příliš 
velkého množství potravin nebo vypnutí kompresoru, zajistěte řádné 
větrání, aby se usnadnil odvod tepla

Kondenzace na povrchu
Kondenzace na vnějším povrchu a těsnění dveří chladničky je normální, 
když je okolní vlhkost příliš vysoká. Kondenzát jednoduše otřete čistou 
utěrkou.

Abnormální hluk

Bzučení: Kompresor může během provozu vydávat bzučení a bzučení 
je hlasité zejména při spuštění nebo zastavení. Je to normální.
Vrzání: Chladivo proudící dovnitř spotřebiče může způsobit skřípání, 
což je normální.
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Tabulka 1 Klimatické třídy

Třída Symbol Rozsah okolní teploty 
°C

Rozšířené mírné SN + 10 až + 32
Mírné N + 16 až + 32
Subtropické ST + 16 až + 38
Tropické T + 16 až + 43

Rozšířené mírné: „toto chladicí zařízení je určeno k použití při okolních teplotách v 
rozmezí od 10 °C do 32 °C“; 
mírné: „toto chladicí zařízení je určeno k použití při okolních teplotách v rozmezí od 16 
°C do 32 °C“; 
Subtropické: „toto chladicí zařízení je určeno k použití při okolních teplotách v rozmezí 
od 16 °C do 38 °C“; 
Tropické: „toto chladicí zařízení je určeno k použití při okolních teplotách v rozmezí od 
16 °C do 43 °C“; 

Speciální pro standard:
Objednané díly v následující tabulce lze získat z kanálu__: 

Objednaná 
součástka Poskytuje Minimální doba potřebná k 

poskytnutí

termostaty Profesionální personál údržby Minimálně 7 let po uvedení posledního 
modelu na trh

teplotní senzory Profesionální personál údržby Minimálně 7 let po uvedení posledního 
modelu na trh

desky plošných 
spojů Profesionální personál údržby Minimálně 7 let po uvedení posledního 

modelu na trh

světelné zdroje Profesionální personál údržby Minimálně 7 let po uvedení posledního 
modelu na trh

kliky dveří Profesionální opraváři a koneční 
uživatelé

Minimálně 7 let po uvedení posledního 
modelu na trh

dveřní panty Profesionální opraváři a koneční 
uživatelé

Minimálně 7 let po uvedení posledního 
modelu na trh

podnosy Profesionální opraváři a koneční 
uživatelé

Minimálně 7 let po uvedení posledního 
modelu na trh

koše Profesionální opraváři a koneční 
uživatelé

Minimálně 7 let po uvedení posledního 
modelu na trh

těsnění dveří Profesionální opraváři a koneční 
uživatelé

Minimálně 10 let po uvedení posledního 
modelu na trh

Nejkratší doba pro poskytnutí poprodejních náhradních dílů je____.

Vážený zákazníku
1. Chcete-li produkt vrátit nebo vyměnit, kontaktujte prodejnu, kde jste ho koupili.

(Nezapomeňte si přinést nákupní fakturu)

2. Pokud dojde k poruše vašeho produktu, kterou je třeba opravit, kontaktujte
poskytovatele poprodejního servisu.
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Reklamace zboží značky Midea 

Tato značka poskytuje autorizovaný servis, ve kterém 

bude vaše reklamace vyřízena 

nejrychleji.  Doporučujeme zboží reklamovat přímo v 

autorizovaném servisu. 

Postup nahlášení reklamace: 

• Nahlášení na email: servis.midea@alza.cz

o Dodání fotky výrobního štítku (štítek se

nachází na boční straně obalového

materiálu/na zadní straně spotřebiče – nad

motorem/v prostoru šuplíku na zeleninu),

o Číslo prodejního dokladu

o Popis závady

• Po nahlášení závady bude zákazník nejpozději

do 48 hod kontaktován autorizovaným servisem s 

domluvou na konkrétní termín opravy v místě 

bydliště. 

• V případě jakýchkoli dotazů se neváhejte obrátit

na zákaznickou linku dostupnou 24 hodin denně

225 340 111 pro CZ a +421 2 5710 1800 pro SK

Nejčastější závady a jejich řešení: 

• Lednice občas vydává bublající či kvílející zvuky

nebo je slyšet proudění kapaliny.

o Jedná se o běžné provozní zvuky

cirkulujícího chladiva v chladicím okruhu

chladničky.
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• Na zadní stěně chladničky se tvoří zmrzlé kapky,

je to v pořádku?

o Tenká vrstva námrazy nebo zmrzlé kapky

na zadní stěně statické chladničky jsou

normálním jevem. Jednou za čas se v

chladničce spustí automatické

odmrazování, námraza roztaje a voda

steče dolu do odtokového kanálku a dále

do misky nad kompresorem, kde se

odpaří.

• Proč NoFrost lednice pořád běží, je slyšet mírný

hluk (šumění)?

o Technologie NoFrost funguje na principu

cirkulace vzduchu mezi výparníkem a

prostorem chladničky či mrazničky. Díky

tomu je zaručena optimální teplota a

vlhkost. Ventilátory proto téměř vždy

poběží.

• Chladnička po zapojení vůbec nefunguje?

o Podívejte se, zda se chladnička při

otevření dveří rozsvítí. zkontrolujte

elektrickou zásuvku, pokud se nerozběhne

kontaktujte servis.

• Na zadní stěně chladničky se tvoří velká námraza,

je to v pořádku?

o Zkuste upravit nastavení termostatu,

zkontrolujte, zda těsnění dveří dobře

doléhá po celém jeho obvodu, pokud bude

problém přetrvávat, kontaktujte servis.

CZ-18



• Proč je ve spodní části chladničky voda?

o Zkontrolujte, zda není ucpaná odtoková

trubice (je umístěna ve spodní části na

zadní stěně). Pokud je ucpaná pokuste se

odtok vyčistit, v případě, že se to nepodaří

kontaktujte servis (pozor – nepoužívejte

však hrubé násilí, hrozí poškození, na

které se nevztahuje záruka výrobce)

• Chladnička nechladí, kompresor nezapíná, je to v

pořádku?

o Zkontrolujte, zda okolní teplota není příliš

nízká (spotřebič je umístěn v chladném

prostředí), doporučuje se nejméně 15°C.

• Kompresor chladničky nepřetržitě běží

(nevypíná), je to v pořádku?

o Kompresor by měl běžet v intervalech cca

60 % chod – 40 % vypnuto, pokud běží

nepřetržitě, jedná se o vadu, kontaktujte

servis.

o 

• Chladnička je na bocích teplá, je to v pořádku?

o Ano je to normální stav, některé modely

volně stojících modelů mají srážník

(zařízení vytvářející teplo) umístěn pod

bočními stěnami chladničky. Pozor, je

nutno ponechat dostatečně velký prostor

mezi bokem chladničky a stěnou,

nábytkem atd. velikost prostoru uvádí

výrobce v návodu na obsluhu.
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Varování: 
Před použitím tohoto produktu 
si pečlivě přečtěte tuto 
příručku a uschovejte ji pro 
budoucí použití. Design a 
technické parametry se mohou 
z důvodu vylepšení produktu 
změnit bez předchozího 
upozornění. Podrobnosti 
získáte u svého prodejce nebo 
výrobce.
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1 Bezpečnostné pokyny

1.1 Upozornenie

Varovanie: riziko požiaru/horľavé materiály
Tento spotrebič je určený na použitie v domácnosti podobnom prostredí, ako sú kuchyne pre zamestnancov
Obchodoch, kanceláriách a iných pracovných prostrediach; na farmách a pre klientov hotelov, motelov a 
iných typov ubytovacích zariadení v ubytovacích zariadeniach s výdajom raňajok; pre catering a podobné 
nekomerčné účely.
Tento spotrebič nie je určený na použitie osobami (vrátane detí) so zníženou fyzickou,
zmyslovou alebo duševnou schopnosťou alebo nedostatkom skúseností a vedomostí, pokiaľ im nebol 
poskytnutý dohľad alebo poučenie o používaní spotrebiča osobou zodpovednou za ich bezpečnosť.
 Deti by mali byť vždy pod dohľadom, aby sa zabezpečilo, že sa nebudú so spotrebičom hrať.
Ak je napájací kábel poškodený, musí byť nahradený výrobcom, alebo jeho servisným technikom, alebo 
podobne kvalifikovanou osobou, aby sa predišlo možnému nebezpečenstvu.
Do spotrebiča nevkladajte horľavé, výbušné, prchavé a vysoko korozívne predmety, ako sú aerosólové 
plechovky.
Po použití a pred vykonaním údržby musí byť spotrebič odpojený od elektrickej siete.
Upozornenie: Udržujte vetracie otvory v kryte spotrebiča alebo vo vstavanej konštrukcii bez prekážok.
Upozornenie: Na urýchlenie procesu odmrazovania sa nesmú používať iné mechanické zariadenia alebo iné 
prostriedky s výnimkou tých, ktoré sú odporúčané výrobcom.
Upozornenie: Nepoškodzujte chladiaci okruh spotrebiča
Upozornenie: V priestore na uchovávanie potravín nepoužívajte elektrické spotrebiče, ak sa nejedná o typy 
odporúčané výrobcom.
Upozornenie: Chladničku likvidujte v súlade s miestnymi predpismi, pretože používa horľavý hnací plyn a 
chladivo.
Upozornenie: Pri umiestňovaní spotrebiča dbajte na to, aby nedošlo k zachyteniu alebo poškodeniu 
napájacieho kábla.
Upozornenie: Neumiestňujte do zadnej časti spotrebiča viacnásobné prenosné elektrické zásuvky ani 
prenosné zdroje napájania.
Nepoužívajte predlžovacie káble ani neuzemnené adaptére (s dvoma kolíkmi).
Nebezpečenstvo: Hrozí nebezpečenstvo zatvorenia detí v spotrebiči. Skôr ako vyhodíte starú chladničku 
alebo mrazničku:
-  Demontujte dvierka. 
-  Ponechajte police na mieste, aby do vnútra nemohli vliezť deti.
Skôr ako začnete inštalovať príslušenstvo, je nutné chladničku najskôr odpojiť od zdroja napájania.
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Chladivo a penivý materiál cyklopentán použité v chladničke sú horľavé látky.
Pri likvidácii chladničky je preto treba chladničku udržiavať mimo zdrojov ohňa  a recyklovať špecializovanou 
spoločnosťou, ktorá má zodpovedajúcu kvalifikáciu; nesmie prebiehať likvidácia spaľovaním, aby nedošlo k 
poškodeniu životného prostredia alebo k iným škodám.
Pre štandard EN: Tento prístroj môže byť použitý deťmi vo veku od 8 rokov, staršími osobami, a osobami 
so zníženými fyzickými, zmyslovými, alebo duševnými schopnosťami, alebo bez potrebných skúseností 
a znalostí, pokiaľ im je poskytnutý dohľad alebo inštrukcie týkajúce sa použitia spotrebiča bezpečným 
spôsobom a rozumejú nebezpečenstvo použitia. Deti sa so zariadením nesmú hrať. Čistenie a bežnú údržbu 
nesmú robiť deti bez dozoru. Deti vo veku od 3 do 8 rokov môžu do chladiacich spotrebičov vkladať predmety 
a vyberať ich z nich.
Nutné je, aby v prípade dverí alebo vekov vybavených zámkami a kľúčmi boli kľúče uchovávané mimo 
dosahu detí a nie v blízkosti chladiaceho zariadenia, aby sa zabránilo uzamknutiu detí vo vnútri.
Aby nedošlo ku kontaminácii potravín, dodržiavajte prosím nasledujúce pokyny: 
- Otváranie dvierok na dlhý čas môže spôsobiť výrazné zvýšenie teploty v priestoroch spotrebiča. 
- Pravidelne čistite povrchy, ktoré môžu prísť do kontaktu s potravinami, a prístupné systémy na odtok vody. 
- Vyčistite nádrže na vodu, ak ste ich po 48 hodín nepoužili; prepláchnite vodný systém pripojený k zdroju 
vody, ak ste vodu nečerpali minimálne 5 dní. (Poznámka 1)
- Surové mäso a ryby v chladničke skladujte vo vhodných nádobách, aby neprišli do kontaktu s ostatnými 
potravinami alebo aby na ne nekvapkali. 
- Dvojhviezdičkové priestory na mrazené potraviny sú vhodné na skladovanie predmrazených potravín, 
skladovanie alebo výrobu zmrzliny a výrobu ľadových kociek. (Poznámka 2)
- Jednohviezdičkové, dvojhviezdičkové a trojhviezdičkové priestory nie sú vhodné na zmrazovanie čerstvých 
potravín. (Poznámka 3)
- Pre spotrebiče bez štvorhviezdičkového priestoru: tento chladiaci spotrebič nie je vhodný na mrazenie 
potravín. (Poznámka 4)
- Ak budete chladiaci spotrebič ponechávať dlhší čas prázdny, vypnite ho, odmrazte, vyčistite, vysušte a 
ponechajte otvorené dvierka, aby v spotrebiči nemohli rásť plesne.
Poznámka 1,2,3,4: Potvrďte, či je to vhodné podľa typu priestoru na výrobok.
Pre samostatne stojaci spotrebič: tento chladiaci spotrebič nie je určený na použitie ako zabudovaný 
spotrebič.
Akúkoľvek výmenu alebo údržbu LED svetla musí vykonať výrobca, jeho servisný zástupca alebo podobná 
kvalifikovaná osoba.
Tento výrobok obsahuje svetelný zdroj triedy energetickej účinnosti (G).
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1.2 Význam bezpečnostných varovných symbolov

1.3 Varovania týkajúce sa elektrickej energie

Symbol zákazu

Varovný symbol

Symbol poznámky

Toto je symbol zákazu.
Nedodržanie pokynov môže mať za následok poškodenie 
produktu alebo ohrozenie bezpečnosti používateľov.

Toto je varovný symbol.
Symboly označujú záležitosti, ktoré je sa musia dodržiavať a tieto 
správania musia byť striktne vykonané v súlade s prevádzkovými 
požiadavkami. Nedodržanie pokynov môže mať za následok 
poškodenie produktu alebo ohrozenie bezpečnosti používateľov.

Toto je symbol opatrnosti.
Pokyny označené týmto symbolom si vyžadujú osobitnú 
opatrnosť. Nedostatočná opatrnosť môže viesť k miernemu 
alebo stredne ťažkému zraneniu alebo poškodeniu produktu.

Tento návod obsahuje množstvo dôležitých bezpečnostných 
informácií ktoré musia používatelia dodržiavať.

 ● Pri odpájaní zástrčky napájacieho kábla spotrebiča neťahajte za napájací 
kábel.  Pevne uchopte zástrčku a vytiahnite ju priamo z elektrickej zásuvky.

 ● Na zaistenie bezpečného používania nepoškodzujte napájací kábel, a 
nepoužívajte ho, ak je poškodený alebo je opotrebovaná jeho zástrčka.

 ● Používajte vyhradenú elektrickú zásuvku a elektrická zásuvka nesmie byť 
zdieľaná s inými elektrickými prístrojmi.
Zástrčka napájacieho kábla by mala byť pevne v kontakte so zásuvkou, v 
opačnom prípade by mohlo dôjsť k požiaru. 

 ● Uistite sa, či je uzemňovacia elektróda elektrickej zásuvky vybavená 
spoľahlivým uzemňovacím vedením.

 ● V prípade úniku plynu a iných horľavých materiálov vypnite ventil 
unikajúceho plynu a potom otvorte dvere a okná. Neodpájajte chladničku a 
iné elektrické spotrebiče, pretože iskra môže spôsobiť požiar.

 ● Na vrchu spotrebiča nepoužívajte elektrické spotrebiče, ak sa nejedná o 
typy odporúčané výrobcom.
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1.4 Varovania týkajúce sa používania

 ● Chladničku svojvoľne nerozoberajte ani nerekonštruujte, nepoškodzujte 
chladiaci okruh. Údržba spotrebiča musí byť vykonaná odborníkom.

 ● Poškodený napájací kábel musí vymeniť výrobca, jeho oddelenie údržby 
alebo podobní odborníci, aby sa predišlo nebezpečenstvu.

 ● Medzery medzi dverami chladničky a medzi dverami a telom chladničky sú 
malé, preto buďte opatrní, aby ste do týchto malých priestorov nevkladali 
ruky, aby nedošlo k pricviknutiu prstov.  Pri otváraní dvierok chladničky 
buďte opatrní, aby nedošlo k pádu nejakých predmetov.

 ● Keď je chladnička v prevádzke, nevyberajte potraviny ani nádoby 
v mraziacom priestore mokrými rukami, najmä kovové nádoby, aby 
nedošlo k omrzlinám.

 ● Nedovoľte deťom vchádzať alebo liezť na chladničku, 
aby nedošlo uväzneniu detí v chladničke alebo poraneniu detí padajúcou 
chladničkou.

 ● Neumiestňujte na vrch chladničky ťažké predmety, pretože pri otvorení 
dvierok môžu tieto predmety spadnúť a spôsobiť poranenie.

 ● V prípade výpadku dodávky elektrickej energie alebo čistenia spotrebiča 
vytiahnite zástrčku napájania. Nepripájajte mrazničku k napájaniu v 
priebehu piatich minút, aby ste predišli poškodeniu kompresora v dôsledku 
opakovaného spustenia.

 ● Do chladničky nevkladajte horľavé, výbušné, prchavé a vysoko korozívne 
predmety, aby ste predišli poškodeniu produktu alebo vzniku požiaru.

 ● Neumiestňujte horľavé predmety v blízkosti chladničky, aby nedošlo k 
vzniku požiaru.

 ● Chladnička je určená na použitie v domácnosti a je vhodná len na 
skladovanie potravín. Nesmie sa používať na iné účely, ako je napríklad 
uchovávanie krvi, drog alebo biologických produktov.

1.5 Varovania týkajúce sa vkladania predmetov
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1.6 Varovania týkajúce sa úspory energie
Varovania týkajúce sa úspory energie
1)  Chladnička nemusí fungovať trvalo (možnosť rozmrazenia obsahu alebo príliš vysokej teploty v priehradke 

na mrazené potraviny), ak je umiestnená dlhší čas v prostredí pod spodnou hranicou rozsahu teplôt, pre 
ktoré je mraznička navrhnutá.

2)  Platí zásada, že šumivé nápoje by sa nemali skladovať v mraziacich priestoroch na potraviny alebo v 
skrinkách s nízkou teplotou a že niektoré produkty, ako sú kocky ľadu, by nemali byť konzumované veľmi 
studené.

3)  Neprekračujte čas skladovania odporúčaný výrobcom potravín pre akékoľvek druhy potravín a hlavne v 
prípade komerčne rýchlo zmrazených potravín v priestoroch na skladovanie mrazených potravín alebo v 
skrinkách.

4)  Dodržiavajte opatrenia potrebné na zabránenie neprimeraného zvýšenia teploty mrazených potravín pri 
rozmrazovaní chladiaceho spotrebiča, ako je napríklad zabalenie mrazených potravín do niekoľkých vrstiev 
novín.

5)  Platí fakt, že zvýšenie teploty mrazených potravín v priebehu manuálneho rozmrazovania, údržby alebo 
čistenia môže skrátiť dobu skladovania.

 ● V mraziacom priestore chladničky neskladujte pivo, nápoje alebo iné 
tekutiny obsiahnuté vo fľašiach alebo v uzavretých nádobách. Inak môžu 
fľaše alebo uzavreté nádoby prasknúť v dôsledku zamrznutia a spôsobiť 
poškodenie.

Správna likvidácia tohto produktu.
Toto označenie znamená, že tento výrobok nesmie byť likvidovaný spolu s iným komunálnym 
odpadom v celej EÚ. Aby sa zabránilo možnému znečisteniu životného prostredia, alebo 
poškodeniu ľudského zdravia nekontrolovanou likvidáciou odpadu, recyklujte zodpovedne, 
za účelom udržateľného využívania druhotných surovín. Ak chcete vrátiť použité zariadenie, 
použite prosíme systém zberu a recyklácie, alebo sa obráťte na predajcu, u ktorého ste 
výrobok kúpili. Oni môžu tento výrobok ekologicky bezpečne recyklovať.

Mraziaci priestor

Chladivo a penivý materiál cyklopentán použité v chladničke sú horľavé látky. Pri 
likvidácii chladničky je preto treba chladničku udržiavať mimo zdrojov ohňa  a recyklovať 
špecializovanou spoločnosťou, ktorá má zodpovedajúcu kvalifikáciu; nesmie prebiehať 
likvidácia spaľovaním, aby nedošlo k poškodeniu životného prostredia alebo k iným 
škodám.

Keď je chladnička zošrotovaná, demontujte dvere a odstráňte tesnenie dverí a políc. 
Dvere a police umiestnite na správne miesto, aby nedošlo k zachyteniu dieťaťa.

1.7 Varovania týkajúce sa likvidácie
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2 Správne používanie chladničky

2.1 Umiestnenie

 ● Pred používaním chladničky odstráňte všetky obalové materiály vrátane 
spodných podložiek a penových vložiek a pások vo vnútri spotrebiča, 
odtrhnite ochrannú fóliu z dvierok a tela chladničky.

 ● Chráňte spotrebič pred teplom a vyhýbajte sa priamemu slnečnému žiareniu.  
Neumiestňujte chladničku na vlhké alebo vodnaté miesta, aby ste zabránili 
tvorbe hrdze alebo znižovaniu izolačných účinkov.

 ● Chladnička by mala byť umiestnená na dobre vetranom mieste v interiéri. 
Podlaha musí byť rovná a pevná (otočením doľava alebo doprava nastavíte 
vyváženie kolies).

 ● Priestor nad hornou časťou časť chladničky by mal byť väčší ako 30 cm a 
vzdialenosť na oboch stranách a zadnej strane musí byť väčšia ako 10 cm, aby 
sa uľahčilo odvádzanie tepla.

 Preventívne opatrenia pred pripojením:
Pred pripojením alebo nastavením príslušenstva sa musí zabezpečiť, aby bola chladnička odpojená od 
napájania.
Je potrebné prijať preventívne opatrenia, aby sa predišlo zraneniu osôb pri páde rukoväte. 

30cm

10cm
10cm
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2.2 Nastavenie nožičiek

1. Schéma nastavenia nožičiek

(Obrázok vyššie slúži iba na informáciu. Skutočná konfigurácia bude závisieť od fyzického produktu alebo 
vyjadrenia distribútora.)

2. Postupy nastavenia:
a. Otočením nožičiek v smere hodinových ručičiek chladničku zdvihnete
b. Otočením nožičiek proti smeru hodinových ručičiek chladničku spustíte
c. Podľa vyššie uvedeného postupu upravte pravú a ľavú nožičku na vodorovnú úroveň.
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2.3 Vyrovnanie dverí

1. Schéma vyrovnania dverí

Zoznam nástrojov poskytované 
používateľom

kliešte

Nie je 
vyrovnané

Priechodka 
pre pánt Kliešte

Upevňovací krúžok

Dolný pánt

(Obrázok vyššie slúži iba na informáciu. Skutočná konfigurácia bude závisieť od fyzického produktu alebo 
vyjadrenia distribútora.)

1) Zdvihnite dolné dvere až po úroveň vyšších dverí.
2) Vložte dodaný upevňovací krúžok pomocou klieští do medzery medzi priechodkou a spodným závesom. 

Počet upevňovacích krúžkov, ktoré budete musieť vložiť, závisí od medzery.
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2.4 Výmena svetla

Akúkoľvek výmenu alebo údržbu LED svetla musí vykonať výrobca, jeho servisný zástupca alebo podobná 
kvalifikovaná osoba.

2.5 Začatie používania

830mm

1400mm

570mm

1000mm

135°

 ● Pred pripojením napájania pri prvom uvedení do prevádzky musí chladnička 
zostať dve hodiny stáť.

 ● Chladnička musí byť v prevádzke 2 až 3 hodiny pred vložením čerstvých alebo 
mrazených potravín, alebo 4 hodiny pred vložením potravín v letnom období, 
pretože okolitá teplota je vysoká.

 ● Vyhraďte si dostatok miesta na pohodlné otváranie dverí a zásuviek.

2.6 Tipy na úsporu energie

 ● Spotrebič by mal byť umiestnený v najchladnejšej časti miestnosti, čo najďalej od spotrebičov vytvárajúcich 
teplo alebo vykurovacích potrubí a mimo priameho slnečného žiarenia.

 ● Pred vložením do spotrebiča nechajte horúce potraviny vychladnúť na izbovú teplotu.  Preplnenie 
spotrebiča núti kompresor fungovať dlhšie. Potraviny, ktoré zamrznú veľmi pomaly môžu stratiť svoju 
kvalitu alebo sa môžu pokaziť.

 ● Pred vložením do spotrebiča nezabudnite potraviny správne zabaliť a vyutierať nádoby dosucha.  Tým sa 
zníži tvorba námrazy vo vnútri spotrebiča.

 ● Úložné koše spotrebiča nesmú byť potiahnuté hliníkovou fóliou, voskovým papierom ani papierovými 
utierkami.  Tieto poťahy narúšajú cirkuláciu studeného vzduchu, čím znižujú účinnosť spotrebiča.

 ● Usporiadajte a označte potraviny, aby ste tak obmedzili otváranie dvierok a zjednodušili hľadanie.  Naraz 
vyberte toľko položiek, koľko bude potrebné a hneď ako to je možné zatvorte dvierka.
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3 Štruktúra a funkcie

3.1 Základné časti
(Chladiaci priestor)

LED svetlo

Priehradka 
vo dverách 
chladničky

Horná 
zásuvka

Stredná 
zásuvka

Dolná zásuvka

Polička

Veľká zásuvka

(Obrázok vyššie slúži iba na informáciu. Skutočná konfigurácia bude závisieť od fyzického produktu alebo 
vyjadrenia distribútora.)

Chladiaci priestor
 ● Chladiaci priestor je vhodný na skladovanie najrôznejších druhov ovocia, zeleniny, nápojov a iných potravín 

konzumovaných v krátkej dobe, odporúčaná doba skladovania 3 až 5 dní.
 ● Varené potraviny sa nesmú dávať do chladiaceho priestoru, kým nevychladnú na izbovú teplotu.
 ● Pred vložením do chladničky sa odporúča potraviny uzavrieť.
 ● Sklenené police je možné nastaviť nahor alebo nadol pre primerané množstvo úložného priestoru a 

jednoduché použitie.
Mraziaci priestor

 ● Nízkoteplotný mraziaci priestor môže udržiavať potraviny čerstvé dlho a používa sa hlavne na skladovanie 
mrazených potravín a výrobu ľadu.

 ● Mraziaci priestor je vhodný na skladovanie mäsa, rýb, ryžových guličiek a iných potravín, ktoré sa nemajú 
krátkodobo konzumovať.

 ● Kusy mäsa rozdeľte podľa možností na malé kúsky, aby boli ľahko dostupné. Berte prosím na vedomie, že 
potraviny musia byť spotrebované v dátume ich spotreby.
Energeticky najefektívnejšie sú zásuvky, boxy na potraviny, police atď., umiestnené podľa polohy na 
obrázku vyššie.
Keď je výrobok testovaný podľa IEC 62552: 2007, sú splnené nasledujúce podmienky: Vyberte stredné 
zásuvky mraziaceho priestoru a posuňte horné zásuvky do polohy stredných zásuviek.

Poznámka: Skladovanie príliš veľkého množstva potravín počas prevádzky po prvom pripojení k napájaniu 
môže nepriaznivo ovplyvniť mraziaci účinok chladničky. Skladované potraviny nesmú blokovať výstup 
vzduchu, alebo inak bude tiež nepriaznivo ovplyvnený zmrazovací účinok.
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3.2 Funkcie

(Obrázok vyššie slúži iba na informáciu. Skutočná konfigurácia bude závisieť od fyzického produktu alebo 
vyjadrenia distribútora.)
1. Panel

①  Chladenie ①  Mrazenie ①  Super chladenie / mrazenie

①  Zobrazenie teploty ①  Zeleniny/ovocie ①  Mäso

①  Nápoje

2. Ovládacie tlačidlá

A.  Tlačidlo na zvýšenie teploty B.  Tlačidlo pre výber teplotnej zóny

C.  Tlačidlo na zníženie teploty D.  Tlačidlo super chladenia / mrazenia

E.  Tlačidlo s nastaviteľnou teplotou F.  Tlačidlo Zamknúť / Odomknúť

3. Prevádzkové pokyny

1) Displej
Keď elektrifikujete chladničku, displej sa zobrazí celkove na 3 sekundy. Medzitým zazvoní rozbehový zvonček 
a potom displej vstúpi do normálneho zobrazenia operácie.
Pri prvom použití chladničky je predvolená nastavená teplota chladiaceho priestoru a mraziaceho priestoru 4 
°C / -18 °C.
Ak dôjde k chybe, na displeji sa zobrazí chybový kód (pozri nasledujúcu stranu). Počas normálneho chodu 
displej zobrazuje nastavenú teplotu chladiaceho alebo mraziaceho priestoru.
Ak za normálnych okolností nedôjde k vykonaniu nijakej činnosti na paneli displeja alebo otvorení dverí do 30 s, 
displej sa uzamkne a stav      zhasne.
2) Zamknutie / odomknutie
V odomknutom stave stlačte a podržte uzamknuté tlačidlo  na 3 sekundy, prejdite do stavu zamknutia. 
Logo      zhasne a zaznie bzučiak, čo znamená, že panel displeja je uzamknutý, a v tejto dobe nie je možné 
implementovať tlačidlové ovládanie.
V zamknutom stave stlačte a podržte uzamknuté tlačidlo  na 3 sekundy, prejdite do stavu odomknutia.
Logo      sa rozsvieti a zaznie bzučiak, čo znamená, že panel displeja je odomknutý, a v tejto dobe je možné 
implementovať tlačidlové ovládanie.
3) Nastavenie teploty chladiaceho priestoru
Stlačením tlačidla                     pre výber teplotnej zóny vyberte požadovanú teplotnú zónu chladiaceho 
priestoru a potom stlačením tlačidla  alebo r  upravte nastavenú teplotu chladničky. Rozsah nastavenia 
teploty chladiaceho priestoru je 2 °C - 8 °C.
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4) Nastavenie teploty mraziaceho priestoru
Stlačením tlačidla  pre výber teplotnej zóny vyberte požadovanú teplotnú zónu mrazničky a potom 
stlačením tlačidla  alebo r  upravte nastavenú teplotu mraziaceho priestoru. Rozsah nastavenia teploty 
mraziaceho priestoru je -24 °C -16 °C.

5) Nastavenie teploty priestoru s premenlivou teplotou
Stlačením tlačidla  premenlivá teplota upravíte nastavenú teplotu priestoru, rozsah nastavenia je 
Ovocie / zelenina, nápoje a mäso

6) Nastavenie režimu
Keď je nastavený režim superchladenia , teplota chladiaceho priestoru sa automaticky nastaví na 2 °C;
Superchladné trvá po dobu 6 hodín.
Keď ukončite režim superchladenia , teplota chladiaceho priestoru sa automaticky vráti späť na teplotu 
nastavenú pred režimom superchladenia.
Keď je nastavený režim superchladenia , teplota mraziaceho priestoru sa automaticky nastaví na -24 °C;
Odmrazovanie po 18 hodinách prevádzky a výstup po 24 hodinách prevádzky.
Keď ukončite režim superchladenia , teplota mraziaceho priestoru sa automaticky vráti späť na teplotu 
nastavenú pred režimom superchladenia.
Podľa normy IEC62552: 2007, testovacia podmienka je nasledovná: vopred spustite režim super mrazenia a 
počkajte, až chladnička vstúpi do automatického odmrazovania, a potom vložte náplň do mrazničky.
Maximálna doba rozmrazovania je 72 hodín a minimálna je 12 hodín pri 32 °C.

Odporúčané nastavenie: chladiaci priestor 4 °C, mrazaci priestor - 18 °C.

7) Režim Sabbath
Odomknite chladničku a potom stlačte na 4 sekundy súčasne „V“ a blokovacie tlačidlo do režimu Sabbath. 
Stlačením ľubovoľného tlačidla ukončíte. V tomto režime je stav chladničky:
a. Ovládací displej a svetlá zostávajú zhasnuté a bez alarmu.
b. Chladnička normálne chladí.
c. Stav kompresora a motora ventilátora sa nezmení do piatich minút od otvorenia dverí.

8) Vkladanie potravín v prípade výpadku dodávky elektrickej energie
V prípade výpadku dodávky elektrickej energie okamžitý pracovný stav bude uzamknutý a udržiavaný až do 
opätovného zapojenia.
9) Zobrazenie poruchy
Nasledujúce výstrahy zobrazené na displeji označujú príslušné poruchy chladničky. Aj keď chladnička môže 
mať aj naďalej funkciu chladenia s nasledujúcimi poruchami, používateľ musí kontaktovať údržbára, aby sa 
zabezpečila optimálna prevádzka spotrebiča.

Kód 
poruchy Popis poruchy Kód 

poruchy Popis poruchy

E1 Porucha snímača teploty chladiacej 
komory E5 Porucha snímača rozmrazovania

E2 Porucha snímača teploty 
chladiaceho priestoru E6 Komunikačné zlyhanie

E3 Porucha snímača teploty priestoru s 
premenlivou teplotou E7 Porucha cirkulácie obvodu detekcie 

teploty

E4 Porucha snímača rozmrazovania v 
chladiacom priestore EH Porucha snímača vlhkosti
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4. Údržba a starostlivosť o chladničku

4.1 Čistenie

 ● Prach za chladničkou a na podlahe je potrebné včas odstrániť, aby sa tak zlepšil chladiaci účinok a ušetrila 
energia.

 ● Pravidelne kontrolujte tesnenie dvierok, aby ste sa uistili, či na ňom nie sú žiadne zvyšky. Tesnenie dvierok 
čistite mäkkou utierkou navlhčenou v mydlovej vode alebo zriedenom čistiacom prostriedku.

 ● Vnútorný priestor chladničky by mal byť čistený pravidelne, aby ste tak zabránili vzniku zápachu.
 ● Pred čistením vypnite napájanie spotrebiča, povyberajte všetko jedlo, koše, nádoby atď.
 ● Na čistenie vnútorného priestoru chladničky použite mäkkú utierku alebo špongiu s roztokom dvoch lyžíc 

jedlej sódy a litra teplej vody. Potom vnútorný priestor opláchnite vodou a utrite dosucha. Po vyčistení 
otvorte dvierka a nechajte spotrebič prirodzene vyschnúť skôr, ako zapnete napájanie.

 ● Tie časti chladničky, ktoré sa ťažko čistia (ako sú medzery alebo kúty), sa odporúča pravidelne utierať 
mäkkou tkaninou, mäkkou kefkou atď. a ak je to potrebné, čistenie skombinovať s niektorými pomocnými 
nástrojmi (ako sú tenké tyčinky), aby ste tak zabezpečili, že v týchto oblastiach nedôjde k nahromadeniu 
žiadnych kontaminantov alebo baktérií.

 ● Nepoužívajte mydlo, saponát, čistiaci prášok, sprejový čistič atď., pretože tieto prostriedky môžu zanechať 
zápach vo vnútornom priestore chladničky alebo kontaminovať potraviny.

 ● Koše vyčistite mäkkou tkaninou navlhčenou v mydlovej vode alebo zriedenom čistiacom prostriedku. 
Vysušte pomocou mäkkej tkaniny alebo nechajte vysušiť prirodzene.

 ● Vonkajší povrch chladničky utrite mäkkou tkaninou navlhčenou v mydlovej 
vode, čistiacom prostriedku atď. a potom utrite dosucha.

 ● Nepoužívajte tvrdé kefy, čistiace drôtenky, drôtené kefy, abrazívne prostriedky 
(ako sú zubné pasty), organické rozpúšťadlá (ako je alkohol, acetón, 
banánový olej, atď.), vriacu vodu, kyslé alebo zásadité prostriedky, ktoré 
môžu poškodiť povrch ako aj vnútorný priestor chladničky. Vriaca voda a 
organické rozpúšťadlá ako je napríklad benzén, môžu deformovať alebo 
poškodiť plastové časti spotrebiča. 

 ● V priebehu čistenia neoplachujte spotrebič priamo vodou ani inými tekutinami, 
aby ste predišli skratu alebo nenarušili elektrickú izoláciu.

Za účelom odmrazovania a čistenia odpojte chladničku 
od napájania.
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4.2 Čistenie priehradky vo dverách chladničky

(Obrázok vyššie slúži iba na informáciu. Skutočná konfigurácia bude závisieť od fyzického produktu alebo 
vyjadrenia distribútora.)

 ● Podľa smerovej šípky na obrázku nižšie stlačte priehradku dvoma rukami smerom hore, aby ste ju mohli 
vybrať.

 ● Pri vracaní priehradky môžete nastaviť jej inštalačnú výšku podľa vašich požiadaviek.

4.3 Odmrazovanie
 ● Chladnička je vyrobená na princípe chladenia vzduchom a má teda funkciu automatického odmrazovania. 

Mráz, ktorý sa vytvoril v dôsledku zmeny ročného obdobia alebo teploty, je možné odstrániť aj ručne, 
odpojením spotrebiča od napájania alebo otrením suchým uterákom.

4.4 Prestanie používania
 ● Výpadok dodávky elektrickej energie: Potraviny je možné v prípade výpadku elektrickej energie skladovať 

niekoľko hodín dokonca aj v letnom období. Odporúča sa znížiť početnosť otvárania dvierok a nevkladať 
do chladničky čerstvé potraviny.

 ● Dlhodobé nepoužívanie: Za účelom čistenia odpojte chladničku, ktorá nebola používaná dlhší čas. 
Ponechajte dvierka otvorené, aby ste zabránili tvorbe nepríjemného zápachu.

 ● Premiestnenie: Pred premiestnením chladničky vezmite všetky predmety naruby, zafixujte páskou sklenené 
priečky, držiak na zeleninu, zásuvky mraziacej komory a podobné. Utiahnite vyrovnávacie nožičky, zatvorte 
dvere a zafixujte ich páskou. Chladničku neotáčajte naopak ani ňou netraste a uhol prenášania nesmie byť 
väčší ako 45°.

Nepretržitá prevádzka je odporúčaná po spustení mrazničky.  Za normálnych okolností 
nezastavujte chladničku, aby to neovplyvnilo životnosť mrazničky.
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5 Odstraňovanie možných problémov
5.1 Nasledujúce jednoduché problémy môže vyriešiť používateľ.  
Ak problémy nie je možné vyriešiť, obráťte sa na servisné stredisko. 

Chladnička nefunguje

Skontrolujte, či je spotrebič pripojený k elektrickej sieti alebo
či je zástrčka dobre pripojená.
Skontrolujte, či je napätie v sieti nie nízke.
Skontrolujte, či nedošlo k výpadku elektrickej energie.

Vôna
Zapáchajúce potraviny by ste mali dôkladne zabaliť. 
Skontrolujte, či nie sú potraviny pokazené. 
Skontrolujte, či nie potrebné vyčistiť vnútorný priestor spotrebiča.

Kompresor je v prevádzke 
dlhodobo

Je normálne, že chladnička funguje v letnom období dlhšie, 
ak je okolitá teplota vyššia.
Nevkladajte do chladničky veľmi veľa potravín naraz. Nevkladajte 
potraviny dovtedy, pokiaľ nie sú vychladené.
Dvierka chladničky sú otvárané často.

Nerozsvietilo sa osvetlenie
Skontrolujte, či je chladnička pripojená k elektrickej sieti a či nie je 
svetlo poškodené.
Svetlo nechajte vymeniť odborníkom.

Dvierka chladničky nie je 
možné zatvoriť správne

Dvierka chladničky sú prilepené obalmi z potravín. 
V mrazničke je veľmi veľa potravín.
Chladnička nie je vyrovnaná.

Hlasné zvuky Skontrolujte, či je podlaha rovná a či je umiestnenie chladničky stabilné. 
Skontrolujte, či je príslušenstvo chladničky umiestnené správne.

Tesnenie dverí nie je 
dostatočné

Odstráňte predmety z tesnenia dverí
Zahrejte tesnenie dverí a potom ho ochlaďte kvôli obnoveniu
(na zahriatie použite elektrickú sušičku alebo horúci uterák)

Zberná nádoba na vodu je 
preplnená

V priestore je príliš veľa jedla alebo skladované potraviny obsahujú 
príliš veľa vody, čo vedie k silnému rozmrazovaniu
Dvere sa nezatvárajú alebo neotvárajú správne, čo má za následok 
mrazenie v dôsledku vstupu vzduchu a zvýšené množstvo vody v 
dôsledku rozmrazovania

Chladnička je príliš horúca

Odvod tepla zabudovaného kondenzátora, čo je normálne 
Keď sa chladnička prehreje z dôvodu vysokej teploty okolia, 
uskladnenia príliš veľkého množstva potravín, alebo vypnutia 
kompresora, zabezpečte správne vetranie, ktoré uľahčí odvod tepla.

Kondenzácia vlhkosti
Kondenzácia vlhkosti: ku kondenzácii vlhkosti dochádza na vonkajšom 
povrchu a tesnení dvierok mrazničky vtedy, ak je vysoká okolitá vlhkosť, 
čo je normálny jav. Túto kondenzáciu môžete utrieť suchou utierkou.

Abnormálny hluk

Bzučanie: Bzučanie je vytvárané činnosťou kompresora a to hlavne pri 
jeho spúšťaní alebo vypínaní. Toto je normálne.
Škrípanie Chladiace prostriedky cirkulujúce v chladiacich potrubiach 
spôsobujú škrípanie, čo je normálne.
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Tabuľka 1 Klimatické triedy

Trieda Symbol Rozsah teplôt okolia: 
°C

Predĺžené mierne SN + 10 do + 32
Mierne N + 16 do + 32
Subtropické ST + 16 do + 38
Tropické T + 16 do + 43

Rozšírené mierne: „toto chladiace zariadenie je určené na použitie pri teplotách okolia 
od 10 °C do 32 °C“. 
mierne: „toto chladiace zariadenie je určené na použitie pri teplotách okolia od 16 °C do 
32 °C“. 
Subtropické: „toto chladiace zariadenie je určené na použitie pri teplotách okolia od 16 
°C do 38 °C“. 
Tropické: „toto chladiace zariadenie je určené na použitie pri teplotách okolia od 16 °C 
do 43 °C“. 

Špeciálne pre štandard:
Objednané diely v nasledujúcej tabuľke je možné získať z __: 

Objednaná 
časť Poskytuje Minimálny čas potrebný na 

poskytnutie

termostaty Profesionálny personál údržby Minimálne 7 rokov po uvedení 
posledného modelu na trh

tepelné senzory Profesionálny personál údržby Minimálne 7 rokov po uvedení 
posledného modelu na trh

dosky s 
plošnými spojmi Profesionálny personál údržby Minimálne 7 rokov po uvedení 

posledného modelu na trh

zdroje svetla Profesionálny personál údržby Minimálne 7 rokov po uvedení 
posledného modelu na trh

kľučky dverí Profesionálni opravári a finálni 
používatelia

Minimálne 7 rokov po uvedení 
posledného modelu na trh

pánty dverí Profesionálni opravári a finálni 
používatelia

Minimálne 7 rokov po uvedení 
posledného modelu na trh

podnosy Profesionálni opravári a finálni 
používatelia

Minimálne 7 rokov po uvedení 
posledného modelu na trh

koše Profesionálni opravári a finálni 
používatelia

Minimálne 7 rokov po uvedení 
posledného modelu na trh

tesnenia dverí Profesionálni opravári a finálni 
používatelia

Minimálne 10 rokov po uvedení 
posledného modelu na trh

Najkratšia doba na poskytnutie popredajných náhradných dielov je____.

Vážený zákazník
1. Ak chcete produkt vrátiť alebo vymeniť, obráťte sa na obchod, v ktorom ste ho kúpili.

(Nezabudnite priniesť nákupnú faktúru)

2. Ak sa váš produkt pokazí a je potrebné ho opraviť, kontaktujte poskytovateľa
popredajného servisu.
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Reklamace zboží značky Midea 

Tato značka poskytuje autorizovaný servis, ve kterém 

bude vaše reklamace vyřízena 

nejrychleji.  Doporučujeme zboží reklamovat přímo v 

autorizovaném servisu. 

Postup nahlášení reklamace: 

• Nahlášení na email: servis.midea@alza.cz

o Dodání fotky výrobního štítku (štítek se

nachází na boční straně obalového

materiálu/na zadní straně spotřebiče – nad

motorem/v prostoru šuplíku na zeleninu),

o Číslo prodejního dokladu

o Popis závady

• Po nahlášení závady bude zákazník nejpozději

do 48 hod kontaktován autorizovaným servisem s 

domluvou na konkrétní termín opravy v místě 

bydliště. 

• V případě jakýchkoli dotazů se neváhejte obrátit

na zákaznickou linku dostupnou 24 hodin denně

225 340 111 pro CZ a +421 2 5710 1800 pro SK

Nejčastější závady a jejich řešení: 

• Lednice občas vydává bublající či kvílející zvuky

nebo je slyšet proudění kapaliny.

o Jedná se o běžné provozní zvuky

cirkulujícího chladiva v chladicím okruhu

chladničky.
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• Na zadní stěně chladničky se tvoří zmrzlé kapky,

je to v pořádku?

o Tenká vrstva námrazy nebo zmrzlé kapky

na zadní stěně statické chladničky jsou

normálním jevem. Jednou za čas se v

chladničce spustí automatické

odmrazování, námraza roztaje a voda

steče dolu do odtokového kanálku a dále

do misky nad kompresorem, kde se

odpaří.

• Proč NoFrost lednice pořád běží, je slyšet mírný

hluk (šumění)?

o Technologie NoFrost funguje na principu

cirkulace vzduchu mezi výparníkem a

prostorem chladničky či mrazničky. Díky

tomu je zaručena optimální teplota a

vlhkost. Ventilátory proto téměř vždy

poběží.

• Chladnička po zapojení vůbec nefunguje?

o Podívejte se, zda se chladnička při

otevření dveří rozsvítí. zkontrolujte

elektrickou zásuvku, pokud se nerozběhne

kontaktujte servis.

• Na zadní stěně chladničky se tvoří velká námraza,

je to v pořádku?

o Zkuste upravit nastavení termostatu,

zkontrolujte, zda těsnění dveří dobře

doléhá po celém jeho obvodu, pokud bude

problém přetrvávat, kontaktujte servis.
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• Proč je ve spodní části chladničky voda?

o Zkontrolujte, zda není ucpaná odtoková

trubice (je umístěna ve spodní části na

zadní stěně). Pokud je ucpaná pokuste se

odtok vyčistit, v případě, že se to nepodaří

kontaktujte servis (pozor – nepoužívejte

však hrubé násilí, hrozí poškození, na

které se nevztahuje záruka výrobce)

• Chladnička nechladí, kompresor nezapíná, je to v

pořádku?

o Zkontrolujte, zda okolní teplota není příliš

nízká (spotřebič je umístěn v chladném

prostředí), doporučuje se nejméně 15°C.

• Kompresor chladničky nepřetržitě běží

(nevypíná), je to v pořádku?

o Kompresor by měl běžet v intervalech cca

60 % chod – 40 % vypnuto, pokud běží

nepřetržitě, jedná se o vadu, kontaktujte

servis.

o 

• Chladnička je na bocích teplá, je to v pořádku?

o Ano je to normální stav, některé modely

volně stojících modelů mají srážník

(zařízení vytvářející teplo) umístěn pod

bočními stěnami chladničky. Pozor, je

nutno ponechat dostatečně velký prostor

mezi bokem chladničky a stěnou,

nábytkem atd. velikost prostoru uvádí

výrobce v návodu na obsluhu.
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